PRACE NAUKOWE UNIWERSYTETU EKONOMICZNEGO WE WROCLAWIU
RESEARCH PAPERS OF WROCLAW UNIVERSITY OF ECONOMICS AND BUSINESS

2022, vol. 66, nr 3 e-ISSN 2392-0041

Renata Burchart

Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie
e-mail: rena@uwm.edu.pl

ORCID: 0000-0003-1382-6517

FAKTURY USTRUKTURYZOWANE W OBROCIE
GOSPODARCZYM. KOBZYSCI I WYZWANIA
DLA PRZEDSIEBIORCOW

DOI: 10.15611/pn.2022.3.01
JEL Classification: Q570, Q550

© 2022 Renata Burchart

Praca opublikowana na licencji Creative Commons Uznanie autorstwa-Na tych samych wa-
runkach 4.0 Miedzynarodowe (CC BY-SA 4.0). Skrocona tresc¢ licencji na https://creative-
-commons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.pl

Cytyj jako: Burchart, R. (2022). Faktury ustrukturyzowane w obrocie gospodarczym. Ko-
rzysci i wyzwania dla przedsigbiorcow. Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu, 66(3).

Streszczenie: Kolejnym etapem procesu cyfryzacji gospodarki i uszczelniania systemu po-
datkowego w Polsce jest wprowadzenie przez MF, za posrednictwem portalu KSeF, faktur
ustrukturyzowanych. Uzywanie nowego systemu od 1.01.2022 r. jest dobrowolne, ale od
1.01.2024 r. e-faktury begda rozwigzaniem obligatoryjnym. Celem badan jest analiza stanu
prawnego oraz identyfikacja korzysci i utrudnien dotyczacych stosowania e-faktur w obro-
cie gospodarczym. Do podstawowych korzysci wynikajacych z wdrozenia nowego syste-
mu naleza: automatyzacja procesow fakturowania i ksiggowania czy zwolnienie podatnikow
z obowigzku archiwizowania faktur. Oprécz korzysci podatnicy wskazuja rowniez na szereg
wyzwan zwigzanych z nowym obowiazkiem, takich jak: opracowanie nowych procedur zwig-
zanych z wystawianiem i otrzymywaniem e-faktur czy brak mozliwos$ci poprawek w procesie
fakturowania. Dostosowanie organizacji do wymogdéw KSeF, w opinii podatnikow, jest jed-
nym z najwigkszych cyfrowych wyzwan w polskim systemie podatkowym.

Stowa kluczowe: faktura ustrukturyzowana, Krajowy System e-Faktur, korzysci i wyzwania
wprowadzenia e-faktur, struktura logiczna e-faktury.

1. Wstep

Faktura ustrukturyzowana ma swoje poczatki w regulacjach Dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady 2014/55/UE z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie fakturowania
elektronicznego w zamdwieniach publicznych. Glownym celem jej wprowadzenia
byto utatwienie handlu pomiedzy panstwami, ktore sa cztonkami Unii Europejskie;j.
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W Polsce Platforma Elektronicznego Fakturowania (PEF) zostata wprowadzo-
na Ustawg z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamoéwie-
niach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie
publiczno-prywatnym. Na podstawie Rozporzadzenia Ministra Przedsiebiorczosci
i Technologii z dnia 25 kwietnia 2019 r. za posrednictwem PEF, oprocz faktur elek-
tronicznych w formie dokumentdéw ustrukturyzowanych, moga by¢ przekazywane
rowniez zamowienia, potwierdzenia odbioru, awiza dostaw, a takze faktury i noty
korygujace. Wspomniana platforma jest — jak do tej pory — przeznaczona dla dwoch
rodzajow podmiotéw. Sg nimi podmioty zamawiajace w ramach zamowien publicz-
nych, a takze wykonawcy tych zamowien. Od 18 kwietnia 2019 r. obowigzkiem
odbierania e-faktur zostaly objete zamowienia o wartos$ci powyzej 30 000 euro, a od
1 sierpnia 2019 r. obowigzek rozszerzono na wszystkie zamowienia (Grabinska-Gra-
bowska, 2021, s. 2).

Przepisy regulujace funkcjonowanie Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF)
i okreslajace zasady wystawiania faktur ustrukturyzowanych' za pomoca KSeF
weszty w zycie 1 stycznia 2022 r. na podstawie Ustawy z 29 pazdziernika 2021 r.
0 zmianie ustawy o podatku od towaréw i ustug oraz niektorych innych ustaw? (In-
formacje o KSeF, 2022, s. 2; KSeF INSIGHT Standard, 2021, s. 1).

Prace nad ustawg o zmianie ustawy o podatku od towaréw i ustug trwaty kil-
ka miesigcy. Projekt zostal opublikowany przez Ministerstwo Finanséw 5 lutego
2021 r., a nastgpnie przeprowadzone byly konsultacje publiczne. Uwagi dotyczace
poprawnosci merytorycznej i logicznej struktury mozna byto zgtasza¢ do 23 lute-
go 2021 r. (Grabinska-Grabowska, 2021, s. 2). W wyniku uwag zgtoszonych przez
podatnikow w sierpniu 2021 r. Ministerstwo Finansow opublikowato znowelizo-
wang wersje projektu. Ostateczne brzmienie nowych przepiséw uksztattowano
po rozpatrzeniu poprawek Senatu i przyjeciu ustawy przez Sejm 29 pazdziernika
2021 r. (Wiensko i Wojciechowska, 2021, s. 4).

Zgodnie z art. 2 pkt 32a ustawy o VAT fakturg ustrukturyzowang jest faktura
wystawiona przy uzyciu Krajowego Systemu e-Faktur wraz z przydzielonym nume-
rem identyfikujacym t¢ fakture w tym systemie (Huczko, 2022a, s. 2). Jest to faktura
elektroniczna, zawierajaca odpowiednie informacje, okre§lone w przepisach, majaca
ustalong formeg, zapisana w formacie elektronicznym XML?. Format musi umozliwi¢
wlasciwe odczytywanie oraz przetwarzanie danych, ktore zostaty zawarte na doku-

! Faktura ustrukturyzowana nazywana jest e-fakturg lub u-fakturg. W publikacji postuzono si¢
nazwa ,,e-faktura”.

2 Ustawa z dnia 29 pazdziernika 2021 r. o zmianie ustawy o podatku od towardéw i ustug oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U., poz. 2076) wprowadzono zmiany do Ustawy z dnia 11 marca 2004 r.
o podatku od towarow i ustug (Dz. U. z 2021 r., poz. 685 ze zm.) (Faktura ustrukturyzowana. Broszura
informacyjna dot. struktury FA(1),2022,s. 1).

3 Z informacji, jakie podato Ministerstwo Finanséw, wynika, ze faktury ustrukturyzowane beda
mogly mie¢ rowniez format PDF, ale tylko pod warunkiem ze bedg zawieraty ustrukturyzowane dane
rozpoznawane przez systemy ksiggowe (Grabinska-Grabowska, 2021, s. 3).
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mencie (np. date sprzedazy, date wystawienia, dane kontrahentow czy kwoty). In-
formacje zawarte na fakturze nie sa zatem zapisane w formie obrazu, a znacznikow,
ktore przekazuja potrzebne dane w ustrukturyzowany sposob (Olejniczak, 2021, s. 3).

Zgodnie z art. 106nc pkt 1 ustawy o VAT Krajowy System e-Faktur to narz¢dzie
udostgpnione przez Ministerstwo Finansow do wystawiania, dostarczania, odbio-
ru i przechowywania faktur ustrukturyzowanych (KSeF' INSIGHT Standard, 2021,
s. 1). Przedsigbiorca nie bedzie dostarcza¢ swoim kontrahentom faktur ustrukturyzo-
wanych e-mailem czy poczta, lecz przez system, ktory bedzie sprawdza¢ zgodnosé
dokumentu (Krajowy System e-Faktur —wszystko..., 2021, s. 1).

KSeF jako narzgdzie walki z naduzyciami w obszarze VAT nie jest pomystem
polskich prawodawcow. Takie rozwigzanie jest juz stosowane w Hiszpanii, Portugalii
oraz we Wtoszech (Grabinska-Grabowska, 2021, s. 3). Polska jest czwartym krajem
w Unii Europejskiej, ktory zdecydowat si¢ na wdrozenie Krajowego Systemu e-Faktur
(KSeF INSIGHT Standard, 2021, s. 4; Wiensko i Wojciechowska, 2021, s. 3).

Wprowadzenie faktur ustrukturyzowanych jako obligatoryjnej 1 wytacznej for-
my faktury wystawianej przez podatnikow wymagalo specjalnej decyzji deroga-
cyjnej Rady Unii Europejskiej. 30 marca 2022 r. Komisja Europejska przedstawita
projekt takiej decyzji Radzie UE, ktora zostata przez nig przyjeta* (Obowigzkowe
faktury ustrukturyzowane, 2022, s. 1).

2. Zalozenia metodyczne badan

Cele analizy stanowia prezentacja stanu prawnego oraz identyfikacja korzysci
i utrudnien w zakresie obligatoryjnosci stosowania faktur ustrukturyzowanych
w obrocie gospodarczym w Polsce.

Analizie poddano: krajowe i migdzynarodowe akty prawne, takie jak: Ustawa
z dnia 29 pazdziernika 2021 r. o zmianie ustawy o podatku VAT czy Dyrektywa Par-
lamentu Europejskiego i Rady 2014/55/UE z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie fak-
turowania elektronicznego w zamowieniach publicznych, artykuty naukowe, opinie
ekspertow, biegtych rewidentow i doradcéw podatkowych pobrane ze stron inter-
netowych, gtownie z platform dla stuzb finansowo-ksiggowych (INFOR, GOFIN).

Narzedziem badawczym byt wywiad niestandaryzowany przeprowadzony oso-
biscie i telefonicznie z osobami, ktére sg odpowiedzialne za wprowadzanie i funkcjo-
nowanie faktur ustrukturyzowanych w dziatach ksiegowosci w swoich jednostkach.

4 Na EUR-Lex w oficjalnej bazie aktow prawnych Unii Europejskiej opublikowano projekt
z 10 czerwca 2022 r. decyzji wykonawczej Rady Unii Europejskiej upowazniajacej Rzeczpospolita
Polska do stosowania szczegolnego $rodka stanowiacego odstgpstwo od art. 218 i 232 dyrektywy
2006/112/WE w sprawie wspolnego systemu podatku od wartosci dodanej. Z tego projektu decyz;ji
derogacyjnej wynika, ze obowigzkowe stosowanie Krajowego Systemu e-Faktur i faktur ustrukturyzo-
wanych bedzie mozliwe w Polsce od 1 stycznia 2024 r. (Huczko, 2022b, s. 2).
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3. Faktury ustrukturyzowane i KSeF w przepisach prawnych
i w ocenie praktykow

Wdrozenie KSeF to kolejny etap cyfryzacji ustug oferowanych przez Ministerstwo
Finansow. Proces wdrazania ustrukturyzowanych faktur w Polsce nast¢puje stopnio-
wo. Resort finanséw od 1 pazdziernika 2021 r. udostepnil bezplatny portal KSeF, od
1 stycznia 2022 r. podatnicy moga dobrowolnie przekazywac e-faktury za posred-
nictwem KSeF, a od 1 stycznia 2024 r. wystawianie e-faktur stanie si¢ najprawdopo-
dobniej obowigzkowe dla wszystkich podmiotéw gospodarczych (Polska e-faktura
B2B...,2021,s. 1).

Przepisy wprowadzajace KSeF nie okreslajg nowych elementow, ktére powinny
znajdowac si¢ w tresci faktury. Podatnik nie jest zatem zobowigzany przy stosowaniu
e-faktur do raportowania danych w zakresie szerszym niz te wymagane ustawa o VAT.

Wiele z pol w strukturze logicznej (schemie) faktury ustrukturyzowanej to pola
opcjonalne. Ich nieuzupetienie nie bedzie stanowi¢ problemu pod wzgledem tech-
nicznym zwigzanym z walidacjg pliku. Nawet bez uzupehienia tych pol faktura
zostanie bowiem przez system przyjeta. Zgodnie z opublikowanymi informacjami
Ministerstwa Finanséw wsrod tych pdl sa takze tzw. dodatkowe elementy faktury,
ktore nie wynikaja z przepisow VAT. Sg to pola opcjonalne dotyczace informacji
wymaganych od strony merytorycznej czy biznesowej (analogicznie do schemy
JPK_FA). Majac to na uwadze, wydaje si¢, ze odpowiednia identyfikacja i klasy-
fikacja pdl opcjonalnych sa bardzo wazne na etapie przygotowania do wdrozenia
(Wréblewska, Michalak 1 Weber, 2022, s. 3).

Wedhug art. 106nb ustawy o VAT z Krajowego Systemu e-Faktur moze korzystac
sze$¢ grup podmiotéw’. Nalezg do nich:

1. Podatnik.

2. Podmioty wskazane przez podatnika.

3. Podmioty, o ktorych mowa w art. 106c ustawy o VAT (a wigc organy egze-
kucyjne okreslone w ustawie o postepowaniu egzekucyjnym w administracji oraz
komornicy sadowi wykonujacy czynnosci egzekucyjne w rozumieniu przepiséw
Kodeksu postepowania cywilnego).

4. Osoby fizyczne wskazane przez podmioty, o ktérych mowa w art. 106¢ usta-
wy o VAT.

5. Osoby fizyczne wskazane w zawiadomieniu o nadaniu lub odebraniu upraw-
nien do korzystania z Krajowego Systemu e-Faktur, ktorym podatnik lub podmioty,
o ktérych mowa w art. 106c, nadali uprawnienia do korzystania z tego systemu.

6. Podmioty inne niz wymienione w pkt 1-5, wskazane przez osoby fizyczne ko-
rzystajace z Krajowego Systemu e-Faktur, jezeli prawo do wskazywania innego pod-
miotu wynika z uprawnien nadanych tym osobom fizycznym (Krywan, 2022, s. 5).

> Minister wlasciwy do spraw finansow publicznych okres$la w drodze rozporzadzenia sposoby
uwierzytelniania podmiotow korzystajacych z KSeF (art. 106r pkt 3 ustawy o VAT).
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Funkcjonowanie Krajowego Systemu e-Faktur odbywa si¢ wedlug etapow, ktére
zaprezentowano w tab. 1.

Tabela 1. Etapy funkcjonowania Krajowego Systemu e-Faktur

Lp. Etapy funkcjonowania KSeF

1 | Sprzedawca wystawia fakturg ustandaryzowang w swoim systemie finansowo-ksiggowym

2 | Przesyta ja na platform¢ Ministerstwa Finansow

3 | Platforma KSeF identyfikuje faktury i weryfikuje ich zgodnos¢ z aktualnym wzorem

4 | Platforma udostepnia ja nabywcy

5 | Nabywca moze pobra¢ dokument z platformy za pomoca swojego konta

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie (Krajowy System e-Faktur — wszystko..., 2021, s. 2).

Zgodnie z aktualng wersja struktury logicznej faktur ustrukturyzowanych nie
ma mozliwosci dotaczenia zadnych zalacznikow w postaci zewngtrznych plikow
do faktur wystawionych w KSeF, stad wszelkie dodatkowe informacje dotgczane
dotychczas do faktury (np. specyfikacje zafakturowanych towaréw czy protokoty)
albo beda musiaty by¢ wysytane odrebnie od faktury, poza tym systemem, czyli np.
mailowo, albo faktura po wystawieniu w KSeF bedzie przekazywana poza syste-
mem razem z odpowiednimi zatacznikami. Dodatkowym rozwigzaniem moze by¢
umieszczenie zalgcznikow w specjalnym repozytorium, przygotowanym przez wy-
stawce faktury, i dodanie indywidualnych linkéw do zatacznikdéw w tresci faktury
wystawianej w KSeF, co pozwoli odbiorcy na szybkie pobranie i jednoznaczne przy-
porzadkowanie odpowiednich zatacznikow do faktur®.

Nalezy pamigtac, ze w okresie przejsciowym jednoczesne wystawienie faktury
w KSeF oraz w systemie ksiggowym organizacji bedzie skutkowaé wprowadzeniem
do obrotu dwoch faktur za te sama ustuge lub towar. Taka sytuacja bedzie si¢ wigzac
z konieczno$cig naliczenia podatku VAT za obie faktury.

Zgodnie z wyja$nieniami Ministerstwa Finansow oraz przedstawicieli spotki od-
powiedzialnej za funkcjonowanie systemu KSeF tzw. bramka KSeF bedzie sprawdzac
jedynie techniczng poprawnos¢ danych, weryfikujac je ze wzorcowym schematem
XSD, oraz weryfikowaé, czy osoba wystawiajaca faktur¢ posiada stosowne upraw-
nienie. Oznacza to, ze mozliwe begdzie wystawienie za posrednictwem KSeF faktur
zawierajacych btedy merytoryczne, w tym btedy rachunkowe, poniewaz system nie
bedzie ich weryfikowat. Wowczas niezbgdne bedzie wystawienie faktury koryguja-
cej. Majac to na uwadze, organizacje powinny zapewni¢ odpowiednie mechanizmy

¢ Jako namiastke zalgcznikéw w schemie e-faktur mozna potraktowaé wezet ,,Dodatkowy opis”.
Element ten sktada si¢ z par znacznikow klucz-wartos¢, w ktorych podawaé¢ mozna dowolne wartosci
tekstowe. W takiej sytuacji, jezeli tylko dane, ktore mialyby znalez¢ si¢ w zalaczniku, mozna przedstawié
za pomocg tekstu, wymieniony wezel moze stanowi¢ pewne utatwienie. Nie ma natomiast mozliwosci
powigzania e-faktury z odrebnym plikiem majacym stanowic zatacznik (Wroblewska i in., 2022, s. 3).
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weryfikujace poprawnos¢ danych’ przed ich wystaniem do KSeF, co pozwoli na ogra-
niczenie ryzyka btedow ujawnionych podczas kontroli (Wroblewska i in., 2022, s. 3).

Dodatkowo warto zaznaczy¢, ze sam proces pobierania faktur moze roOwniez
budzi¢ watpliwosci i wymagaé odpowiedniego ustawienia/dostosowania procesow
w przedsigbiorstwie. Zgodnie z obecnie dostgpnymi materiatami opisujacymi dzia-
lanie systemu taka informacja nie bgdzie w zaden sposob notyfikowana. To na od-
biorcy faktury cigzy¢ bedzie obowigzek biezacej weryfikacji, czy dla danej spotki
nie zostaly wystawione nowe faktury. Warto réwniez wskaza¢, ze w celu odebrania
e-faktury przez nabywce nie musi on dysponowa¢ numerem KSeF faktury. Wyjat-
kiem jest tzw. anonimowy dostep do faktury.

Umozliwienie ,,anonimowego” dostepu do widoku faktury bedzie mozliwe za
posrednictwem linku, ktéry bedzie mogt by¢ generowany przez wystawce faktury
za posrednictwem API. Kazdy posiadacz tego linku, niezaleznie od posiadania konta
w KSeF, bedzie miat dostep do wystawionej faktury — wystarczy, ze bedzie posia-
dal informacj¢ identyfikujacg dang fakture: numer identyfikujacy faktur¢ w KSeF,
numer faktury, numer NIP, imi¢ i nazwisko lub nazwe nabywcy czy tez kwote na-
leznosci ogdtem.

Tabela 2. Funkcje Krajowego Systemu e-Faktur

Funkcje KSeF

Uwierzytelnienie oraz weryfikacja posiadanych uprawnien do wystawiania e-faktur ustrukturyzowanych

Powiadamianie podatnika lub podmiotu uprawnionego o uprawnieniach, o wystawianiu, dostepie i generowaniu
faktur ustrukturyzowanych

Wystawianie i dostep do faktur ustrukturyzowanych przez podatnika lub podmioty uprawnione

Otrzymywanie faktur ustrukturyzowanych

Przechowywanie faktur ustrukturyzowanych

Oznaczanie faktur ustrukturyzowanych numerem identyfikujacym przydzielonym przez ten system

Weryfikowanie zgodnosci faktur ustrukturyzowanych ze wzorem faktury ustrukturyzowanej

Analiza i kontrola prawidlowosci danych z faktur ustrukturyzowanych

Powiadamianie podatnika albo podmiotu uprawnionego do wystawienia faktury ustrukturyzowanej o:

» dacie i czasie wystawienia faktury ustrukturyzowanej oraz numerze identyfikujacym fakture
ustrukturyzowana przydzielonym przez ten system,

* odrzuceniu faktury ustrukturyzowanej — w przypadku niezgodnosci ze wzorem faktury ustrukturyzowanej,

e braku mozliwosci wystawienia faktury ustrukturyzowanej — w przypadku niedostgpnosci Krajowego
Systemu e-Faktur

Powiadamianie podmiotu, ktory nie posiada uprawnien, o braku mozliwosci wystawienia faktury ustrukturyzowa-
nej lub o braku dostgpu do faktur ustrukturyzowanych

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie (Faktury ustrukturyzowane: e-faktura 2021 (KSeF), 2021,
s. 2; Krywan, 2022, s. 3; Ustawa z dnia 11 marca..., 2004 , art. 106nd pkt 2).

Krajowy System e-Faktur jest systemem teleinformatycznym, ktorego funkcje
zaprezentowano w tabeli 2.

7 Systemy ELLITEQ czy INSIGHT Standard sa przyktadowymi, innowacyjnymi, proponowanymi
rozwigzaniami informatycznymi dla przedsigbiorcow, stuzacymi do obstugi procesu przesytania faktur
ustrukturyzowanych do/z Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF INSIGHT Standard, 2021, s. 2).
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4. Korzysci z funkcjonowania faktur ustrukturyzowanych

Dzigki wprowadzeniu faktur ustrukturyzowanych organy podatkowe zyskajag nowe
zaawansowane narzg¢dzie do tzw. e-kontroli podatnikéw, za pomoca ktérego beda
mogly na biezaco monitorowa¢ transakcje handlowe pomiedzy podatnikami (Gra-
binska-Grabowska, 2021, s. 2). Nalezy podkresli¢, ze oprocz uszczelnienia kontroli
podatku VAT wprowadzenie systemu bedzie miato réwniez wiele zalet dla samych
przedsicbiorcow.

Korzysci dla przedsigbiorcow zwigzane z wdrozeniem nowego sposobu faktu-
rowania stanowiga:

1. Skrécenie czasu oczekiwania na zwrot podatku VAT z 60 do 40 dni. Okres zwro-
tu skroci sie o 20 dni. Aby taki zwrot uzyskaé, trzeba bedzie speti¢ kilka warunkow.
Podatnik bedzie musiat w danym okresie rozliczeniowym wystawia¢ wylacznie fak-
tury ustrukturyzowane. Musi tez by¢ przez kolejne 12 miesi¢cy poprzedzajacych bez-
posrednio okres, w rozliczeniu za ktory zostata wykazana roznica podatku do zwro-
tu, zarejestrowany jako podatnik VAT czynny oraz posiada¢ w tym okresie rachunek
rozliczeniowy lub imienny rachunek w spotdzielczej kasie oszczednosciowo-kredy-
towej zawarty w wykazie podatnikow VAT (tzw. biala lista). Co jednak najwazniej-
sze, kwota podatku naliczonego lub kwota r6znicy podatku nierozliczona w poprzed-
nich okresach rozliczeniowych i wykazana w deklaracji do zwrotu nie bedzie mogta
przekraczac¢ 3000 zt. Wszystkie te warunki trzeba bedzie spetnic tacznie (Jaszczynski
1 Baranski, 2022, s. 1; Polska e-faktura B2B..., 2021, s. 2).

2. Ujednolicony wzor otrzymywanych faktur. Dzigki temu bedzie mozliwe
szybsze weryfikowanie i porownywanie przekazywanych dokumentéw. Wptynie to
réwniez na znaczne ograniczenie przeszkéd w handlu miedzy krajami Unii Euro-
pejskiej, ktore sa powodowane roznicami w zakresie norm technicznych oraz w za-
kresie przepiséw prawnych krajow cztonkowskich (Baranski, Roman i Stankiewicz,
2022, s. 1; Grabinska-Grabowska, 2021, s. 3).

3. Uproszczenie rozliczenia miedzy firmami i zapewnienie im bezpieczenstwa
obrotu i gwarancji dostarczenia. Odpowiedzialno$¢ doreczenia faktury do kontra-
henta bedzie spoczywac¢ na KSeF. Faktura pozostanie w bazie danych MF, zatem
w konsekwencji nie ulega zniszczeniu czy zaginigciu. Nie bedzie juz koniecznosci
wystawiania jej duplikatow. Poniewaz nie bedzie mozliwe zagubienie lub zniszcze-
nie faktury wystawionej za posrednictwem KSeF, do faktur ustrukturyzowanych nie
beda miaty zastosowania przepisy regulujace zasady wystawiania duplikatow faktur
(art. 106l ustawy o VAT). Nie bedzie tez mozliwosci wystawiania przez KSeF not
korygujacych, ale nadal bedzie mozna je wystawia¢ na zasadach dotychczasowych,
czyli zgodnie z art. 106k ust.1-4 ustawy o VAT, poza KSeF (Wegielska, 2021, s. 3).

4. Mozliwo$¢ automatyzacji proceséw fakturowania i ksiggowania. W praktyce
oznacza to, ze w systemie przygotowanym na odbiodr takiej faktury przedsigbiorca
zaczyta dane bez koniecznos$ci ich recznego wprowadzania oraz bez koniecznosci
skanowania, odczytywania faktury przez OCR i poprawiania danych, ktérych OCR
nie odczytal. Im wigcej takich faktur w obrocie gospodarczym, tym procesy zwig-
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zane z ksiggowaniem wydatkow beda prostsze, wygodniejsze, szybsze i nie bgda
zawieraly btedow (Szpytko-Waszczyszyn, 2021, s. 4).

5. Zniesienie konieczno$ci wysylki na zadanie organow podatkowych struktu-
ry Jednolitego Pliku Kontrolnego dla Faktur (JPK_FA) (Polska e-faktura B2B...,
2021, s. 1).

6. Zwolnienie podatnikow z obowigzku przechowywania i archiwizacji faktur.
Faktury ustrukturyzowane bgdg przechowywane w KSeF przez 10 lat, liczac od kon-
ca roku, w ktorym zostaly wystawione. Do faktur ustrukturyzowanych nie b¢da mia-
ly zatem zastosowania przepisy dotyczace przechowywania i archiwizacji faktur,
o ktérych mowa w art. 112 1 art. 112a ustawy VAT. Jezeli gwarantowany ustawowo
okres przechowywania faktur ustrukturyzowanych w KSeF bytby niewystarczajacy,
podatnik moze poza systemem dalej przechowywaé faktury ustrukturyzowane, do
czasu uplywu terminu przedawnienia zobowigzania podatkowego (Krajowy System
e-Faktur — wszystko..., 2021, s. 2).

5. Zagrozenia dotyczace wprowadzenia faktur
ustrukturyzowanych

Niewatpliwie wprowadzenie KSeF oraz faktur ustrukturyzowanych jest dla przed-
sigbiorcow wigkszym przedsiewzigciem niz wprowadzona ostatnio struktura
JPK_VAT. Nowy obowiagzek dotyczacy uzywania SKeF wigze si¢ ze zmiang po-
dejsécia do jednej z najwazniejszych czynnosci podejmowanych przez firmy — do
procesu fakturowania. Nowe wyzwania dla przedsigbiorcow w zwigzku z tym obo-
wigzkiem stanowig:

1. Pojawienie si¢ nowego rodzaju faktur, ktoérych obieg bedzie si¢ odbywat je-
dynie droga elektroniczna, co bedzie wymagato od przedsiebiorcoéw opracowania
nowych procedur dotyczacych obiegu dokumentéw, archiwizacji czy samego wy-
stawiania faktur (Wegielska, 2021, s. 4).

2. Konieczno$¢ spetnienia warunku, by kazda e-faktura odpowiadata swojej
strukturze logicznej. Ewentualne btedy (jak np. niewypetnienie wszystkich pol, kto-
re w ramach struktury sa obowiazkowe) beda wywotywac skutek w postaci odrzuce-
nia e-faktury. Struktura logiczna e-faktury zawiera tez pola fakultatywne, ktore staja
si¢ obligatoryjne w momencie wypehnienia okreslonych weztow/sekwencji. W kon-
sekwencji w przypadku wypehiania fakultatywnych weztow zawartych w e-faktu-
rze pola obowigzkowe w tym wezle musza zosta¢ wypelnione w celu zapewnienia
skutecznosci wysytki pliku faktury (Wrdblewska i in., 2022, s. 3).

3. Brak mozliwosci poprawienia faktury przed wprowadzeniem jej do obrotu
(tak jak czesto ma to miejsce). Nie bedzie tez juz mozliwe stosowanie uproszczen
w fakturowaniu oraz rozliczaniu VAT-u (Olejniczak, 2021, s. 2).

4. Mozliwy zbyt krotki, mimo ze zapowiedziany, termin wprowadzenia obo-
wigzkowych e-faktur. Chodzi nie tylko o sam obieg faktur, ale o procesy rozlicze-
niowe, systemy bonusowe, zamykanie ksigg, terminowe ptatnosci, zabezpieczenie
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ptynnosci w firmach. E-faktury wigza si¢ bowiem ze zmiang procesu fakturowania
sprzedazy i zakupow, ktora wptywa na wiele innych proceséw w przedsiebiorstwie.
Samo rozpoznanie obszaréw, na ktore oddziatuje taka zmiana, a nastgpnie wprowa-
dzenie tych zmian, wigkszym firmom moze zaja¢ wiele miesigcy (Faktury ustruktu-
ryzowane obowigzkowo od 2023 r., 2021, s. 2).

5. Niewyeliminowanie przez nowy system celowych op6znien i problemow
zwigzanych z nie$ciggalnoscia ptatnosci, cho¢ przyspieszy on otrzymywanie faktur
za towary 1 ustugi.

6. Fakt, na ktory wskazuja eksperci, wedtug ktorych najtrudniej bedzie wdro-
zy¢ zmiany jednostkom stosujacym aktualnie wytgcznie faktury papierowe. Podat-
nicy, ktorzy korzystajg ze stale aktualizowanych systeméw finansowo-ksiegowych,
powinni do$¢ sprawnie poradzi¢ sobie z wprowadzeniem KSeF do ich systeméw
(Zmiany w fakturowaniu od stycznia 2022 r., 2022, s. 2). Natomiast male firmy,
planujace przenies¢ obowigzek wystawiania faktur do biur rachunkowych, musza
liczy¢ si¢ ze znaczng podwyzka optat ksiggowych. Dla tych przedsigbiorstw wpro-
wadzenie nowego obowigzku moze spowodowac przejscie do szarej strefy lub rezy-
gnacje z prowadzenia dziatalnosci.

7. Mogacy wystapi¢ brak cigglo$ci numeracji faktur sprzedazy, ktore sa w przed-
sigbiorstwach czesto wystawiane przez kilkanascie osob. Aby unikna¢ takiego za-
grozenia, wszyscy pracownicy powinni zapoznac si¢ wczesniej z nowymi regulacja-
mi, zanim KSeF stanie si¢ obowiazkowy (Obowigzkowe faktury ustrukturyzowane,
2022, s. 2).

Wedtug doradcow podatkowych wiekszo$¢ podmiotow korzystajacych z komer-
cyjnych rozwigzan zostanie przy nich, pomimo udostepnienia przez Ministerstwo
Finansow bezptatnego narzedzia do wystawiania faktur ustrukturyzowanych i pomi-
mo wyzszych kosztow. Zdecydujg o tym zapewne wygoda i czas zwigzany z ucze-
niem si¢ nowego interfejsu programu udostepnionego przez MF. Nie bez znaczenia
jest fakt, ze firmy, ktore korzystaja z programow komercyjnych, moga liczy¢ na
wsparcie techniczne licencjonodawcow (Stoch-Mike, 2022, s. 4).

6. Zakonczenie

Istotg faktur ustrukturyzowanych sa ich wystawianie wedtug jednego wzorca, co od-
bywa si¢ na podstawie ich struktury logicznej (schemy), w formacie XML, ustalonej
przez Ministerstwo Finansow, oraz przechowywanie i przetwarzanie tak wystawio-
nych faktur w scentralizowanym Krajowym Systemie e-Faktur. System sprawdza
poprawnos¢ przesylanych do niego faktur i decyduje o ich dopuszczeniu do obrotu.
Zapewnia on ponadto organom podatkowym biezacy wglad w wystawiane przez
podatnikéw faktury.

System od 1 stycznia 2022 r. jest dobrowolny, a od 1 stycznia 2024 r. wszyscy
podatnicy beda obowigzani do jego uzywania. W praktyce oznacza to wyeliminowa-
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nie z obrotu faktur w formie zaré6wno papierowej, jak i elektronicznej (skan faktury
papierowej czy tez faktura w pliku w formacie PDF).

Dzigki wprowadzeniu KSeF wystawianie i dorgczanie faktur bedzie odbywato sig¢
zdecydowanie szybciej. Ujednolicony wzor faktur wyeliminuje rowniez btedy ludzkie,
polegajace m.in. na pomini¢ciu elementow faktury czy istotnych informacji. Faktury
ustrukturyzowane beda przechowywane w KSeF przez 10 lat, co spowoduje zwolnie-
nie przedsigbiorcow z obowigzku ich archiwizowania dokumentow.

Dzigki udostepnieniu KSeF podatnicy zyskaja mozliwo$¢ bezpieczniejszego roz-
liczania obrotu ze swoimi kontrahentami, co przetozy si¢ na poprawe ptynnosci finan-
sowej. Korzystanie z systemu przyspieszy tez zwrotu podatku VAT z 60 do 40 dni.

Komunikacja z Krajowym Systemem e-Faktur, w przypadku wystawiania faktur
w systemie finansowo-ksiegowym podatnika, ma si¢ odbywaé za posrednictwem
zdefiniowanego polaczenia (API). Wybor oprogramowania, oferowanych przez nie
funkcjonalnos$ci oraz zabezpieczen lezy po stronie przedsigbiorcow. Dlatego zarow-
no komunikacja z KSeF, jak i wybor odpowiedniego dostawcy rozwigzania wydaje
si¢ nadrzgdnym wyzwaniem technologicznym oraz procesowym, z ktorym firmy
spotykaja si¢, planujac wdrozenie tych rozwigzan w organizacji.

W drugim kwartale 2022 roku Ministerstwo Finansow udostepnito bezptatna
aplikacje oprogramowania e-Mikrofirma, ktéra umozliwi wystawianie i odbieranie
faktur ustrukturyzowanych dla sektora MSP (Faktury ustrukturyzowane i Krajowy
System e-Faktur, 2022, s. 2). Niestety duze spotki beda zobowigzane do samodziel-
nego dostosowania systemow podatkowych i ksiegowych do nowego obowigzku.

Dla podatnikéw wprowadzenie faktur ustrukturyzowanych oznacza konieczno$¢
dostosowania systemow finansowo-ksiggowych do nowych wymogoéw technolo-
gicznych Ministerstwa Finansow. Tych wymogow jest wiele, a proces ten mozna
przyrownac do procesu wdrazania przed kilku laty Jednolitych Plikéw Kontrolnych,
ktory dla wielu firm stanowit powazne wyzwanie logistyczne i technologiczne. Dla-
tego organizacje powinny jak najwczes$niej przeanalizowac¢ mozliwos$¢ zastosowania
e-faktur oraz ich strukture logiczng udostepniong przez MF i przygotowacé przedsig-
biorstwo do korzystania z tego narze¢dzia.

Dla wielu podatnikéw wprowadzenie faktur ustrukturyzowanych bedzie stano-
wilo duze wyzwanie, rownoznaczne z koniecznoscia podjgcia czasochtonnych przy-
gotowan oraz implementacji nowych rozwiazan pod katem merytorycznym, proce-
sowym i technologiczno-infrastrukturalnym.

Srodowiska biznesowe, finansowe, podatkowe oraz technologiczne zgodnie
uznajg, ze dostosowanie organizacji do wymogow Krajowego Systemu e-Faktur
to w nadchodzacych latach jedno z najwickszych cyfrowych wyzwan. Bedzie ono
prawdziwa rewolucja w polskim systemie podatkowym.
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STRUCTURED INVOICES IN BUSINESS TRANSACTIONS.
BENEFITS AND CHALLENGES FOR ENTREPRENEURS

Abstract: The next stage in the process of digitization of the economy and tightening the tax system in
Poland is the introduction by the Ministry of Finance of structured invoices (e-Invoices) via the KSeF
portal. Using the new system from January 1, 2022 is voluntary, but from January 1, 2024, e-Invoices
will be an obligatory solution. This means eliminating both paper and electronic invoices from the
market. The aim of the research is to analyze the legal status and to identify benefits and obstacles
to the use of e-Invoices in business transactions in Poland. The basic benefits of implementing the
new system include: automation of invoicing and accounting processes, reduced waiting time for VAT
refunds, and exemption of taxpayers from the obligation to archive invoices. In addition to the benefits,
taxpayers also point to a number of challenges related to the new obligation, such as: developing new
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procedures related to issuing and receiving e-invoices, the inability to correct and simplify the invoicing
process, or additional accounting costs in small companies related to switching invoicing to accounting
offices. According to taxpayers, adjusting the organization to the requirements of the National System
of e-Invoices is one of the biggest digital challenges in the Polish tax system.

Keywords: structured invoice, National System of e-Invoices, benefits and challenges of introducing
e-Invoices, logical structure of e-Invoices.
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