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Streszczenie: W artykule zaprezentowane zostaly funkcje i cele zarzadzania kosztami w tan-
cuchu dostaw. Przedstawiono w nim definicje tancucha dostaw, obszary logistyczne, w kto-
rych powstaja koszty, oraz zwiazki migdzy kosztami tancucha dostaw a rachunkiem kosztow
dziatan i rachunkiem kosztow docelowych.
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1. Wstep

Lancuch dostaw stanowi od wielu lat obiekt zainteresowania naukowcow i prakty-
kow ze wzgledu na globalizacjg rynkow zaopatrzenia i1 sprzedazy. Aby sprosta¢ wy-
maganiom rynkow ,,rurociag”, jakim jest tancuch dostaw, si¢ wydtuza, a termin do-
starczenia odbiorcy skraca, co wynika z konkurencyjnosci produktow, ktore powstaja
na jednej stronie globu, a sa sprzedawane na drugiej. Lancuch dostaw bowiem tworza
z jednej strony dostawcy, z drugiej za$ bezposredni klienci.

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie roli tancucha dostaw w zarza-
dzaniu kosztami przedsigbiorstwa przy wykorzystaniu jego logistyki oraz rachunko-
wosci zarzadczej. Zaprezentowane spostrzezenia skupiaja si¢ na ocenie poszczegodl-
nych obszarow logistycznych dziatalnosci jednostki gospodarczej, bedacych
integralna czg$cia tancucha dostaw, w ktorych powstaja koszty. Jest to temat aktual-
ny, gdyz koszty powstajace w tancuchu dostaw decyduja o konkurencyjnosci przed-
sigbiorstwa i wspotpracujacych z nim dostawcow i odbiorcow. Zadne z ogniw nie
jest zainteresowane ktopotami innych, ktére moga si¢ przelozy¢ na spadek rentow-
nos$ci w calym lancuchu dostaw. Zdarzaja si¢ przypadki, ze upadto$¢ jednego z
przedsigbiorstw w tancuchu dostaw powoduje upadtos¢ lub likwidacje innych z nim
wspotpracujacych.
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2. Definicja lancucha dostaw

M. Christopher definiuje tancuch dostaw jako sie¢ organizacji zaangazowanych
przez powiazania z dostawcami i odbiorcami w rozne procesy i dziatania, ktore two-
rza wartos¢ w postaci produktow i ustug dostarczanych ostatecznym konsumentom.
Wedtug K. Rutkowskiego celem firm — ogniw tancucha dostaw — jest osiagnigcie
wysokiej efektywnosci poszczegolnych przedsigbiorstw i ich sieci jako catosci za-
rowno dzigki integracji i koordynacji, jak i optymalizacji wartosci dodawanej przez
wszystkie ogniwa tancucha do produktu oczekiwanego przez klienta [Sottysik 2003,
s. 51]. J. Witkowski uwaza, ze tancuch dostaw tworza wspotdziatajace w roznych
obszarach funkcjonalnych przedsigbiorstwa wydobywcze, produkcyjne, handlowe,
ustugowe oraz ich klienci, migdzy ktérymi przeptywaja strumienie produktow, in-
formacji i srodkow finansowych [Witkowski 2003, s. 17].

3. Klasyfikacje lancuchow dostaw

Czynniki, jakie wymienia K. Rutkowski, wptywajace na wzrost znaczenia zintegro-

wanych fancuchow dostaw, sa nastgpujace [Matwiejczuk 2006, s. 59]:

* zmiana charakteru rynku, a szczegdlnie wzrost oczekiwan klientow w zakresie
jakosci produktow, ich cen oraz czasu zamowienia i elastyczno$ci dostaw,

e zmiany w kanatach dystrybucji, stymulowane przez wielkie sieci handlowe,
przejmujace rolg liderow w powstajacych tancuchach dostaw,

* globalizacja gospodarki $wiatowej, bedaca konsekwencja postepujacej liberali-
zacji handlu $§wiatowego oraz integracji regionalnej, rozwoju wspdtczesnego
marketingu, standardu gustow, preferencji i oczekiwan klientow, poszukiwania
nowych rynkow zbytu, rozwoju technologii informatycznych i informacyjnych,

e deregulacja rynkoéw ustug, w tym — szczegodlnie — rynku ustug transportowych i
magazynowych.

Tabela 1. Efektywne i elastyczne tancuchy dostaw

Cecha Efektywny tancuch dostaw Elastyczny tancuch dostaw
Gloéwny cel Minimalizacja kosztow tancucha Szybka reakcja na popyt
Strategia Maksymalne wykorzystanie zdolnosci Rezerwowe zdolnosci produkcyjne
produkcji produkcyjnych
Strategia Maksymalna rotacja zapasow, Rozmieszczenie zapasow
Zapasow minimalizacja poziomu zapaséw bezpieczenstwa w postaci

potproduktow i wyrobow gotowych
Strategia dostaw | Skracanie czasu realizacji dostaw przy Redukcja czasu realizacji dostaw
zatozonym poziomie kosztow

Kryteria wyboru | Koszty i jakosé Szybkos¢, elastycznosé, jakosé
dostawcow

Zrodto: [Sottysik 2003, s. 52].
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W literaturze ze wzgledu na rdézne cechy wyrdznia si¢ efektywne i elastyczne
tancuchy dostaw. Przedstawiono je w tabeli 1.

Autor wskazuje, ze kazdy z wymienionych tancuchow ma zaréwno zalety, jak i
wady. Elastyczny tancuch dostaw jest odpowiedzia na szybkie zmiany w otoczeniu,
co oznacza, ze powinien by¢ stosowany w branzach o wysokich technologiach (np.
elektronika konsumpcyjna: RTV). W przypadku tancuchéw dostaw, gdzie wystepuje
stabilny popyt na produkty, ale rowniez silna konkurencja, co wptywa na marze,
ktadzie si¢ duzy nacisk na koszty logistyki i jakos$¢. Dotyczy to branz paliwowych
lub spozywczych.

Ewolucjg tancucha dostaw przedstawia rysunek 1.
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Rys. 1. Ewolucja tancucha dostaw

Zrodto: [Tarkowski, Stefaniak 2002, s. 174].

Jak wynik z rysunku 1 najwigkszy wptyw na sukces przedsigbiorstwa ma udziat
w elastycznym tancuchu dostaw. Mozna to bylo zaobserwowa¢ w ostatnich dwoch
latach, gdy jednostki gospodarcze musiaty wspodlnie dostosowywac swoje tancuchy
dostaw do zmniejszonego zapotrzebowania na wyroby i ustugi. Oczekuje sig, ze w
2010 r. gospodarki poszczegdlnych krajow, w tym Polski, beda wychodzi¢ z recesji
lub kryzysu i przedsigbiorstwa wspolnie beda probowac zwigkszac zyski, obnizajac
koszty w tancuchu dostaw, wspdlnie nimi zarzadzajac.
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4. Lancuch dostaw w poszczegolnych obszarach dzialalnoSci

W koncepcji tancucha dostaw szczegdlna rolg przypisuje si¢ procesom logistycz-
nym, ktore sa realizowane migdzy dwoma ogniwami tancucha. Wedtug R. Matwiej-
czuka ,,procesy te wiaza si¢ przede wszystkim z przekazywaniem (dostarczaniem)
warto$ci dodanej dla poszczegdlnych (kolejnych) podmiotéw wspottworzacych zin-
tegrowany tancuch dostaw” [Matwiejczuk 2006, s. 61]. Procesy logistyczne w tan-
cuchu dostaw przedstawia rysunek 2.
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Rys. 2. Procesy logistyczne w tancuchu dostaw

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie [Matwiejczuk 2006, s. 61].

Jak wynika z rysunku 2, podstawowe elementy tancucha dostaw odpowiedzialne
za logistyke to:
* logistyka sfery zaopatrzenia,
* logistyka sfery magazynowania,
e logistyka sfery produkc;ji,
* logistyka sfery dystrybucji.

Logistyka zaopatrzenia jest systemem logistycznym $ci§le zwigzanym z ryn-
kiem. Tworzy tacznik migdzy logistyka dystrybucji przedsigbiorstw, ktore zaopatruja
firme, i logistyka produkcji jednostki gospodarczej. Przedmiotem logistyki zaopa-
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trzenia sa materiaty, surowce, towary, komponenty, ktore musza zostac¢ przygotowane
wedhug zapotrzebowania przedsigbiorstwa. Gléwnym zadaniem logistyki zaopatrze-
nia w lancuchu dostaw jest zapewnienie przedsigbiorstwu sprawnego zasilania we
wszystkie materiaty niezbedne do prowadzenia ciagtej i rytmicznej dziatalnosci go-
spodarczej. Misja logistyki zaopatrzenia jest maksymalne zabezpieczenie wszelkich
potrzeb materiatowych przedsigbiorstwa przy minimalnych kosztach logistyki zwia-
zanych z realizacja rynkowych dostaw. Wedtlug K. Ficonia chodzi o zabezpieczenie
czasowo-przestrzennej dostgpnosci w materiaty produkcyjne, materialy pomocnicze,
polprodukty, czgsci zamienne, artykutly biurowe i inne, ktore utrzymuja przedsigbior-
stwo w stanie gotowosci produkcyjnej [Ficon 2001, s. 259]. Misje logistyki zaopa-
trzenia przedstawia rysunek 3.

LOGISTYKA

Zaspokojenie potrzeb Logistyczne koszty
materiatowych dostaw materiatowych

ZAOPATRZENIA

Rys. 3. Misja logistyki zaopatrzenia
Zrédto: [Ficon 2001, s. 259].

Logistyczne decyzje w sferze zaopatrzenia skupiaja si¢ na udzieleniu odpowie-
dzi na cztery gtéwne pytania: co kupic? ile kupi¢? gdzie kupi¢? kiedy kupi¢? Sytu-
acje te przedstawia rysunek 4.

Wedhug S. Abta z logistyka zaopatrzenia wiaze si¢ [Abt 2001, s. 140]:

e tworzenie migdzy dostawcami a odbiorcami stosunkéw polegajacych na $cistym
wspoétdziataniu i zaufaniu, na zasadach wspolnoty intereséw,

* podejmowanie doradztwa technicznego i transferu technologii, zwltaszcza w sy-
tuacjach inwestorow strategicznych,

e dazenie do wspdlnej infrastruktury informatycznej oraz systemow informacyj-
nych, a w docelowej wersji — przygotowanie wspoltpracy z logistycznymi centra-

mi dystrybucji,

e dazenie do wspdlnych rachunkow ekonomicznych i przedsigwzigé logistycz-
nych z dostawcami wraz ze sprawiedliwym podziatem naktadow i korzysci,

e prowadzenie wspolnych rachunkéw rozliczen bankowych w systemach elektro-
nicznej wymiany danych o dostawach,

* weryfikacja wyboru dostawcow zgodnie ze zorientowaniem logistycznym,

w tym takze z uwzglednieniem jako$ci surowcow,
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dazenie do docelowej dlugoterminowej kooperacji w systemie logistycznym za-
opatrzenia,

wykorzystanie nowych mozliwoséci wynikajacych z rozwoju rynkdéw zaopatrze-
nia,

zwrdcenie uwagi na sterowanie przeplywem surowcow z ukierunkowaniem na
systematyczne podnoszenie jakosci wyrobow gotowych, satysfakcjonujacej
klientow.

Problemy
decyzyjne
logistyki
zaopatrzenia

Rys. 4. Problemy decyzyjne logistyki zaopatrzenia

Zrodto: [Ficon 2001, s. 265].

Logistyka magazynowania jest zwiazana z podejmowaniem decyzji, ktore

maja wplyw na ksztaltowanie si¢ zapasoéw magazynowych. Obejmuje swym zasig-
giem szeroka infrastruktur¢ magazynowa, ktora rozpoczyna si¢ po stronie wejscia
(magazynowanie materialow, surowcow) i konczy po stronie wyjscia (magazynowa-
nie wyrobow gotowych). S. Krawczyk [2001, s. 88] definiuje trzy podstawowe pojg-
cia zwiazane z logistyka magazynowania. Sa to:

magazyn — jednostka organizacyjno-funkcjonalna przeznaczona do sktadowania
i przechowywania dobr materialnych,

sktadowanie — zatrzymanie dobr materialnych w ruchu, czyli umiejscowienie ich
W sposob usystematyzowany w przeznaczonej do tego celu przestrzeni, przy za-
chowaniu odpowiednich warunkéw i metod przechowywania w zalezno$ci od
cech fizykochemicznych dobr; zwigkszajac dostgpnosé towarow (wyrobdw go-
towych) w czasie podwyzsza si¢ ich uzytecznos¢,

magazynowanie — dziatalno$¢ polegajaca na gromadzeniu, przechowywaniu i
obstudze zapasow; dotyczy takich czynnosci, jak: przyjmowanie, przemieszcza-
nie, sktadowanie, konfekcjonowanie i wydawanie dobr materialnych; magazy-
nowanie wigze si¢ z przygotowaniem odpowiedniego miejsca, co wymaga zaan-
gazowania kapitatlu, srodkéw technicznych i odpowiedniej obstugi.
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Z logistyka magazynowania sa zwiazane powody utrzymywania zapasow, wsrod
ktorych wylicza si¢ [Krawczyk 2000, s. 196]:

e zapewnienie dostgpnosci produktéw w momencie wystapienia na nie przewidy-
wanego popytu,

* neutralizowanie zmian popytu i podazy, a takze ewentualnego opdznienia do-
stawy,

e uzyskanie opustow cenowych dzigki nabywaniu wigkszych partii,

* zapobieganie ujemnym skutkom okresowych wahan popytu,

* przeciwdziatanie stratom wynikajacym z inflacji lub spodziewanego deficytu na
rynku,

e zamierzenia spekulacyjne.

Logistyka produkcji obejmuje planowanie, realizowanie i kontrolowanie prze-
ptywu materiatdw z magazyndéw na wydziaty produkcyjne, przeptywy miedzy wy-
dziatami produkcyjnymi zwigzane z przekazywaniem potproduktow i przekazaniem
wyrobow gotowych z produkcji do magazynoéw wyrobdéw gotowych. Podstawowym
zadaniem logistyki produkcji jest takie przekazywanie wymienionych zasobow, aby
nie wystepowatly ,,waskie gardta” wynikajace z przestojow z powodu braku surowca
do produkc;ji lub polproduktow. Jednoczesnie nalezy tak opracowac przeptyw polpro-
duktow, aby zapasy w magazynach przywydzialowych byty jak najnizsze, nie powo-
dujac utrudnien w produkcji. Jednym z celow logistyki produkc;ji jest takie zarzadza-
nie przeptywami migdzywydziatowymi, ktore spowoduje, Ze jej koszty beda najnizsze
przy jak najwyzszej jakosci potproduktow oraz wyroboéw gotowych. Oznacza to row-
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Rys. 5. Podmiot i przedmiot logistyki dystrybucji
Zrédto: [Ficon 2001, s. 151].
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niez, ze ubytki beda jak najmniejsze oraz liczba brakow bedzie jak najnizsza, co

spowoduje, ze koszty utylizacji beda rowniez najnizsze (logistyka utylizacji).

Logistyka dystrybucji obejmuje planowanie, realizowanie i kontrolowanie prze-
pltywu wyrobdw gotowych oraz towaré6w z miejsc ich wytworzenia lub magazynowa-
nia bezposrednio na rynek do uzytkownika lub konsumenta. Celem logistyki dystrybu-
cji jest dostarczenie ostatecznemu odbiorcy wiasciwych wyrobéw gotowych lub
towarow we wilasciwym miejscu i czasie oraz we wilasciwej ilosci i jakosci, jedno-
cze$nie przy minimalnych kosztach logistycznych. Przedstawia to rysunek 5.

Sprawnos$¢ tancucha dostaw jest uzalezniona od zarzadzania nim przez podmio-
ty gospodarcze wykorzystujace przenikajace przez nie systemy logistyczne. Wedtug
M. Ciesielskiego zarzadzanie tancuchem dostaw ma duze znaczenie dla kazdego
przedsigbiorstwa, gdyz zabezpiecza procesy biznesowe decydujace o osiaganych
przychodach ze sprzedazy. Definiuje je jako planowanie, sterowanie i kontrolg tan-
cucha dostaw, ktory obejmuje wszystkie fazy tworzenia i dostarczania wartos$ci logi-
stycznych — od miegjsca nabycia surowcow, przez produkcje do ostatecznego klienta
w celu zaoferowania odpowiednich produktéw lub towarow we wlasciwym miejscu
i czasie, we wlasciwej ilosci 1 jakosci, przy uzasadnionych kosztach z wykorzysta-
niem nowoczesnej technologii przeptywu informacji. Zgodnie z ta definicja propo-
nuje nastgpujaca procedurg przygotowawcza dla zarzadzania tancuchem dostaw
[Ciesielski 2009, s.120]:

* fazaanalizy wymagan klientéw z uwzglednieniem pozostatych zadan realizowa-
nych w strukturze dostaw,

» faza analizy wyodrgbnionych w strukturze tancucha dostaw procesow logistycz-
nych,

e ustalenie zasad zarzadzania w odniesieniu do tancucha dostaw, ktorych realiza-
cja wymaga kazdorazowo nieco innych algorytmow sterowania oraz wywotuje
w zwiazku z tym zréznicowane wymagania wobec systemoéw informacji logi-
stycznych,

* wypracowanie koncepcji rozwigzan w zakresie technologii informacji logistycz-
nych,

» faza analizy skutkow dotyczacych wariantowych rozwiazan zarzadzania tancu-
chem dostaw, ktorej zadaniem jest sprawdzenie stopnia realizacji zatozonych
celow,

* wybor i realizacja wariantdw zarzadzania tfancuchem dostaw.

Tabela 2 przedstawia cechy zarzadzania tancuchem dostaw w aspekcie we-
wnatrz- (w przedsigbiorstwie) i migdzyinstytucjonalnym.

Coraz wigksza role w tancuchu dostaw odgrywa internet i e-biznes. E-biznes
polega na zawieraniu transakcji biznesowych z wykorzystaniem internetu. Musza
by¢ wowczas zachowane odpowiednie procedury pozwalajace na bezpieczne korzy-
stanie z globalnej sieci teleinformatycznej. Biznesowe zastosowanie internetu spo-
wodowato, ze fancuch dostaw zacie$nit swoje ogniwa, na co przytacza si¢ nastgpu-
jace argumenty [Rutkowski 2002, s.17]:
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Tabela 2. Cechy zarzadzania tancuchem dostaw

Cechy

Przejawy cech zarzadzania
logistycznego w ramach
przedsigbiorstwa

Zarzadzanie logistyczne calym
fancuchem dostaw (w ramach
przedsigbiorstwa i migdzy nimi)

Zarzadzanie zapasami

Odrebne rozpatrywanie zapasow
w kazdym przedsigbiorstwie

Wspolne rozpatrywanie zapasow
wszystkich kooperujacych
przedsigbiorstw

Podejscie do
kompleksowosci kosztow

Minimalizacja kosztow
logistycznych w skali
przedsigbiorstwa

Minimalizacja koszow logistycznych
calego tancucha dostaw

Horyzont czasowy
wspotpracy

Kroétkoterminowy

Dlugoterminowy

Wymiana informacji

Ograniczona do okreslonych
transakcji

Wymiana informacji dla planowania
i realizacji proceséw w tancuchu
logistycznym

Zakres kontaktow migdzy
partnerami

Kontakt migdzy sfera sprzedazy
i zakupu dla okre$lonej
transakcji

Kontakty migdzy sferami
funkcjonalnymi kooperujacych
przedsigbiorstw na réznych
szczeblach zarzadzania

Wspolne planowanie

W odniesieniu do okres§lonych
transakcji

Nieustanne, ciagte

Zgodnos¢ kultury
przedsigbiorstw

Niewazna (nieznaczna)

Wazna (znaczna) dla podstawowych
zwiazkow kooperujacych
przedsigbiorstw

Podziat ryzyka i szans

Kazde przedsigbiorstwo ponosi
ryzyko i wykorzystuje szanse
samodzielnie

Dlugofalowy podziat ryzyka
i szans miedzy kooperujacymi
przedsigbiorstwami

Szybkos¢ przeptywow
informacji

Stosunkowo wolno

Szybko

Zrodto: [Blaik 1999, s. 115].

e ,internet zmienia uktad sit na korzys$¢ odbiorcy, ktory moze znacznie wigcej wy-
magac od dostawcow; tatwo porownywac ich oferty i zmienia¢ zroédto zakupow,

e dostawcy moga oczywiscie probowac »podrozyc¢« taka zmiang np. poprzez wia-
zanie ze sobg odbiorcéw kompleksowoscia obstugi oraz dzielenie si¢ zyskami

z tytuhu redukcji kosztow,
e internet redukuje koszty transakcyjne, a takze zwigksza szybko$¢ przekazu i do-

stgpnos¢ informacji w skali dotad niespotykanej”.

W tej samej pracy podaje sig, ze transakcje e-biznesowe w sferze zarzadzania
tancuchem dostaw moga obejmowa¢ wszystkie Iub czg$¢ przeptywow informacji,
produktow i srodkow finansowych. Sa to:

* zapewnienie informacji w fancuchu dostaw,
* negocjowanie cen i kontraktow z klientami i dostawcami,
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e stworzenie klientom mozliwosci sktadania zamowien,

* stworzenie klientom mozliwo$ci monitorowania realizacji zamdowien,
* realizacja zamowien i zwigzane z nimi dostawy,

e odbior ptatnosci od klientow.

E-biznes stanowi przysztos$¢ dla logistyki, gdyz poprawia znacznie efektywnos¢
zarzadzania tancuchami dostaw. Szacuje si¢, ze koszty logistyki moga spas¢ w naj-
blizszym czasie w poszczegolnych jego ogniwach nawet o 12%, a w dalszej przy-
sztosci 0 20%.

5. Zarzadzanie kosztami lancucha dostaw

Jednym w wazniejszych celow zarzadzania tancuchem dostaw jest redukcja kosztow
poszczegblnych jego ogniw. Ma to zapewni¢ wspolna obnizke kosztow przedsig-
biorstwa, jego dostawcoOw oraz odbiorcow. Aby to osiagnac, koszty te powinny by¢
planowane, monitorowane i kontrolowane we wszystkich ogniwach réwnolegle. Do
koncepcji, ktore wplyngly na rozwoj zarzadzania kosztami tancucha dostaw w ra-

chunkowosci zarzadczej zalicza si¢ [Seuring, Goldbach 2002, s. 5]:

e rachunek kosztéw tancucha dostaw, ktorego autorem jest Seuring; w jego ra-
mach nalezy analizowaé trzy poziomy kosztow: koszty bezposrednie, koszty
dziatan oraz koszty transakcyjne w celu obliczenia wszystkich kosztow fancucha
dostaw; wszyscy partnerzy w tancuchu musza by¢ zainteresowani kontrolg wy-
mienionych kosztow;

» zarzadzanie kosztami zorientowane na rynek, ktorego autorem jest Kajuter; w
jego ramach stosuje si¢ techniki i metody, ktorych zadaniem jest koordynacja
dziatan miedzy ogniwami tancucha (gtéwnie w firmach produkcyjnych w posta-
ci zarzadzania kosztami migdzy kooperantami);

* rachunkowos$¢ w przedsigbiorstwie zarzadzanym w oparciu o koncepcj¢ Lean
Management, ktorej autorami sa Hines, Silvi, Bartolini, Raschi; w jej ramach
taczy si¢ poziom strategiczny i operacyjny zarzadzania w celu zrozumienia ocze-
kiwan klientow oraz proces6Ow w tancuch dostaw; w ten sposob osiaga si¢ wzrost
wartoS$ci klienta; przedsigbiorstwa w tancuchu dostaw dziela si¢ zadaniami ma-
jacymi sprosta¢ wymaganiom klientow;

* migdzyorganizacyjne zarzadzanie kosztami, ktorego autorem jest Slagmulder;
zaproponowal on zarzadzanie kosztami dostawcow i1 odbiorcow w taki sposob,
aby dziatania zwiazane z redukcja kosztow byly maksymalnie silnie skoordyno-
wane; dlatego inne zadania maja projektanci produktu, inne producenci, a inne
dystrybutorzy;

e zarzadzanie organizacja tancucha dostaw, ktorej autorem jest Goldbach; wedtug
autora zarzadzanie kosztami ma wymiar funkcjonalny i instytucjonalny, co wply-
wa na relacje migdzy kierownictwem poszczegoélnych ogniw tancucha dostaw;
redukcja kosztow uzalezniona jest od wiasciwych kontaktéw w ramach zarzadow
przedsigbiorstw (pozwala to na bezkonfliktowy przeptyw informacji).
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D. Kisperska-Moron dokonata podzialu miernikéw wykorzystujacych koszty,
ktore moga by¢ przydatne w zarzadzaniu nimi w ramach tancucha dostaw. Wybrane
z nich prezentuje tabela 3.

Zaprezentowane w tabeli 3 mierniki zostaty ujete w czterech gtownych proce-
sach logistycznych. Sa to: transport, magazynowanie, zakup i obstuga klienta. Czgs¢
miernikow ma podobna konstrukcje¢, co umozliwia poréwnanie kosztow proceséw
poszczegblnych ogniw tancucha dostaw oraz obliczenie globalnego kosztu tancucha
dostaw. Przyktadowo mozna obliczy¢ relacje rzeczywistego kosztu sprzgtu wyko-
rzystywanego w procesie do planowanego kosztu sprz¢tu wykorzystywanego w pro-
cesie oraz globalnego rzeczywistego kosztu sprzetu do globalnego planowanego
kosztu sprzetu.

Najsilniejszych obecnie zwiazkoéw w ramach zarzadzania kosztami mozna do-
szuka¢ si¢ migdzy koncepcja tancucha dostaw a systemami rachunku kosztow, zali-
czanych do nowoczesnych, powstatych w ostatnim trzydziestoleciu.

Najblizsze relacje wystepuja z rachunkiem kosztow dziatan i jego ostatnia odmia-
na, ktora jest rachunek kosztéw dziatan sterowany czasem. Pomiar kosztow dziatan i
opracowanie systemu miernikow z nimi zwiazanych pozwalaja obliczy¢ koszty w po-
szczegblnych ogniwach tancucha dostaw nie tylko wewnatrz przedsigbiorstwa, ale
réwniez w polaczeniu z najblizszym otoczeniem, jakim sa dostawcy i odbiorcy. Ra-
chunek ten skupia si¢ na procesach i dziataniach, przypisujac im koszty. Sa one nastep-
nie rozliczane poprzez odpowiednio dobrane mierniki na obiekty kosztowe. W tancu-
chu dostaw pozwala to wyeliminowa¢ dzialania, ktore generuja koszty, a nie przynosza
efektow. Uzgadniajac z partnerami tancucha dostaw, kto wykonuje poszczegélne dzia-
fania, mozna dokonac ich optymalizacji, a wige i minimalizacji kosztow.

Innym rachunkiem, ktory warto wymienic, jest rachunek kosztow docelowych.
Wymagany zysk docelowy przy ustalonej cenie rynkowej produktu powoduje,
ze konieczne jest oszacowanie kosztu docelowego. Szacuje go producent wyrobu.
W przypadku gdy nie moze go osiagna¢ samodzielnie, musi rozlozy¢ jego redukcje
na poszczegdlnych cztonkéw tancucha dostaw. Moze to by¢ zwiazane z przeprojek-
towaniem produktdéw, innym sposobem jego pakowania, sktadowania lub zmiana
kanatow dystrybucji. Jest to istotne nie tylko dla nowych produktow, ale rowniez
tych, dla ktorych zamierza si¢ przedtuzy¢ krzywa cyklu zycia. Wptywa to na koszty
ich liftingu przy utrzymaniu lub zwigkszeniu ich funkcjonalnosci.

6. Podsumowanie

Przeprowadzone rozwazania wskazuja, ze zarzadzanie kosztami w tancuchu dostaw
w istotny sposob wptywa nie tylko na rentownos¢ przedsigbiorstwa, ale i jego do-
stawcow 1 odbiorcow. Logistyka i zwigzane z nia koszty odgrywaja coraz wigksza
role¢ w podejmowaniu decyzji przez menedzerdéw, gdyz decyduja o kontaktach z do-
stawcami i odbiorcami. Wtasciciele przedsigbiorstw i menedzerowie musza wspol-
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nie decydowac o najwazniejszych dziataniach logistycznych taczacych ich jednostki
gospodarcze, gdyz w ten sposéb moga podnosi¢ swoja konkurencyjnos¢ na rynku.
Koszty logistyczne sa w znacznym stopniu kosztami stalymi i ich redukcja odgrywa
istotng rolg szczegdlnie wowczas, gdy na rynku panuje kryzys lub recesja, o czym
mozna si¢ bylo przekona¢ w ciagu ostatnich dwoch lat. Okazuje sig, ze polskie
przedsigbiorstwa radza sobie pod tym wzgledem dobrze nie tylko na tle krajow Unii
Europejskiej, ale rowniez $wiata.

Zdaniem Autora, koszty w fancuchu dostaw beda coraz czg$ciej tematem rozpa-
trywanym przez menedzerow polskich przedsigbiorstw. Zacie$nianie si¢ zwiazkow
migdzy producentem i odbiorca, przekazanie czegsci ustug w ramach outsourcingu
innym jednostkom gospodarczym jest wymuszone globalizacja rynkow. Konieczne
jest do tego zaufanie partnerow, co wynika z szerszego, niz w normalnych relacjach,
podziatu obowiazkow majacych spetni¢ coraz wyzsze oczekiwania klientow.
W znacznym stopniu przyczynity si¢ one do skrocenia cyklu zycia produktow i pod-
niesienia ich jakos$ci.
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SUPPLY CHAIN IN COST MANAGEMENT OF COMPANY

Summary: This article presents functions and tasks of cost management in supply chain. It
depicts the definition of supply chain, logistic processes in which costs and connections be-
tween the costs of supply chain and Activity-Based Costing and Target Costing are formed.
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