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Streszczenie: Artykut dotyczy mozliwosci dziatania i rozwoju matego przedsiebiorstwa. Jego celem
jest omowienie stanu wiedzy dotyczacej zarzadzania matg firma. W opracowaniu podsumowano naj-
wazniejsze informacje zwigzane ze specyfikq matego przedsiebiorstwa i rozwojem tych podmiotow.
Przedstawiono rdznicujace aspekty zwigzane z rodzajami dziatalnosci gospodarczej realizowanymi
w Polsce oraz Zzrédtami finansowania dziatalnosci matych przedsiebiorstw. Jako metode badawczg wy-
korzystano przeglad literatury naukowej i publikacji prawnych. W artykule podsumowano zagadnienia
teoretyczne i praktyczne zwigzane z zarzadzaniem matym przedsiebiorstwem, wazne dla mfodych,
debiutujacych przedsiebiorcéw, ktorzy planujg zatozenie swojej firmy.

Stowa kluczowe: mata firma, mate przedsiebiorstwo, przedsiebiorstwo, zarzadzanie, biznes, zarzadza-
nie przedsiebiorstwem.

1. Wstep

Wiedza na temat zarzgdzania wlasnym matym przedsiebiorstwem stale sie rozwija,
gdyz przedsiebiorcy potrzebujg informacji dotyczacych réznych zasad, koncepcji
i narzedzi zwigzanych z prowadzeniem wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Zagadnie-
nia zwigzane z pojeciem matej firmy, czynnikami warunkujgcymi dziatalnosc i rozwaj
tych przedsiebiorstw, prawnymi aspektami i procedurami formalnymi uruchomienia
dziatalnosci gospodarczej, zrédtami finansowania oraz zarzagdzaniem ludZzmi w ma-
tych firmach maja kluczowe znaczenie dla przetrwania i rozwoju matych podmio-
téw. W artykule powotano sie na prace badaczy zajmujgcych sie przedsiebiorczoscig
i tworzeniem biznesplanéw, a takze Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej i Kodeks
cywilny oraz Kodeks spotek handlowych. Temat pracy zostat wybrany przez autorke
ze wzgledu na plany zatozenia matego przedsiebiorstwa, na poczatku obejmujacego
zasiegiem obszar Dolnego Slaska.

2. Pojecie matej firmy

Firma to pojecie okreslajace przedsiebiorstwo, ktére funkcjonuje w celach zarobko-
wych. Jest prowadzone przez wtasciciela na matg lub duzg skale, ktéry to prowadzi
dziatalnos$¢ wytwdrczg, przetwdrczg lub ustugowa. Do funkcjonowania czesto, lecz



Zarzadzanie matym przedsiebiorstwem 133

nie zawsze stosuje sie maszyny i urzgdzenia technologiczne. Firma dziata na podsta-
wie przepiséw Kodeksu spdtek handlowych i powinna byé wpisana do sadowego
rejestru oséb prawnych, co pozwala okresla¢ jg jako zaktad lub przedsiebiorstwo
(Mucko i Sokot, 2018, s. 12).

Firmy sektora matych i $rednich przedsiebiorstw (MSP) sg uznawane za bardzo
istotng czeé¢ rozwoju gospodarki kraju. MSP sg umiejscowione z reguty blisko miej-
sca zamieszkania przedsiebiorcy. Przyktadaja sie one do poprawy dynamiki rozwoju
niektdrych regiondw dzieki wprowadzeniu na lokalny rynek débr i ustug, dzieki cze-
mu sg jednym z powoddéw zmniejszania sie bezrobocia (Lisowska i Ropega, 2016,
s. 49-50).

Od 1 lipca 2014 roku obowigzuje nowe rozporzadzenie zgodne z zaleceniem
Komisji Europejskiej 2003/361/WE z dnia 6 maja 2003 r., wedtug ktérego mate
i Srednie przedsiebiorstwa uznawane sg firmy zatrudniajgce mniej niz 250 oséb oraz
ktérych obroét nie przekracza 50 min euro, a catkowity bilans roczny nie przekracza
43 mln euro (Zalecenie Komisji...). Definicja ta weszta w zycie 1 stycznia 2005 r.
i do tej pory jest obowigzujgca dla krajowych oraz wspdlnotowych programow po-
mocowych dla MSP. Na podstawie wyzej wymienionego zalecenia Komisji Europej-
skiej, opierajgc sie na kryterium iloSciowym, nalezy stwierdzié, iz mate przedsiebior-
stwa to podmioty, ktére zatrudniajg mniej niz 50 osdb, ich suma bilansowa nie
przekracza 10 min euro, a obrdt nie wynosi wiecej niz 10 min euro.

W zwigzku z trudnoscig sprecyzowania matych i srednich przedsiebiorstw ze
wzgledu na ich réznorodnos¢ klasyfikuje sie je na podstawie kryteriéw jakosSciowych
(tzn. poprzez strukture organizacyjng i finansowg niezaleznos$¢) oraz ilosciowych
(tzn. za pomocg ilosci osdb zatrudnionych, wysokos¢ aktywow i obrotéw).

W kryteriach jakosciowych punktem wyjscia jest przychylenie sie do koncepcji o
oddzieleniu sie z catoksztattu klasy sredniej. Wedtug Bogdana Piaseckiego: ,Czes¢
klasy sredniej, tzw. ekonomicznie samodzielna klasa srednia, wyksztatca typowy dla
niej, odrebny rodzaj przedsiebiorstw, u podstaw ktorego lezy ekonomiczna i prawna
samodzielno$¢ wtasciciela” (Piasecki, 1999, s. 55). Samodzielnos¢, o ktérej wspomi-
na autor, méwi o prawie wtasnosci, zgodnie z ktérym kazdy wtasciciel przedsiebior-
stwa ma mozliwos¢ realizowania kazdego pomystu lub wprowadzania zmian w fir-
mie na wtasne ryzyko, nie potrzebujgc przy tym zadnej kontroli oséb trzecich, co
wskazuje na niezaleznosci firmy.

Kryteria iloSciowe stuzg do ustalenia wielkosci przedsiebiorstwa na podstawie
aspektéw, takich jak: wielko$¢ zatrudnienia, wartos¢ obrotéw, suma bilansowa,
wartos¢ majatku trwatego, dochdd roczny netto oraz czas dziatalnosci firmy. Cechy
iloSciowe pozwalajg na fatwiejszy i bardziej obiektywny sposdb okreslenia wielkosci
przedsiebiorstwa. Dlatego tez kryteria ilosciowe przyjmuje sie jako gtdwng podsta-
we do okreslenia definicji matej firmy w wiekszosci krajéw Unii Europejskiej
(Targalski, 2014, s. 50-52).

Mate i $rednie przedsiebiorstwa mogg by¢ klasyfikowane jako niezalezne, part-
nerskie lub zwigzane z okresleniem progu zatrudnienia oraz putapu finansowego.
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To, ze MSP jest niezaleine, oznacza, ze przedsiebiorstwo jest samodzielne pod
wzgledem kapitatowym; partnerskie — charakteryzuje sie posiadaniem od 25% do
50% udziatéw/kapitatu oraz tym, ze nie zalicza sie do grupy przedsiebiorstw zwigza-
nych, natomiast przedsiebiorstwo zwigzane jest jednym lub wieloma przedsiebior-
stwami posiadajgcymi udziaty/kapitat powyzej 50% (Lisowska i Ropega, 2016, s. 51).

Mate przedsiebiorstwa sg podmiotami dominujgcymi w populacji firm réznej
wielkosci. Muszg one spetnia¢ pewne kryteria. Jednym z nich jest srednioroczna
liczba pracownikéw zatrudnionych na petne etaty — w matych przedsiebiorstwach
nie moze ona przekroczy¢ 50 pracownikdéw rocznie. Kolejnymi wskaznikami sg obrot
roczny netto lub roczna suma aktywodw bilansu, w obu tych sytuacjach nie moze ona
przekroczy¢ 10 min euro. Mozna zatem powiedzie¢, iz takie firmy posiadajg niewiel-
ki kapitat oraz zatrudniajg matg liczbe pracownikdéw. Sg one takze gtéwnie kierowa-
ne przez wiascicieli oraz majg maty udziat w rynku, aczkolwiek nie pozostajg zalezne
od innych podmiotéw gospodarczych (Flig i Trebacz, 2020).

Wdrazanie wtasnych idei oraz pomystéw jest charakterystyczne dla matych
przedsiebiorstw. Wigze sie to z samodzielnoscig prawng i ekonomiczng wtascicieli.
Firmy te bardzo czesto posiadajg kapitat stworzony gtéwnie ze srodkdéw wtasnych,
rzadziej z kredytdéw czy tez pozyczek. Dlatego posiadanie matego przedsiebiorstwa
czesto staje sie jedynym dochodem dla wiascicieli, a nieche¢ do zapozyczania sie
wynika z jego swiadomosci, iz utraci on petng samodzielnosé.

3. Charakterystyka dziatania i rozwoju matych przedsiebiorstw

Proces zarzgdzania matym przedsiebiorstwem rozni sie od zarzadzania duzym
przedsiebiorstwem w takich obszarach, jak system zarzadzania, organizacja, pro-
dukcja, finanse, badania i rozwdj firmy (Lachiewicz i Matejun, 2012, s. 13-45).

W systemie zarzgdzania matego przedsiebiorstwa funkcje kierownika petni za-
zwyczaj sam wiasciciel — przedsiebiorca, ktéry zwykle nie ma niezbednej wiedzy
z zakresu kierowania firmg, kieruje sie gtéwnie intuicjg. Planowanie odbywa sie
w nieznacznym zakresie, a decyzje czesto nie sg podejmowane w porozumieniu
z pracownikami. Rola ta wynika z samodzielnosci prawnej i menadzerskiej, jakg ma
w matej firmie przedsiebiorca.

Struktura organizacyjna matego przedsiebiorstwa jest gtdwnie prosta i funkcjo-
nalna i ma wysokg elastycznos$é. Wystepuje w niej komunikacja w formie bezpo-
sredniej, tzn. wszystkie uwagi, niezbedne informacje i wskazoéwki sg przekazywane
pracownikom osobiscie przez witasciciela. Rzadko kiedy w takiej firmie wystepuja
stanowiska o uprawnieniach kierowniczych, co rowniez przektada sie na niewielkg
formalizacje zadan. Dobdr i motywacja personelu sg specyficzne ze wzgledu na to,
iz pracownicy to gtéwnie osoby rekomendowane przez znajomych i rodzine. W ma-
tych firmach waznym instrumentem motywowania sg $wiadczenia pieniezne oraz
odpowiednia atmosfera w pracy.
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Udziat matych przedsiebiorstw na rynku jest niewielki, najczesciej firmy maja
niewielkg grupe klientéw, gtdwnie z lokalnego sektora. W swojej dziatalnosci kon-
centrujg uwage na wybranych produktach i ustugach, przez co sg aktywne zazwyczaj
na niszach rynkowych. Obszar sprzedazy i zbytu przektada sie na nakierowanie ma-
tych przedsiebiorstw na indywidualne potrzeby klientéw oraz konkretne zamoéwie-
nia. Dtugoterminowe umowy sg raczej rzadko spotykane w tej sferze, co powoduje,
iz firmy nie osiagaja stabilizacji i ciggtosci funkcjonowania.

Obszar finansowy matych przedsiebiorstw bardzo mocno oddziatuje na proces
zarzadzania, poniewaz firma utrzymuje sie gtdwnie ze srodkéw przekazanych przez
wtasciciela i/lub jego najblizszych, a takze z ewentualnych pozyczek. W dalszej czesci
rozwoju matych firm witasciciel stara sie, aby jego przedsiebiorstwo dazyto do finan-
sowania ze Srodkdéw kapitatu wtasnego, opierajac sie gtéwnie na zysku firmy . Mate
firmy niechetnie wtgczajg kapitat obcy ze wzgledu na uzaleznienie od innych jedno-
stek. Wedtug R. W. Griffina wielkie korporacje mogg bez trudu zrekompensowad
sobie na przyktad wysokie straty finansowe, podczas gdy mate firmy mogg nie
podnies¢ sie ze strat, nawet najmniejszych (Griffin, 2001, s. 59). Czesto wigze sie to
z pogorszeniem sytuacji finansowej gospodarstw domowych wtascicieli, dlatego tez
bojg sie oni tak bardzo ryzykowac.

Zjawisko rozwoju funkcjonuje w wielu réznych dziedzinach. W skrdcie jest to
ztozony proces zmian prowadzacych do zwiekszenia istotnosci i stabilizacji firmy.
Rozwdj organizacji jest jednym z podstawowych wyzwan stojgcych przed grupa
przedsiebiorcow. Rozwdj ten jest rozumiany jako zachodzacy w czasie proces zmian,
obejmujacy wszystkie obszary organizacji. Wedtug Jana Targalskiego ,,Zakres zmian
obejmuje wszystkie obszary organizacji, poczgwszy od okreslenia strategii i celow
poprzez strukture i technologie, az do systemu wartosci i zachowan cztonkéw orga-
nizacji” (Targalski, 2014, s. 171). Warto zaznaczy¢, ze rozwdj obejmuje zmiany jako-
Sciowe, a nie ilosciowe w firmie. Rozwija¢ musi sie nie tylko firma, ale takze wtasci-
ciele oraz pracownicy.

W przedsiebiorstwie rozwdj ma bardzo zréznicowany charakter. Moze by¢ on
(Targalski, 2014, s. 172):

e celowy lub przypadkowy,
e postepowy albo wsteczny,
e ciagty lub skokowy,

e samoistny lub wymuszony.

Rozwdj to proces, ktory obejmujg funkcje, takie jak selekcja, kompetencja
i zmiana. Selekcja jest uznawana za przedsiebiorczosé, tzn. catoksztatt dziatan zwig-
zanych z uruchomieniem nowego przedsiewziecia. Dotyczy ona przeksztatcania sie
pomystu w projekt oraz wprowadzania innowacyjnych zmian. Kompensacja nato-
miast to dziatania majgce na celu przetrwanie i rozwdj organizacji, poprzez wprowa-
dzanie profesjonalnych narzedzi zarzadzania. Pozwala ona zmniejszy¢ wptyw nie-
pewnosci. Ostatnig funkcjg, najprawdopodobniej najbardziej znang, jest zmiana.
Zmiana ma za zadanie prowadzi¢ do sukcesu firmy. W dzisiejszych czasach zmiana
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jest jedng z najczesciej wykorzystywanych funkcji w momencie spadku pozycji firmy.

Kazde przedsiebiorstwo musi rozumied jej znaczenie i dostrzegad jej koniecznos¢.
Wszystkie przedsiebiorstwa — zaréwno te, ktére wchodzg na rynek, jak i te, ktore

juz na nim funkcjonujg, mimo zréznicowania dziatalnosci, poziomu innowacyjnosci

oraz grupy klientéw, napotykajg na swojej drodze podobne problemy i wyzwania.

Amerykanscy naukowcy — Virginia L. Lewis i Neil C. Churchill — przebadali rynek

matych i Srednich przedsiebiorstw, ktdrych rozwdj przebiega wedtug pieciu faz:

e Faza | — powstanie (existence) — to moment, w ktérym firma wchodzi na rynek.
Strategia firmy jest prosta i polega na wykorzystaniu pojawiajgcych sie szans.
Gtéwnym celem firmy jest zaistnienie na rynku. Problemy, ktdre pojawiajg sie
w tej fazie, to gtéwnie trudnos$é z pozyskaniem kapitatu na uruchomienie firmy,
a takze dotarcie do klientéw i uzyskanie ich aprobaty.

e Faza ll — przetrwanie (survival) —to czas, w ktérym firma dalej prébuje zaistnieé
na rynku i wykorzysta¢ swoje szanse. Na tym etapie wtasciciel podejmuje de-
cyzje w sprawie zakresu zadan, systemu planowania i kontroli oraz zarzadzania
finansami. W tej fazie wazne jest, aby firma osiggneta punkt zwrotny, ktory jest
przetomowy dla rozwoju firmy ze wzgledu na to, iz jesli dochody pokrywajg sie
z kosztami, firma zaczyna przynosic zyski.

e Faza lll — sukces (success) — w tej fazie sukces moze nastgpié¢ poprzez ekspansje
(success-growth) lub nieangazowanie sie (success-disengagement). W tym mo-
mencie wtasciciel podejmuje decyzje dotyczace przysztosci firmy.

e Faza IV —wzrost (take-off) — faza, w ktérej firma rozwija sie bardzo szybko. Firma
staje sie w niej sformalizowanym i stabilnym systemem.

e Faza V - dojrzatosc¢ (resource naturity) — ostatnia z faz. Firma jest na etapie do-
skonatej rozpoznawalnosci na rynku, ma statych dostawcéw i klientow. W tej
fazie firma dalej musi sie rozwijac i staraé sie wyrdézni¢ na rynku poprzez zrézni-
cowanie swojej dziatalnosci. Przedsiebiorstwo jest zorientowana na wspoét-
prace. Niebezpieczenstwem dla firmy sg zmiany na rynku, unikanie ryzyka,
zanik przedsiebiorczosci i innowacyjnosci. Duzo nowych, konkurencyjnych firm
wymusza na innych ryzykowne decyzje oraz niespodziewane zmiany. Dlatego
tez w fazie tej firma polega na doswiadczeniu menedzeréw oraz ekspertéw
i analitykow.

Informacje na temat uwarunkowania rozwoju matych firm mozna spotkac
w wielu opracowaniach. Kazde z nich sugeruje, ze rozwadj firmy zalezy od uwarunko-
wan wewnetrznych i zewnetrznych.

Uwarunkowania wewnetrzne sg zwigzane gtéwnie z osobg przedsiebiorcy oraz
przedsiebiorstwem. Wiele aspektdéw rozwoju zalezy od cech osobowych oraz umie-
jetnosci przedsiebiorczych wtasciciela, jak réwniez mocnych i stabych stron przed-
siebiorstwa.

Czynniki wewnetrzne rozwoju matych firm zwigzane z wiascicielem mozemy
podzieli¢ na kilka rodzajow: biograficzne (wiek, pteé, wiedza, wyksztatcenie zawodo-
we, doswiadczenie w biznesie), osobowosciowe (sktonnosci do podejmowania ryzy-
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ka, motywacja, innowacyjnos¢, pracowitos$¢, potrzebe rozwoju), behawioralne (styl
pracy, stosunek do okazji i zmian, sktonno$¢ do innowacji, umiejetnosci menedzer-
skie, stosunek do ryzyka) oraz relacyjne (stosunek do ryzyka, kreatywnosci, przy-
wodztwa i okazji (Lisowska, 2013, s. 80)). Wysoki potencjat przedsiebiorcy ksztattuje
rozwdj firmy. Dzieki niemu firma jest w stanie ukierunkowaé sie na zmiany oraz pro-
cesy, ktére wptyng na samo w sobie przedsiebiorstwo oraz pracownikéw. Wykwali-
fikowany wtasciciel w tym przypadku jest rowniez wykwalifikowanym menedzerem,
co sprawia, ze zarzadzanie firmg i jej zasobami staje sie prostsze i przyczynia sie do
szybszego wzrostu i rozwoju przedsiebiorstwa. Przedsiebiorstwo rownie mocno od-
dziatuje na uwarunkowania wewnetrzne rozwoju matej firmy. Jako gtéwne czynniki
mozna wskazac: wiek (czyli okres funkcjonowania na rynku), wielkos¢ firmy (liczba
zatrudnionych oséb), zasieg dziatania, sektor (zachodzgce w nim zmiany), niezalez-
no$¢ oraz zasoby firmy (ludzkie, rzeczowe, finansowe i niematerialne) (Lisowska,
2013, s. 84-85).

Uwarunkowania zewnetrzne wigzg sie gtéwnie z otoczeniem firmy, tzw. sSrodo-
wiskiem zewnetrznym, ktdre wptywa na funkcjonowanie i rozwdj przedsiebiorstwa.
Czynniki zewnetrzne mozemy podzieli¢ na podmiotowe (zbidr instytucji i zorganizo-
wanych grup intereséw) oraz przedmiotowe (zespot proceséw i zjawisk) (Lisowska,
2013, s. 89). W uwarunkowaniach zewnetrznych istotne jest otoczenie zewnetrzne,
tzn. wszystko, co jest poza organizacjg, co moze oddziatywac na firme.

W ostatnich latach rola Internetu w rozwoju przedsiebiorstwa bardzo wzrosta.
Posiadanie stron internetowych czy kont firmowych na takich portalach, jak Face-
book, Instagram czy ostatnimi czasy bardzo modny TikTok, jest do$¢ popularnym
zjawiskiem. Jest to rodzaj reklamy, umozliwiajgcej rozwdj przedsiebiorstwa, ale
dzieki tym mediom spotecznosciowym mozna takze sprawdzaé konkurencje,
znalez¢ nowych dostawcéw oraz analizowac potrzeby klientéw. Znaczenie Internetu
W rozwoju przedsiebiorstwa jest tanim oraz coraz wazniejszym i efektywniejszym
narzedziem, ktére umozliwia tatwg komunikacje pomiedzy przedsiebiorstwem
a klientem. Nowoczesne technologie informatyczne dajg mozliwosé dotarcia do
coraz wiekszej liczby potencjalnych klientéw. Codziennie miliony ludzi na swiecie
loguja sie do portali spotecznosciowych, co wptywa korzystnie sytuacje przedsie-
biorstw, ktére dzieki social mediom mogga dotrze¢ do wiekszej liczby potencjalnych
klientéw. Ponad to komunikacja poprzez technologie informatyczne umozliwia
fatwy kontakt pomiedzy przedsiebiorstwem a klientami oraz dostawcami. Warto
doda¢, ze w dzisiejszych czasach, w ktérych pandemia wywrdcita Swiat i zycie
do goéry nogami, to Internet odgrywa kluczowga role w gospodarce. Mozliwos$é
wideokonferencji czy sieciowych spotkan wspdtpracownikéw umozliwia przedsie-
biorstwom wspédtprace bez koniecznosci fizycznej obecnosci pracownikéw. Rola
Internetu jest bardzo waznym aspektem w rozwoju przedsiebiorstwa takze ze wzgle-
du na wiele narzedzi, z ktérych firma moze korzysta¢ na co dzien. Nowoczesne
przedsiebiorstwo powinno dazy¢ do podniesienia swojej konkurencyjnosci wtasnie
poprzez wykorzystanie wszystkich mozliwosci zwigzanych z Swiatem wirtualnym.
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Rozwdj przedsiebiorstwa wigze sie tez z pewnymi barierami. Wedtug M. Dylew-
skiego ,,Rozwdj przedsiebiorczosci w Polsce zwigzany jest z szeregiem ograniczen
i barier, w wyniku ktérych znaczna liczba MSP upada w pierwszych latach swojego
istnienia” (Dylewski, 2016, s.20). Bariery, o ktérych mowa, mogg by¢ zwigzane
z poszczegdlnymi fazami zycia przedsiebiorstwa.

Kazde mate przedsiebiorstwo musi liczy¢ sie z tym, ze na jego drodze do sukcesu
i pewnej stabilizacji moze napotka¢ wiele przeciwnosci. Beda one ograniczaty,
a czesto takze uniemozliwiaty swobode funkcjonowania firmy. Mimo to przedsie-
biorstwa, ktére odpowiednio potrafig wykorzysta¢ swojej atuty oraz skutecznie roz-
wigzywac problemy zwigzane z napotykanymi trudnosciami, bedg wyrdzniac sie na
rynku i dgzy¢ do prawidtowego rozwoju.

4. Prawne i formalne aspekty oraz procedury uruchomienia
dziatalnosci gospodarczej

Dziatalnos$¢ gospodarcza to dziatalno$¢ zorganizowana, ktéra ma na celu zarobko-
wanie prowadzone w sposdb ciggty i we wiasnym imieniu. Kazda dziatalnos¢ gospo-
darcza musi mie¢ forme prawng. Wtasciwy wybor formy prawnej jest bardzo wazny
dla kazdego przedsiebiorcy. Wybierajac jg, powinien on wzigé¢ pod uwage kryteria,
takie jak (Mucko i Sokot, 2018, s. 25):

e czas, ktory jest potrzebny do uruchomienia dziatalnosci;

e koszty rozpoczecia i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej;

¢ ryzyko dziatalnosci;

¢ skale planowanego przedsiewziecia;

e sposOb zaangazowania przedsiebiorcy w zakres funkcjonowania firmy.

Podmioty gospodarcze w sektorze prywatnym w polskim ustawodawstwie dzie-
I3 sie: na osoby fizyczne (osoby prowadzace dziatalno$¢ we wtasnym imieniu i na
wtasny rachunek), osoby prawne (jednostki posiadajgce osobowos$é prawng, tzn.
spotdzielnie i spotki kapitatowe) oraz jednostki organizacyjne niemajgce osobowo-
Sci prawnej (spotki osobowe oraz spotki cywilne) (Tokarski, Tokarski i Wojcik, 2019,
s. 26).

Forma prawno-organizacyjna przedsiebiorstwa jest ustanawiana juz na samym
poczatku — w momencie zaktadania firmy. Natomiast kazde przedsiebiorstwo moze
zmieni¢ swoj status prawny podczas funkcjonowania dziatalnosci. Wybor formy po-
winien wynikaé¢ z charakteru dziatalnosci (Musko i Sokdt, 2018, s. 26). Dziatalnos¢
gospodarcza moze by¢ prowadzona jako:
¢ jednoosobowa lub indywidualna dziatalnos¢ gospodarcza;

e spétka cywilna;
e osobowe spotki handlowe:

— spotka jawna,

— spotka partnerska,
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— spotka komandytowa,

— spotka komandytowo-akcyjna;
e kapitatowe spotki handlowe:

— spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig;

— spotka akeyjna (Lisowska i Ropega, 2016, s. 96).

Indywidualnego przedsiebiorce, jak rdwniez spétke cywilng obowigzuje Kodeks
cywilny (Ustawa, 1964), natomiast pozostate spdtki obowigzuje Kodeks spétek han-
dlowych (Ustawa, 2000).

Najprostszg i najbardziej korzystng forma dziatalnosci jest dziatalnos¢ jednooso-
bowa osoby fizycznej, czyli taka, w ktérej przedsiebiorstwo sktada sie tylko
z wtasciciela. Osoba ta musi mieé zdolnos¢ prawng oraz petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych. Wtasciciel w tym wypadku podejmuje wtasne decyzje oraz odpowiada
samodzielnie catym swoim majatkiem za jej zobowigzania. Zalety dziatalnosci jed-
noosobowej to przede wszystkim: proste zarzgdzanie, mozliwos¢ uproszczonych
form ksiegowych, prosty sposéb likwidacji firmy, niskie koszty zwigzane z rejestracjg
firmy, brak wymagan kapitatowych przy jej uruchomieniu, wytgcznos¢ dysponowa-
nia zyskami. Waznym aspektem jest réwniez to, ze aby rozpoczaé¢ dziatalnosc,
nie trzeba sporzgdza¢ umowy ani aktu zatozycielskiego (Mucko i Sokét, 2018, s. 28).
Witasciciel jednoosobowej firmy moze korzystaé¢ z wielu udogodniert zwigzanych
z przepisami prawa podatkowego. Miedzy innymi moze liczy¢ na mozliwos¢ pta-
cenia tzw. matego ZUS-u (sktadki preferencyjne przez pierwsze dwa lata) oraz
skorzystania z uproszczonych form opodatkowania (karta podatkowa, ryczatt od
przychodéw ewidencjonowanych, podatek liniowy) (Tokarski, Tokarski i Wajcik,
2019, s. 38).

Decyzja zwigzana z wyborem formy dziatalnosci jest niezwykle wazna, poniewaz
to dzieki niej wiemy, na czym opiera sie firma, kto bedzie odpowiadat za dtugi zwia-
zane z dziatalnoscig, a takze konkretyzuje wysokos¢ obcigzen podatkowych. Przed
rozpoczeciem i zarejestrowaniem dziatalnosci nalezy bardzo dobrze rozwazy¢
wszystkie wyzej wymienione kryteria.

5. Zrédta finansowania matych przedsiebiorstw

Chcac wejs¢ na rynek, kazdy przyszty przedsiebiorca musi wzig¢ pod uwage, jak
finansowana bedzie jego firma. Na samym poczatku nalezy okreslié, jak przedsie-
biorca moze sfinansowac rozpoczynany interes, oraz oszacowa¢ kwote, jaka bedzie
niezbedna do otwarcia firmy. Im wieksze przedsiebiorstwo, tym fatwiej znalez¢ Zzrédta
finansowania. Mate przedsiebiorstwo, jak kazda inna firma, musi pozyskiwa¢ kapitat
na finansowanie dziatalnoéci w kazdym okresie jego dziatania. Srodki finansowe
w tym przypadku najczesciej pozyskiwane sg z wktadu wtasnego. Mate firmy moga
réwniez pozycza¢ srodki finansowe i finansowaé sie z pomocg innych instytucji
(Dylewski, 2016, s. 27).
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Banki i inne instytucje oferujg czesto réznego rodzaju kredyty i pozyczki. Finan-
sowanie dziatalnosci przedsiebiorstwa istotnie sprzyja rozwojowi matych przedsie-
biorstw. Umiejetne korzystanie z kapitatu firmy przyczynia sie do zwiekszenia jej
pozycji konkurencyjnej i pozwala na utrzymanie sie na rynku. Bardzo czesto spoty-
kang przeszkodg w rozwoju firmy jest brak srodkdw na finansowanie konkretnych
celéw (Mucko i Sokdt, 2018, s. 149).

Posiadanie i pozyskiwanie srodkéw na rozpoczecie biznesu to najwazniejszy
i najtrudniejszy moment dla przysztego przedsiebiorcy. Jezeli uda mu sie otrzymac
czy tez przeznaczy¢ odpowiednig sume zwigzang z kosztami startowymi, jest wtedy
w stanie pomyslnie zakonczy¢ etap wprowadzenia firmy na rynek. Finanse sg nie-
zwykle waznym elementem w zarzgdzaniu firmg. Mimo dobrego pomystu, ktéry
moze miec¢ przyszty przedsiebiorca, bez srodkéw finansowych nie bedzie w stanie
ich zmaterializowac. Mate przedsiebiorstwa czesto finansuje sie z wtasnych oszczed-
nosci wtasciciela lub pozyczek zaciggnietych od rodziny czy przyjaciét. Taki sposdb
pozwala na pozyskanie funduszy niezbednych do wystartowania firmy, a takze mini-
malizuje ktopoty zwigzane z niepowodzeniem przedsiewziecia. Niestety nie kazdy
przedsiebiorca moze pozwoli¢ sobie na taki start — wtedy zazwyczaj udaje sie do
banku po kredyt lub pozyczke. Wigze sie to z szeregiem formalnosci. Skomplikowa-
na procedura badania zdolnosci kredytowej, przyznawanie kredytu i sporzgdzenie
biznesplanu sg nieuniknione. Dlatego tez mata zdolnos$¢ przedsiebiorcy do samofi-
nansowania wymusza korzystanie z kapitatow obcych (Tokarski, Tokarski i Wéjcik,
2019, s. 201-202).

Samofinansowanie jest wewnetrznym zrédtem pozyskiwania Srodkéw na biezg-
cg dziatalno$é przedsiebiorstwa oraz rozwdj, co pozwala na niekorzystanie z ze-
wnetrznych form finansowania. Finanse, ktdre posiada wtedy przedsiebiorstwo, sg
wielkoscig zyskow zatrzymanych, powstatych w wyniku zysku netto wypracowanych
przez firme. Zrédto to jest jednak znaczenie bardziej niestabilnym sposobem finan-
sowania niz z zewnetrznych zrédet finansowania. Mate firmy ze wzgledu na brak
ewidencji ksiegowej sg w stanie w fatwy i dowolny sposéb ksztattowaé poziom kapi-
tatéw wtasnych oraz wysokos$¢ zyskéw zatrzymanych w firmie.

W przypadku finansowania matych przedsiebiorstw istniejg pewne ograniczenia
zwigzane z dostepnoscia zrodet finansowania. Niewielka skala dziatalnosci i konsek-
wencje to jedne z nich. Wiele instrumentow finansowania przedsiebiorstwa jest
dostepnych przewaznie dla duzych i bardzo duzych przedsiebiorstw. Jesli chodzi
o najbardziej efektywne Zrddta finansowania zewnetrznego matych firm, sg to
(Lisowska i Ropega, 2016, s. 623):

e kredyt kupiecki,

e kredyt bankowy,

e leasing,

e pozyczka z funduszu pozyczkowego.

Kredyt kupiecki, inaczej nazywany tez handlowym, jest udzielany przez dostaw-
ce towardw lub ustug (sprzedawce) dla odbiorcy débr i ustug poprzez kazdorazowe
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odroczenie terminu ptatnosci w stosunku do daty sprzedazy. Kredyt ten to sponta-
niczne zrédto finansowania majgtku obrotowego przedsiebiorstwa (Tokarski, Tokar-
skii Wojcik, 2019, s. 204). Umiejetne wykorzystanie wszystkich parametrow charak-
terystycznych dla tego rodzaju kredytu moze pozwoli¢ przedsiebiorcy na wybér
bardziej efektywnej formy finansowania niz inne zrddta finansowania dziatalnosci
przedsiebiorstwa (Tokarski, Tokarski i Wéjcik, 2019, s. 204).

Do$¢ czestym rodzajem finansowania zewnetrznego dziatalnosci przedsiebior-
stwa jest kredyt bankowy. Udzielany jest, aby uzupetnié srodki obrotowe przedsie-
biorstwa i sfinansowac biezgce potrzeby, takie jak zakup surowcéw, pétproduktéw
i towarow (Tokarski, Tokarski i Wéjcik, 2019, s. 204). Udzielanie kredytu bankowego
polega na czasowym przekazaniu srodkéw ptatniczych przez bank do dyspozycji kre-
dytobiorcy. Kredytobiorca jest zobowigzany do sptaty danej kwoty w okreslonym
terminie oraz ustalonych wczes$niej odsetek wraz ze wszystkimi innymi optatami
i prowizjami bankowymi. Podstawowym warunkiem do otrzymania kredytu banko-
wego jest posiadanie przez przedsiebiorstwo zdolnosci kredytowej.

Leasing to stosunkowo popularna na rynku forma finansowania. Jest on tatwiej-
szym i niewymagajacym skomplikowanych procedur weryfikacyjnych sposobem na
finansowanie zakupu $rodkéw trwatych. Warto jednak pamieta¢, ze ta forma finan-
sowania nie jest w praktyce zrédtem kapitatu dla firmy, ale moze by¢ doskonata
alternatywa dla kredytu inwestycyjnego.

Inng instytucjg pomocng dla matych przedsiebiorstw, w ktérych moze ono zaciag-
ngc¢ pozyczke lub kredyt, sg fundusze pozyczkowe. W przeciwienstwie do banku
udzielajg one pozyczek bez koniecznosci posiadania historii kredytowej, dzieki cze-
mu sg korzystne dla mikro- i matych firm, w tym tych, ktére dopiero rozpoczynajg
dziatalnos¢. Pozyczka moze byé przeznaczona na kapitat obrotowy oraz rozbudowe
majatku trwatego firmy (Lisowska i Ropega, 2016, s. 636-637). Fundusze pozyczko-
we sg przewaznie dotowane, co wigze sie z mniejszg wielkoscig kosztow pozyskania
srodka trwatego, ale réwniez mniejszym funduszem niz w przypadku kredytu ban-
kowego.

Jak widaé, mate przedsiebiorstwa majg wiele mozliwosci finansowania swoich
potrzeb. Zaktadajac firme, przyszty przedsiebiorca powinien sprawdzi¢ i poréwnaé
wiele ofert zwigzanych z finansowaniem zewnetrznym, oczywiscie jesli nie jest
w stanie sam sfinansowac kapitatu.

6. Zarzadzanie ludZmi w matych przedsiebiorstwach

Zarzadzanie zasobami ludzkimi jest jedng z podstawowych funkcji zarzadzania
w przedsiebiorstwie. Wiele oséb uwaza ze jest ono najwazniejszym i najbardziej
ambitnym rodzajem dziatalnosci kierowniczej. Dla matych przedsiebiorstw zasoby
ludzkie sg gtéwnym i prawdziwym kapitatem firmy. Podejmujac decyzje zwigzane
z firma i zmianami, ktére witasciciele chcg w niej wprowadzi¢, powinni w pierwszej
kolejnosci bra¢ pod uwage dobro pracownikéw. Kapitat ludzki jest bardzo wazng
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czescig firmy, ktéra ma istotny wptyw na jej rozwdj. To rowniez dzieki niemu jest ona
w stanie wyrdzniac sie na tle konkurencji. Bardzo wazne jest, aby pracownicy czuli
sie czescig firmy, zeby byli zaangazowani, a przede wszystkim zmotywowani do dzia-
tania. Pracownicy, ktérzy przychodzg do pracy z zadowoleniem, majg z niej satysfak-
cje, s o wiele bardziej wydajni, ich praca jest wysokiej jakosci i terminowa. Pracow-
nicy to najlepsza mozliwa inwestycja dla firmy. Zadowolony pracownik to pewnos¢
dobrej reklamy i zacheta dla przysztych potencjalnych pracownikéw. Zarzadzanie
zasobami ludzkimi w matych i $rednich firmach rdzni sie od zarzadzania w duzych
przedsiebiorstwach. Rdznice polegajg na metodach i srodkach zarzadzania. Funkcjo-
nuje w nich system prosty, mocno scentralizowany a takze mato sformalizowany, co
zapewnia pewng swobode pracy (Lisowska i Ropega, 2016, s. 353-355).

W matych przedsiebiorstwach to wtasciciele petnig funkcje kierownicze. Nieste-
ty czesto nie majg odpowiedniej wiedzy na temat sposobdw zarzadzania ludZzmi.
Cate szczescie coraz wiecej wiascicieli firm poszerza swojg wiedze w zakresie zarzg-
dzania ludzmi. Wedtug R.W. Griffina: , Kierowanie ludZmi (przewodzenie) to zespot
proceséw wykorzystywanych w celu sprawienia, by cztonkowie organizacji wspot-
pracowali ze sobg w interesie organizacji” (Griffin, 2001, s.43), dlatego wtasnie tak
wazne jest, aby przedsiebiorcy rozumieli znaczenie kapitatu ludzkiego. To oni czesto
zajmuja sie obowigzkami administrowania sprawami personelu, niemniej jednak
zdarza sie, ze tworzone sg specjalne stanowiska ds. kadrowych lub niewielkie dziaty.

Zanim firma zacznie dziata¢ na rynku (o ile nie jest to dziatalnos$¢ jednoosobo-
wa), musi pozyska¢ pracownikéw. Wazine jest, aby w procesie rekrutacji szukaé
0s0b, ktére majg doswiadczenie, niezbedne kwalifikacje lub chcg rozwija¢ sie pod
okiem przedsiebiorcy. Pozyskiwanie personelu nie jest fatwe. Na samym poczatku
wtasciciel powinien zastanowic sie, czego tak naprawde poszukuje od przysztego
pracownika, a takze co moze mu zaoferowac, tzn. jakie wymiar czasu pracy, wyna-
grodzenie, rodzaj umowy, czas zatrudnienia itp. Istotne jest, aby przedsiebiorca
stworzyt odpowiednie stanowisko pracy, uwzgledniajac takie informacje, jak: nazwa
stanowiska i jego opis, zakres zadan, miejsce pracy, wymagania podstawowe, wy-
magania dodatkowe i informacje o warunkach pracy. Warto unika¢ zawyzania lub
zanizania wymagan podczas tworzenia oferty pracy (Lisowska i Ropega, 2016,
s. 358). Poszukujgc kandydatdw, wiasciciel nie powinien zamyka¢ sie tylko na jedno
zrédto rekrutacji. W dzisiejszych czasach ze wzgledu na Internet jest ich wiele, takich
jak: media spotecznosciowe, portale z ofertami pracy (np. Pracuj.pl), strony firmo-
we, wirtualne targi pracy, a takze agencje pracy, firmy doradztwa zawodowego,
ogtoszenia w prasie czy tez kontakt z instytucjami ksztatcgcymi. Dla matych firm
najlepsza jest wtasnie rekrutacja internetowa. Po otrzymaniu CV od kandydatéw
nalezy zrobi¢ najpierw ich selekcje, biorgc pod uwage wymagania. Nastepnie po-
winno sie zaprosi¢ na rozmowe kwalifikacyjng osoby z wybranych zgtoszen. Po spo-
tkaniu i zebraniu istotnych informacji nalezy przeanalizowac i wybra¢ odpowiednie
osoby. Rzetelnie zrealizowany proces pozyskiwania nowych pracownikdéw zwieksza
prawdopodobienstwo zatrudnienia odpowiednich osdb, co przetozy sie pozytywnie
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na jakosc firmy. Wazne jest takze, aby dobrze wprowadzi¢ do firmy nowego pracow-
nika, tak aby rozumiat jej cel i znaczenie.

Zasoby ludzkie sg rowniez bardzo waznym aspektem przy wdrazaniu czy realizo-
waniu strategii w firmie, dlatego tak istotne jest, aby pracownicy czuli sie czescia
firmy. Pracownicy w ciggu swojej pracy dajg z siebie czasem wiecej, a czasem mniej.
Oczywiscie wtascicielom zalezy, aby dawali z siebie najwiecej, tak aby firma funkcjo-
nowata jak najlepiej. Jednym ze sposobdw na odpowiednie oddziatywanie na zwiek-
szenie wydajnosci pracownikéw jest ich odpowiednie motywowanie. Motywacja
to witasnie jedna z wazniejszych funkcji kierowniczych. Polega ona na swiadomym
i celowym wptywaniu na postepowanie pracownikéw poprzez stwarzanie srodkéw
i mozliwosci realizacji ich oczekiwan (Lisowska i Ropega, 2016, s. 367). W matych
przedsiebiorstwach system motywowania dla kazdego z pracownikéw jest zazwy-
czaj podobny lub taki sam. Najczestszym narzedziem do motywowania jest stoso-
wanie srodkéw o charakterze ptacowym, czyli wynagrodzenie, ktére sktada sie
z czesci statej i zmiennej. Cze$¢ stata to wynagrodzenie zasadnicze, ktdre ujete jest
w umowie. Natomiast cze$¢ zmienna to premie i nagrody pieniezne oraz Swiadcze-
nia dodatkowe i socjalne. Jednakze w matych firmach ze wzgledu na ograniczenia
finansowe czesto stosuje sie takze inne metody motywowania. Zazwyczaj s to nie-
materialne sposoby zwiekszenia zaangazowania pracownikéw, takie jak: rozliczanie
wynikow pracy, odpowiednie dopasowanie zakresu obowigzkéw zadan do potrzeb,
aspiracji i mozliwosci, zachecenie do podejmowania waznych decyzji, dbanie o kul-
ture i atmosfere w pracy, stwarzanie mozliwosci rozwoju, docenianie wysitkéw
(Lisowska i Ropega, 2016, s. 369-370).

Atmosfera w pracy jest bardzo wazna nie tylko dla pracownikdw, ale réwniez dla
pracodawcéw, zwtaszcza w matych przedsiebiorstwach. Zalezna jest ona od wielu
aspektéw, w tym dobrze dobranego zespotu. Istnieje wiele sposobdw, aby pracow-
nicy czuli sie doceniani i uwazali sie za czes$¢ firmy. Sg nimi m.in.: dobry i w miare
swobodny kontakt z pracodawcy, spotkania integracyjne, dyplomy i konkursy, np.
na tzw. ,,pracownika miesigca”, Swietowanie urodzin pracownikow i pracodawcy, ale
przede wszystkim wysoka kultura wtasciciela.

Rozwdj pracownikéw to dobry sposéb motywowania. Jedng z metod rozwoju,
ktdra najczesciej wystepuje w matych przedsiebiorstwach, sg szkolenia. Szkolenie to
uczenie pracownikéw wykonawczych i technicznych sposobu wykonywania czynno-
$ci na stanowisku, na jakim zostali zatrudnieni (Griffin, 2001, s. 436). Dla pracodawcy
w matej firmie wazne jest to, aby szkolenie byto naprawde potrzebne pracowniko-
wi, ze wzgledu na zazwyczaj duzy koszt takiej ustugi. W takich firmach doskonale
sprawdzajg sie szkolenia stanowiskowe. Ciekawym rozwigzaniem dla matych przed-
siebiorstw jest takze szkolenie jednego z pracownikéw do roli ,,animatora”, ,dorad-
cy” oraz ,opiekuna szkoleniowego” (Lisowska i Ropega, 2016, s. 380), ktory bedzie
odpowiednio doksztatcat reszte pracownikéw, dzieki czemu firma nie bedzie musia-
ta przekazywac na szkolenia dodatkowych funduszy.
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W kazdym przedsiebiorstwie moze wynikng¢ takze sytuacja, w ktorej pracodaw-
ca bedzie musiat dokona¢ derekrutacji. Oznacza to zmniejszenie stanu zatrudnienia
w firmie w wyniku zwalniania lub odchodzenia pracownikéw. Przyczyny odejscia
pracownika to np. przejscie na emeryture lub rente, powody osobiste oraz niezado-
wolenie z pracy. Niektdrych z tych przyczyn pracodawca jest w stanie unikng¢ dzieki
odpowiedniemu zarzgdzaniu zasobami ludzkimi. O zwolnieniu pracownika decyduje
pracodawca w przypadkach, gdy pracownik nie wywigzuje sie ze swoich obowigz-
kéw lub naruszyt on regulamin firmy, firma posiada za duzo oséb zatrudnionych,
chce on obnizy¢ koszty pracy, a takze jesli btednie podjat decyzje w trakcie rekruta-
cji. Zanim jednak kierownik podejmie decyzje o zwolnieniu pracownika, powinien
zastosowac srodki dyscyplinujgce (Lisowska i Ropega, 2016, s. 383).

Proces zarzadzania zasobami ludzkimi w matym przedsiebiorstwie jest zazwy-
czaj mniej skomplikowany niz w wiekszych przedsiebiorstwach, jest on jednak nie-
zwykle wazny. Niezaleznie od wielkosci firmy kazdy pracodawca powinien rzetelnie
dbac o swoich pracownikow, ktérzy sg bardzo istotng czescig firmy.

7. Podsumowanie

Mate przedsiebiorstwo jest interesujgcg organizacjg, o czym $wiadczy chociazby
dyskusja terminologiczna wskazujgca na réznice w pojmowaniu tego pojecia. Takie
przedsiebiorstwo jest wyjatkowe pod wieloma wzgledami i réwnie wazne w rozwo-
ju gospodarczym kraju jak srednie czy duze podmioty. Umiejetne zarzgdzanie ma-
tym przedsiebiorstwem przez witasciciela jest istotne, poniewaz to wtasnie przed-
siebiorca odpowiada za sytuacje firmy, angazujgc swdj czas oraz wtasne srodki
i ponoszac ryzyko dziatalnosci gospodarczej. Wtasciciel podejmuje najwazniejsze
decyzje zwigzane z rodzajem dziatalnosci, aspektami formalnoprawnymi, a takze
zrédtami finansowania. Kazde mate przedsiebiorstwo jest inne i wyjgtkowe na swdj
sposoéb, jednak réwniez kazde z nich ma pewne wspdlne cechy, ktére pozwalajg
okresli¢ dziatania, ktdre przedsiebiorca powinien realizowac, zaktadajac przedsie-
biorstwo oraz planujac rozwdj firmy.

Literatura

Definicja dziatalnosci gospodarczej. (b.d.). Pobrane 17 lutego 2022 z https://www.biznes.gov.pl/pl/
portal/00115

Definicja matych przedsiebiorstw. (b.d.). Pobrane 24 stycznia 2022 z https://mfiles.pl/pl/index.php/
Ma%C5%82e_i_%C5%9Brednie_przedsi%C4%99biorstwa

Definicja MSP. (b.d.). Pobrane 18 stycznia 2022 z https://www.parp.gov.pl/files/74/87/1155.pdf

Dylewski, M. (2016). Finanse matych i srednich firm, innowacje, decyzje, procesy. Warszawa: Wydaw-
nictwo CeDeWu.

Griffin, R. W. (2001). Podstawy zarzqdzania organizacjami. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

Korzysci z dziatalnosci nierejestrowej. (b.d.). Pobrane 24 stycznia 2022 z https://www.biznes.gov.pl/pl/
portal/00115



Zarzadzanie matym przedsiebiorstwem 145

Lachiewicz, S. i Matejun, M. (2012). Specyfika zarzadzania matymi i srednimi przedsiebiorstwami.
W: M. Matejun (red.), Zarzgdzanie matq i Sredniq firmg w teorii i w ¢wiczeniach. Warszawa Difin.

Lisowska, R. (2013). Zarzgdzanie rozwojem matych i Srednich przedsiebiorstw w obszarach zmarginali-
zowanych. t6dz: Wydawnictwo Uniwersytetu tédzkiego.

Lisowska, R. i Ropega, J. (2016). Przedsiebiorczos¢ i zarzqdzanie w matej i sredniej firmie. t6dz: Wydaw-
nictwo Uniwersytetu todzkiego.

Mucko, P. i Sokét, A. (2018). Jak zatozyc i prowadzi¢ wtasng firme. Warszawa: Wydawnictwo CeDeWu
Sp. zo.0.

Piasecki, B. (1999). Ekonomika i zarzgdzanie mata firmg. Warszawa-£odz: Wydawnictwo Naukowe PWN.

Targalski, J. (2014). Przedsiebiorczos¢ i zarzgdzanie matym i Srednim przedsiebiorstwem. \Warszawa:
Wydawnictwo Diffin S.A.

Tokarski, A., Tokarski, M. i Wojcik, J. (2019). Biznesplan po polsku. Warszawa: Wydawnictwo CeDeWu
Sp. z0.0.

Ustawa z dnia 15 wrzesnia 2000 r. Kodeks spotek handlowych (Dz. U. Nr 94, poz. 1037 z pdzn. zm.)

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93 z pdzn. zm.)

Zalecenie Komisji z dnia 6 maja 2003 r. dotyczace definicji przedsiebiorstw mikro, matych i sSrednich
(Dziennik Urzedowy UE, 2003/361/WE)

Small Business Management

Abstract: The presented article deals with the possibilities of operation and development of a small
enterprise. The purpose of the paper is to discuss the state of knowledge regarding the management
of asmall business. The article summarizes the most important informations related to the peculiarities
of small businesses and the development of these entities. The differentiating aspects related to the
types of economic activities implemented in Poland and sources of financing the activities of small
businesses. A review of scientific literature and legal publications was used as a research method. The
article summarizes the theoretical and practical issues related to the management of a small business,
important for young, debutant entrepreneurs who plan to establish their company.

Keywords: small company, small business, business, management, business management.
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