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ODDZIALYWANIE JEDNOSTEK ]
SAMORZADU LOKALNEGO NA ROZWOJ
TURYSTYKI W POWIECIE JELENIOGORSKIM

Streszczenie: Pobudzanie rozwoju sektora turystycznego na poziomie lokalnym jest zada-
niem zlozonym. Polega na oddzialywaniu na rynek turystyczny, jego sfer¢ popytu i podazy.
W tym celu wykorzystywane sa narzgdzia zarzadzania, ktore obejmuja instrumenty plani-
styczne, organizacyjno-instytucjonalne, ekonomiczno-finansowe oraz pobudzania rozwoju
infrastruktury. W opracowaniu podjgto probg przedstawienia najwazniejszych narzedzi za-
rzadzania, a nast¢pnie oceny ich wykorzystania do oddziatywania przez wtadze samorzadowe
na ksztaltowanie podazy i popytu turystycznego.

Stowa kluczowe: turystyka, samorzad lokalny, narzedzia zarzadzania.

1. Wstep

Turystyka jako ztozone zjawisko spoteczne, ekonomiczne i przestrzenne wplywa na
rozne sfery funkcjonowania obszardéw recepcji, tj. miejscowosci i regionéw tury-
stycznych. Stopien oddzialywania zalezy przede wszystkim od funkcji, jakie spetnia
turystyka w rozwoju spoteczno-gospodarczym tych obszarow. To z kolei zdetermi-
nowane jest atrakcyjnoscia waloréw turystycznych, wyposazeniem obszarow recep-
¢ji w elementy infrastruktury paraturystycznej i turystycznej oraz ich dostepnoscia
dla turystow. Realizacja na poziomie lokalnym polityki turystycznej przez jednostki
samorzadu terytorialnego oznacza wykorzystywanie przez wtadze lokalne instru-
mentoéw zarzadzania turystyka, ktorych celem jest ksztattowanie rozwoju rynku tu-
rystycznego, jego sfery popytu i podazy. Ze wzgledu na to, ze jednostki samorzadu
lokalnego zarzadzaja obszarami o r6znym natgzeniu i dynamice zmian zwigzanych
m.in. z rozwojem funkcji turystycznej, przejawiaja wigksza lub mniejsza aktywnosé
w oddzialywaniu na rynek turystyczny. Ich aktywno$¢ powinna dotyczy¢ m.in. roz-
wiazania probleméw wynikajacych z rosnacego nat¢zenia ruchu turystycznego,
ochrony waloréw przyrodniczych, troski o stan zabytkow, pobudzania przedsig-
biorstw turystycznych do tworzenia atrakcyjnych ofert w turystyce, promocji obsza-
réw recepcji, generowania korzysci dla turystow i mieszkancoéw. Ztozonos¢ tej pro-
blematyki wymaga szerokiego spojrzenia na problematyke funkcjonowania
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turystyki i gospodarki turystycznej w odniesieniu do obszaréw recepcji. Z drugiej
strony ograniczone ramy publikacji zmuszaja do wyboru tylko niektorych zagadnien
zwiazanych z ta tematyka.

W opracowaniu pragniemy zwroci¢ uwage na wykorzystanie przez gminy po-
wiatu jeleniogorskiego niektorych instrumentoéw oddzialywania na rozwdj turystyki.
U podstaw realizacji tego celu tkwi zatozenie, ze sposob oddzialywania wtadz lokal-
nych na ten rozwoj i1 zakres wykorzystywanych instrumentéw uzalezniony jest od
poziomu natgzenia funkcji turystycznej w badanych gminach. Powinno to mie¢ swo-
je odzwierciedlenie m.in. w opracowanych w tych gminach i wdrazanych strategiach
rozwoju. Zgromadzone na potrzeby opracowania informacje oraz wyniki badan an-
kietowych, ktérymi objeto m.in. przedstawicieli jednostek samorzadu terytorialnego
1 turystéw, pozwola na udzielenie odpowiedzi na pytanie, czy i w jaki sposob wiadze
samorzadowe wykorzystuja bedace w ich dyspozycji instrumenty oddziatywania na
turystyke i rynek turystyczny'.

2. Ogolna charakterystyka powiatu jeleniogorskiego

Powiat jeleniogorski potozony jest w potudniowo-zachodniej czgsci wojewodztwa
dolnoslaskiego. Obejmuje obszar o powierzchni 628,2 km?, a tworza go 4 gminy
miejskie (Karpacz, Kowary, Szklarska Porgba i Piechowice) oraz 5 gmin wiejskich
(Janowice Wielkie, Jezow Sudecki, Mystakowice, Podgérzyn i Stara Kamienica)
[Internet 1]. Prawie 100% jego powierzchni zajmuja tereny gorskie i podgorskie,
poniewaz obszar ten potozony jest w Sudetach Zachodnich — zajmujac Kotling Jele-
niogérska oraz otaczajace ja gory, tj. polnocna czesé¢ Karkonoszy ze Sniezka (liczaca
1603 m n.p.m.), poludniowe zbocza Goér Kaczawskich, wschodnia czgs¢ Gor Izer-
skich oraz zachodnig czg$¢ Rudaw Janowickich (z najwyzszym Skalnikiem — 935 m
n.p.m.).

Wystepujace w potnocno-zachodniej i wschodniej czgéci powiatu walory przy-
rodnicze i krajobrazowe objete sa ochrona w dwoch parkach krajobrazowych (Parku
Krajobrazowym Doliny Bobru i w Rudawskim Parku Krajobrazowym) oraz Kar-
konoskim Parku Narodowym. Do najwazniejszych miejscowosci wypoczynkowych
w powiecie naleza: Borowice, Mitkow, Przesieka, Sosnowka i Zachetmie w gminie
Podgorzyn, Karpacz, Kowary, Piechowice i Szklarska Porgba. Atrakcyjnos¢ powia-
tu w ostatnim okresie wzmocnit regionalny szlak turystyczny prowadzacy po za-
bytkach architektury patacowej i zamkowej w Kotlinie Jeleniogdrskiej, tj. Dolina
Patacow i Ogrodow.

W powiecie jeleniogorskim wystepuja dobre warunki do uprawiania m.in. tury-
styki narciarskiej. Stuza temu cztery osrodki narciarskie, a mianowicie: SkiArena
Szrenica w Szklarskiej Porgbie, Kompleks narciarski ., Sniezka” w Karpaczu, Mi-

'W artykule wykorzystane zostaly informacje zawarte m.in. w pracy magisterskiej A. Jordan
[2010].
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krostacja Sportow Zimowych na Lysej Gorze w Dziwiszowie oraz Osrodek Nar-
ciarstwa Biegowego w Jakuszycach. Dla turystow preferujacych piesze wedrowki
najbardziej atrakcyjne sa Szklarska Porgba, Karpacz i Podgorzyn, a dla mitosnikow
jazdy na rowerze turystyczne trasy rowerowe w gminie Szklarska Porgba (331 km
tras) i Stara Kamienica (145 km).

Atrakcyjno$¢ turystyczna gmin powiatu jeleniogoérskiego ma swoje odzwier-
ciedlenie m.in. w liczbie dziatajacych tutaj obiektow zbiorowego zakwaterowania,
miejsc noclegowych i korzystajacych z noclegéw (tab. 1).

Tabela 1. Turystyczne obiekty zbiorowego zakwaterowania w powiecie jeleniogorskim
w latach 2006-2008

Wyszczegdlnienie 2006 2007 2008
Powiat jeleniogorski
obiekty? 295 286 295
miejsca noclegowe @ 15459 14 878 15921
korzystajacy z noclegow 401 202 400 810 418 541
Wojewddztwo dolnoslaskie:
obiekty? 694 720 736
miejsca noclegowe? 45018 46 990 48 526
korzystajacy z noclegow 1 849 727 2 022 808 2012 586

3 stan w dniu 31.VII

Zrodlo: [Wojewddztwo dolnosiaskie... 2007, 2008, 2009 (tab. 64, 62 i 63)].

Powiat jeleniogodrski dysponuje ponad 40% ogotu obiektow zbiorowego zakwa-
terowania zlokalizowanych na terenie wojewddztwa dolnos$laskiego oraz ponad 32%
miejsc noclegowych w tych obiektach. Z miejsc tych korzysta ok. 20% wszystkich
korzystajacych z tych obiektow w calym wojewodztwie. Dominujaca pozycj¢ wsrod
gmin powiatu jeleniogorskiego pod wzgledem prezentowanych wskaznikéw zajmu-
ja gminy Karpacz i Szklarska Poreba. Dla gminy Karpacz wskazniki te w 2008 r.
przyjely odpowiednio warto$¢ 52,5, 47 145,5%, z kolei dla gminy Szklarska Porgba:
30, 29,7 1 30,8%. Mozna oczekiwag, ze ze wzgledu na dominujaca w tych gminach
funkcjg turystyczna znajduje to odzwierciedlenie w dziataniach wladz samorzado-
wych tych jednostek skierowanych na turystyke i rynek turystyczny.

3. Instrumenty zarzadzania turystyka na poziomie lokalnym

Pobudzanie rozwoju turystyki na poziomie lokalnym (szczegdlnie na szczeblu gmin)
jest zadaniem zlozonym. Wyraza si¢ ono w formulowaniu strategii rozwoju gmin,
zawierajacych zadania dotyczace sektora turystyki, a takze jej realizacji. Integral-
nym elementem strategii rozwoju sa narzedzia zarzadzania, ktorych zadaniem jest
stymulowanie zachowan uczestnikow rynku (w tym rynku turystycznego), ze szcze-
g6lnym uwzglednieniem strony podazowej. Wazne w tym kontekscie jest zrozumie-
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nie istoty zjawiska turystyki i prawidlowosci funkcjonowania rynku turystycznego,
kompleksowosci dziatan, umiejgtno$¢ wykorzystania bedacych w dyspozycji wiadz
samorzadowych narzedzi zarzadzania oraz praktyczna realizacja przyjetych w stra-
tegii celow i sformulowanych zadan.

W literaturze przedmiotu narzedzia oddzialywania wtadz lokalnych na podmioty
gospodarcze dzieli si¢ na bezposrednie i posrednie [Brol 1998, s. 14]. Ich wykorzy-
stanie ma prowadzi¢ do uzyskania pozadanych postaw i reakcji podmiotow gospo-
darczych, takze tych prowadzacych dziatalnos¢ w turystyce.

Ogo6t tych narzgdzi mozna uporzadkowac w grupy obejmujace narzedzia dziata-
jace po stronie dochodéw i1 wydatkéw budzetowych oraz grupg narzedzi cenowych.
Wsrdd narzedzi wystepujacych po stronie dochodowej wymieni¢ mozna podatki
(np. od nieruchomosci, rolny, le$ny), oplaty lokalne (targowa, miejscowa i admi-
nistracyjna) oraz kredyty i obligacje komunalne. Pobudzaniu aktywno$ci podmio-
tow gospodarczych moga shuzy¢ elementy konstrukcji wymienionych podatkow, tj.
stawki podatkowe, ulgi i zwolnienia oraz potracenia i wyltaczenia o charakterze pod-
miotowym i przedmiotowym [Rapacz 2006, s. 298].

Po stronie wydatkow do instrumentéw oddzialywania na podmioty gospodar-
cze na poziomie lokalnym mozna zaliczy¢ m.in.: dotacje, pozyczki oraz porgczenia,
inwestycje w infrastrukturg techniczna i spoleczng zachgcajace do podejmowania
dziatalnosci gospodarczej, szkolenia organizowane i finansowane przez samorzad
lokalny, promocj¢ gminy jako obszaru godnego podejmowania aktywnosci inwe-
stycyjnej.

Z kolei wsrdd instrumentow cenowych wymienia sig¢ m.in.: wysokos$¢ optat
uiszczanych z tytutu dzierzawy i wynajmu gruntéw oraz pomieszczen stanowiacych
mienie komunalne, wynajem i dzierzawg mienia komunalnego oraz optaty za uzyt-
kowanie wieczyste i zarzad mienia komunalnego.

Narzedzia wykorzystywane przez wladze samorzadowe (szczebla gminnego)
w zakresie rozwoju turystyki moga stuzy¢ przede wszystkim ksztattowaniu podazy
na rynku turystycznym (rozwojowi infrastruktury paraturystycznej i turystycznej,
poprawie dostgpnosci komunikacyjnej obszaru recepcji, rozszerzaniu oferty tury-
stycznej, poprawie standardu $wiadczonych ustug), natomiast w sferze oddzialy-
wania na popyt — przede wszystkim promocji gminy, ksztaltowaniu jej wizerunku,
a tym samym atrakcyjnosci dla potencjalnych turystow oraz przedsigbiorcoOw (inwe-
storow). Wazne miejsce w realizacji tych zadan przypada strategii rozwoju gminy
oraz strategii rozwoju turystyki (jesli na poziomie gminy powstaje taki dokument
planistyczny).
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4. Narzedzia oddzialywania wladz lokalnych
na sfer¢ popytu w turystyce

Punktem wyjscia oddziatywania na sfer¢ popytu w turystyce na poziomie lokalnym
powinna by¢ dobra znajomo$¢ potrzeb i oczekiwan potencjalnych klientow. Istotne
znaczenie w tym konteks$cie ma analiza nowych trendow rozwoju turystyki i umie-
jetnos¢ szybkiego dostosowania do nich oferty obszaru recepcji. Wazna jest wiedza
o tym:

— 1ile 0sob przyjezdza, co to sa za osoby, jakie sg cele ich podrdzy, jaki jest przecigt-

ny czas pobytu na terenie gminy, ile pieniedzy wydaja podczas swego pobytu,

— jakie sa ich oczekiwania i potrzeby (por. [Gotembski 2010, s. 597]).

Pozwala ona na prawidlowe sformutowanie strategii promocji gminy jako ele-
mentu strategii jej rozwoju spoteczno-gospodarczego z uwzglednieniem zadan doty-
czacych turystyki. Chodzi o przygotowanie i prowadzenie dziatan skierowanych na
otoczenie, w tym szczegolnie potencjalnych turystow.

Wszystkie gminy powiatu jeleniogdrskiego maja opracowane albo strategie zrow-
nowazonego rozwoju (gminy: Mystakowice, Janowice Wielkie, Stara Kamienica,
Kowary, Szklarska Porgba), albo plany rozwoju lokalnego (Piechowice, Podgorzyn,
Karpacz i Jezow Sudecki). Dokumenty te dotycza najczesciej lat 2005-2015. Tak-
ze powiat jeleniogorski ma strategie rozwoju zrownowazonego na lata 2006-2014.
Wspomniane strategie i plany akcentuja wyraznie potrzebeg dziatan promujacych ten
obszar wsérod potencjalnych turystow. Wsrdd instrumentéw promocji nalezy wymie-
ni¢ przede wszystkim: udziat w targach i wystawach, organizacj¢ imprez stuzacych
promocji regionu, finansowanie materialow promocyjnych (druk folderéw, mapek,
ksigzek, kartek pocztowych, plakatow), wspotprace z mediami (telewizja, stacjami
radiowymi). Dzialania te wymagaja znacznych naktadéw finansowych, o czym in-
formuja dane w tab. 2.

Z budzetéw poszczegdlnych gmin wydawane sa $rodki na promocje (gldwnie
druk materialdéw promocyjnych) prowadzong samodzielnie oraz $rodki (w formie
dotacji) na wsp6lna promocj¢ prowadzona przez powiat jeleniogdrski. W dziataniach
promocyjnych prowadzonych przez Starostwo Powiatu Jeleniogoérskiego partycypu-
ja finansowo gminy: Mystakowice, Janowice Wielkie, Stara Kamienica, Podgoérzyn,
Szklarska Porgba, natomiast pozostale gminy tego powiatu (Piechowice, Karpacz,
Jezow Sudecki, a takze Podgorzyn) przekazuja srodki na wspdlng promocjg prowa-
dzona przez Zwiazek Gmin Karkonoskich. Nalezy takze zwroci¢ uwage, ze gminy
tego regionu optacaja sktadki cztonkowskie na rzecz Euroregionu Nysa, Zwiazku
Gmin Karkonoskich oraz Dolnoslaskiej Organizacji Turystycznej, podmiotow pro-
wadzacych wspolna promocje tego obszaru (i jego gmin) na targach turystycznych
w kraju (Poznan) i za granica (Berlin, Lipsk). Przynalezno$¢ gmin tego powiatu do
stowarzyszen (np. Euroregionu Nysa i Zwiazku Gmin Karkonoskich) stanowi pod-
stawe ubiegania si¢ o §rodki finansowe z Unii Europejskiej, zwtaszcza na dziatania
promocyjne.
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Tabela 2. Wydatki jednostek samorzadu terytorialnego powiatu jeleniogorskiego na promocj¢
oraz turystyke, kulturg fizyczna i sport w latach 2006-2008 (w zt)

Wyszczegblnienie 2006 2007 2008
Wydatki powiatu jeleniogoérskiego na:
— promocjg i finansowanie zadan zwiaza-
nych z turystyka (a) 266 458 228 856 152 077
— kulturg fizyczna i sport (b) 96 739 92219 103 474
Wydatki poszczegodlnych gmin powiatu:
Mystakowice (a) 40 000 — -
(b) 154 286 137 044 400 160
Piechowice (a) 15 020 18 752 18 747
(b) 16 952 53222 190 903
Janowice Wielkie (a) - — -
(b) 46 723 75932 86 761
Stara Kamienica (a) 112 164 4350 404 424
(b) 76 803 68 942 105 054
Kowary (a) 138 856 122 223 82 542
(b) 501 981 132 535 184 886
Podgbrzyn (a) 19715 25289 51379
(b) 118 944 1104 077 173 802
Szklarska Porgba (a) 348 745 408 888 502 422
(b) 280 905 534711 497 255
Karpacz (a) — - 66 425
(b) 854 934 499 110 27278
Jezoéw Sudecki (a) — - -
(b) 240 370 90 000 120 000

Zrédto: [Jordan 2010, s. 142 i 146].

Oceniajac dziatania gmin powiatu jeleniogorskiego, nalezy zwrdci¢ uwage na
duza aktywno$¢ takich gmin, jak: Karpacz, Podgorzyn i Szklarska Porgba, przy
zdecydowanie matej aktywno$ci gmin: Janowice Wielkie i Jezow Sudecki. Ma to
swoje uzasadnienie w zroznicowanej atrakcyjnosci poszczegdlnych gmin i zr6zni-
cowanych korzysciach ptynacych z obstugi ruchu turystycznego. Nie sposob jed-
nak nie zauwazy¢, iz przynalezno$¢ gmin do stowarzyszen (m.in. Zwiazku Gmin
Karkonoskich) zaowocowala realizacja waznych projektow dotyczacych promocji,
a sfinansowanych ze srodkow UE (,,Rozw¢j 1 wspieranie transgranicznych struktur
1 wspoltpracy sieciowej w ramach wspoltpracy turystycznej w Karkonoszach”, ,,Kar-
konosze — kultura trzech narodow atrakcja regionu’)>.

Poza wydatkami na promocjg, ktore majq stuzy¢ ksztaltowaniu pozytywnego wi-
zerunku gmin tego powiatu (i sa przejawem oddziatywania na sfer¢ popytowa rynku
turystycznego), w budzetach tych jednostek wydatkowane sa rowniez $rodki na za-

2 Turystyka w powiecie jeleniogorskim, zatacznik do uchwaty nr XI1/67/07 Rady Powiatu Jele-
niogorskiego z dnia 21 wrzesnia 2007, s. 5-6.
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dania zwiazane z turystyka, kultura fizyczna i sportem. Coraz czgsciej sa to $rodki
stanowiace wktad wlasny w realizacjg projektow wspotfinansowanych ze srodkow
UE. Sa to projekty zwiagzane z budowa obiektow i urzadzen sportowych, rekreacyj-
nych, organizacjg imprez stuzacych promoc;ji tego regionu. Nie zmienia to faktu, ze
srodki przeznaczone na rozwdj turystyki stanowia najczgs$ciej mniej niz 1% udziatu
w wydatkach gmin powiatu jeleniogdrskiego. Bariera finansowa jest zatem bardzo
istotnym elementem ograniczajacym aktywno$¢ promocyjna tych jednostek, a tym
samym mozliwosci oddziatywania samorzadu lokalnego na popyt w turystyce.

5. Narzedzia oddzialywania wladz lokalnych
na sfer¢ podazy w turystyce

Oddziatywanie jednostek samorzadu gminnego na sfer¢ podazy w turystyce powin-
no polega¢ gléwnie na wykorzystywaniu instrumentéw posredniego wptywania na
podmioty gospodarcze jako potencjalnych inwestorow oraz juz funkcjonujace przed-
sigbiorstwa turystyczne. Podmioty te stanowia kluczowy element w tworzeniu atrak-
cyjnej oferty turystycznej regionu recepcji. Ocena oddziatywania wtadz samorzado-
wych w tej sferze rynku turystycznego powinna polega¢ na odpowiedzi na pytanie,
czy stosowane narzedzia zarzadzania przyczyniaja si¢ do:

— lepszego wykorzystania przestrzeni obszaru recepcji przez turystow i potencjal-

nych inwestoréw,

Tabela 3. Stawki podatku od nieruchomosci w gminach powiatu jeleniogérskiego w latach 2006-2008

Stawki podatku od nieruchomosci (w zt za 1m2 pow.)
od budynkow lub ich czgsci od gruntow zwigzanych
Wyszczegblnienie zwiazanych z prowadzeniem z prowadzong
dziatalnosci gospodarczej dziatalnoscia gospodarcza

2006 2007 2008 2006 2007 2008
Mystakowice 17,30 17,30 18 0,66 0,66 0,68
Piechowice 18,43 18,60 19,01 0,68 0,69 0,71
Janowice Wielkie 17,76 17,76 18,65 0,64 0,64 0,67
Stara Kamienica 18,00 18,00 19,01 0,68 0,68 0,71
Kowary 17,80 17,80 18,31 0,68 0,68 0,71
Podgérzyn 17,31 17,31 17,60 0,62 0,62 0,71
Szklarska Porgba 17,98 18,14 18,60 0,68 0,69 0,71
Karpacz 17,61 18,02 18,43 0,64 0,66 0,69
Jezow Sudecki 18,43 18,60 19,01 0,68 0,69 0,71

Zrédto: opracowano na podstawie [Jordan 2010, s. 130-131].



922 Andrzej Rapacz

— rozszerzenia oferty obszaru dzigki powstawaniu obiektow i urzadzen infrastruk-
tury turystycznej (np. nowych obiektow noclegowych, placowek gastronomicz-
nych, obiektow i urzadzen sportowych i rekreacyjnych, nowych atrakcji tury-
stycznych itp.),

— podnoszenia standardu obiektoéw zaplecza materialnego turystyki i jako$ci
swiadczonych ustug.

Wsrod narzedzi posredniego oddzialywania wplywajacych na sfer¢ podazy

w turystyce mozna wymieni¢ przede wszystkim podatki lokalne. Wtadze lokalne

(gminne), ustalajac stawki podatku od nieruchomo$ci, moga stymulowac¢ (zachgcaé

lub znieche¢cac) przedsigbiorcéw do inwestowania na obszarze danej gminy.
Poréwnanie stawek tego podatku z gornymi stawkami podatku obowiazujacymi

w poszczegblnych latach (zgodnie ze stosownym obwieszczeniem ministra finansow

w sprawie wysokosci gornych granic stawek kwotowych w podatkach i optatach lo-

kalnych) dowodzi, ze najczesciej wiladze jednostek samorzadowych (gmin) ustalaty

je na poziomie rownym maksymalnemu. Instrument ten nie byt zatem czynnikiem
zwigkszajacym atrakcyjno$¢ inwestycyjna gmin tego powiatu. Zdecydowanie ko-
rzystniej oddziatywatly na potencjalnych inwestoré6w zwolnienie i ulgi w tym podat-
ku dla 0s6b zainteresowanych wykorzystaniem budynkéw do dziatalno$ci w zakre-
sie agroturystyki (w gminie Mystakowice). Zachgcaniu potencjalnych inwestorow
do realizacji nowych inwestycji, polegajacych na budowie obiektow i urzadzen
sportowych (np. hal sportowych, kompleksow rekreacyjno-sportowych, wyciagow
narciarskich, nartostrad, tord6w do uprawiania sportow letnich i zimowych, basenéw
krytych i1 otwartych z podgrzewana woda, kortow tenisowych, schronisk gorskich),
majq natomiast shuzy¢ zwolnienia od podatku od nieruchomosci. Zwolnienia takie
obowiazuja przez trzy lata i wprowadzone zostaty w gminach: Janowice Wielkie,

Kowary, Podgorzyn, Szklarska Porgba i Karpacz®. Dzigki takim decyzjom w gmi-

nach tych zrealizowano lub realizuje si¢ wiele inwestycji, ktore wzbogacaja oferte

ustug turystycznych (np. nowy wyciag krzesetkowy, park liniowy, caloroczny tor
saneczkowy w Szklarskiej Porgbie, Kompleks Sandra SPA i Centrum Kongresowe

Golebiewski w Karpaczu).

W niewielkim zakresie gminy powiatu jeleniogorskiego korzystaja natomiast

z takich instrumentow, jak porgczenia kredytowe i obligacje komunalne. Porgcze-

nie kredytowe zastosowaly gminy Mystakowice, Kowary, Podgorzyn i Szklarska

Porgba dla Zwiazku Gmin Karkonoskich (w zwiazku z realizacja inwestycji w in-

frastrukture techniczna). Nie dotyczyly zatem realizacji projektow wzbogacajacych

podaz ustug turystycznych w regionie.

3 Warto$¢ brutto tej pomocy dla jednego przedsiebiorcy, tacznie z warto$cia innej pomocy de
minimis, uzyskanej przez niego w ciagu trzech ostatnich lat podatkowych, nie moze przekroczy¢
réwnowartosci 200 tys. euro.
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6. Podsumowanie

Oceniajac aktywnos¢ wtadz samorzadowych w zakresie ich oddziatywania na rynek
turystyczny (sferg popytu i podazy), wykorzystano wyniki badan ankietowych doty-
czacych tej problematyki, ktorymi objeto mieszkancow i turystow odwiedzajacych
gminy tego powiatu®.

Mieszkancéw powiatu poproszono m.in. o oceng dziatalnosci promocyjnej pro-
wadzonej przez poszczegolne gminy. Respondenci wysoko ocenili aktywnos$¢ pro-
mocyjna w trzech gminach (Karpacz, Podgorzyn i Szklarska Porgba), zdecydowanie
gorzej w pozostatych gminach powiatu (najgorzej w gminie Jezow Sudecki). Bardzo
pozytywnie oceniono dziatania promocyjne podejmowane przez Starostwo Powiatu
Jeleniogorskiego (70% respondentow sformutowato taka opinig). Z drugiej strony
ponad potowa respondentéw wyrazita poglad, iz dziatania podejmowane na rzecz
dalszego rozwoju turystyki w poszczegélnych gminach sa zaledwie dostateczne,
chociaz wyzsze oceny pod tym wzgledem uzyskaty dziatania w gminach Karpacz,
Podgoérzyn i Szklarska Porgba.

O oceng dzialan promocyjnych poproszono takze turystow odwiedzajacych ten
region. Prawie 3/4 respondentoéw dobrze ocenia aktywno$¢ promocyjna poszczegol-
nych gmin, a w przypadku takich gmin, jak: Karpacz i Szklarska Porgba, odsetek ten
przekracza nawet 90%. Gorzej wyglada ocena dzialan podejmowanych przez wia-
dze samorzadowe na rzecz rozwoju turystyki, w tym zaplecza materialnego turysty-
ki. Na poziomie przecigtnym aktywno$¢ ocenito prawie 50% respondentéw w gmi-
nach: Mystakowice, Piechowice, Kowary i Podgérzyn. Zdecydowanie lepiej na tle
tych gmin wypadly gminy Karpacz (60% respondentéw ocenito dobrze) i Szklarska
Poreba (57%).

Przedstawione w opracowaniu informacje, a takze wyniki badan, sktaniaja do
sformutowania kilku wnioskow, ktore korespondujq ze sformutowanym we wstepie
celem badawczym. Nie ulega watpliwosci, iz zakres i sposob oddzialywania wiadz
samorzadowych na rozwoj turystyki i sektora turystycznego uzalezniony jest m.in.
od natezenia funkcji turystycznej w badanych gminach. Do gmin o wysokim natg-
zeniu tej funkcji naleza w powiecie jeleniogorskim: Karpacz, Podgérzyn i Szklarska
Porgba. Stad tez najwigksza aktywno$¢ wiladz lokalnych tych gmin w sferze od-
dziatywania na popyt (przez dzialalno$¢ promocyjna), a takze wykorzystanie narze-
dzi posredniego oddzialywania na podmioty podazy turystycznej (przez stosowanie
zwolnien z podatku od nieruchomosci).

Stosowanie przez te gminy narzedzi wydatkowych (m.in. finansowanie ze §rod-
kéw budzetowych inwestycji w infrastrukture techniczna) zachegca przedsigbiorcow
do podejmowania i rozszerzania dziatalno$ci gospodarczej. Potwierdzaja to zreali-

4 Podstawa oceny aktywnos$ci wiadz samorzadowych powiatu byly przeprowadzone w lipcu
2009 r. badania ankietowe, w ktorych udziat wzigto 320 mieszkancow gmin powiatu jeleniogorskiego
1320 turystow.
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zowane lub obecnie realizowane inwestycje w obiekty i1 urzadzenia zaplecza mate-
rialnego turystyki (m.in. nowe obiekty hotelarskie, centrum kongresowe, obiekty
sportowo-rekreacyjne).

Pobudzaniu aktywnosci sektora turystycznego i ukierunkowaniu jego rozwoju
sprzyja posiadanie przez gminy i sam powiat jeleniogdrski strategii rozwoju zrow-
nowazonego oraz realizacja zawartych w nich zapisow (zadan). Wydaje sig takze,
iz w najbardziej atrakcyjnych gminach powiatu (szczegdlnie w Karpaczu i Szklar-
skiej Porgbie) o lokalizacji nowych inwestycji decyduja nie tylko wykorzystywane
narzedzia zarzadzania, lecz takze ich wizerunek, konsekwentnie ksztatltowany przez
wladze lokalne przy wspdlpracy z przedstawicielami branzy turystyczne;.
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THE INFLUENCE OF LOCAL AUTHORITY UNITS
ON TOURISM DEVELOPMENT IN JELENIOGORSKI DISTRICT

Summary: The stimulation of tourism sector development at the local level is a complex task.
It consists in influencing tourism market, both its demand and supply. For this purpose these
management tools are used which refer to planning, organization, institutional, economic and
financial instruments, as well as the instruments for infrastructure development enhancement.
The study takes up an attempt to present the most important management tools and also their
implementation evaluation in exerting influence by local authorities on shaping supply and
demand in tourism.
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