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1. Wstep

Celem opracowania jest ukazanie problemu transferu do$§wiadczen z zakresu
rozwoju przedsigbiorczosci w skali migdzynarodowej. Wszechstronnej analizy tej
problematyki dokonano na przyktadzie agencji rozwoju regionalnego (ARR),
podmiotow gospodarczych nalezacych do najbardziej aktywnych na Dolnym Sla-
sku instytucji otoczenia biznesu (I0B).

Instytucje te transferuja liczne do$wiadczenia transgraniczne i miedzynarodo-
we w rozwoju przedsiebiorczosci na Dolnym Slasku, rozwijaja wigzi miedzynaro-
dowe oraz aktywnie uczestnicza w rozwoju przedsigbiorczosci lokalnej i regional-
nej, korzystajac z transferu niektorych doswiadczen w tym zakresie przede
wszystkim z innych krajow Unii Europejskie;j.

W koncowej czgscei artykutu dokonano oceny roli ARR w transferze doswiad-
czen z zakresu przedsigbiorczosci oraz przedstawiono wnioski mogace wzmocnic¢
pozycje tych IOB na rynku regionalnym i migdzynarodowym.

2. Pojecie przedsigbiorczosci — wybrane aspekty
teoretyczne i praktyczne

Przedsigbiorczo$¢ jest pojgciem niejednoznacznym i wielowymiarowym. Sta-
nowi przedmiot zainteresowania wielu dziedzin nauki: ekonomii, socjologii, nauki
0 organizacji i zarzadzaniu, ekologii, planowania przestrzennego i innych dyscy-
plin. W literaturze istnieje zgodnos¢ co do tego, ze nie ma jednej uniwersalnej de-
finicji przedsigbiorczos$ci. Funkcjonuje natomiast bardzo wiele poje¢ o charakterze
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synonimo6w, a takze pojecia pokrewne: przedsigbiorstwo, przedsigbiorca itp. Mowi
si¢ o postawach przedsigbiorczych, dokonujac gradacji tych postaw, o aktywnos$ci
podmiotéw gospodarczych, dzielac je na mniej i bardziej przedsigbiorcze. Podobna
uwaga dotyczy samych przedsigbiorcow, czyli 0séb prowadzacych tg dziatalnosc.
Wielka Internetowa Encyklopedia Multimedialna okre$la przedsigbiorczos¢ ja-
ko ,,cechg dziatania zmierzajacego do zapewnienia racjonalnej i efektywnej koor-
dynacji zasobow gospodarczych przedsigbiorstwa oraz umozliwienia osiagnigcia
racjonalnosci gospodarowania oraz efektywnosci ekonomicznej, ktéra wyraza
osiagnig¢cia racjonalnosci”. Liczni autorzy czgsto podaja bardzo prosta interpretacje
przedsigbiorczosci jako ,,zdolnosci do kreowania i zaspokajania swoich i cudzych
potrzeb™'. W literaturze interesujaca wydaje si¢ interpretacja J. Brdulaka i M. Ku-
likowskiego, wedtug ktorych przedsigbiorczos¢ to ,,gotowo$¢ do podejmowania
dziatalnoéci gospodarczej i ponoszenia zwiazanego z tym ryzyka”. C.A. Kent
defi-niuje przedsigbiorczo$¢ jako ,,proces samoniszczacy, gdzie nowe pomysty,
przyciagaja ogromne stado emitatorow, (...) nowa fala przedsigbiorczego geniuszu
zmiata stare produkty i technologie, niszczac stare rynki i firmy, ktére je dostarcza-
ty”*. W dziedzinie migdzynarodowych stosunkéw gospodarczych pojecie przed-
sigbiorczo$ci odnoszone jest najczesciej do konkretnych podmiotow gospodar-
czych, rynkéw lub przedsigwzig¢ i1 do konkurencyjnosci przedsigbiorstw i
gospodarek®, natomiast regionalisci ukazuja przedsigbiorczo$é jako czynnik roz-
woju lokalnego lub regionalnego’. Przedstawiciele nauk spolecznych eksponuja
role jednostek lub grup spotecznych, zawodowych, grup interesow w rozwoju
przedsigbiorczosci
w skali makroekonomicznej lub w uktadzie przestrzennym, np. warunkow pracy®.
Na Dolnym Slasku mamy do czynienia ze swoista konkurencja, ale i z okazja
do wspotdziatania instytucji otoczenia biznesu. Wspoétdziatanie to nie jest po-
wszechne, co jak wskazujg przedstawiciele samorzadu terytorialnego, szczeg6lnie
widoczne jest wsrod agencji rozwoju regionalnego. Samorzad gospodarczy nie
funkcjonuje zadowalajaco z powodu utomnosci obecnego ustawodawstwa w tym
zakresie.

'S. Gregorczyk, M. Romanowska, A. Sopinska, Przedsiebiorczosé bez tajemnic, WSP, Warsza-
wa 2002, s. 5.

2 J. Brdulak, M. Kulikowski, Przedsigbiorczos¢ stymulatorem rozwoju gospodarczego, Instytut
Wiedzy, Warszawa 2004, s. 272.

3 Petny wywod autora na ten temat: C.A. Kent, Rola przedsiebiorcy w gospodarce, Fundacja Go-
spodarcza NSZZ ,,Solidarnos¢”, Gdansk 2001, s. 543.

* I. Rymarczyk (red.), Miedzynarodowe stosunki gospodarcze, PWE, Warszawa 2006, s. 272-288.

5 A. Klasik, Strategie regionalne. Formulowanie i wprowadzanie w Zycie, AE, Katowice 2002,
s. 120-125.

8 7. Pisz (red.), Zmiany sytuacji spolecznej na Dolnym Slgsku w latach 1998-2002, AE, Wroclaw
2005, s. 171-217.
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Jak wynika z licznych raportéw, m.in. Polskiej Agencji Informacji i Inwestycji
Zagranicznych, Krajowej Izby Gospodarczej, a przede wszystkim Polskiej Agencji
Rozwoju Przedsigbiorczosci, rozwdj przedsigbiorczoéci na Dolnym Slasku prze-
biega zadowalajaco, szczeg6lnie korzystna jest liczba inwestycji 1 wielko$¢ zain-
westowanego w ostatnich latach kapitalu zagranicznego oraz zamierzenia w tym
zakresie w przyszlosci.

3. Agencje rozwoju regionalnego na Dolnym Slqsku
i zakres ich aktywnoSci w rozwoju przedsi¢biorczosci

Na Dolnym Slasku wedtug stanu na potowe roku 2007 dziata pieé regionalnych
ARR. Blizsza charakterystyka ich dziatalnosci i lokalizacja jest przedstawiona
w tab. 1. Jak z niej wynika, ARR maja cechy zblizone oraz swoja specyfike w skali
lokalne;.

Tabela 1. Agencje rozwoju regionalnego na Dolnym Slasku

Nazwa Siedziba Uslugi podstawowe

1 | Agencja Rozwoju | Nowa Ruda PKD, ustugi finansowe, Lokalny Fundusz Pozyczkowy
Regionalnego Ziemi Klodzkiej, ustugi szkoleniowe, doradztwo dla MSP,
AGROREG SA Punkt Szans, Gietda Pracy, Noworudzkie Centrum
Przedsigbiorczosci — inkubator przedsigbiorczosci,
programy UE, gielda ofert wspotpracy

2 | Agencja Rozwoju | Legnica PKD, osérodek KSU, programy pomocowe UE, szkolenia,
Regionalnego seminaria, konferencje, kojarzenie partneréw
ARLEG SA gospodarczych, oferty wspotpracy, organizowanie misji

gospodarczych, informacja gospodarcza

3 | Wroctawska Wroclaw RIF, PKD, Centrum Obstugi Inwestora, szkolenia,
Agencja Rozwoju konferencje, inwestorstwo zastgpcze, projekty odrzanskie
Regionalnego SA

4 | Karkonoska Jelenia Gora udzielanie wsparcia finansowo-kapitalowego, tworzenie
Agencja Rozwoju nowych jednostek produkcyjnych. i ushug,
Regionalnego SA upowszechnienie dostgpu do informacji gospodarcze;j,
w Jeleniej Gorze posrednictwo w nawiazywaniu kontaktoéw gospodarczych

z zagranica, Polsko-Niemiecka Gietda Kooperacyjna,
program aktywizacji zawodowej, pozyczki dla MSP,
organizowanie targdw budowlanych, szkolenia

5 | Dolnoslaska Walbrzych PKD, osrodek KSU, Regionalne Centrum Informacji
Agencja Rozwoju Europejskiej, Agencja Pracy Czasowej, organizowanie
Regionalnego SA szkolen, konferencji, targdéw i wystaw

Zrédto: UMWD we Wroctawiu, Wydziat Rozwoju Gospodarczego.
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Do cech wspoélnych zaliczy¢ nalezy:

— traktowanie rozwoju przedsigbiorczosci jako celu zasadniczego,

— wspolprace z innymi podmiotami IOB oraz z wladzami samorzadowymi,

— priorytet zagadnien prorozwojowych,

— docenianie szczegolnej roli innowacji w rozwoju lokalnym,

— aktywizacj¢ wigzi migdzynarodowych oraz aktywny udziat w procesie integra-
cji europejskie;j.

Do cech specyficznych naleza:

— zrdéznicowana forma wlasnosci,

— indywidualizacja zarzadzania,

— wykorzystywanie zr6znicowanych form kontaktow z innymi IOB,
— dywersyfikacja celow operacyjnych i strategicznych.

Reasumujac, ARR na Dolnym Slasku prowadza bardzo szeroka dziatalnos¢ in-
formacyjna i1 szkoleniowa, zajmuja si¢ rozwiazywaniem problemow lokalnych.
Znaczna czg$¢ tych instytucji dziata w skali ponadregionalnej (migdzynarodowej).

Oprocz wymienionych wyzej instytucji na Dolnym Slasku zarejestrowanych
jest kilkadziesiat 10B, ktore wykazuja si¢ mniejsza lub wigksza aktywnoscia
w rozwoju przedsigbiorczosci’. Sa to (w porzadku alfabetycznym):

— Agencja Mienia ,,Reliqum” w Watbrzychu,

— Agencja Przeksztalcen Wtasnosciowych w Watbrzychu,

— Bolestawieckie Towarzystwo Gospodarcze,

— Cech Rzemiost Roznych i Przedsigbiorcéw w Jeleniej Gorze,
— Cech Rzemiost Roznych w Kamiennej Gorze,

— Cech Rzemiost Roznych w Ktodzku,

— Dolnoslaska Spotka Inwestycyjna,

— Federacja Pracodawcow Polski Zachodnie;j,

— Fundacja Rozwoju Miasta i Gminy Brama Lubawska,

— Fundacja — Walbrzyska Inicjatywa Spoteczno-Gospodarcza,
— Fundusz Regionu Walbrzyskiego w Watbrzychu,

— Jeleniogorska Rada Producentow w Jeleniej Gorze,

— Jeleniogorskie Stowarzyszenie Kupcow w Jeleniej Gorze,

— Karkonoskie Towarzystwo Inwestycyjne w Jeleniej Gorze,
— OTS Wolna Przedsigbiorczo$¢ we Wroctawiu,

— Polskie Zrzeszenie Hoteli, Oddziat w Jeleniej Gorze,

— Regionalny Zwiazek Pracodawcow w Jeleniej Gorze,

— Regionalny Zwiazek Pracodawcoéw w Kamiennej Gorze,

— Regionalny Zwiazek Pracodawcow w Lubaniu,

—  Serwis Gospodarczy Eurodatenbank (EDB) w Zgorzelcu,

" Wykaz tych IOB nie jest katalogiem wyczerpujacym i wartosciujacym ich dziatalnos¢, a jedy-
nie informacja formalna.
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— Stowarzyszenie Biznesu Ziemi Kamiennogorskiej w Kamiennej Gorze,

— Stowarzyszenie Business Club w Walbrzychu,

— Stowarzyszenie Gmin Polskich Euroregionu Nysa w Jeleniej Gorze,

— Stowarzyszenie Gmin Ziemi Ktodzkiej w Ktodzku,

— Stowarzyszenie Kupcy i Handlowcy w Jeleniej Gorze,

— Stowarzyszenie Pomocy Gospodarczej ,,Pogorze” w Podgorzynie,

— Stowarzyszenie Potrzebujacych i Pomagajacych ,,Razem” w Jeleniej Gorze,

— Stowarzyszenie Producentéw Rolnych w Zgorzelcu,

— Stowarzyszenie Promocji i Rozwoju Przedsigbiorczosci w Jeleniej Gorze,

— Stowarzyszenie Prywatnej Dzialalno$ci Gospodarczej w Bogatyni,

— Sudecki Zwiazek Pracodawcow w Waltbrzychu,

— Towarzystwo Inicjatyw Gospodarczych ,,Nysa Luzycka” w Zgorzelcu,

— Towarzystwo Inicjatyw Gospodarczych w Walbrzychu,

—  Wojewodzkie Stowarzyszenie Kupcow i Innych Oséb Prowadzacych Dziatal-
no$¢ Gospodarcza ,,Wokulski” w Watbrzychu,

— Zrzeszenie Prywatnego Handlu i Uslug w Jeleniej Gorze,

— Zrzeszenie Prywatnego Handlu i Ustug w Watbrzychu,

— Zrzeszenie Prywatnego Transportu w Jeleniej Gorze,

— Zrzeszenie Zaktadow Pracy Chronionej w Jeleniej Gorze,

— Zwiazek Gmin Zaglgbia Miedziowego,

— Zwiazek Kupcow i Agentéw Handlowych w Lubaniu,

— Zwiazek Pracodawcow Polska Miedz SA,

— Zwiazek Pracodawcow Powiatu Kamiennogorskiego.

W migdzynarodowej klasyfikacji ustlug biznesowych IOB oraz ARR, np.
w Niemczech, najczesciej wymienia si¢ nastepujace funkcje IOB: doradztwo orga-
nizacyjne, doradztwo prawne, doradztwo finansowe, ksztatcenie, konsulting, pro-
mocje, udzialt w restrukturyzacji i programach naprawczych, reprezentacje na ze-
wnatrz, udzielanie informacji.

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci — ktora wydaje si¢ by¢ najbardziej
reprezentatywna — ushugi swoje dzieli na: doradztwo, szkolenia, udzielanie infor-
macji, pomoc finansowa, proinnowacyjnos$¢. Problem nieporéwnywalnosci staty-
styk krajowych utrudnia prowadzenie migdzynarodowych badan poréwnawczych.

Pamigta¢ nalezy, ze formalnie wiodaca rol¢ w tworzeniu warunkéw dla rozwo-
ju przedsigbiorczosci na Dolnym Slasku odgrywaja wiadze samorzadowe, a kon-
kretnie Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Dolnoslaskiego, Departament Rozwo-
ju Gospodarczego.

Lista instytucji wspierajacych rozwoj przedsigbiorczosci w wojewddztwie dol-
noslaskim, nie ma charakteru rankingu — jest wynikiem doboru losowego. Pokazuje
jednak koncentracje instytucji wspierajacych rozwoj przedsigbiorczosci we Wro-
ctawiu. Poza Wroclawiem istotne miejsce zajmuja instytucje zlokalizowane
w Walbrzychu, Legnicy i w Jeleniej Gorze oraz nieliczne z innych osrodkow lo-
kalnych.
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Pierwszy obszar aktywnosci IOB to kojarzenie partnerow gospodarczych
i wypracowywanie modelu ich wzajemnej wspolpracy. W tej kwestii wazna
funkcj¢ pehnia izby przemystowe i handlowe, a takze stowarzyszenia gospodar-
cze. Wspierajaca role odgrywaja tu stowarzyszenia lokalne, a nawet zwiazki pra-
codawcow czy inne struktury, np. komunalne centra transferu technologii czy
centra informacji gospodarczej. Duze znaczenie ma wspolpraca samorzadéw lo-
kalnych i regionalnych, wspotpraca miast itp. W tej dziedzinie ARR maja niekwe-
stionowane sukcesy, co jest widoczne w strukturze podmiotéw gospodarczych
W regionie, w nowoczesnosci produkcji, innowacyjnosci i konkurencyjnosci. Na
Dolnym Slasku wspétpraca ta jest niewatpliwie najsilniejszym punktem dziatalno-
sci ARR w transferze doSwiadczen z zakresu przedsigbiorczosci w wymiarze mig-
dzynarodowym.

Drugim obszarem jest gromadzenie informacji gospodarczej na potrzeby
rozwoju przedsigbiorczosci. Pod tym wzgledem czotowe miejsce zajmuje Glowny
Urzad Statystyczny — Urzad Statystyczny we Wroctawiu. Liczne publikacje sa
cennym zrodlem informacji gospodarczej. Rokrocznie ukazuja si¢ nowe pozycje
o wysokich walorach uzytkowych, pozwalajace na dokonywanie poglebionych
analiz. Statystyczne dane gospodarcze sg przekazywane podmiotom gospodarczym
poprzez systemy oficjalne. IOB przygotowuja takze liczne analizy specjalistyczne
i ekspertyzy tematyczne we wspotpracy z innymi jednostkami np. z pracownikami
szkot wyzszych regionu. Dotycza one m.in. ruchu turystycznego, prywatyzacji,
rozwoju handlu. Opracowania te sg bacznie analizowane przez przedstawicieli
biznesu zaréwno krajowego, jak i zagranicznego. Znaczna cz¢$¢ danych gospodar-
czych jest udostgpniana bezplatnie, inne sa gromadzone i przetwarzane na zasa-
dach rynkowych przez kompetentne instytucje. W Urzedzie Marszatkowskim Wo-
jewodztwa Dolnoslaskiego trwaja prace nad utworzeniem Banku Danych
Gospodarczych. Takze analizowane agencje nie gromadza i nie udostgpniaja bez-
platnie petnej (zgromadzonej) informacji gospodarczej nt. do§wiadczen migdzyna-
rodowych, przenoszac ich czg¢§¢ do grupy doradztwa — na zasadach rynkowych.

Trzeci obszar to pomoc prawna i organizacyjna w zakresie rozwoju przed-
sigbiorczos$ci, przede wszystkim przy powotywaniu nowych przedsigbiorstw. W tej
dziedzinie gtdéwna rolg odgrywaja izby gospodarcze i niektore IOB skierowane na
rozwoj lokalnej przedsigbiorczosci, np. cechy rzemie$lnicze, instytucje doradztwa
gospodarczego. Po polskiej stronie kwestie te sa przedmiotem doradztwa lub kon-
sultingu gospodarczego rozumianego jako dziatalno$¢ specjalistyczna prowadzona
przez niektére 10B. 10B preferuja wigc doradztwo gospodarcze jako rodzaj
czynnosci skierowanych takze na rozwoj przedsigbiorczo$ci w skali lokalnej czy
regionalnej. Dziatalno§¢ doradcza jest okreslana jako konsulting lub zaliczana do
konsultacyjnej dziatalnosci podmiotu, ktory ja swiadczy. W zasadzie wszystkie
instytucje realizuja to zadanie, zwlaszcza ARR i izby gospodarcze. Ma to duze
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znaczenie dla rozwoju przedsigbiorczosci, co podnosza szczegoélnie eksperci.
Funkcja ta w ARR jest realizowana bardzo dobrze.

Ostatnia kwestia to wspoldzialanie IOB na rynkach krajéw trzecich. IOB
poszukuja rynkéw zbytu dla swoich partneréw zgodnie z zawartymi umowami
badz na zasadach ogdlnych. Wplywa to korzystnie na rozwoj przedsigbiorczosci,
szczegblnie w grupie MSP. Nie dopracowano si¢ jednak modelu wzajemnej
wspotpracy dla rozwoju biznesu w skali regionalnej. Wystepuja nieliczne przykta-
dy wspotdziatania IOB w zakresie promocji czy planowania przestrzennego. Ocze-
kiwania w tym zakresie sa jednak znacznie wigksze. W tej kwestii ARR nie odbie-
ga od $redniego poziomu krajowego.

4. Uwagi koncowe

Rozwdj przedsigbiorczosci na Dolnym Slasku jest procesem niezwykle ztozo-
nym. Z przeprowadzonej analizy mozna wysnu¢ nast¢pujace wnioski.

1. Dolny Slask jest odbiorca szeregu doswiadczen miedzynarodowych z zakre-
su rozwoju przedsigbiorczosci, czemu niewatpliwie sprzyjaja ARR.

2. Instytucje zajmujace si¢ rozwojem przedsigbiorczosci cechuje zroznicowana
aktywno$¢ w tym zakresie. Wyraznie uprzywilejowana pozycje zajmuje Wroctaw,
w ktorym znajduje swa siedzibe wigkszo$¢ instytucji o zasadniczej roli regionalne;j
i ponadregionalne;j.

3. ARR obejmuja swym zasiggiem cata przestrzen gospodarcza Dolnego Sla-
ska, 1 niekiedy wspotdziataja z innymi IOB, spoza regionu dolnoslaskiego, a takze
zlokalizowanych w innych krajach UE i spoza Europy, np. z USA, Japonii czy
z Kanady.

4. W badanej przestrzeni gospodarczej nie wystepuje zjawisko obszarow o wy-
jatkowo obnizonej aktywnosci ARR w tym zakresie. Szczegolnie korzystna sytu-
acja w zakresie rozwoju przedsigbiorczosci jest we Wroctawiu i w aglomeracji
wroclawskie;j.

5. Aktywnos¢ 10B jest wyraznie zroznicowana, na co wskazuja samorzady lokal-
ne oraz dokumenty UMWD, przede wszystkim Dolnoslaskiej Rady Gospodarcze;j.

6. Po wstapieniu Polski do UE 10B, w tym ARR, udzielaja pomocy szczegol-
nie malym i $rednim przedsigbiorcom w ich rozwoju i w pozyskiwaniu $rodkow
UE na te cele. Dotychczasowa dziatalno$¢ wielu tych instytucji jest oceniana kry-
tycznie m.in. pod wzgledem aktywizacji eksportu w regionie.

7. Celowa jest wigksza koordynacja, takze w skali transgranicznej dziatalno$ci
wszystkich pigciu ARR, przede wszystkim na szczeblu UMWD.

8. Korzystny wpltyw na rozwoj przedsigbiorczosci ma transfer doswiadczen
z innych czg$ci Europy czy $wiata. Widoczne jest to przede wszystkim w istnieja-
cych na Dolnym Slasku trzech specjalnych strefach ekonomicznych.
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9. Transferowi doswiadczen z zakresu rozwoju przedsigbiorczosci sprzyjaja
organizowane rokrocznie na Dolnym Slasku takie imprezy, jak Forum Polityczne
i Gospodarcze Polsko-Niemieckie w Krzyzowej, Futuralia we Wroctawiu, Dni
Gospodarcze, Targi Turystyczne oraz inne przedsigwzigcia targowo-wystawien-
nicze.
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TRANSFER OF INTERNATIONAL EXPERIENCES
IN ENTREPRENEURSHIP DEVELOPMENT IN LOWER SILESIA
— THE REGIONAL DEVELOPMENT AGENCY. CASE STUDY

Summary

The paper aims to present problems connected to transferring experiences in the field of entre-
preneurship development in the international format. A case study of one of Lower Silesia most pro-
active entities — the Regional Development Agency — has been presented.

In Lower Silesia case, business-surrounding entities (as RDA) are responsible for number of such
transfers. They develop international relations and take part in local and regional entrepreneurship
development by transferring some of other EU countries experiences.
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The paper ends with the assessment of RDA role in transferring the entrepreneurship experiences
and with the conclusions that can substantiate business-surrounding entities position in the interna-
tional and regional market.

Franciszek Adamczuk — dr, adiunkt w Katedrze Migdzynarodowych Stosunkéw Gospodar-
czych Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.
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