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7.1. Wprowadzenie

Praca w malowniczej scenerii — czy to z widokiem na gory, szumem morskich fal
w uszach, w hamaku pod palmami, czy przytulnie przy kominku w ustronnej gor-
skiej chacie, a nawet w historycznym centrum Gdanska lub na sielskiej wsi Podla-
sia — przestaje by¢ marzeniem, a staje si¢ rzeczywistoscig coraz bardziej dostepna
dla wielu Polakow. Zjawisko workation umozliwia potaczenie pracy zdalnej z ele-
mentami wakacyjnymi, takimi jak zwiedzanie, uprawianie sportéw czy relaks, bez
konieczno$ci wykorzystywania rocznego limitu dni urlopowych. Konceptualizacja
doswiadczen migracyjnych okreslanych nowym pojeciem workation nie jest jeszcze
szeroko eksplorowana w literaturze przedmiotu. Okres pandemii COVID-19 wymu-
sit na niektorych sektorach gospodarki praktyke pracy zdalnej. Pomimo obserwo-
wanego obecnie powrotu do tradycyjnej pracy stacjonarnej, praca zdalna pozostaje
duzo bardziej popularna, niz to miato miejsce przed pandemia.

W niniejszym rozdziale podjeta zostata proba opisu zjawiska workation jako
trendu migracyjnego szczego6lnie nabierajacego znaczenia wsrod ludzi mtodych,
a przede wszystkim mlodych dorostych. Studia literaturowe zostaty uzupehione
wynikami przeprowadzonych badan pilotazowych. Za gltowny cel tego artykutu
przyjeto zrozumienie zjawiska workation poprzez przeglad dostepnych definicji,
identyfikacje jego glownych rodzajow, zbadanie potencjalnych motywacji i skutkow
tego trendu. Wyodrebniono nastepujace pytania badawcze:

PB1: Jakie sa gtéwne rodzaje workation?

PB2: Czym zjawisko workation r6zni si¢ od zjawiska cyfrowych nomadow?
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PB3: Jakie sg gldowne motywacje wyjazdow na workation?

PB4: Jakie moga by¢ potencjalne skutki workation?

Aby doktadniej zrozumie¢, jak workation funkcjonuje wérod mtodych dorostych,
konieczne jest najpierw okreslenie, kim sg osoby mlode. Definicja 0osob mtodych
skupia si¢ zwykle na kryterium wieku. Osoby mtode kategoryzuje si¢ zwykle ze
wzgledu na rok urodzenia, przynaleznos¢ do okreslonej grupy wiekowej (15/18-29,
18-35, 20-35) czy tez rok wystgpienia okreslonych zdarzen zyciowych, takich jak
zakonczenie edukacji przypadajacej zwykle na okres miedzy 15 a 24 rokiem zy-
cia lub rozpoczgciem pierwszej pracy. Jednakze, jak zwraca uwage Szczepaniak-
-Sienniak (2023), jako przyktad odniesienia do wyodrgbnienia kohorty wiekowej
wykorzysta¢ mozna okres budowania kompetencji zawodowych, ktory jest niezbed-
ny dla uzyskania lepszego dostgpu do rynku pracy czy stabilnego zatrudnienia. Ze
wzgledu na wydhuzajacy si¢ okres niezbgdny do uzyskania tych kompetencji grupe
0s6b miodych, w tym przypadku mierzong czasem skolaryzacji, rozszerzy¢ mozna
na osoby w wieku 15/25-34, a nawet na pdzniejsze lata. Uwzgledniajac powyzsze
klasyfikacje, a takze majac na wzgledzie, ze zjawisko workation bedace tematem ni-
niejszego rozdzialu odnosi si¢ do 0sob aktywnych zawodowo i majacych kwalifika-
cje umozliwiajace wykonywanie pracy zdalnej, na potrzeby tej publikacji mtodych
definiuje si¢ jako osoby migdzy 18. a 34. rokiem zycia. Zaznaczy¢ przy tym nalezy,
ze kategoria mtodych dorostych (voung adults) jest jeszcze szersza i obejmuje prze-
dzial wiekowy migdzy 15. a nawet 40. rokiem zycia (Szczepaniak-Sienniak, 2023).

Jak zwracaja uwage Jonczy i Rokitowska-Malcher (2022), wspotczesne mi-
gracje trudno jest mierzy¢ i kategoryzowac ze wzgledu na obecng mobilno$¢ i jej
zréznicowanie zarowno co do formy, jak i co do celu. Autorzy zwracaja uwage, ze
dla ekonomii szczegolnie istotne pozostajg te migracje, ktore oznaczajg trwatg lub
okresowg zmiane miejsca zamieszkania wigzacg si¢ ze zmiang miejsca wykonywa-
nia pracy. Analizujac szerokie podejscie do definiowania migracji — a mianowicie
traktowanie migracji jako przemieszczen przestrzennych w doslownym znaczeniu
— nalezy stwierdzi€, ze migracjg nazywana jest kazda zmiana lokalizacji cztowie-
ka, uwzgledniajaca przekroczenie granicy administracyjnej (Rokita-Poskart, 2016).
Biorgc pod uwage powyzsze aspekty definicyjne oraz typologi¢ migracji wedtug ich
przyczyn, wsrod ktorych wyr6znia si¢ miedzy innymi migracje turystyczne (Kac-
perska i in., 2019), nalezy podkresli¢, ze zjawisko workation wydaje si¢ nowym,
jeszcze niezbadanym tematem w dziedzinie mobilno$ci. Migracje ludnos$ci polskiej
staty si¢ znacznie latwiejsze wraz z rozpowszechnieniem podrozy lotniczych i przy-
stgpieniem Polski do Unii Europejskiej w 2004 roku, co umozliwito swobodne prze-
kraczanie granic. Wérdd réznych typow migracji szczegdlng uwage zwraca obecnie
zjawisko workation, ktore polega na zmianie miejsca wykonywania pracy bez jed-
noczesnego zmieniania charakteru samej pracy. Rozwoj technologii informacyjno-
-komunikacyjnych oraz wzrost popularnosci pracy zdalnej, szczeg6lnie widoczny
w okresie pandemii COVID-19, stworzyly nowe mozliwo$ci wykorzystania roznych
form workation.
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7.2. Workation — definicje i typologie

Temat workation nie zdobyt do tej pory szerokiego zainteresowania §rodowiska
naukowego. Analiza dostgpnej literatury ukazuje niewielka liczbe publikacji doty-
czacych workation, co moze $wiadczy¢ o niedostatecznym zbadaniu tej tematyki.
Ponadto definicja samego terminu workation nie jest jeszcze dobrze ugruntowana
w literaturze naukowej. Na potrzeby niniejszej publikacji proponuje si¢ rozumienie
terminu workation jako pracy wykonywanej zdalnie, z miejsca innego niz miejsce
zamieszkania, w ktérym pracownik przebywa na co dzien. W powszechnym rozu-
mieniu workation (workcation) okreslane jest jako ,,praca zdalna w atrakcyjnych
turystycznie miejscach” (My Company, 2023), ,,forma tgczenia pracy zdalnej z wa-
kacjami” (Deloitte, 2023). Workation to potaczenie dwoch angielskich stow work
(praca) i vacation (wakacje) w jedno. Innymi slowy, jest to typ wyjazdu, w ktorym
faczy si¢ prace¢ zawodowg z pobytem ,,wakacyjnym”. W jezyku polskim spotkac
mozna czasem odpowiednik tego stowa w postaci ,,praco-wakacji”, jednakze wydaje
sig, iz nie przyjeto si¢ ono powszechnie i to angielski twor stowny mozna uwazaé za
miedzynarodowe okreslenie zjawiska.

Na podstawie dokonanego przegladu literatury stwierdzi¢ nalezy, iz do tej pory
niewiele jest badan dotyczacych analizy workation, wigkszo$¢ z nich dotyczy kon-
ceptualizacji i proby zidentyfikowania zjawiska, ktore opisane jest jedynie w ogra-
niczonym zakresie.

Pecsek definiuje workation jako ,,hybrydowy rodzaj turystyki, w ktérym turysci
podrézuja w celach wypoczynkowych lub dwojakich (biznesowych i turystycznych)
1 dzigki nowoczesnej technologii realizujg zaréwno prace, jak i wypoczynek™ (Pec-
sek, 2018). Z kolei Shin, Lee i Kim (Shin i in., 2023) pisza o workation jako ,,czasie,
gdzie dana osoba odchodzi od swojego regularnego harmonogramu czasu pracy, aby
pracowac zdalnie, podczas pobytu w innej lokalizacji, gdzie jednoczesnie podrozuje
lub wypoczywa”. Autorzy ci przedstawiaja jednoczesnie trzy typy sytuacji, w kto-
rych podréz (zmiana miejsca pobytu) taczy si¢ z wykonywaniem pracy. Sa to odpo-
wiednio podrdz rekreacyjna, podréz biznesowa oraz workation. Podroz rekreacyjna,
nazywana rowniez podréza wypoczynkowa, ma na celu zapewnienie przyjemnosci
i relaksu. Zazwyczaj prowadzi do atrakcyjnych turystycznie miejsc i cechuje si¢
duzg elastyczno$cia zar6wno pod wzgledem trwania, jak i sposobu spedzania czasu.
Glownym celem podrdozy rekreacyjnej jest sam proces podrozowania, a praca wy-
konywana jest raczej okazjonalnie, na przyktad w postaci sprawdzania e-maili czy
prowadzenia krétkich rozmow telefonicznych z klientami. Z drugiej strony, podréze
stuzbowe sa bezposrednio zwigzane z wykonywang praca. Zazwyczaj sa one krot-
kie, prowadza do obszarow miejskich, gdzie znajduja si¢ biura lub fabryki, i maja
$cisle okreslony program, ktory zazwyczaj nie dopuszcza wigkszych zmian. Gtow-
nym celem podrézy stuzbowej jest praca. Natomiast workation stanowi potaczenie
cech obu wymienionych rodzajow podrozy. Charakteryzuje si¢ wiekszg elastyczno-
$cig w planowaniu programu podr6zy oraz roznorodno$cig destynacji. Workation
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umozliwia podrézowanie w celach rekreacyjnych, jednoczesnie pozwalajgc na wy-
konywanie pracy zdalnej w dowolnym miejscu.

Bassyiouny i Wilkesmann zauwazaja, ze tradycyjne rozgraniczenie miedzy tu-
rystyka biznesowg a wypoczynkowa staje si¢ w obecnym $§wiecie przestarzate (Bas-
syiouny i Wilkesmann, 2023). Workation definiuja oni jako celowa decentralizacje
miejsca pracy poprzez wykorzystanie pracy zdalnej mozliwej dzieki technologiom
informacyjno-cyfrowym. Zwracaja uwagg, ze termin workation (workationers) jest
przydatny w odréznieniu od cyfrowych nomadow osob, ktore decyduja si¢ pracowaé
poza domem, spedzajac czas na pracy i rekreacji, ale nie zachowuja si¢ i nie identy-
fikuja siebie jako cyfrowych nomadow.

Tymczasem Voll, Gauger i Pfnur definiuja zjawisko workation w dos¢ ogélny
sposob jako ,,prace elastyczng pod wzgledem lokalizacji, niezwigzang z konkret-
nym miejscem, gdzie dziedziny pracy i wypoczynku/wakacji sg ze soba splecione
(...) pracownicy 13czg stref¢ prywatng i biznesowa, pracujac tymczasowo w miej-
scu wakacyjnym w celu integracji pracy, zycia prywatnego i wypoczynku” (Voll
iin., 2023). Zwracaja uwage na konieczno$¢ odroznienia workation od przestrzeni
co-workingowych, stworzonych w celu budowania poczucia wspdlnoty wsrod pra-
cownikow, w odroznieniu od tradycyjnych biur home office. Przestrzenie cowor-
kingowe nie niosg za sobg elementu wakacyjnego, dlatego nie mogag by¢ definio-
wane jako workation, gdzie aspekt tworzenia spotecznos$ci ma raczej podrzedne
znaczenie. Autorzy, mowiac o zjawisku workation, odwotuja sie do socjologicznego
terminu trzeciego miejsca Oldenburga. Koncepcja ta rozroznia ,,pierwsze miejsce”
w zyciu cztowieka, ktorym jest dom, ,,drugie miejsce” oznaczajace pracg oraz ,,trze-
cie miejsce”, czyli miejsce nieformalnych spotkan spotecznych, stuzace gtownie na-
wigzywaniu i podtrzymywaniu wigzi spotecznych, majace na celu oddzielenie domu
i pracy (Oldenburg, 1997). Autorzy, wykorzystujac koncepcje¢ ,,miejsc”, podkreslajg
coraz wicksza elastycznos¢, ktora oferujg technologie cyfrowe, a nastgpnie propo-
nuja klasyfikacj¢ miejsc pracy wedtug szesciu typow, przedstawionych w tab. 7.1.

Tabela 7.1. Rozwoj miejsc pracy

Podzial Miejsce wykonywania pracy Przyklady

Pierwsze miejsce | dom telepraca, praca z domu

Drugie miejsce biuro praca w przestrzeni biurowej firmy

Trzecie miejsce clastyczne/dzielone przestrzenie |praca z przestrzeni coworkingowych, centra
biurowe biznesowe
miejsca publiczne praca z kawiarni, restauracji, biblioteki

Czwarte miejsce | wiele lokalizacji praca hybrydowa

Piate miejsce workation tradycyjne workation

coworkation

workation odosobnieniowe

Nadbudowa przestrzen cyfrowa metaverse, cyberprzestrzen

Zrodho: (Voll i in., 2023).
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Dokonujac klasyfikacji workation na trzy wymienione typy, Voll, Gaugner
i Pfnur (2023) pogrupowali je wedtug powodow wyjazdu, grup uzytkownikéw, loka-
lizacji, dtugosci pobytu oraz typu aktywnosci podejmowanych w trakcie workation.
Tradycyjne workation (w najwezszym jego znaczeniu) to po prostu praca w miejscu,
ktore jest atrakcyjne turystycznie. Osoba, ktéra uczestniczy w workation, mieszka
i wykonuje prace w tym samym miejscu, na przyktad w hotelu, wynajgtym aparta-
mencie czy domku letniskowym, i korzysta z dostgpnych mozliwosci rekreacyjnych
oferowanych przez dang lokalizacj¢. Na przyktad ktos$ pracujacy na wybrzezu moze
spedza¢ dni na wykonywaniu obowigzkow zawodowych, a popotudnia i wieczory
na plazy. Tego typu wyjazdy zazwyczaj maja charakter indywidualny (lub odbywaja
si¢ w niewielkim gronie) 1 zwykle sg krotkoterminowe lub $rednioterminowe, jed-
nak nie musza miec $cisle okreslonego czasu trwania (np. mozna zdecydowac si¢ na
przedtuzenie lub skrocenie pobytu ze wzgledu na warunki pogodowe). Coworka-
tion ma z kolei zwykle forme¢ wyjazdu z konkretng datg rozpoczgcia i zakonczenia
lub okreslonym czasem trwania. Dotyczy zwykle mys$lacej podobnie spotecznosci
lub konkretnej grupy. Ten typ workation wykazuje pewne podobienstwa do dziata-
nia przestrzeni coworkingowych, skupia si¢ na spotecznosci, ktéra pracuje razem,
mieszka razem i czgsto ma tez wspolnie zorganizowany czas wolny. W Polsce ten
rodzaj $wiadczenia jest juz dostgpny w niektorych firmach jako oficjalny benefit.
Moze to obejmowaé na przyklad organizacje wyjazdu pracownikéw danej firmy
z okreslonego zespotu lub projektu na kilka dni lub tygodni do atrakcyjnych tury-
stycznie miejsc. Firm oferujacych taki benefit na rynku polskim jest coraz wigcej,
szczegodlnie w obszarze szeroko rozumianego IT (Wesota, 2022). Ostatnim wyr6z-
nionym przez autoréw typem workation jest tzw. workation retreats, ktore przettu-
maczy¢ mozna dostownie jako praca na wycofaniu. Podstawowg réznica migdzy
tym a dwoma poprzednimi typami workation jest zmiana gtéwnego celu ze stricte
turystycznego na skupianie na pracowniku i dodatkowo ofercie rekreacyjnej. Nacisk
ktadziony jest na wycofanie si¢ ze znanego otoczenia pracy i zapewnieniu profesjo-
nalnej przestrzeni do pracy wraz z wypoczynkiem i dodatkowymi aktywnosciami.
Przyktadem moze by¢ np. miejsce oferujace popotudniowe zajgcia jogi po pracy
badz mozliwo$¢ nauki jazdy konnej. Miejsca takie niekoniecznie znajdujg si¢ w tra-
dycyjnie atrakcyjnych regionach turystycznych, ale moga by¢ umiejscowione w od-
osobnionych lub agroturystycznych lokalizacjach.

Autorka, analizujac doswiadczenia zwiazane z praktyka workation opisywane
na portalach internetowych, blogach oraz opierajac si¢ na nieformalnych rozmo-
wach 1 przeprowadzonym pilotazowym badaniu ankietowym, proponuje rozsze-
rzenie podziatu stworzonego przez Voll, Gaugner i Pfnur (Voll i in., 2023) o dwa
dodatkowe typy workation, ktore plasuja si¢ pomiedzy workation tradycyjnym
a workation retreats. Jednym z nich jest wyjazd do rodziny, przyjaciot lub zna-
jomych — poszczegbdlne osoby moga zdecydowaé si¢ na zabranie ze soba pracy
i wykonywanie jej w trakcie spedzania czasu z bliskimi. W tym kontek$cie moz-
liwe jest przeznaczenie okreslonych godzin dnia na wykonywanie pracy zdalnej,
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niezaleznie od tego, czy jest to dom/mieszkanie rodziny lub przyjaciot, lokalna
kawiarnia czy tez pobliska przestrzen coworkingowa. Po wykonaniu obowigzkoéw
zawodowych pracownik moze warto$ciowo spegdzi¢ czas z rodzing lub przyjaciot-
mi. Przyktady mozna znalez¢ migdzy innymi w postach udostepnionych na portalu
X (daw. Twitter): ,,wyjezdzam na workation do rodzicow na odludzie i bede¢ ply-
wac kajakami, chodzi¢ po lesie, jes¢ pyszne pomidory, czytac ksigzki i jezdzi¢ nad
morze” (Chacinski, 2023). Badania w tej dziedzinie sg niezbedne, aby potwierdzic¢
skale tego zjawiska oraz jego znaczenie. Mozna jednak przypuszczaé, ze bedzie
ono w duzej mierze zwigzane z migracjami edukacyjnymi, ktére rozumie si¢ jako
naptyw studentéw do osrodka akademickiego w celu ksztalcenia sig, co czgsto
prowadzi do podjecia pozniejszej pracy zawodowej w tym samym miejscu. Oso-
by podejmujace prace zawodowa poza miejscem zamieszkania moga odwiedzac
swoje domy rodzinne, spedzajac czas z rodzicami czy dalsza rodzing, na przyktad
podczas $wiat lub wakacji, jednocze$nie pracujgc zdalnie. Podobnie jesli kto$ z ro-
dziny lub przyjaciol mieszka w atrakcyjnym turystycznie miejscu, takim jak gory
czy wybrzeze, wizyty u tych os6b moga mie¢ charakter wyjazdu wakacyjnego,
podczas ktorego korzysta si¢ z lokalnych atrakcji lub po prostu ucieka od rutyny
dnia codziennego, przy nizszych kosztach niz tradycyjne workation. Kolejnym
specyficznym typem workation wydaje si¢ workation z dzieCmi w trakcie waka-
cji, ktore moze by¢ okreslane jako parenting workation. Dla rodzicéw majacych
dzieci w wieku szkolnym i przedszkolnym problem stanowito dotad zapewnienie
opieki nad dzie¢mi w trakcie dwumiesi¢cznych wakacji ze wzgledu na zazwyczaj
jedynie dwa tygodnie urlopu. Dla czesci 0sob rozwigzaniem wydaje si¢ wyjazd
na workation. Workation z dzie¢mi moze takze przyczyni¢ si¢ do wzmacniania
wiezi rodzinnych. Wspdlne wyzwania i przygody sprzyjaja zblizeniu si¢ rodzicow
1 dzieci (Raiter-Luksza, 2023). Naturalnie konieczne jest zorganizowanie czasu
i miejsca pobytu w taki sposob, aby moc wykonywac swoje obowiazki zawodowe.
Starsze dzieci mogg same spe¢dzac czas w ciggu dnia, przy mtodszych moze pomoc
zabrana na wakacje babcia lub niania albo mozna skorzysta¢ z coraz popularniej-
szych animacji oferowanych przez osrodki wypoczynkowe.

Zjawisko workation wiaze si¢ z coraz bardziej zacierajacym si¢ podziatem
tzw. robwnowagi miedzy pracg a zyciem prywatnym (work-life balance). Przy pra-
cy zdalnej trudno jest wyznaczy¢ wyrazng granice miedzy pracg a zyciem do-
mowym, nazywanym rowniez pierwszym miejscem w ujeciu Oldenburga. Osoby
pracujace w domu (home office) moga by¢ sktonne do wykonywania obowigzkow
domowych, takich jak pranie czy nadzor nad praca szkolng dzieci, podczas pracy.
Z drugiej strony, czgsto nie wylaczajg one komputera po zakonczeniu wyznaczo-
nego czasu pracy, odpowiadajac na przyktad na e-maile od klientow nawet p6z-
nym wieczorem.
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7.3. Workation a cyfrowi nomadzi

W kontekscie workation istotne jest doktadne rozgraniczenie tego zjawiska od zja-
wiska nomadyzmu cyfrowego (tab. 7.2). Pomimo Ze oba podejscia obejmuja pracg
zdalng 1 podrdze, istniejg istotne roznice dotyczace czasu pobytu, czegstotliwosci po-
drézy oraz nadrzednych wyboréw dotyczacych stylu zycia. Termin ,,cyfrowi noma-
dzi” zostal po raz pierwszy uzyty jeszcze w XX wieku przez Matkimoto i Manners
(1995), ktorzy okreslili nim nowy styl zycia, w ktérym ludzie sg wolni od ograniczen
czasu i miejsca dzigki postepowi w rozwoju urzadzen mobilnych i szybkich sieci
komunikacyjnych. Dla cyfrowych nomadow Internet i komunikacja sg niezbgdne do
wykonywania ich pracy (podobnie jak dla 0sob przebywajacych na workation), jed-
nakze praca jest dla nich tylko jednym z elementoéw. Wiekszos¢ swojego czasu po-
$wiecajg na odkrywanie nowych lokalizacji, dzielenie si¢ doswiadczeniami i wspot-
prace z innymi. Prowadza styl zycie otwarty na inne kultury i ciagte zdobywanie
nowych do$wiadczen (Majewski, 2022). Podroz nie jest tylko elementem Zycia, ale
stanowi dla nich staly punkt odniesienia. Mimo réznorodnosci definicji nomadyzmu
cyfrowego, istnieje kilka kluczowych cech, ktére charakteryzuja cyfrowych noma-
déw (Makimoto i Manners, 1995). Sa to m.in.:
e ciggte bycie w ruchu i duza mobilnos¢,
e angazowanie si¢ w prac¢ zdalng prowadzong za posrednictwem platform cyfro-
wych i komputerow,
e W przewazajgcej mierze przynalezno$¢ do mtodszej grupy demograficznej,
e korzystanie z narzgdzi i technologii utatwiajgcych prace zdalna,
e przyjecie stylu zycia skupionego na odkrywaniu nowych miejsc i poszukiwaniu
przygod.

Tabela 7.2. Podstawowe roznice miedzy osobami na workation a cyfrowymi nomadami

Cyfrowi nomadzi

Osoby na workation

Czas pobytu rézna dhugos¢ pobytu w réznych rézna dhugos¢ pobytu
miejscach, ciggle bycie w drodze (od kilku dni do kilku miesigcy)
Czestotliwose ciggta podroz raz, kilka razy do roku
Destynacja mie¢dzynarodowa krajowa lub migdzynarodowa
Styl zycia ciagla podroz, stata praca zdalna, podrdz przez okreslony czas, powr6t

nawet jesli ma si¢ ,,lokalizacje
domowg”

do zwyklego miejsca pracy
(biuro, dom)

Zrodto: opracowanie wiasne.

Cyfrowi nomadzi r6znig si¢ stylem zycia od osob, ktore korzystajg z workation.
Jednym z dodatkowych elementow definicji cyfrowych nomadow jest wedtug Han-
nonen (2020) komponent migdzynarodowosci. O ile o workation méwi¢ mozna na-
wet w kontekscie wyjazdu kilkudziesiat kilometrow od miejsca zamieszkania, o tyle
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dla cyfrowych nomadow mig¢dzynarodowos¢ stanowi podstawowy element ich po-
drézy. Cyfrowi nomadzi wybieraja mobilnos¢ i celowe zaangazowanie w podroze,
by pracowa¢ zdalnie w r6znych lokalizacjach o odmiennych kulturach.

7.4. Konsekwencje workation

Idea pracy spoza biura, zwanej telepraca, wprowadzona zostata juz w latach osiem-
dziesigtych XX wieku przez firmy, takie jak Yahoo (Messenger i Gschwind, 2016).
Wraz z rozwojem laptopow, smartfonéw oraz niezwyklym postepem Internetu trzy
dekady pdzniej obserwuje si¢ powszechnos¢ tego zjawiska, przynajmniej w odnie-
sieniu do pewnych zawodow. Ze wzgledu na mnogos¢ okreslen ,,Prace zdalng mozna
(...) interpretowac jako metod¢ organizacji pracy, w ramach ktérej wykonywana
jest ona caltkowicie lub czesciowo poza siedzibg organizacji przy uzyciu technologii
teleinformatycznych” (Krol, 2023). Na gruncie wprowadzonych w Polsce w kwiet-
niu 2023 roku zmian prawnych regulujacych prace zdalng po zakonczeniu okresu
pandemii (Ustawa z dnia 1 grudnia 2022 r. o zmianie ustawy — Kodeks pracy oraz
niektorych innych ustaw, 2022) przewiduje si¢ zardéwno prace zdalng catkowita,
jak 1 hybrydowga (czgsciowo w domu, czgSciowo w firmie), stosownie do potrzeb
konkretnego pracownika i pracodawcy, oraz wprowadza 24 dni okazjonalnej pracy
zdalnej w roku kalendarzowym, co moze zwigkszy¢ liczbg osob stale pracujacych
zdalnie badz utatwi¢ wyjazdy typu workation, zwigkszajac tym samym wymiar zja-
wiska. O skali zwigkszajacej si¢ popularnosci zjawiska swiadczy miedzy innymi
liczba postéw publikowanych z hasztagiem #workation na popularnych portalach
spolecznosciowych. W pierwszych dniach lutego 2024 byto ich 399 tysiecy na In-
stagramie (Instagram, b.d.) i prawie 300 tysiecy na Facebooku (#workation, b.d.).
Takze wsrod ofert biur podrdzy pojawiajg si¢ hotele i destynacje skierowane do 0sob
korzystajacych z tej konkretnej formy wyjazdoéw. TUI czy Itaka proponuja swoim
klientom specjalnie wyselekcjonowane pod katem pracy zdalnej hotele z gwaranto-
wanym dostepem do Internetu (Itaka, b.d.; Kandziora, b.d.), a Slowhop skupia si¢
na bardziej kameralnych ofertach miejsc, gdzie mozna pracowaé, obcujac z naturg
(Slowhop, b.d.). Powstaja takze specjalne portale internetowe stuzace wyszukiwaniu
,»hajlepszych” miejsc do pracy zdalnej, jak Nomandlist.com (Go nomad..., b.d.).

Pomimo ze forma wykonywania pracy zdalnej istniala juz od dluzszego czasu,
trend ten nabrat szczegolnego znaczenia po okresie pandemii COVID-19. Jak zwra-
ca uwage Madsen (2022), istnieje kilka czynnikow, ktore wptynely na rozwoj opi-
sywanego zjawiska. Po pierwsze, rozw0j technologii informacyjno-komunikacyj-
nych sprawit, ze praca zdalna moze zwigksza¢ produktywnos$¢. Po drugie, zmienito
si¢ podejscie do pracy zdalnej, ktora przestata by¢ dostepna tylko dla niewielkiej
grupy tzw. cyfrowych nomadow, ktérzy mogg pracowaé wszedzie, gdzie majg sta-
bilne potaczenie internetowe, a stata si¢ ,,norma” dla znacznie wigkszej sity robo-
czej w zwiazku ze szczegdlnymi warunkami pracy wymuszonymi przez pandemi¢
COVID-109.
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W obecnym momencie trudno jest jednoznacznie okresli¢ skutki workation. Nie-
mniej jednak juz teraz mozna zauwazy¢, ze workation ma wptyw nie tylko na osoby
korzystajace z tej formy pracy i wypoczynku, ale takze na wiele roznych branz i ob-
szarow geograficznych. Regiony turystyczne musza dostosowac si¢ do nowej formy
turystyki i sprosta¢ wymaganiom gosci, ktorzy przybywaja do miejsca docelowego
nie tylko w celach urlopowych, ale takze do pracy (Voll i in., 2023). Z kolei praco-
dawcy coraz czgsciej muszg bra¢ pod uwage oczekiwania pracownikéw odnosnie do
mozliwosci pracy zdalnej czy — szerzej — workation. Widac to szczeg6lnie w branzy
IT, gdzie w popularnym serwisie zrzeszajacym oferty pracy dla specjalistow justjo-
init (https://justjoin.it/) na 13 324 oferty 8892 to oferty pracy zdalnej (68% ofert
w lutym 2024 roku). Zarowno pracodawcy, jak i pracownicy beda musieli wzia¢ pod
uwage mozliwosci réznego charakteru pracy. Pracownikom workation pozwala tez
na pewne ,,rozciagnigcie” dni urlopowych i wigkszg elastycznosé w spedzaniu czasu
z rodzing czy przyjaciotmi. Nie da si¢ oczywiscie pomingé wpltywu workation na
branzg turystyczna i hotelarska. Wiele miejsc wprowadza specjalne oferty i pakiety
workation. Na poziomie krajowym trend workation jest szansa dla krajow postrze-
ganych jako egzotyczne i majagcych atrakcyjny klimat przez caty rok. Trend wor-
kation moze by¢ sposobem na przyciggnigcie w te regiony zdalnych pracownikow
i cyfrowych nomadow, ktorzy moga stac si¢ przysztymi statymi mieszkancami i po-
datnikami (Madsen, 2022). Niektore panstwa w celu ulatwienia workation oferujg
specjalne wizy umozliwiajace ich posiadaczom pobyt w danym kraju przez dtuzszy
czas podczas wykonywania pracy (Bohrer, 2024). W wielu przypadkach przyjmo-
wane sg atrakcyjne zasady opodatkowania, ktore zwalniajg posiadacza wizy z obo-
wigzku placenia lokalnego podatku dochodowego. Lista krajow, ktore w 2024 roku
oferowatly takg mozliwos¢, jest bardzo rozbudowana. Sg na niej nie tylko destynacje
tradycyjnie uznawane za atrakcyjne turystycznie, jak Hiszpania, Grecja, Chorwacja
czy Aruba, ale takze Paragwaj, Norwegia, Kanada czy Brazylia. Nie brakuje tez
bardziej egzotycznych kierunkow, jak Namibia, Seszele czy Tajwan (Bohrer, 2024).
Dhugos¢ wizy czy warunki jej uzyskania moga si¢ r6zni¢, niemniej jednak ich celem
jest zachgcenie ,,praco-turystow” do odwiedzenia tego konkretnego kraju (Chevta-
eva, 2021).

7.5. Badania wlasne

W ramach niniejszego rozdziatu przeprowadzono badanie pilotazowe, oparte na
technice CAWI (Computer-Assisted Web Interviewing), majace na celu skonceptu-
alizowanie trendow i preferencji dotyczacych wyjazdow workation wsrod mtodych
dorostych w Polsce. Do zebrania danych wykorzystano metode kuli $nieznej (Faty-
ga, 2015), co umozliwito dotarcie do 0sob, ktore w niedalekiej przesztosci korzy-
staly z workation. Prosba o wypehienie ankiety zostata zamieszczona na grupach
tematycznych zwigzanych z workation w mediach spotecznosciowych (Facebook).
Dodatkowo ankieta zostala rozestana drogg nieoficjalng do pracownikow dwoch
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przedsiebiorstw dzialajacych na rynku wroctawskim. Jedno z nich oferuje worka-
tion jako benefit dla pracownikéw, podczas gdy drugie dziata z wykorzystaniem
hybrydowego modelu pracy, taczacego prace zdalng z praca stacjonarng w biurze.
Uczestnicy zostali poproszeni o wypehienie ankiety i przekazanie jej dalej do osob,
ktore rowniez majg doswiadczenie z workation. W efekcie zebrano 85 odpowiedzi
od respondentow w wieku od 18 do 34 lat, ktorzy w ciggu ostatniego roku (stan na
luty 2024) przynajmniej raz wyjechali na workation. Kwestionariusz ankiety sktadat
si¢ z 17 pytan oraz krotkiej metryczki. Pytania miaty na celu zbadanie réznorod-
nych aspektow workation, w tym motywacji do wyjazdow, ich czestotliwosci i czasu
trwania, a takze oceny do$§wiadczen zwigzanych z wyjazdem. Metryczka zawierata
podstawowe informacje demograficzne uczestnikow, takie jak wiek, ple¢, poziom
wyksztalcenia 1 miejsce zamieszkania, co pozwolilo na analiz¢ danych w kontek-
cie cech spoteczno-demograficznych respondentéw. Badanie miato z zalozenia
charakter pilotazowy i niereprezentatywny. Z tego wzglgdu nie mozna na jego pod-
stawie wycigga¢ wnioskow odnoszacych sie do catej populacji, lecz moze ono je-
dynie wspomoc w konceptualizacji do§wiadczen zwigzanych z fenomenem worka-
tion, ktéry dotychczas nie byt dostatecznie eksplorowany w badaniach naukowych,
szczegolnie w odniesieniu do Polski. Dane pokazuja pozytywne nastawienie do idei
workation, z wieloma uczestnikami planujacymi przyszte wyjazdy, doswiadczajacy-
mi wzrostu produktywnosci i kreatywnos$ci oraz wyrazajacymi ogoélne zadowolenie
z ich do$wiadczenia workation. Niemalze 70% respondentow, ktorzy uczestniczyli
w badaniu, ma wyksztatcenie wyzsze, a dodatkowe 19% to studenci, co pozwala
przypuszczac, ze istnieje korelacja migdzy tym faktem a dominacja specjalistow
korzystajacych z nowoczesnych technologii informacyjno-telekomunikacyjnych,
ktorzy maja mozliwos¢ wykonywania pracy zdalnej. Potwierdza to tez analiza lite-
ratury dotyczacej workation czy cyfrowych nomadow (Bassyiouny i Wilkesmann,
2023; Pecsek, 2018). Wyniki przeprowadzonego badania nie wykazuja znacznego
odchylenia, jesli chodzi o ple¢ czy przedziat wiekowy (tab. 7.3).

Tabela 7.3. Rozktad populacji w badaniu

Wiek/pleé Kobieta Mezczyzna Nie chce udzielaé odpowiedzi
18-24 13 18 -
25-29 9 1 -
30-34 24 17 1
Suma 46 36 1

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikow przeprowadzonych badan.

W pytaniu otwartym dotyczacym ogodlnych wrazen z workation przewazaja od-
powiedzi pozytywnie oceniajace zjawisko, co potwierdza takze 84% pozytywnych
odpowiedzi (,,zdecydowanie tak” i ,,raczej tak”) dotyczacych pytania, czy polecitby$
workation innym, 1 ponad 60% odpowiedzi pozytywnych dotyczacych planow po-
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wtorzenia workation w ciagu najblizszego roku. Niemniej jednak mozna zauwazy¢,
ze czasami takie wyjazdy sg podyktowane brakiem wystarczajacej liczby dni urlo-
powych lub wrecz niemoznoscia skorzystania z nich: ,,workation to byt raczej przy-
mus, np. za malo urlopu do wykorzystania lub konieczno$¢ bycia w pracy podczas
wakacji. Jesli to nie bedzie konieczne wole nie powtarza¢ taczenie pracy z wakacja-
mi”. Mozna to takze zaobserwowa¢ w pytaniu o najwicksze wyzwania wynikajace
z workation, gdzie dwie najbardziej popularne odpowiedzi dotyczyty wtasnie braku
mozliwosci pelnego cieszenia si¢ wyjazdem w taki sposob jak na wakacjach (65%)
oraz gorszych warunkow pracy (64%).

W badaniu zastosowano 5-stopniowg skalg Likerta (Babbie, 2005) w celu spraw-
dzenia potencjalnego wptywu workation na poprawe zadowolenie z pracy, motywa-
cji, produktywnosci i kreatywnosci (tab. 7.4). Jedynie w konteks$cie produktywnosci
wydaje si¢, ze workation nie ma na nig wplywu. Natomiast w odniesieniu do pozo-
statych wskaznikéw mozna wysunacé teze, ze workation wywiera pozytywny wpltyw,
co potwierdzaja odpowiedzi skoncentrowane wokol wartosci mediany 4 w 5-stop-
niowej skali oraz dominujace odpowiedzi ,,raczej tak”.

Tabela 7.4. Pozytywny wptyw workation

Ogolne L. L. . Zadowolenie
zadowolenie Produktywno$¢ | Kreatywnos$¢ | Motywacja R
Srednia 4,18 3,05 3,39 3,47 3,04
Mediana 4 3 4 4 4
Moda raczej tI’l.lan. , raczej tak raczej tak raczej tak
pozytywny powiedzie¢

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie wynikow przeprowadzonych badan.

Spotkanie z przyjaciotmi i/lub rodzing
Zwiedzanie nowych miejsc

Ucieczka od rutyny

,,Naladowanie baterii”

Benefit pracodawcy

Integracja ze wspotpracownikami
Zapobieganie wypaleniu/zniech¢ceniu

Potrzeba skupienia, pracy w ciszy i spokoju

Inne

0,0%  10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Rys. 7.1. Procentowy udziat odpowiedzi na pytanie: jakie byly powody Twojego wyjazdu na
workation?

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikow przeprowadzonych badan.
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Z perspektywy dhlugoterminowej migracji do§wiadczenia zwigzane z workation
wydajg si¢ potencjalnym czynnikiem wywolujacym rozwazania na temat zmiany
miejsca zamieszkania — tak odpowiedziato prawie 38% respondentow. Analiza od-
powiedzi na pytanie dotyczace motywacji do wyjazdu na workation (rys. 7.1) zdaje
si¢ potwierdza¢ wczesniej zaproponowany podzial na rézne typy workation, z wy-
raznym naciskiem na aspekt spoleczny, czyli wyjazdy workation zwiazane ze spe-
dzaniem czasu z rodzing i/lub przyjaciotmi.

Dane empiryczne dokumentujg zauwazalne poparcie dla koncepcji workation,
z licznymi uczestnikami wykazujacymi zamiar przyszlych wyjazdéw, a co za tym
idzie — do$wiadczajacych wzrostu produktywnosci i kreatywnosci, a takze wyraza-
jacych ogolne zadowolenie z doswiadczen zwigzanych z workation. Analiza ta rzuca
$wiatlo na rosnace znaczenie elastycznosci w sferze zawodowej oraz potencjalne ko-
rzys$ci pltynace z polaczenia obowigzkéw zawodowych z podrdézami, co moze mie¢
istotny wptyw na ewolucje¢ trendéw na rynku pracy w przysziosci.

7.6. Podsumowanie

Podsumowujac, warto zauwazy¢, ze popularny trend workation, cho¢ szeroko oma-
wiany w dyskursie publicznym, jest zjawiskiem stosunkowo nowym i wymaga dal-
szego zglebienia w ramach badan naukowych. Istnieje potrzeba prowadzenia badan
nad motywacjami i skutkami workation, a takze dopracowania samych definicji
i typologii tego zjawiska. Mozliwos¢ taczenia pracy z wakacjami w przerwach mig-
dzy obowigzkami zawodowymi, po godzinach pracy czy w weekendy, wydaje si¢
atrakcyjna dla wielu oséb. Idea pracy do godziny 16 i pdzniejszego relaksu na ba-
senie, plazy lub porannego spaceru po gorach przed rozpoczeciem pracy moze by¢
kuszaca dla wielu pracownikow. W $wietle analizy zjawiska workation jako trendu
migracyjnego mozna zauwazy¢ szereg istotnych spostrzezen oraz potencjalnych im-
plikacji dla roznych obszarow zycia spotecznego i zawodowego. Workation moze
przyczyni¢ si¢ do decentralizacji gospodarki, szczegdlnie w obszarach turystycz-
nych, poprzez stymulowanie lokalnej aktywnos$ci gospodarczej i wzrost popytu na
ushugi i produkty na miejscu. W ten sposob moze przyczyni¢ si¢ do zrownowazone-
go rozwoju spoteczno-ekonomicznego réznych regionow. Dodatkowo nalezy wzia¢
pod uwage wptyw workation na jako$¢ zycia i rozwoj spotecznosci lokalnych. Inte-
gracja pracownikow zdalnych z lokalnymi spotecznosciami moze przyczyni¢ si¢ do
wymiany kulturowej, promowania réznorodnosci i wspierania lokalnych inicjatyw
spotecznych i kulturalnych. Nie mozna takze zapominaé, ze wraz z rosngcg popular-
no$cig workation pojawiaja si¢ takze wyzwania i zagrozenia, takie jak potencjalne
naduzycia pracodawcoéw w stosunku do pracownikow i vice versa czy nierdownos$ci
spoteczne wynikajace z dostepu do pracy zdalnej. Przyszte badania powinny skupic¢
si¢ na analizie skutkow rozwoju workation dla spoteczenstwa, gospodarki i kultury
pracy. Warto takze zbadaé, jakie zmiany w prawie pracy i turystyce moga by¢ ko-
nieczne w odpowiedzi na rosngce zainteresowanie tym trendem.
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