PRACE NAUKOWE AKADEMII EKONOMICZNE] WE WROCLAWIU

Nr 1178 2007
Problemy rachunku kosztéw i rachunkowosci zarzadczej

Piotr Bednarek

Akademia Ekonomiczna we Wroclawiu

AUDYT ZORIENTOWANY NA KONTROLE
A AUDYT ZORIENTOWANY NA RYZYKO

1. Wstep

Opracowanie takich modeli kontroli wewnetrznej, jak COSO w Stanach Zjed-
noczonych, Cadbury w Wielkiej Brytanii, CoCo w Kanadzie i the King Report
w Poludniowej Afryce, bylo waznym momentem w historii rozwoju nauki z za-
kresu audytu wewngtrznego i nadzoru korporacyjnego. Przyj¢cie koncepcji ramo-
wej COSO zapoczatkowato jednakowe rozumienie pojecia kontroli wewngtrznej
przez wszystkich interesariuszy. Ponadto osoby pracujace w zawodach zwiazanych
z nadzorem korporacyjnym zaczg¢ly postugiwa¢ sig tym samym slownictwem z tej
dziedziny.

Aktualne publikacje z zakresu audytu wewnetrznego wskazuja na potrzebe
rozszerzania tych modeli tak, aby audytorzy wewnetrzni mogli dostosowac je do
réznych przypadkéw. Ponadto kolejne wyzwanie dla audytu wewngtrznego wiaze
si¢ z zarzadzaniem ryzykiem. Audyt zorientowany na ryzyko moze pomoc w zna-
lezieniu odpowiedzi na wiele pytan, z ktorymi audyt zorientowany na kontrole nie
potrafi sobie poradzi¢. Audyt zorientowany na ryzyko jest tez wazniejszym kro-
kiem w kierunku zwigkszenia efektywnosci audytu wewngtrznego i zarzadzania
ryzykiem organizacyjnym. Audytorzy wewngtrzni, ktorzy juz stosuja audyt zorien-
towany na ryzyko, spotykaja si¢ z wigksza akceptacja zarzadu oraz udaje im si¢
bardziej zintegrowa¢ audyt wewnetrzny z innymi elementami zarzadzania ryzy-
kiem.

W niniejszym artykule dokonano analizy tresci pojeciowej audytu wewnetrz-
nego. Nastgpnie zaprezentowano ograniczenia audytu zorientowanego na kontrole
oraz pufapki, ktére czyhaja na tych, ktérzy wykorzystuja w audycie model COSO.
W dalszej czg$ci omdwiono przestanki przeorientowania audytu z kontroli na
ryzyko.
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2. Historia audytu wewnetrznego

Najdawniejszy zakres obowigzkow audytora wewngtrznego sformutowany
w roku 1947 w Stanach Zjednoczonych okreslal audyt wewnetrzny jako ,,kontrolg,
ktéra bada i ocenia istnienie i skuteczno$é¢ innych kontroli”. Gléwnym zadaniem
audytora wewngtrznego bylo wdéwczas podnoszenie sprawnosci operacyjnej w
przedsigbiorstwie. Dodatkowo audyt wewngtrzny polegal na $wiadczeniu zarza-
dowi ustug doradczych, ktére poczatkowo dotyczyly tylko zagadnien z rachunko-
wosci. Do cech charakterystycznych audytu wewnetrznego w pierwszym etapie
jego rozwoju mozna zaliczy¢:
¢ koncentracj¢ na zagadnieniach o charakterze operacyjnym, a nie strategicznym,
o badanie istnienia i skutecznosci mechanizmoéw kontroli,

e usprawnianie dzialalnosci.

Ostatnia cecha, a zarazem cel audytu, wymaga wykorzystania rachunkowosci
zorientowanej na przyszto$¢, zapewnienia prawdziwosci i rzetelnoéci sprawozdan
finansowych oraz troski o osiaganie celéow biznesowych w przeciwienstwie do
koncentracji jedynie na prowadzeniu ewidencji ksiggowej [5, s. 6].

W roku 1957 zakres obowiazkow audytora wewnetrznego odnosit si¢ zaréwno
do rachunkowosci, jak i do innych obszaréw dziatalnosci. Natomiast w roku 1971
dotyczyt on juz ogélnie dzialan realizowanych w przedsigbiorstwie. W 1978 r.
Instytut Audytoréw Wewnetrznych (The Institute of Internal Auditors) opubli-
kowat pierwsza formalng definicj¢ audytu wewngtrznego. Wowczas rozumiany byt
on jako: ,niezalezna funkcja o charakterze opiniodawczym petniona na potrzeby
organizacji w celu badania i oceny jej dzialan. Celem audytu wewnetrznego bylo
asystowanie czlonkom organizacji w efektywnym podziale odpowiedzialnosci.
W tym celu audyt wewnetrzny dostarczat im analizy, oceny, rekomendacji i infor-
macji dotyczacych przebadanych dziatan” [5, s. 6].

W roku 1999 Instytut Audytorow Wewnetrznych radykalnie zmienit definicje
audytu wewnetrznego w odpowiedzi na zmiany w pracy komoérek audytu oraz
nieuniknione zlecanie wykonywania audytéw wewnetrznych na zewnatrz. W rezul-
tacie definicja ta przyjeta nastgpujaca postac: ,,Audyt wewngtrzny to niezalezna,
obiektywnie zapewniajaca i doradcza dziatalnos¢, ktorej celem jest przysparzanie
wartosci i usprawnianie dzialalnosci operacyjnej organizacji. Pomaga on organi-
zacji w osiaganiu jej celow poprzez systematyczne i zdyscyplinowane podejscie do
oceny i doskonalenia efektywnosci proceséw zarzadzania ryzykiem, kontroli
i governance” [9, s. 17].

Obowiazujaca w Stanach Zjednoczonych ustawa Sarbanesa-Oxleya z dnia
30 lipca 2002 r. zobligowata zarzady przedsigebiorstw do: ustanawiania celow,
identyfikacji czynnikéw ryzyka, ktére moga zagrozic osiagnigciu celow, i tworze-
nia mechanizméw kontroli, ktére zmniejszaja prawdopodobienstwo wystapienia
zakl6cen w realizacji zadan. W zamysle tworcow ustawy funkcjonowanie stosow-
nej kontroli wewngtrznej mialo duze znaczenie glownie dla wiarygodnosci spo-
rzadzanych sprawozdan finansowych.
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Ustawa Sarbanesa-Oxleya zobowiazala organizacje do oceny mechanizméw
kontroli wedlug stosownych kryteriéw, takich jak model kontroli wewnetrznej
zawarty w pierwszym raporcie COSO. Zintegrowana koncepcja ramowa kontroli
wewnetrznej wedlug COSO zakladata osiagnigcie nastgpujacych trzech celow:

o efektywnosci i wydajnosci operaciji,
e wiarygodnosci i sprawozdawczosci finansowe;j,
e zpodnosci z odpowiednimi przepisami prawa i regulacjami [1, s. 22].

Model ten skladal si¢ z pigciu elementow, takich jak: srodowisko kontroli,
oszacowanie ryzyka, czynnosci kontrolne, informacja i komunikacja oraz monito-
rowanie.

Zadanie audytu wewnegtrznego polegalo na ocenie, czy zarzad rzeczywiscie
identyfikowal czynniki ryzyka oraz czy mechanizmy kontroli zmniejszaty wpltyw
tych czynnikdw na dzialalno$¢ przedsigbiorstwa. Na podstawie tej oceny audytorzy
wewnetrzni mogli zapewni¢ rade nadzorcza o skutecznosci systemu kontroli
wewnetrzne;j.

Ustawa Sarbanesa-Oxleya zmusila przedsiebiorstwa amerykanskie do okreso-
wej weryfikacji tych danych oraz sprawila, ze czlonkowie rad nadzorczych oraz
zarzadow zaczegli Sledzié wszystkie rodzaje ryzyka dzialalnosci gospodarczej, nie
tylko finansowe, lecz rowniez operacyjne, spoleczne, etyczne oraz zwigzane z o-
chrong srodowiska naturalnego.

3. Ograniczenia audytu zorientowanego na kontrolg

Jesli ocena mechanizméw kontroli wystgpujacych w procesie biznesowym jest
oderwana od jego celdw i pewnych czynnikéw ryzyka, to jest ona niepelna. Zatem
do czgstych zarzutéw pod adresem audytu zorientowanego na kontrolg zalicza sig
brak wiedzy audytoréw o tym:

e jaka wage zarzad przywiazuje do ochrony danego procesu oraz czy aktualne
mechanizmy kontroli sa wspétmierne do istniejacego ryzyka,

e w ktérych etapach procesu biznesowego istnieje ryzyko i brakuje mecha-
nizméw kontroli.

Kiedy mechanizmy kontroli s3 przewodnim tematem audytu wewngtrznego,
coraz wigcej sprawozdan z audytu i rekomendacji tworzy si¢ w celu udoskonalenia
i wzmocnienia wewnetrznych mechanizméw kontroli. Z biegiem czasu powstaja
kolejne mechanizmy kontroli, ktére ograniczaja ryzyko na tym samym etapie
procesu biznesowego. W rezultacie nadmierna liczba kontroli moze istotnie spo-
wolni¢ realizacj¢ procesu. Ponadto trudniejsza staje si¢ komunikacja i pracownicy
wykonuja wigcej zadan nietworzacych wartosci. W tej sytuacji zazwyczaj potrzeb-
ne s3 radykalne dziatania majace na celu usunigcie nadmiernie rozbudowanych
mechanizméw kontroli wewngtrznej [7, s. 36].

Rozpoczynanie audytu od weryfikacji istniejacych mechanizméw kontroli
oznacza koncentracj¢ na terazniejszosci i przeszioéci. Natomiast rosnaca konku-
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rencja i turbulentne otoczenie zmuszaja wigkszo$¢ organizacji do myslenia o przy-
szlosci i1 do ciaglej zmiany. W trakcie badania systemoéw kontroli wewnetrznej
czgsto okazuje sig¢, ze stosunkowo niedawno zaprojektowane mechanizmy kontroli
sq juz nieaktualne, gdyz ograniczaja ryzyko, ktére obecnie nie wystepuje. Inaczej
mowiac, audytorzy wewnetrzni czesto ujawniaja mechanizmy kontroli, ktére ak-
tualnie nie sa juz potrzebne lub nie sa tak istotne ze wzgledu na zmiange uwa-
runkowan funkcjonowania organizacji. Ich wystgpowanie wptywa niekorzystnie na
efektywnos¢ dziatalnosci. Niemniej jednak bardziej grozna jest sytuacja, gdy ist-
nieja pewne czynniki ryzyka, ktorych nie zidentyfikowano i nie utworzono dla nich
stosownych mechanizméw kontroli.

Rosnace oczekiwanie zarzadoéw przedsigbiorstw co do efektéw pracy audy-
torow wewnetrznych jest bodzcem do podejmowania wiekszych staran zmierzaja-
cych do antycypowania niekorzystnych dla przedsiebiorstwa zdarzen. Ze wzglgdu
na duze tempo zmian w otoczeniu przedsigbiorstw informacje, ktore byly istotne
sze$é miesiecy wezesniej, dzis moga by¢ juz nieaktualne. Zatem obecnie audytorzy
wewnetrzni powinni dostosowaé swoja prace do aktualnych potrzeb zarzadu
i wspiera¢ go w realizacji jego wizji przysziosci.

W dobie szybkich zmian dzisiejsze organizacje daza do plynnej realizacji
procesow biznesowych przy znacznym prawdopodobienstwie realizacji niekorzyst-
nych scenariuszy. Statyczne struktury kontroli oparte na ograniczeniach czesto
wstrzymuja wdrazanie innowacyjnych rozwiazan w organizacji.

Wielu audytoréw wewnetrznych stosuje metode samooceny kontroli wewnetrz-
nej do pozyskania dla zarzadu istotnych informacji o funkcjonowaniu systemu
kontroli wewngtrznej. Z zasady metoda ta powinna identyfikowa¢ aktualny stan
proceséw biznesowych w kategoriach zaréwno ryzyka, jak i kontroli. Jednak
czgsto kwestionariusze stosowane do samooceny kontroli wewnetrznej sa opraco-
wane wedlug pewnych modeli systemow kontroli wewnetrznych. Zatem naj-
czesciej pierwsze pytania w kwestionariuszu dotycza mechanizméw kontroli.
Nierzadko o ryzyku moéwi si¢ tylko wtedy, gdy trzeba uzasadni¢ zastosowanie
danego mechanizmu kontroli. Z jednej strony samoocena kontroli wewngtrznej jest
instrumentem, ktdry przyczynia si¢ do poprawy systemu kontroli wewng¢trznej na
podstawie danych z przesziosci, z drugiej zas, bazujac jedynie na danych biezacych
i historycznych, nie pozwala na okreslenie, jaki bedzie wptyw planowanych zmian
w dziatalnos$ci przedsigbiorstwa na jego system kontroli wewnetrznej.

Przydatnos¢ danego mechanizmu kontroli powinno si¢ ocenia¢ m.in. ze wzglg-
du na jego wplyw na mozliwos¢ osiagnigcia okreslonego celu w danym procesie
biznesowym. Przeprowadzenie audytu w kolejnosci: okreslenie potrzebnych
mechanizméw kontroli — ocena ryzyka — ustalenie celéw organizacji, w praktyce
sprowadza si¢ do oceny mechanizmdéw kontroli. Przy czym ryzyko w tej sytuacji
analizuje si¢ tylko w celu uzasadnienia potrzeby zastosowania danego mechanizmu
kontroli.
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Jesli audytor przeprowadza audyt w takiej kolejnosci, to trudnym zadaniem
bgdzie przekonanie zarzadu do ponoszenia kosztéw dodatkowego mechanizmu
kontroli, szczegdlnie w warunkach zmiennych proceséw biznesowych. Klienci
audytu czesto oburzaja si¢, gdy dowiadujg si¢ o istnieniu niepotrzebnych mecha-
nizmow kontroli, ktére spowalniaja procesy biznesowe. Dlatego modele kontroli
i audyt wewngtrzny zorientowany na kontrolg nie sa satysfakcjonujaca odpowie-
dzia na potrzeby dzisiejszych organizacji.

4. Przestanki rozwoju audytu zorientowanego na ryzyko

Audyt zorientowany na ryzyko stosuja audytorzy wewnetrzni, ktorzy inaczej
niz do tej pory traktuja mechanizmy kontroli i ryzyko. Obecnie audytor wewngtrz-
ny ocenia, jak zarzad radzi sobie z ryzykiem, i stara si¢ antycypowac zmiany zanim
wystapia niekorzystne odchylenia od planéw. Zamiast koncentrowac si¢ na danych
z przesztosci, sprawozdania z audytu dotycza terazniejszosci i poziomu przygoto-
wania organizacji do radzenia sobie z przyszloscia. Sprawozdania z realizacji
zadan audytowych stanowia, z jednej strony, zapewnienie istnienia kontroli przy
realizacji biezacych planéw operacyjnych, a z drugiej — zrédto danych potrzebnych
do oszacowania ryzyka na etapie opracowywania planu strategicznego. Zarzad
przywiazuje znacznie wigksza wage do sprawozdan z audytéw zorientowanych na
ryzyko niz do sprawozdan z tradycyjnych audytéw zorientowanych na kontrolg.

Audyt zorientowany na ryzyko przebiega wedlug etapow zaproponowanych
w modelu COSO z jedna istotna zmiang (zob. rys. 1). Zamiast okreslaé¢ potrzebne
mechanizmy kontroli, nalezy zarzadza¢ ryzykiem. Audyt zorientowany na ryzyko
weryfikuje wszystkie sposoby, ktére pozwalaja menedzerom radzi¢ sobie z ryzy-
kiem. Do nich zalicza si¢:

o kontrolowanie dziatan organizacyjnych,

e unikanie ryzyka, ktére wiaze si¢ z przeprojektowaniem procesu biznesowego
tak, aby zmniejszy¢ poziom ryzyka wrodzonego,

e dywersyfikacj¢ ryzyka, ktdra polega na zmniejszaniu ryzyka poprzez zwigk-
szenie réznorodnosci,

e dzielenie sig¢ ryzykiem lub przekazywanie ryzyka, ktore oznaczaja najczg¢sciej
zawarcie umowy z podmiotem akceptujacym cze$é lub calos$¢ ryzyka finan-
sowego w zamian za okre$lone wynagrodzenie,

e akceptowanie ryzyka [7, s. 37].

To ostatnie podejscie odréznia audyt zorientowany na ryzyko od tradycyjnego
audytu. Przyzwolenie na pewne ryzyko jest potrzebne przedsigbiorstwu do jego
rozwoju i osiggania zysku. Mimo to audytorzy wewngtrzni niech¢tnie przywiazuja
wage do akceptowanego przez zarzad rozsadnego poziomu ryzyka.

Audyt zorientowany na ryzyko przebiega wedlug kolejnosci modelu COSO.
W przeciwienstwie do audytu zorientowanego na kontrole audyt zorientowany na



14

ryzyko rozpoczyna si¢ od ustalenia celdw jednostki audytowanej, nastgpnie prze-
chodzi si¢ do rodzajow ryzyka i wtedy poszukuje si¢ sposobow zarzadzania nimi.

a) Przebieg audytu zgodnie z modelem COSO

Ustalenie o
celow ceia
organizacji Tyzyka

Okre$lenie
potrzebnych
mechanizméw
kontroli

b) Przebieg audytu zgodnie z poprawionym modelem COSO

Ustalenie Ocena ‘ Zarzadzanie
celow ka ryzykiem
organizacji ey ‘

Rys. 1. Etapy audytu wewnetrznego

Zrédto: [7, s. 37).

Audytorzy wewnetrzni na calym Swiecie adaptuja rozne formy audytu zorien-
towanego na ryzyko, tak jak wigkszos¢ duzych firm audytorskich $wiadczacych
ustugi audytu wewnetrznego. Rozpowszechnienie audytu zorientowanego na ryzy-
ko jest waznym krokiem zmierzajacym do osiagnigcia ulepszonych wynikow
audytu i zintegrowanego zarzadzania ryzykiem.

5. Zakonczenie

Na przelomie XX i XXI w. audytorzy wewn¢trzni postrzegali kontrole we-
wnetrzng jako podstawe do zarzadzania organizacjami. W nastgpnych latach podej-
mowali oni proby stosowania nowych praktyk audytu wewnegtrznego zorientowa-
nego na ryzyko. Zawdd audytora wewngtrznego byl przygotowywany na duzy
przelom, traktowany jako niezbedny krok w kierunku wzmocnienia nadzoru kor-
poracyjnego.

Zawdd audytora wewngtrznego najbardziej potrzebowal ram koncepcyjnych
dotyczacych ryzyka biznesowego, ktére obejmowalyby cata wiedz¢ na temat ryzy-
ka i zarzadzania ryzykiem. Waznym etapem na drodze do integracji audytu we-
wngtrznego i procesu zarzadzania ryzykiem bylo sporzadzenie i ogloszenie ram
koncepcyjnych zintegrowanego zarzadzania ryzykiem.
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CONTROL-BASED AUDITING VS RISK-BASED AUDITING

Summary

The paper definition and history of internal auditing development. These general issues became

a background for analyzing limitations of control-based auditing and some menaces when using the
original COSO report as a framework. The main part of the article presents arguments for the need for
opting for risk-based auditing and proposal of its model.
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