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1. Wstep

Probe scharakteryzowania terminu projekt podejmuje w literaturze wielu
autoréw. Pomimo to pojgcie to nie doczekato sie do dzisiaj jednolitej definicji. Co
wiecej, nasuwa si¢ watpliwosé, czy nalezy definiowac ,,projekt”, czy moze raczej
»przedsigwzigcie”. Wszystko za sprawa niefortunnego, jak moze sie wydawac,
tlumaczenia sprzed laty angielskiego stowa ,,project”. Termin ten przez swoje
podobienstwo fonetyczne oraz w pisowni thumaczony byl nagminnie jako ,,projekt”
zamiast ,,przedsigwzigcie”. Bylo to z pewnoscia powaznym naduzyciem i bledem.
Nie oddawato bowiem w pelni sensu oraz zawegzato w istotny sposéb znaczenie
tego pojecia. Projekt w ogdlnym znaczeniu wiaze sie z planowaniem pewnych
dziatan, pominigte zostaja natomiast aspekty ich realizacji. Podreczny stownik
Jezyka polskiego definiuje projekt m.in. jako: ,,zamierzony plan dziatania, postepo-
wania; pomyst, zamiar” [20]. Natomiast stownik jezyka angielskiego okresla
tlumaczone stowo ,project” m.in. jako: ,an organized undertaking” [16], czyli
»Zorganizowane przedsigwzigcie”. Ponadto zaznaczy¢ nalezy, iz projekt tluma-
czony jest najczesciej na jezyk angielski jako ,.design”, a nie ,,project”. Poniewaz
jednak termin projekt uzywany byt w literaturze w rozumieniu angielskiego stowa
»~project” tak powszechnie, obecnie w zarzadzaniu stowo to zyskalo nowe
znaczenie — sens, ktory niegdy$ byt zarezerwowany dla przedsigwzigcia. Swiad-
czy¢ o tym mogg publikacje, rowniez naukowe, ktorych tytuly zawieraja np.
nastepujace wyrazenia: zarzadzanie projektami, controlling projektéw, projekty
informatyczne itp. Bezzasadne zatem wydaje si¢ stanowisko, aby stosowac tylko
dostowne tlumaczenie stowa ,project”, jakim jest bez watpienia przedsigwzigcie.
Skoro znaczenie stowa ,projekt” ewoluowalo, to nie nalezy si¢ temu przeciw-
stawia¢ za wszelkga ceng, lecz raczej skupi¢ uwage na precyzyjnym zdefiniowaniu
tego terminu na potrzeby zarzadzania.
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2. Odmienne podejscia do terminu projekt

Ze wzgledu na duze zainteresowanie projektami na $wiecie powstaty liczne
organizacje skupiajace osoby zawodowo zajmujace si¢ ich realizacja, jak réwniez
przedsiebiorstwa, w ktorych projekty stanowia istotng czes¢ dziatalnosci.

Jedna z najwigkszych i najbardziej popularnych takich organizacji jest Instytut
Zarzadzania Przedsigwzigciem — PMI® [19] (Project Management Institute). Insty-
tut ten ma swoja siedzibg w Stanach Zjednoczonych Ameryki i jest organizacja
typu non profit, zrzeszajaca ponad 200 tys. czlonkéw ze 125 krajow. Glownym
celem instytutu jest propagowanie idei zarzadzania projektem, systematyzowanie
wiedzy oraz certyfikacja z tego zakresu. PMI® podaje, iz projekt jest ,,ograni-
czonym w czasie wysilkiem podejmowanym w celu wytworzenia unikatowego
wyrobu lub ustugi” [13]. Jest to najczgsciej przytaczana w literaturze definicja,
pomimo iz stanowi do$¢ ogdlIng charakterystyke projektu.

Europejskim odpowiednikiem PMI® jest Migdzynarodowe Stowarzyszenie
Zarzadzania Przedsigwzigciem — IPMA [11] (International Project Management
Association). Stowarzyszenie liczy ponad 40 tys. czlonkéw z kilkudziesigciu
krajow, w ktorych dzialaja krajowe oddziaty. Giéwna siedziba zarejestrowana jest
w Szwajcarii. Pomimo iz IPMA prowadzi dziatalnos¢ od ponad 40 lat, do tej pory
nie wypracowato jednej zwartej definicji projektu. W swoich rozwazaniach na ten
temat opiera si¢ za to na kilku anglojezycznych publikacjach. Projekt traktowany
jest tam jako [18]:

s przedsigwzigcie, ktore jest zasadniczo scharakteryzowane poprzez unikalnosé¢
swoich uwarunkowan, tzn. celéw, czasu, kosztow, jakosci i innych; odmien-
nos¢ od innych przedsigwzieé, specjalnie utworzong tymczasowa organizacje”
[1; 2],

e ,przedsigwzigcie, w ktérym zasoby ludzkie, rzeczowe i finansowe sa zorga-
nizowane w nowatorski sposéb, w celu wykonania unikatowego zakresu prac,
z dang specyfikacja, z ograniczeniami kosztu i czasu, w okresie pelnego cyklu
trwania projektu, dla uzyskania korzystnych zmian okreslonych przez cele
jakosciowe i ilosciowe” [S5; 6],

e unikatowy zestaw skoordynowanych dziatan ze zdefiniowanym poczatkiem
i koficem, przedsigwzigtych przez osobe¢ lub organizacjg¢, aby osiagnaé okreslo-
ne cele w obrebie zdefiniowanego harmonogramu, kosztu i parametrow wyko-
nania” [3].

Stowarzyszenie wskazuje ponadto na nast¢pujace atrybuty projektu [18]: nowa-
torstwo, ztozono$¢, uwarunkowania prawne, interdyscyplinarno$é, podziat pracy.

Prowadzenie dziatalnosci w formie projektow stato si¢ w przedsigbiorstwach
na tyle czgstym zjawiskiem, ze zaistniata konieczno$¢ zdefiniowania tego terminu
przez organizacje standaryzujace.

Norma ISO 10 006 regulujaca jakos¢ zarzadzania projektem definiuje projekt
jako: ,,jednostkowy proces sktadajacy si¢ ze zbioru skoordynowanych dziatan i ma-
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jacy dokladnie okreslone daty rozpoczgcia oraz zakonczenia; jest to przedsig-
wzigcie zmierzajace do osiagnigcia zalozonego celu przy okreslonych ograni-
czeniach czasowych, kosztowych oraz zasobowych” [8].

Inna norma jakosci — niemiecka DIN 69 901, okresla projekt jako: ,,przedsig-
wzigcie, ktore w istocie cechuje si¢ w caloSci niepowtarzalnoscia uwarunkowan”
[10]. Szczegoélna uwage zwraca si¢ zatem w tym przypadku na wyjatkowos¢,
charakteryzujac jednoczesnie projekt w dos¢ ogdlny sposob.

Definiowaniem projektu, oprocz organizacji propagujacych oraz standaryzuja-
cych zarzadzanie projektem, zajmuje si¢ wiele osob ze §wiata nauki oraz biznesu.
W literaturze o zarzadzaniu znaleZ¢ mozna wiele pogladéw dotyczacych przedsig-
wzigcia. Autorzy w charakteryzowaniu tego zagadnienia zwracaja uwagg na
rozmaite elementy. Ponizej przytoczono kilka wybranych definic;ji.

Wedlug G. Valleta: ,,projekt jest zbiorem dziatan lub prac, ktére wspoétuczest-
nicza razem w realizacji celu jedynego i mierzalnego” [7].

M. Wilczek zas definiuje projekt jako ,.tymczasowe przedsigwzigcie podjgte
w celu realizacji unikalnego zamierzenia™ [22].

Nieco odmienng definicj¢ projektu podaje R. Martino. Wedlug niego: ,,projekt
to dowolne zadanie, ktére ma zdefiniowany poczatek i koniec oraz wymaga na-
kfadu jednego lub wigcej czynnikéw produkcyjnych dla kazdego pojedynczego,
lecz wspolzaleznego i powiazanego dziatania, ktére musi zosta¢ wykonane, aby
osiag-na¢ cele postawione zadaniu” [14].

Z kolei J. Davidson widzi projekt jako ,rozdzielenie zasob6w w ustalonych
ramach czasowych oraz koordynowanie powigzanych wzajemnie zdarzen w celu
osiagnigcia zaréwno przewidywalnych, jak i zupetnie wyjatkowych wyzwan” [9].

Z. Szyjewski postrzega projekt jako ,niepowtarzalny, nierutynowy proces
realizacji okreslonych celéw, w okreslonym czasie i za pomoca okreslonych srod-
kéw” [21]. Wedlug tego autora kazdy projekt jest zdefiniowany przez: produkt
koncowy (zakres), czas realizacji (terminy) i koszty realizacji (budzet).

M. Pawlak okresla projekt jako ,,przedsigwzigcie realizowane w ramach okres-
lonej organizacji, ktére jest przedsigwzigciem nowym, nietypowym, odmiennym
od dziatan rutynowych, takim, z jakim dana organizacja nie miata nigdy wczesniej
do czynienia” [17].

Wedlug N. Mingus projekt to ,sekwencje zadan podjetych z zamierzeniem
osiagnigcia unikalnych celow w okreslonych ramach czasowych” [15].

Autorzy R. Wysocki i R. McGary definiuja projekt jako ,;sekwencj¢ niepo-
wtarzalnych, ztozonych i zwiazanych ze soba dziatan, majacych wspdlny cel, prze-
znaczonych do wykonania w okreslonym terminie bez przekraczania ustalonego
budzetu, zgodnie z zalozonymi wymogami” [23].

Podobnie postrzega to zagadnienie H. Kerzner: ,,projekt to przedsigwzigcie
zmierzajace do realizacji wyznaczonego celu, wymagajace wykorzystania zasobow
i ujete w ramy ograniczen czasowych, kosztowych i jakosciowych” [12].
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Analizujac przedstawione definicje, nalezy zauwazy¢, iz maja one pewne wspol-
ne elementy. Na potrzeby niniejszego opracowania przyjmuje sig, ze projekt jest:

e zbiorem zaplanowanych, powiazanych ze soba dzialan, zmierzajacych do
osiagnigcia wyznaczonego celu,
e ograniczonym zasobowo i czasowo procesem o okreslonej dacie rozpoczgcia

i zakonczenia,
® niepowtarzalnym, tymczasowym procesem.

Zaprezentowane zestawienie wydaje si¢ kompletna definicja projektu, gdyz
zawiera wszystkie jego najistotniejsze wlasnosci.

Zarzadzanie projektem natomiast to zastosowanie metod, technik i narzedzi na
kazdym etapie projektu w celu jego skutecznej oraz mozliwie najbardziej efek-
tywnej realizacji. Za skutecznie przeprowadzony projekt uznaje si¢ przy tym takie
przedsigwzigcie, ktore zostalo zakonczone w ramach zalozonego budzetu, w usta-
lonym terminie oraz zgodnie z wczesniejsza specyfikacja. Jednoczesnie im mniej
zasobow przedsigbiorstwa jest zaangazowanych w skuteczna realizacjg¢ projektu,
tym jest on efektywniejszy.

3. Podsumowanie

Pierwsza wymieniong cecha projektu jest planowanie dziatan. Na projekt skfa-
daja sie nieprzypadkowe, lecz zaplanowane, ustrukturalizowane dzialania zawarte
w harmonogramie. Sluza one osiagnigciu uzgodnionego celu. Efektem projektu
moze by¢ wyréb (ustuga) o okreslonych wymogach, np. technicznych. Kazde
przedsigwziecie jest realizowane w pewnych ramach czasowych i jednoczesnie
ograniczone zasobami (np. pieni¢znymi, ludzkimi, rzeczowymi). Istotna cechg pro-
jektu jest rowniez niepowtarzalnos¢, ktéra nie zawsze przejawia si¢ w problemie,
jaki ma by¢ rozwiazany dzigki projektowi. Znacznie czgs$ciej wyjatkowo$é przed-
siewziecia wynika z warunkéw otoczenia oraz metod zastosowanych przy jego
realizacji. Nie da si¢ bowiem powtorzy¢ zadnego projektu poprzez dokladnie takie
same dzialania. Zmienno$¢ otoczenia wymusza dostosowanie ich do aktualnej
sytuacji. Tymczasowos¢ wigze si¢ za$ z zespolem ludzi powotanych do przepro-
wadzenia projektu, a mowigc scislej — z jego struktura, ktéra ustalana jest specjal-
nie i doraznie tylko na czas realizacji przedsigwzigcia.

Projektami moga by¢ np. uruchomienie nowej linii produkcyjnej, wprowadze-
nie na rynek nowego produktu, wynalezienie szczepionki przeciw chorobie, budo-
wa centrum handlowego, reorganizacja jednostki lub calego przedsiebiorstwa itp.
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THE ATTEMPTING AT DEFINING
A PROJECT WITHIN THE CONFINES OF PROJECT MANAGEMENT

Summary

Management by projects is more and more often applied by companies nowadays. The author
presents different definition of project and gifs his own description of this term. The paper also
contains a remark about specific approach to project issue in polish language.
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