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Wstep

W ostatnim okresie obserwujemy wzrost oczekiwan spotecznych dotyczacych
zwigkszenia poziomu zarobkéw. I jakkolwiek trudno si¢ tym oczekiwaniom dziwié
w sytuacji, gdy przecigtne zarobki pracownika w Polsce s3 kilkakrotnie mniejsze
od analogicznych zarobkéw w najbogatszych krajach Unii Europejskiej, to jednak
wszyscy musimy sobie zdawad sprawe, ze nie istnieje juz mozliwo$¢ przerzucenia
kosztéw ewentualnych podwyzek na klientéw. Jedynym sposobem wzrostu wyna-
grodzen lub, méwiac szerzej, wzrostu poziomu zycia spoleczenstwa jest wzrost
efektywnosci funkcjonowania wszystkich podmiotéw gospodarczych, zaréwno
tych komercyjnych — nastawionych na zysk, jak i wszystkich organizacji non profit
wchodzacych w sklad infrastruktury spolecznej. Efektywnos$¢ w sensie ekono-
micznym jest bowiem relacja warto$ci uzyskanych efektéw do naktadu czynnikéw
uzytych do ich uzyskania. Niska efektywnos¢ ekonomiczna powoduje zwigkszenie
zapotrzebowania na energi¢, materialy, powierzchnie produkcyjne czy pracg ludz-
ka — bez wzrostu ilosci i jakosci §wiadczonych ustug, czy wytwarzanych produk-
tow. Natomiast wyzsza efektywnos¢ ekonomiczna stwarza mozliwosci obnizenia
kosztéw wytwarzania, zwigksza wyniki produkcyjne, a w konsekwencji otrzymu-
jemy wiecej korzysci w postaci wigkszej ilosci i jakosci ustug medycznych, oswia-
towych, kulturalnych itp. Dla przedsigbiorstw oznacza to takze wyzszy zysk, ktory
umozliwia inwestowanie albo wzrost indywidualnych wynagrodzen. Efektywnos¢
ekonomiczna stanowi jeden z podstawowych sposobéw oceny podejmowania
wszystkich dziatan gospodarczych. Z tego powodu niezmiernie wazne zadanie stoi
przed kierownikami finansowymi, ktérzy sa odpowiedzialni za tworzenie systemu
pomiaru efektywnosci w organizacjach oraz dostosowywanie do tych potrzeb sys-
tem6w informacyjnych oraz motywacyjnych. Bez dobrego pomiaru efektywnosci
nie jest mozliwe sprawne zarzadzanie jakakolwiek organizacja gospodarcza.

Problematyce efektywnosci byla poswigcona druga konferencja naukowa, zor-
ganizowana przez Wydzial Inzynieryjno-Ekonomiczny Akademii Ekonomicznej
we Wroctawiu i Wydzial Zamiejscowy w Brodnicy Spolecznej Wyzszej Szko-
ly Przedsigbiorczosci i Zarzadzania w Lodzi, ktéra odbyla si¢ w dniach
16-18.01.2006 w Piechowicach. Artykuly zawarte w niniejszym zbiorze stanowig
wlasnie plon tej konferencji. Mamy nadziejg, ze prace autoréw zawarte w niniej-
szym zeszycie Prac Naukowych przyczynia si¢ do lepszego zrozumienia roli efek-
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tywnosci w zyciu gospodarczym, a takze do wdrozenia bardziej doskonatych na-
rz¢dzi jej pomiaru.

Pragniemy podzigkowaé wszystkim osobom i instytucjom, dzigki ktérym ta
praca mogla powsta¢, a zwlaszcza wszystkim pleno titulo Recenzentom, ktérzy
przyczynili si¢ do zwigkszenia wartosci prezentowanych referatow.

Tadeusz Dudycz
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