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1. Definicja klastréw

Od kiedy w 1990 r. M.E. Porter w The Competitive Advantage of Nations (6]
uzyl stowa klaster w aspekcie ekonomicznym, koncepcja klastréw zacz¢ta wzbudzaé
coraz wigksze zainteresowanie zaréwno ws$réd ekonomistéw, jak i przedsigbiorcow.
Wedtug Portera klaster to ,.geograficzne skupisko wzajemnie powiazanych firm,
wyspecjalizowanych dostawcéw, jednostek swiadczacych ustugi, firm dzialajacych
w pokrewnych sektorach i zwiazanych z nimi instytucji (na przyklad uniwersytetéw,
jednostek normalizacyjnych i stowarzyszen branzowych) w poszczegé6lnych dziedzi-
nach, konkurujacych migdzy soba, ale réwniez wspétpracujacych” [5, s. 246].

Oprécz klasycznej juz definicji Portera, w literaturze przedmiotu funkcjonuje
wiele innych definicji klastra. Wigkszo$¢ z nich za gtéwne wyznaczniki klastra
uznaje trzy podstawowe czynniki:

e koncentracj¢ na okreslonym obszarze wspéizaleznych przedsiebiorstw dzia-
fajacych w tym samym badz pokrewnych sektorach przemystu lub ustug,

e interakcje i funkcjonalne powiazania pomigdzy firmami,

¢ ponadsektorowy wymiar klastra obejmujacego swym zasi¢giem zaréwno ho-
ryzontalne jak i wertykalne powiazania [1].

Podobnie jak teoria ekonomii nie wypracowala jeszcze jednoznacznego na-
zewnictwa dla grupowej przedsigbiorczosci, tak praktyka gospodarcza nie okreslita
dotad konkretnej koncepcji klastréw. Wiadomo, Ze firmy wchodzace w ich skiad sa
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potozone w poblizu siebie, na niewielkim terytorium'. Sa one dla siebie nawzajem
partnerami rynkowymi, ale nierzadko réwniez konkurentami. Z firmami wspétpra-
cuje sprzyjajace lokalne srodowisko: instytucje panstwowe, osrodki badawczo-
-rozwojowe, szkolenia zawodowego, jednostki normalizacyjne, laboratoria kontroli
jakosci i szkolty wyzsze. Do tego srodowiska nalezy zaliczy¢ réwniez zaangazowa-
ne rodziny wlascicieli i pracownikéw, stowarzyszenia i organizacje branzowe,
polityczne oraz kulturalne.

Grona® sa domena nie tylko gospodarek rozwinigtych, ale takze rozwijajacych
si¢. W tej pierwszej grupie maja jednak znacznie lepiej uksztaltowana posta¢. Zwy-
kle w sktad gron wchodzg sektory zar6wno tradycyjne, jak i wysokiej techniki. Kla-
stry réznia si¢ wielkoscia, zakresem i stopniem rozwoju. W niektorych obecne sa
przede wszystkim male i $rednie przedsi¢biorstwa, w innych natomiast znajdujq si¢
firmy duze i mate. Pewne grona skupiaja si¢ wokét uczelni prowadzacych badania, a
inne nie maja tak wyraznych zwiazkéw z uniwersytetami. Jednakze grona o wyz-
szym stopniu rozwoju maja gigbsze i bardziej wyspecjalizowane bazy dostawcow
oraz wigksza rozmaito$é instytucji wspierajacych i pokrewnych sektoréw [2, s. 66].

Klastry sa czyms wigcej niz geograficznym skupiskiem przedsigbiorstw, jak
np. przyktad skupisko kopalni w miejscu wystgpowania surowcéw naturalnych.
Struktury klastrowe sg czym$ wigcej, s3 synergia miedzy skoncentrowanymi na
danym obszarze firmami publicznymi a prywatnymi organizacjami, ktére dziataja
na rzecz rozwoju lokalnego rynku. Jeéli to partnerstwo odnosi sukcesy, to mozna
moéwic o klastrze.

Ogélnie rozpoznane sa dwa typy klastréw regionalnych, opierajacych si¢ na
réznych odmianach wiedzy:

e klastry technologiczne — przedsi¢biorstwa w tych klastrach sg zorientowane
na dziedziny produkcji wysokotechnologiczne, dobrze przystosowane do ekonomii
opartej na wiedzy i zazwyczaj usytuowane przy uniwersytetach i centrach rozwo-
jowych,

¢ historycznie uksztattowane struktury klastrowe — przedsigbiorstwa sa usytu-
owane w tych skupiskach w wyniku tradycyjnego nagromadzenia know-how na
przestrzeni lat, a czasami nawet wiek6w. Skupiska takie cz¢sto maja charakter
skupisk przemystowych.

Klastry w ujgciu przedmiotowym stanowig specyficzng form¢ przestrzennej
organizacji sektoréw przemyshu i ustug uwazang za najbardziej dojrzala forme
organizacji produkcji — w warunkach gospodarki postindustrialnej — z punktu wi-
dzenia zdolnosci do podtrzymywania rozwoju. Jednoczesnie ich cecha charaktery-
styczna jest zdolnos¢ do generowania i utrzymania przewagi konkurencyjnej.

"' W literaturze przyjeto, ze odlegloéci pomiedzy uczestnikami danego grona nie powinna przekraczaé 300 km
(zob. [5, s. 289]).

2 W literaturze wystepuja rézne okreslenia klastréw, takie jak: grona (ang. clusters), dystrykty przemyslowe
(ang. industrial districts), terytorialne (czyli lokalne lub regionalne) systemy produkcyjne oraz aglomeracje przed-
sigbiorstw (ang. enterprise agglomerations).
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Klastry maja potencjal, aby efektywnie konkurowa¢ w trzech kierunkach przez:

¢ podniesienie produkcyjnosci przedsigbiorstw wewnatrz klastra,

o transfer innowacji wewnatrz klastra,

 stymulacj¢ powstawania nowych przedsigbiorstw wewnatiz klastra [5, s. 248].

Porter wyjasnia, ze klastry prezentuja nowa organizacjg, znacznie rézniaca si¢ od
tradycyjnych form hierarchicznie, pionowo zintegrowanych przedsig¢biorstw i ryn-
kéw. Klastry sa inna droga organizacji tancucha wartosci. To, ze przedsigbiorstwa sa
skupione w jednym regionie, powoduje, ze dzieki szybszej komunikacji i zaufaniu,
,produkuja” one przewage w wydajnosci, skutecznosci i elastycznosci [6].

2. Metody identyfikacji klastréow

Rézne sposoby podejscia do teorii klastréw pomagaja wyjasni¢ sposéb doboru
metod identyfikacji klastréw. Jedna z gléwnych metod identyfikacji klastréw re-
gionalnych oparta jest na badaniach przeptywéw produkcji (I-O — input-output).
Narzgdzie to pomaga w identyfikacji relatywnej koncentracji przemystu w danym
regionie przez identyfikacj¢ przeplywéw surowcowych pomigdzy réznymi sekto-
rami przemystu. M.E. Porter wykorzystal analiz¢ input-output jako podstawe
w swoich migdzynarodowych badan na klastrami.

Analiza I-O oraz inne jakosciowe i iloSciowe narzedzia s3 podstawa
w identyfikowaniu klastréw réwniez w innych badaniach, np. Twin Cities Industry
Cluster Project (State and Local Policy Program 1998) czy tez UNC-Chapel Hill’s
study of North Carolina’s Industries (Bergman, Feser, and Sweeney 1996).

Wsréd wielu metod identyfikacji klastréw regionalnych w literaturze najczg-
Sciej prezentowane s nastepujace metody: _

¢ wspdiczynnik lokalizacji — w analizie tej wykorzystuje si¢ wspétczynnik lo-
kalizacji (LQ - location quotient). LQ = 1 oznacza, Ze region ma taki sam udziat
zatrudnienia w danym przemys$le jak gospodarka narodowa. Wspétczynnik lokali-
zacji (LQ) wigkszy od 1,25 $wiadczy o regionalnej specjalizacji w danym sektorze,

e input/output — metoda ta opiera si¢ na badaniu powiazan wystepujacych
mi¢dzy sektorami. Do analizy wykorzystuje si¢ najczesciej macierze przeptywéw
produkcji lub macierze innowacyjne,

e metodg ekspercka — opierajacq si¢ na analizie danych jakosciowych. Informa-
cje sa zbierane za pomoca wywiadéw z kluczowymi ,,aktorami”, paneli, biatego
wywiadu itp. Czgsto wykorzystywana w badaniach klastréw na poziomie mikro [1].

Najwigksza wada metody macierzowej jest trudno$é czy tez wrecz niemozli-
wos¢ uzyskania danych statystycznych niezbgdnych do przeprowadzenia identyfi-
kacji klastréw ta metoda. Jej zaleta jest jednak duza doktadno$¢ i przy dostgpnosci
danych statystycznych jest ona jedna z lepszych metod.

Metoda skupien (high points) jest jedna z tatwiejszych do wykorzystania. Wy-
korzystuje si¢ w niej wspéiczynnik lokalizacji jako wspdtczynnik pozwalajacy na
wyznaczenie regionéw, czy tez obszaréw, na ktérych znajduja si¢ ponadprzecietne
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skupiska podmiotéw gospodarczych. Wada tej metody, podobnie jak w przypadku
metody macierzowej, jest trudny dostep do danych statystycznych. Jezeli potrzebu-
jemy danych na dostatecznie niskim poziomie (powiaty), to wystgpuje problem z
ich dostgpnoscia w ogdlnodostgpnych publikacjach statystycznych.

Metoda ekspercka w literaturze przedmiotu jest uznawana za jedna z lepszych
metod ze wzgledu na mozliwos¢ zastosowania wywiadéw, spotkan bezposrednio z
»aktorami”.

W ramach badan przeprowadzonych przez Institute for Northern Ontario Rese-
arch and Development zidentyfikowano sposoby identyfikacji klastréw. Wyré6z-
niono m.in. nast¢pujace sposoby identyfikacji:

e Location Quotients,

e liczbe konkurencyjnych wejs¢ do sektora,

¢ poziom zatrudnienia we wszystkich sektorach przemystu w stosunku do po-
ziomu zatrudnienia w przedsigbiorstwach w klastrze,

e badanie poziomu kooperacji, jakosci powiazan i interakcji migdzy przedsieg-
biorstwami,

e poziom wartosci dodanej tworzonej w klastrze,

e poziom eksportu towardw i ustug z klastra,
liczb¢ nowych firm w sektorze,
poziom konkurencyjnosci migdzynarodowej firm w sektorze,
liczbg znaczacych inwestoréw zagranicznych w klastrze,

e ponadprzecigtng wysokos¢ zysk6w przedsigbiorstw z klastra,

e badania eksperckie,

e Cluster Power Index — wazony wskaznik poziomu zatrudnienia, koncentra-
¢ji zatrudnienia oraz zasobdw sily roboczej w pigcioletnim okresie,

¢ badanie porterowskiego modelu diamentu (Diamond Model),

e liczbe i sitg profesjonalnych organizacji okolobiznesowych w klastrze,

e liczbe instytutéw naukowych i badawczych w klastrze.

Wymienione sposoby pozwalaja na identyfikacje struktur klastrowych, jednak
wigkszos¢ tych metod pozwala jedynie na identyfikacj¢ tylko pojedynczych
wskaznikéw $wiadczacych o wystgpowaniu klastra. Dopiero polaczenie wymie-
nionych metod moze by¢ skutecznym sposobem ich identyfikacji.

W literaturze mozna zauwazy¢ tendencj¢ do uzupelniania analiz iloSciowych,
np. wskaznika lokalizacji, o analizy jakosciowe, np. ankiety i wywiady z przedsig-
biorcami, po to, aby identyfikacja struktur klastrowych byla jak najbardziej po-
prawna. Wywiady i ankiety pomagaja zrozumie¢ relacj¢ migdzy sprzedawcami a
kupcami, réwnie dobrze jak pézniejsze zaawansowane analizy powigzan wyst¢pu-
jacych migdzy przedsigbiorstwami. Wykorzystanie analiz jakosciowych pozwala
potwierdzi¢ analizg iloSciowa, jednoczesnie bardzo dobrze ja uzupetniajac.
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Tak zidentyfikowane skupisko ma wszystkie cechy $wiadczace o klastrze: oprécz
koncentracji na wyznaczonym obszarze, wyst¢puja efekty synergiczne w postaci wy-
miany wiedzy i do§wiadczenia migdzy poszczegélnymi podmiotami klastra.

W ostatnich latach, wraz ze wzrostem zainteresowania teoria klastréw, pojawi-
ly si¢ tez pierwsze badania prowadzace do identyfikacji klastréw w Polsce.

W 2002 r. prébg zbadania potencjalnych klastréw w Polsce podjat Instytut Badan
nad Gospodarka Rynkowa w ramach projektu badawczego zleconego przez Komitet
Badan Naukowych, wspétfinansowanego ze srodkéw Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsigbiorczosci. Badania koncentruja si¢ na identyfikacji potencjalnych obsza-
réw, w ktérych mozliwe jest tworzenie si¢ klastréw regionalnych.

Rozpoczgte badania sa wstgpem do analizy potencjalu i szans rozwoju takich
struktur w polskiej gospodarce, ich rezultatem zas$ ma by¢ propozycja wprowadzenia
w zycie instrumentéw polityki skierowanej na stymulowanie rozwoju klastréw’.

W wyniku przeprowadzonych badan zidentyfikowano cztery grup przedsig-
biorstw. Dwie z grupy gatezi tradycyjnych: budownictwo i przemyst meblowy, oraz
dwie z grupy zaawansowanych technologicznie: biofarmacj¢ (kosmetyki) oraz elek-
tronik¢ i informatyke. Zidentyfikowane skupiska typu klastrowego to: quasi-klaster
autormnatyki przemystowej w Gdansku, klaster poligraficzny w Warszawie, klaster
budowlany w regionie §wigtokrzyskim, a takze ksztaltowanie si¢ struktur klastro-
wych na Lubelszczyznie [7].

Od momentu transformacji gospodarczej polskie klastry w sektorach tradycyj-
nych oraz technologii zaawansowanych charakteryzujg si¢ silnym elementem re-
gionalnym oraz spontanicznym oddolnym tworzeniem sieci. Powstajace regionalne
systemy innowacyjne wykazuja wiele podobienstw do klastréw, zwlaszcza w sek-
torze technologii zaawansowanych.

Przedstawione przyklady klastréw pokazuja, ze w Polsce istnieje duzy poten-
cjal rozwoju konkurencyjnych struktur tego typu skupisk. Jednakze przeglad poli-
tyki i instytucji wspierajacych mate i Srednie przedsigbiorstwa pokazuje, ze do tej
pory nie podj¢to zadnych dziatan promujacych klastry.

Modelem polityki sprzyjajacej rozwojowi klastréw mogloby by¢ zaoferowanie
przez Polska Agencj¢ Rozwoju Przedsigbiorczosci pomocy finansowej konsorcjom
matych i $rednich przedsigbiorstw przez zorganizowane przetargi oraz w postaci
grantéw na konsolidacj¢ spétek typu joint venture oraz organizowanie grup produ-
centéw lub sieci dostawczych 1 handlowych dla celéw wspdlnego marketingu [4].

3. Sposoby badania klastréw regionalnych

Metody przedstawione wczesniej maja zalety i wady. Najbardziej znang prébg
przezwycig¢zenia niedoskonatosci metody opartej na studiach przypadku (case stu-
dy) podjat M.E. Porter w projekcie Cluster Meta Project [3]. W ramach tego bada-

3 Badania przeprowadzone przez Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowa w latach 2002-2003 (8].
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nia na podstawie danych zebranych z ponad 700 réznych klastréw z 50 krajéw
wybrano list¢ kryteriéw pozwalajacych na scharakteryzowanie klastra, a nastgpnie
stworzono szablon pozwalajacy kwantyfikowa¢ dane jakosciowe w sposéb umoz-
liwiajacy analize poréwnawcza.

Klastry nie sa czym$ wyjatkowym. Struktury klastrowe zostaty zidentyfikowa-
ne w wielu krajach §wiata. W Stanach Zjednoczonych w 2000 r. w 380 klastrach
zidentyfikowanych przez Portera wytworzono 60% produkcji sprzedanej tego kra-
ju, we Witoszech w 1994 r. lokalne dystrykty przemystowe wytwarzajace 31%
produkcji przemystowej byly odpowiedzialne za 43% krajowego eksportu.

Klastry powstaja praktycznie we wszystkich sektorach gospodarki. Wystepuja
zaréwno w przemySle, jak i w ustugach, w sektorach wysokich i tradycyjnych
technologii. Charakteryzuja si¢ réwniez réznym poziomem innowacyjnosci i za-
awansowania technologicznego, a tym samym réznymi strategiami i perspektywa-
mi rozwoju. Do najbardziej znanych klastréw wysokotechnologicznych naleza:
Dolina Krzemowa, Cambridge, Austin, Montpellier. Z kolei przyktadem klastra w
sektorze niskich technologii, charakteryzujacym si¢ jednoczesnie wysoka innowa-
cyjnoscia, jest klaster oprawek do okularéw oraz przemystu przetwdrstwa welny
we Wiloszech czy klaster meblowy w Danii. Okoto 70% klastréw ma silng lub bar-
dzo silng pozycje¢ konkurencyjng, natomiast 60% charakteryzuje si¢ wysoka inno-
wacyjnoscia.

Kolejnym znanym narz¢dziem jest wielosektorowa analiza jakosciowa (MSQA
- multi-sectoral qualitative analysis), autorstwa Robertsa i Stimonsa. Metoda ta
umozliwia identyfikacj¢ przewagi konkurencyjnej, potencjalu gospodarczego,
mozliwosci rynkowych oraz ryzyka gospodarczego. Polega ona na przypisaniu wag
(silne, przecigtne, stabe) poszczegélnym kryteriom na podstawie danych z tabel
I/O, wywiadéw z najwazniejszymi ,,aktorami” oraz inne dost¢pne informacje.

W praktyce najczgsciej stosuje si¢ rézne kombinacje tych metod oraz dostoso-
wuje si¢ je do specyficznych uwarunkowan danego kraju czy regionu (np. ze
wzgledu na brak dostgpnosci odpowiednich danych statystycznych). Wigkszos¢
kompleksowych badan klastréw w poczatkowej fazie opiera si¢ na analizie danych
statystycznych, takich jak wielkos§¢ eksportu, zatrudnienia lub liczba firm. Umoz-
liwia to zidentyfikowanie potencjalnych klastréw, ich lokalizacji, zasiggu oraz
glebokosci. W celu dalszej analizy wykorzystywane sa metody oparte na studiach
przypadku — wywiady z przedsigbiorcami oraz ekspertami,

4. Whnioski

W wyniku przeprowadzonych badan nad metodami identyfikacji klastréw re-
gionalnych mozna zauwazy¢ nastgpujace prawidlowosci:

e w praktyce najczesciej wykorzystywane sa metody ilosciowe i stuza one za-
zwyczaj jako wstgpna metoda identyfikacji klastréw regionalnych,

219



e wsréd metod ilo$ciowych najczesciej wykorzystywany jest wskaznik lokali-
zacji, jako podstawowa metoda wyrézniajaca obszary o wystgpujacej koncentracji
przemystu z danego sektora,

e najwigksza wada metod ilosciowych jest trudnos¢ lub wrgcz niemozno$é
uzyskania dostepu do danych niezbednych do zidentyfikowania klastréw,

* mimo wystepowania wielu metod identyfikacji, zadna z nich nie jest wystar-
czajaca do ostatecznego zidentyfikowania struktur klastrowych, poprawna identy-
fikacja wymaga glebszej analizy i wykorzystania zar6wno metod ilosciowych jak i
jakosciowych w celu potwierdzenia poprawnosci wskazania metod iloSciowych,

e w dalszej analizie i badaniu klastrow wykorzystywane sa metody jakoscio-
we, szczegllnie przydatne sa case-studies, ankiety oraz wywiady z przedsigbior-
cami z klastra, badania te pozwalaja na wykrycie nieformalnych powiazan migedzy
przedsigbiorstwami w klastrze, ktérych nie mozna wykry¢ za pomoca metod ilo-
$ciowych,

¢ badacze klastréw tworza wlasne kompleksowe metody badania klastrow,
wykorzystujg one zaréwno metody iloéciowe jak i jakosciowe, skonstruowane sa w
ten sposéb, ze oprécz identyfikacji struktur klastrowych umozliwiaja one réwniez
badanie i monitorowanie rozwoju tych struktur w czasie.

Jednoczesnie trudne jest wykorzystanie przytoczonych metod do badania kla-
stréw regionalnych bez dopasowania ich do lokalnych uwarunkowan. W wielu
przypadkach nalezy dopasowac metode do lokalnych warunkéw. Moze to wynikaé
m.in. z utrudnionego dostgpu do danych statystycznych i réznej szczegétowosci
publikowania danych statystycznych w zaleznosci od kraju. Jest to szczeg6lnie
wazne w przypadku badania klastréw, ktére maja charakter regionalnych struktur i
wymagaja na takim samym poziomie szczeg6lowych danych o poszczegélnych
sektorach przemystu, w szczegblnosci na temat poziomu produkcji, eksportu, im-
portu, poziomu zatrudnienia i wielu innych czynnikach stuzacych do identyfikac;ji
klastréw.
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METHODOLOGY OF THE IDENTIFICATION AND RESEARCH
INTO REGIONAL CLUSTERS

Summary

The majority of the literature on regional clusters focuses on the actual definition of a cluster.
The very basic definition of an industry cluster is “geographical concentrations of industries that gain
performance advantages through co-location”.

The varying definitions of industry clusters helps explain the differing arguments regarding the
methodology to identify clusters. One of the common approaches to identifying clusters is based on
quantitative techniques, including location quotients and input-output (I-O) analyses.

The quantitative approach towards identifying industry clusters is generally regarded as a critical
component of a cluster analysis. This type of analysis will provide an initial tool for identifying po-
tential clusters and will indicate the relative presence of different industries in the local region.

There is a general consensus in the literature that in order to truly identify industry clusters it is
necessary to conduct a qualitative analysis in addition to the quantitative analysis.

The use of the qualitative analysis will both confirm the findings of the quantitative analysis, as
well as help identify potential industry clusters that may have been overlooked by the conventional
data analysis.
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