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1. Infrastruktura jako zrédlo efektéw zewnetrznych

Przez poje¢cie ,.infrastruktura” rozumie si¢ ,,podstawowe urzadzenia i instytucje
$wiadczace ustugi niezbgdne do nalezytego funkcjonowania produkcyjnych dzia-
téw gospodarki i zapewniajace odpowiednie warunki bytowe ludnosci” [3,
s. 251]. Infrastruktura przyczynia si¢ zatem do wytwarzania, przemieszczania
i konsumpcji débr, sama ich nie kreujac. Stanowi zbidr okreslonych urzadzen, sie-
ci, budynkéw i ukladéw zapewniajacych proces produkcyjny oraz niezbednych do
zycia ludnosct [9, s. 132].

Charakterystyczna cechg systemu infrastrukturalnego, w tym systemu drogo-
wego, jest jego wplyw na procesy zachodzace w sferze zycia spolecznego, gospo-
darczego oraz przestrzennego. To wlasnie przestrzenny zasi¢g oddziatywania po-
woduje, iz skutki przedsigwzie¢ infrastrukturalnych koncentruja si¢ i uwidaczniaja
zawsze na okreslonym obszarze [9, s. 134].

Infrastruktura, w tym drogowa, jest zrodlem efektéw zewngtrznych. Zaréwno
czlowiek, jak i podmioty gospodarcze czy organizacje s3 elementami szerszego
systemu, czyli elementami zestawu ,,skladnikéw, miedzy ktérymi zachodza wza-
jemne stosunki i gdzie kazdy skladnik polaczony jest z kazdym innym bezposred-
nio lub posrednio” [2, s. 56]. Na elementy systemu oddziatuje réwniez jego oto-
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czenie, czyli ,,te wszystkie elementy, ktére nie wchodza w jego sklad, ale s3 z nim
zwiazane, tzn. oddzialuja na stan systemu lub system oddziatuje na nie” [2, s. 59].
Oddzialywanie to moze przybiera¢ charakter zar6wno pozytywny, jak i negatywny,
czyli stwarza¢ szanse rozwoju dla elementéw systemu lub stwarzaé zagrozenia dla
ich istnienia. Wptyw otoczenia, ktéry warunkuje warunki bytowe ludnosci, a takze
ksztaltuje warunki prowadzenia dziatalnosci gospodarczej okreslany jest nazwa
efektéw zewngtrznych. Dziatalno$é¢ cztowieka odbywa sie bowiem zawsze w kon-
kretnym czasie w konkretnej przestrzeni. Przestrzen ma zazwyczaj wielu uzytkow-
nikéw, ktérzy realizuja w niej rézne funkcje, korzystaja z niej, ale réwniez wcho-
dza w interakcje z innymi uzytkownikami. Pomi¢dzy réznymi dziatalnosciami
wystepuja bowiem wspdlzaleznosci, co mozna inaczej okres$li¢c uwarunkowaniem
funkcjonowania ludzi i dziatan od otoczenia. Otoczenie moze ksztattowaé zalezno-
sci funkcjonalne, informacyjne, gospodarcze itd. [9, s. 134]. Efekty zewngtrzne sa
zatem zbiorem relacji pomiedzy elementami szerszego systemu, a takze pomiedzy
danym systemem a jego otoczeniem.

Jako pierwszy termin ,.korzysci zewnetrznych” wprowadzit A. Marshall. Bada-
jac zagadnienia zwiazane z ekonomikga i teoria przedsigbiorstwa, wyréznit on ko-
rzysci wewnetrzne zalezace od $rodkéw, ktérymi rozporzadzaja podmioty gospo-
darcze, takze od ich organizacji i sprawnosci kierownictwa, oraz korzysci ze-
wnetrzne, bedace wynikiem ogéinego rozwoju gospodarczego [4, s. 19]. Marshall
interesowal si¢ pozytywnym oddzialywaniem otoczenia — stad termin korzysci
zewnetrznych. Niemniej jednak, wptyw otoczenia — moze mieé¢ charakter negatyw-
ny, dlatego w literaturze przedmiotu stosuje si¢ poj¢cie efektéw zewnetrznych,
ktére obejmuje réwniez negatywne oddzialywanie otoczenia. Efekty zewnetrzne sa
to zatem ,,czynniki pozytywne lub negatywne tworzone przez otoczenie zewngtrz-
ne wyréznionego podmiotu, wplywajace lub mogace wptywac na jego dziatalnos¢ i
zachowania przestrzenne i odbieranie niekontrolowanymi kanatami wzajemnych
powiazan podmiotu i otoczenia bez ich rekompensaty’ [4, s. 35-36].

Istnienie infrastruktury na danym obszarze powoduje powstawanie pozytyw-
nych efektéw zewnetrznych, przynosi wiele impulséw rozwojowych. Przyktadem
moze by¢ tutaj powstanie infrastruktury ulatwiajacej prowadzenie dzialalnosci
gospodarczej na danym terenie w postaci chociazby wodociagu, bez ktérego dana
dzialalnos¢ gospodarcza nie bylaby mozliwa. Réwniez powstanie systemu drég na
jakims$ terenie powoduje powstanie pozytywnych efektéw zewngtrznych, umozli-
wiajac rozwdj obszaru przez sama jego dostgpnos¢ komunikacyjna. W ten sposéb
teoria efektdw zewngtrznych naswietla problem zwiazkéw wystepujacych pomig-
dzy zagospodarowaniem infrastrukturalnym a prowadzeniem dzialalnosci gospo-
darczej.

Inwestycje infrastrukturalne oddzialuja na procesy rozwojowe obszaru bgdace-
go pod wptywem danego przedsigwzigcia, staja si¢ czynnikiem rozwoju lokalnego.
W kontekscie ekonomicznych aspektdw rozwoju lokalnego, infrastruktura zaspo-
kaja popyt na ustugi niezb¢dne do funkcjonowania podmiotéw gospodarczych.
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Pozwala takze na ksztaltowanie si¢ na danym obszarze powiazan o charakterze
informacyjnym. W kontekscie spotecznym rozwoju lokalnego zagospodarowanie
infrastrukturalne zaspokaja popyt na ustugi niezbgdne do zycia i funkcjonowania
ludnosci, dobrze rozwinigta infrastruktura zas to szansa na ciagla poprawe warun-
kéw bytowych i tworzenie obszaru konkurencyjnego z punktu widzenia potencjal-
nych mieszkancéw.

Zwiazek zagospodarowania infrastrukturalnego z rozwojem gospodarczym ma
charakter sprz¢zenia zwrotnego [5, s. 158]. Z jednej strony zachodzace w danej
przestrzeni procesy spoleczne i ekonomiczne sa uzaleznione od poziomu zagospo-
darowania tej przestrzeni w sferze infrastruktury. Z drugiej zas$ strony — nastep-
stwem tych proceséw jest potrzeba rozwoju lub przeksztalcen istniejacej infra-
struktury, przy czym postuluje si¢, by rozwdj infrastruktury wyprzedzat lub poste-
powal réwnolegle z procesem rozwoju gospodarczego [5, s. 158].

Rozwinigta infrastruktura pozwala na redukcj¢ kosztéw pozyskania czynnikéw
produkcji [8, s. 84-85]. Oznacza to réwniez, ze infrastruktura techniczna wplywa na
produktywno$¢ czynnikéw wytwérczych poprzez efekty ekonomiczne funkcjonuja-
cych juz w regionie jednostek gospodarczych [6, s. 52]. Inaczej méwiac, inwestycje
infrastrukturalne prowadza do rozszerzenia wydolnosci gospodarczej obszaru.

Infrastruktura to takze narzg¢dzie wiadz samorzadowych, ktére moze zostaé
uzyte do osiagania zatozonych celéw. Jako wynik dziatalnosci wtadz samorzado-
wych infrastruktura to sposéb na wptywanie owych wiadz na decyzje lokalizacyjne
jednostek gospodarczych. Stanowi ona niejako instrument regulacji w tym zakresie
(8, s. 449]. Hlustracja takich dziatan moga by¢ doswiadczenia wielu krajéw, ktére
migdzy innymi przy wykorzystaniu infrastruktury ksztaltowaly rozwdj przemysto-
wy [8, s. 447475). Zagospodarowanie w zakresie infrastruktury technicznej to
réwniez instrument osiagania lokalnego tadu przestrzennego.

Inwestycje w ksztaltowanie infrastruktury technicznej to narze¢dzie kreowania
nowych miejsc pracy dla ludzi infrastruktur¢ tworzacych oraz utrzymujacych ja. W
toku realizacji przedsigwzigé infrastrukturalnych ma miejsce réwniez wzrost popy-
tu na materialy budowlane oraz prace wykonawcze, czego wynikiem jest takze
wzrost bazy podatkowej jednostki samorzadu terytorialnego oraz poprawa kondycji
jej budzetu [6, s. 53]. Rozwdj infrastruktury uruchamia zatem tzw. efekt mnozni-
kowy w odniesieniu do powstawania miejsc pracy.

Inwestycje infrastrukturalne moga by¢ jednak takze zrédlem negatywnych
efektéw zewnetrznych; moga, np. sta¢ si¢ zrodtem konfliktéw spotecznych o pod-
tozu przestrzennym.

2. Infrastruktura jako Zrédio konfliktu o podlozu przestrzennym

Konflikt rozumiany jest jako relacja pomigdzy dwiema stronami, wynikajaca z
odmiennego pojmowania danego problemu. Jest to zatem co najmniej dwustronna
interakcja, wyrazajaca niezgodno$¢ pomigdzy ludZmi lub ich grupami [7, s. 169].
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Konflikt spoteczny o podtozu przestrzennym charakteryzuje si¢ tym, iz ,,wlasnie u
jego podioza lezy sposéb uzytkowania przestrzeni przez cztowieka i zwigzane z
jego dziatalnos$cia efekty zewnetrzne” (7, s. 169]). Konflikt taki pojawi si¢ zatem
woéwczas, gdy pomigdzy stronami nastapi interakcja polegajaca na braku zgodnosci
co do uzytkowania terenu.

W praktyce spotyka si¢ konflikty spoteczne o charakterze przestrzennym wy-
nikajace m.in. z [1, s. 173]:

¢ niedostatecznej podazy terenu o pozadanych cechach,

e istniejacego sposobu zagospodarowania przestrzeni,

e zmiany sposobu uzytkowania przestrzeni.

Moze jednak zaistnie¢ rowniez sytuacja, w ktérej do konfliktu dochodzi w sy-
tuacji zmiany sposobu zagospodarowania terenu, cho¢ nie ma zgodnosci co do
koniecznosci takiej zmiany. Zmiana sposobu uzytkowania danej przestrzeni moze
by¢ przez spofecznos¢ lokalna i pozostatych uzytkownikéw danego obszaru (np.
przedsigbiorcOw) postrzegana pozytywnie, a wszyscy uzytkownicy przestrzeni
moga by¢ przekonani co do jej pozytywnych skutkéw. Moze bowiem zdarzy¢ si¢
tak, iz proces inwestycyjny stanie si¢ dla spolecznosci lokalnej na tyle uciazliwy, iz
przerodzi si¢ w zrédio konfliktu. Przykiadem takiej wiasnie sytuacji konfliktowe;j
jest inwestycja drogowa — projekt PHARE , Przebudowa drogi wojewddzkiej nr
713 L.6dz — Tomaszéw Mazowiecki”.

3. Projekt PHARE ,,Przebudowa drogi wojewddzkiej nr 713
¥.6dz - Tomaszéw Mazowiecki” jako zrédlo
konfliktu spolecznego o podlozu przestrzennym

Ulica Rokicinska stanowi fragment drogi wojewddzkiej nr 713 i jest zarazem
jedna z gtdwnych arterii komunikacyjnych miasta, podstawowa droga faczaca £.6dz z
Tomaszowem Mazowieckim i szeregiem mniejszych miast (Andrespol, Wisniowa
Gora, Rokiciny, Ujazd). Jest gléwna arterig wschéd—zachéd dla miasta Lodzi. Choé
ulica ta lezy po wschodniej stronie miasta, w przysziosci przez przedtuzenie innymi
ulicami ma stanowié potaczenie wschodu miasta z droga ekspresowa S14.'Jest to
takze droga dojazdowa do autostrady Al biegnacej po wschodniej stronie miasta.
Droga ta nalezala i nalezy do najczgsciej uczgszczanych i zatloczonych w miescie.

Prace polegajace na poprawie uktadu komunikacyjnego w obrgbie tej ulicy pod-
jeto juz w latach 1998-1999. Przedsigwzigcie to mialo na celu przede wszystkim
zwigkszenie przepustowosci ulicy, plynnosci i bezpieczenstwa ruchu i polegato na
poszerzeniu pasa drogowego wraz z budowa skrzyzowania w rejonie hipermarketéw
Selgros i Obi. Cho¢ bezposrednia przyczyna realizacji omawianego zadania inwesty-
cyjnego bylo zlokalizowanie przy ul. Rokicifiskiej 188/214 wielkopowierzchniowych

! Droga ekspresowa S14 bedzie to zachodnia obwodnica Lodzi, ktéra polaczy powstala autostradg A2 (wezet
Emilia) z droga ekspresowg S8 (wezel R6za), biegnac poludnikowo po zachodniej stronie aglomeracji.
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obiektéw handlowych Selgros i Obi, to inwestycja ta stanowi cz¢$¢ szerszego projek-
tu inwestycyjnego, ktérego celem jest modernizacja (poszerzenie pasa drogowego)
ul. Rokicinskiej w granicach administracyjnych miasta. W trakcie realizacji omawia-
nego zadania inwestycyjnego poszerzono dotychczasowa jednojezdniowa ulice.
Obecnie ul. Rokicinska w rejonie centréw handlowych Obi i Selgros jest szeroka
dwujezdniowa ulica o kilku (34) pasach ruchu w kazdym kierunku. Zwigkszono
réwniez bezpieczenstwo ruchu poprzez budowe sygnalizacji na skrzyzowaniach z
drogami wewnetrznymi centrum handlowego i okolicznymi ulicami dochodzacymi
do Rokicinskiej oraz dzieki budowie krétkiego, niestety, odcinka sciezki rowerowe;j.
Realizacja opisywanego zadania inwestycyjnego przyniosta réwniez pewne efekty w
zakresie uporzadkowania zagospodarowania przestrzennego w otoczeniu ul. Roki-
cinskiej na omawianym odcinku — poprawg fadu przestrzennego.

W efekcie powyzszej inwestycji rozbudowana zostala jednak tylko czesé
ul. Rokicinskiej, znaczny zas jej fragment pozostawal wciaz uciazliwa dla korzy-
stajacych waska jezdnia dwukierunkowa.

W 2000 r. na podstawie porozumienia pomigdzy marszatkiem wojewddztwa
tédzkiego, wéjtem gminy Andrespol oraz zarzadem miasta £.6dZz powstal pomyst
realizacji wspdlnej inwestycji polegajacej na rozbudowie kolejnego fragmentu ul.
Rokicinskiej. Podjeto decyzje o jej rozbudowie na 1,5-kilometrowym odcinku le-
zacym w granicach Lodzi od ul. Augustéw do ul. Hetmanskiej, a takze na 1,6-
kilometrowym odcinku lezacym w gminie Andrespol od ul. Koscielnej do ul. Ma-
rysinskiej. Lokalizacj¢ inwestycji przedstawia rys. 1.

Na odcinku 1édzkim zaplanowano dobudowanie dodatkowych jezdni po potu-
dniowej stronie miasta (dla wyjezdzajacych z Lodzi), zostanie takze wydtuzona
linia tramwajowa. W gminie Andrespol zaprojektowano poszerzenie jezdni, zbu-
dowanie chodnikéw, $ciezek rowerowych oraz wybudowanie nowej sygnalizacji
$wietlnej.

W celu realizacji tej inwestycji uzyskano dofinansowanie z programu PHARE.
Planowane do osiagnigcia cele oraz wskazniki, za pomocg ktérych cele te s mierzo-
ne, prezentuje tab. 1. Udzial finansowy poszczegdlnych stron przedstawia rys. 2.

Po stronie inwestorskiej, partnerami prcjektu zostaty:

— gmina Andrespol,

— miasto £.6dZ (Zarzad Drég i Transportu),

~ Urzad Marszatkowski (Zarzad Drég Wojewddzkich).

Sposréd partneréw wytoniono lidera: miasto £6dz i to ono wystepuje jako stro-
na kontraktu.

Na podstawie przygotowanego projektu 20 maja 2003 r. ogloszono przetarg na
wykonanie robét. Za kryterium dopuszczenia do przetargu przyjeto migdzy innymi
doswiadczenie wykonawcy. Oferenci musieli mie¢ odpowiednia zdolnos¢ kredy-
towa oraz wykazywac odpowiedni poziom obrotéw z 3 lat poprzedzajacych prze-
targ. Musieli oni takze zlozy¢ pisemne o$wiadczenie o tym, iz nie naruszyli w po-
wazny sposdb warunkéw innych realizowanych przez siebie kontraktéw unijnych.
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W odniesieniu do kryterium wyboru ofert jako jedyne przyjeto kryterium cenowe.
Zastosowanie ceny jako jedynego kryterium narzucaja procedury PRAG’.

18 sierpnia 2003 r. przetarg wygrala hiszpanska firma NECSO Entrecanales
Cubiertas SA bedaca znanym na rynku europejskich przedsigbiorstwem roboét bu-
dowlanych, ktérej partnerem jest Mostostal Warszawa SA. Inwestycja bedaca
przedmiotem niniejszego artykulu nie byta jedyna, jakiej podjeta sig firma NECSO
na terenie Polski. Wykonawca powinien rozpoczaé prace w listopadzie 2003 r.
Planowany termin zakonczenie prac: pazdziemik 2004 r.
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Rys. 1. Przebieg drogi nr 713 na terenie miasta L.odzi

Zrédto: opracowanie wlasne z uzyciem multimedialnej Mapy Polski 2002 Deluxe, Wyd. Cartall
1997-2002.

2 PRAG to ,Praktyczny przewodnik procedur przetargowych dla programéw PHARE, ISPA i SAPARD”
(ang. Practical Guide to Phare, ISPA and SAPARD Contract Procedures). Jest to dokument wydany przez Komi-
sj¢ Europejska, stanowiacy podstawg prawng (zbior procedur i wzoréw dokumentéw) przygotowywania i zawie-
rania kontraktéw wykonawczych w ramach udzielonego zaméwienia.
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Tabela 1. Cele oraz wskazniki osiagni¢c inwestycji

Cel szerszy:

Wskazniki osiagnigé:

o zwigkszenie spéjnosci spoteczno-
gospodarczej wojewédztwa t6dzkiego po-
przez poprawg infrastruktury transportowej

e poziom PKB w regionie zblizony do $redniej
krajowej
e zmniejszenie wskazZnika bezrobocia

Cele bezposrednie:

Wskazniki osiagnigc:

e poprawa atrakcyjnosci inwestycyjnej w

* 70 nowych przedsig¢biorstw na terenach inwe-

rejonie Lodzi, stycyjnych udostepnionych w wyniku realiza-

* poprawa bezpieczenstwa ruchu, cji projektu po 2 latach (w promieniu 2 kilo-

o zwigkszenie ruchu samochodowego, metréw),

e poprawa dos[@pnoﬁci komunikacyjnej . zwiqkszenie liczby przedsiqbiorstw i miesz-
regionu, kancéw podiaczonych do nowej infrastruktury

e rozwdj obszaréw inwestycyjnych (system kanalizacji sanitarnej i deszczowe;j:
150 przedsigbiorstw i 500 mieszkancéw,

¢ zmniejszenie liczby wypadkéw o 10% rok po
oddaniu inwestycji (z 70 do 63 rocznie),

e zwigkszenie liczby samochodéw o 10% rok po
oddaniu inwestycji (z 10 700 do 11 770 dziennie)

Wskazniki osiagnigc:

Rezultaty/wyniki:

przebudowa drogi regionalne;j,
skrécenie czasu podrézy pomi¢dzy Lodzig diugosci 3,175 km,

a Tomaszowem Mazowieckim, ¢ skrécenie czasu podrézy o 15 minut,

poprawa jakosci drogi, » poprawa nosnosci drogi,

stworzenie nowych miejsc pracy, e 700 nowych miejsc pracy utworzonych po
poprawa dostgpnosci do terenéw inwesty- 2 latach od zakoriczenie inwestycji na terenach

o przebudowa drogi wojewddzkiej nr 713 na

cyjnych, inwestycyjnych udostgpnionych w wyniku re-
¢ budowa systemu kanalizacji sanitarnej, alizacji projektu,
e budowa systemu kanalizacji deszczowe;j e 310 ha terenéw inwestycyjnych dost¢pnych

dzigki drodze,

¢ budowa systemu kanalizacji sanitarnej o dtu-
gosci 1,7 km,

e budowa systemu kanalizacji deszczowej o
dhugodci 3,8 km

Zré6dlo: opracowanie wiasne na podstawie karty programowej projektu,
http://europa.eu.int/comm/enlargement/pas/phare/programmes/national/poland/2001/pl01.06.
03.01%20road%20infrastructure %20lodz. pdf.

Wykonawca nie rozpoczal jednak prac w planowanym terminie. W styczniu
2004 r. wladze miasta Lodzi ze wzgledu na nierozpoczgcie przez wykonawce robot
postanowity interweniowa¢. W wyniku tej interwencji rozpoczgto roboty w marcu
2004 r. Opdznione rozpoczgcie prac i idace za tym interwencje wladz miasta nie
zmotywowaly wykonawcy do przyspieszenia robét. Prace trwaty niezwykle dlugo,
budzac uzasadnione watpliwosci co do mozliwosci terminowego zakonczenia in-
westycji.
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Rys. 2. Udzial stron w finansowaniu inwestycji

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie informacji otrzymanych w Zarzadzie Drég i Transportu w
Lodzi.

Wydluzajacy si¢ proces realizacji stat si¢ zZrédlem negatywnych efektéw ze-
wnetrznych dla mieszkancéw oraz innych korzystajacych z drogi. Prace posuwaty
si¢ bardzo opieszale, co bylo niezwykle uciazliwe dla spotecznosci lokalnej, szcze-
golnie Andrespola. Na odcinku 16dzkim rozpocz¢to bowiem budowe brakujacego
fragmentu jezdni, a kierowcy korzystali z jezdni istniejacej dotychczas. W Andre-
spolu zas rozkopano gtéwne skrzyzowanie oraz jedna strong jezdni. W ten sposéb
na ul. Rokicinskiej w Andrespolu mozliwy byt jedynie ruch zmianowy, przyczy-
niajacy sie do opdznien (nawet kilkudziesigciominutowych) w stosunku do rozkia-
du jazdy transportu lokalnego. Mieszkancy narazeni byli tym samym na wydtuze-
nie czasu dojazdu do pracy. Rozpocz¢te i nie kontynuowane prace na giéwnym
skrzyzowaniu, bedacym jednoczesnie centrum handlowym Andrespola, zmusily
niektére placowki handlowe do zawieszenia swojej dziatalnosci. Wiele podmiotéw
gospodarczych zlokalizowanych w obrgbie rozpoczgtej inwestycji odnotowalo
znaczny spadek dochodéw. Utrudnienia w ruchu drogowym oraz znaczne zawgze-
nie jezdni stanowily zagrozenie dla prowadzacych pojazdy, pieszych, a takze dla
rowerzystéw. Stabo oznakowane trasy objazdu powodowaty kluczenie kierowcéw
przejezdzajacych po terenie Andrespola oraz koncentrowanie ich uwagi wiasnie na
oznakowaniu, zmniejszajac jednoczesnie koncentracj¢ na innych uzytkownikach
drogi, co prowadzilo do kolizji. Niewytyczone objazdy w granicach gminy Andre-
spol spowodowaly korzystanie przez kierowcéw z drég nieprzystosowanych do
intensywnego uzytkowania. Unoszacy si¢ w powietrzu pyt w obszarze uzytkowa-
nych teraz intensywnie nieutwardzonych nawierzchni stanowit kolejna silnie od-
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czuwang przez mieszkancoéw niekorzy$¢ trwajacej inwestycji. Wykonawca nie
zabezpieczy! takze przylaczy kanalizacyjnych na czas przerwania prac.

Budowa drogi zawsze pociaga za soba pewne utrudnienia; niestety w opisywa-
nym przypadku uciazliwosci trwaty przez ponad rok.

Ze wzgledu na ciagte przerywanie rob6t miasto £.6dz zdecydowalo si¢ na przy-
gotowanie aneksu do umowy. Opracowywany od lipca 2004 r. aneks zalaczono
ostatecznie 2 lutego 2005 r. Na tej podstawie wykonawca zobowiazal si¢ do za-
konczenia prac do konca lipca 2005 r. Zostal on zmuszony do zaptaty odszkodo-
wania za wynikle z jego winy opdznienia w realizacji inwestycji.

Powstaty konflikt spotecznos¢ lokalna—infrastruktura wyniknat zatem z winy nie-
rzetelnego wykonawcy. Mozna jednak stwierdzi¢, iz ze wzglgdu na to, iz to miasto
1.6dz wystgpowato po stronie zamawiajacego, ono stalo si¢ obiektem atakoéw nieza-
dowolonych mieszkancéw. W ten sposob ucierpiat z pewnoscia wizerunek miasta, a
takze Zarzadu Drog i Transportu. Takiej sytuacji mozna bylo zapobiec poprzez nale-
zyte informowanie zarowno mieszkancéw, jak 1 medidéw o przebiegu prac oraz przez
rozmowy z nierzetelnym wykonawca. Tymczasem najbardziej poszkodowani miesz-
kancy i przedsigbiorcy z Andrespola wyrazili niezadowolenie wynikajace z braku
komunikacji na linii urzad-mieszkaficy. Wprawdzie wiadze miasta L.odzi byly jedy-
nie posrednikiem pomigdzy wladzami Andrespola a jego mieszkancami, jednak dla
dobra wlasnego wizerunku powinny proces komunikacji spotecznej usprawni¢. Ani
na stronie internetowej Urzedu Miasta, ani tez na stronie internetowej Zarzadu Drog i
Transportu nie ma informacji dotyczacych inwestycji poza doraznymi lakonicznymi
komunikatami. Wydaje si¢, iz w przypadku tak istotnej sumy wydatkowanych pie-
niedzy publicznych mieszkancy zashuguja na bardziej rzetelna informacje. Utomny
proces przeptywu informacji na zewnatrz wydaje si¢ by¢ takze wynikiem stabego
przeptywu informacji wewnatrz urzedu. Z pewnoscia pozytywnego klimatu wokot
konfliktu nie tagodzily media lokalne. Prasa lokalna, koncentrujac si¢ na negatyw-
nych zjawiskach, nie relacjonowala nalezycie trudéw, jakie wladze miasta wlozyly w
interwencje 1 negocjacje z wykonawca. Tymczasem wladze miasta zdotaly wywrzeé
presj¢ na wykonawcy i zobowiaza¢ go do zakonczenia prac w terminie. Wykonawca
nie wywiazal si¢ z innych zawartych na terenie Polski kontraktéw unijnych, dlatego
osiggni¢cie zamierzonego celu przez Lodz powinno by¢ szerzej naglosnione.

4. Podsumowanie

Powstawanie sytuacji konfliktowych o podlozu przestrzennym jest w zasadzie
nieuniknione. Jednak posiadanie wiedzy i doswiadczenia w zakresie zarzadzania
sytuacjami konfliktowymi moze spowodowaé znaczne ich ztagodzenie. Powinno to
by¢ szczegdlnie wazne dla wiadz lokalnych, ktére jako decydent oraz inwestor z
zakresu wiekszosci inwestycji infrastrukturalnych maja szanse w takich sytuacjach
zachowa¢ swoj pozytywny wizerunek. W przypadku zminimalizowania negatyw-
nego efektu sytuacji konfliktowej i nalezytego wykorzystania tego faktu, moga
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wizerunek ten nawet poprawic. Jezeli sytuacja konfliktowa okazuje si¢ nie do
uniknigcia (nie da si¢ przewidzie¢ wystapienia takiej sytuacji na etapie planowania
inwestycji czy wyboru wykonawcy), jedyne, co pozostaje wtadzom lokalnym do
zrobienia, to zastosowanie technik negocjacyjnych i perswazyjnych oraz uporczy-
we dazenie do osiagnigcia zalozonych celéw. W omawianym przykladzie wladze
lokalne uzyty technik negocjacyjnych i doprowadzity do zobowigzania wykonawcy
do zakonczenia prac w okreslonym terminie. Niemniej jednak nie zadbano w wy-
starczajacym stopniu o wizerunek miasta Lodzi, ktére stalo si¢ przedmiotem licz-
nych atakéw prasy lokalnej oraz spolecznosci lokalne;j.
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INFRASTRUCTURAL INVESTMENT AS A SOURCE OF A SPATIAL
CONFLICT- ON THE EXAMPLE OF PHARE PROJECT
,,RECONSTRUCTION OF VOIVODSHIP ROAD NO 713 BETWEEN
£ODZ AND TOMASZOW MAZOWIECKI”

Summary

When managing the space, there is often a need of compromise between contradictory interests
which can become a source of a spatial conflict. Those conflicts can arise on the basis of infastruc-
tural investment which is perceived negativly by the local community. Nevertheless there can be a
situation when the investment itself is astimated positivly but the process of its implementation be-
comes highly inconvenient for the local community. Realization of a PHARE project ,,Reconstruction
of voivodship road No 713 between L6dZ and Tomaszé6w Mazowiecki” is an example of such situa-
tion.



	INWESTYCJE INFRASTRUKTURALNE JAKO ŹRÓDŁO KONFLIKTU PRZESTRZENNEGO NA PRZYKŁADZIE PROJEKTU PHARE „PRZEBUDOWA DROGI WOJEWÓDZKIEJ NR 713 ŁÓDŹ- TOMASZÓW MAZOWIECKI”
	1. Infrastruktura jako źródło efektów zewnętrznych
	2. Infrastruktura jako źródło konfliktu o podłożu przestrzennym
	3. Projekt PHARE „Przebudowa drogi wojewódzkiej nr 713 Łódź - Tomaszów Mazowiecki” jako źródło konfliktu społecznego o podłożu przestrzennym
	4. Podsumowanie
	Literatura

