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1. Wstep

Dziatalno$¢ miedzynarodowa przedsiebiorstw moze przyjmowac rozne formy.
Madura [Madura, 1995] do najczesciej spotykanych w przedsiebiorstwach metod
prowadzenia dziatalnosci miedzynarodowej zalicza handel zagraniczny, licencje,
franchising, joint venture, przejecia dziatajacych firm czy zatozenie nowych od-
dziatéw zagranicznych. Podobnie dziatalno$¢ miedzynarodowa pokazuje Kefalas
[Kefalas, 1990]. Rozwazajac ewolucyjny proces globalizacji przedsigbiorstw, po-
kazuje on cztery gtowne fazy: faze importu/eksportu, faze kontraktow, faze inwe-
stycji i faze globalizacji. Kazda z tych faz charakteryzuje sie innymi strategiami
wejscia na rynek i strategiami dziatania (por. rys. 1). Ze wzgledu na rézny poziom
zaangazowania w dziatalnosci miedzynarodowej majatku przedsiebiorstwa kolejne
fazy roznig sie ryzykiem. W dziatalnosci handlowej, szczegdlnie w eksporcie, za-
angazowanie majatku jest najmniejsze i ryzyko w skrajnym przypadku polega na
utracie towaru. Tworzenie spdtek joint venture wymaga zaangazowania kapitatu,
ryzyko w tym wypadku moze oznacza¢ jego strate. Najwieksze ryzyko towarzyszy
bezpoSrednim inwestycjom zagranicznym; w przypadku np. ogtoszenia nacjonali-
zacji w Kraju inwestycji mozna utraci¢ caty majatek

Determinantom bezposrednich inwestycji zagranicznych poswiecono wiele pu-
blikacji. Janicki i Wunnava [Janicki, Wunnava, 2004, s. 505-509] wykazali w swo-
ich studiach dotyczacych bezpoSrednich inwestycji zagranicznych BIZ pomiedzy
krajami cztonkowskimi Unii Europejskiej i dwczesnymi oSmioma kandydatami do
Unii, ze glownymi determinantami naptywu BIZ sg wielkos¢ gospodarki kraju
goszczacego, ryzyko tego kraju, koszty robocizny w tym kraju i otwartos¢ na han-
del. Beva i Estrin [Beva, Estrin, 2000] jako dodatkowy czynnik decydujacy o na-
ptywie BIZ do krajow kandydujacych do UE wymienili perspektywe czionkostwa
UE, twierdzac, ze jest ona postrzegana przez potencjalnych inwestorow jako re-

dukcja ryzyka kraju.
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Rys. 1. Fazy dzialalnosci migdzynarodowe] przedsigbiorstw — od handlu do globalizacji

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie A.G. Kefalas A.G., Global Business Strategy. A System
Approach, South-Western Publishing Co., 1990.

Teoria dywersyfikacji migdzynarodowej korporacji mowi, ze korporacje wie-
lonarodowe powinny charakteryzowaé si¢ mniejszym ryzykiem 1 wyzsza dzwignig
finansowgq niz korporacje krajowe. Kwok 1 Reeb [Kwok, Reeb, 2000] stawiaja hi-
potezg zaprzeczajaca tej teorii — sugeruja oni, ze¢ wplyw internacjonalizacji na ry-
zyko 1 dzwignig¢ finansowa korporacji r6zni si¢ zgodnie z warunkami rynku krajo-
wego 1 rynku docelowego.

Jednym z rodzajow ryzyka towarzyszacego dzialalnosci migdzynarodowej
przedsigbiorstwa jest ryzyko walutowe. Ryzyko to moze by¢ rozumiane jako ryzy-
ko wyboru waluty i ryzyko zmiany wartosci waluty, zwane ryzykiem kursowym
[Krokosz-Krynke, 2000, s. 79-86]. Sung i1 Lapan [Sung, Lapan, 2000, s. 411-423]
badali, jak ryzyko kursowe wplywa na decyzje o inwestycji bezposredniej pod
wzgledem ryzyka w firmie migdzynarodowej. Zalozyli oni, ze firma moze otwo-
rzy¢ oddzialy, kazdy ze zmniejszonymi kosztami srednimi, w dwu réznych kra-
jach. Zwykle firma otwiera jeden oddzial. Autorzy stwierdzili, ze przy odpowied-
ni¢j zmiennosci kursu wymiany firma moze zwickszy¢ oczekiwane zyski poprzez
otwarcie kilku oddzialéw. Dodatkowo pokazali, ze jesli firma ma konkurenta na
zagranicznym ryvnku, ryzyko kursowe, poprzez sklonienie firmy do otwarcia od-
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dzialéw na obu rynkach, moze uchroni¢ przed wejsciem na rynek lokalnego konku-
renta. Z kolei De Vita i Abbott [De Vita, Abbott, 2007], badajac wplyw poziomu
1 zmiennosci rzeczywistego kursu waluty na naplyw zagranicznych inwestycji bez-
posrednich do Wielkiej Brytanii wykazali, ze zmienno$¢ kursu ma ewidentnie ne-
gatywny wplyw, bez wzglgdu na sektor inwestycji. Z drugiej jednak strony dowie-
dli, ze poziom kursu ma statystycznie nieznaczacy wplyw na BIZ.

W firmach wielonarodowych czy globalnych pojawia si¢ jeszcze inny problem
— kto ma zarzadza¢ ryzykiem. Problem ten ma szczegdlne znaczenie, jezeli przed-
sigbiorstwo jest finansowane kapitalem lokalnym 1 zagranicznym. Pojawic¢ si¢ wte-
dy moze konflikt intereséw; wspolwlasciciel lokalny bgdzie zainteresowany jak
najlepszym wynikiem przedsigbiorstwa-oddzialu, podczas gdy w interesie drugiego
wlasciciela bgdzie jak najlepszy wynik calej korporacji. Powstaje wtedy problem,
ktory ze sposobow zarzadzania ryzykiem powinien by¢ zastosowany — menedzer-
ski czy wlascicielski [Krokosz-Krynke, 2003, s. 91-97].

Bezposrednie inwestycje zagraniczne mozna rozpatrywac nie tylko z punktu
widzenia inwestora czy kraju goszczacego. Korzysci dla kraju goszczacego to
transfer technologii, promocja konkurencji na rynku goszczacym, trening pracow-
nikow stanowiacy wklad w rozwoj kapitalu ludzkiego, wplywy do budzetu z tytulu
podatkow (np. CIT) placonych przez BIZ-y 1 zapewnienie wigkszej stabilnosci
(BIZ-y w przeciwienstwie do kredytow sa postrzegane jako kapital, ktéry w obli-
czu pierwszych oznak kryzysu nie moze by¢ natychmiast wycofany). Zdaniem
Lounganiego 1 Razina [Loungani, Razin, 2001] na uwage zastuguja korzysci ply-
nace z BIZ dla gospodarki swiatowej: migdzynarodowe przeplywy kapitatu redu-
kuja ryzyko wlascicieli poprzez mozliwos¢ dywersyfikacji inwestycji, globalna
integracja rynkéw kapitalowych ma wplyw na praktyki zarzadzania korporacja,
zasady rachunkowosci czy regulacje prawne, globalna mobilnos¢ kapitatu limituje
mozliwos¢ prowadzenia zlej polityki przez rzady.

Import materialow do produkgji lub eksport wytworzonych przez siebie wyro-
béw na rynek zagraniczny, stanowig poczatek rozpoczgcia przez przedsigbiorstwa
dzialalnosci migdzynarodowej [Stepien, 2004, s. 12]. Import i eksport zaliczane sa
do podstawowych form handlu zagranicznego. Biorac pod uwage zakres dzialalno-
sci polskich przedsigbiorstw na arenie migdzynarodowej, handel jest dominujaca
forma. Gdy w maju 2004 r. Polska weszla do Unii Europejskiej, pojawily si¢ do-
godne warunki do umi¢dzynarodowienia dzialalnosci w zakresie produkeji 1 handlu
polskich przedsigbiorstw. Postgpujacy rozwo) wymiany handlowej w zakresie eks-
portu i importu wynikal z funkcjonowania w otoczeniu unijnych przedsigbiorstw,
ktére maja wplyw na zwigkszong konkurencj¢ 1 rozwdj procesu internacjonalizacji
[Kaczmarek, 2004, s. 67]. Przystapienie Polski do UE mialo zweryfikowa¢ konku-
rencyjnos¢ polskich przedsigbiorstw. Zastanawiano si¢ wowczas, czy poradzg so-
bie one z konkurencjq firm unijnych, jak réwniez czy beda umialy czerpaé korzysci
ze wspolnego rynku. Oceniajac funkcjonowanie polskich firm w 2005 r., mozna
powiedzie¢, Ze sprostaly oczekiwaniom i bardzo dobrze poradzily sobie na rynkach
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unijnych, czego dowodem moze by¢ wysokie tempo wzrostu eksportu. Przyczyn
boomu eksportowego 1 znacznego ozywienia w wymianie handlowej Polski nalezy
doszukiwac si¢ w czynnikach, ktore odegraly istotng rolg we wzroscie eksportu
— poprawa koniunktury w gospodarce swiatowej 1 ciagly wzrost konkurencyjnosci
polskich towaréw [Przedsiebiorczosc..., 2006]. Taki stan rzeczy potwierdzaja ba-
dania przeprowadzone przez firm¢ konsultingowa KPMG — 72% badanych firm
upatruje swojej przewagi konkurencyjnej na rynkach zagranicznych w wysokiej
jakosci produktow, 62% — w przewadze kosztowej, a tylko 32% w wizerunku,
reputacji firmy 1 tradycji [Ekspansja..., 2007].

Ninigjsze opracowanie poswigcone jest problematyce dzialalnosci migdzynaro-
dowej przedsigbiorstw polskich. Zaprojektowano i1 przeprowadzono badania ankie-
towe majace na celu stwierdzenie, czy przedsigbiorstwa prowadza dzialalnos¢ mig-
dzynarodowa, jaka jest forma tej dzialalnosci 1 jak sobie radza z ryzykiem towarzy-
szacym tej dzialalnoscia. Wstgpne badania wykazaly, ze jedyna forma dzialalnosci
mi¢dzynarodowej jest handel zagraniczny; dlatego w dalszej czgs$ci opracowania
zajeto si¢ tylko ta forma.

2. Handel zagraniczny i towarzyszace mu ryzyko

Handel zagraniczny, definiowany jako ,,odplatna wymiana towaréw lub ustug
z partnerami majacymi stala siedzibg w innym panstwie” [Biclawska, 2006, s. 35],
jest dziedzing narazong na réznego typu rodzaje ryzyka. Spowodowane jest to
przekraczaniem granic 1 znacznych odleglosci przez podmioty uczestniczace
w transakcjach handlowych. Liczba czynnikéw majaca istotny wplyw na przebieg
transakcji, trudnos$¢ ich rozpoznania i przewidywania oraz ciagla ich zmienno$¢,
przyczyniaja si¢ do zwigkszonego poziomu ryzyka na rynkach migdzynarodowych.
Dodatkowo na wzrost zagrozen maja wplyw odmienne systemy ekonomiczne,
prawne, polityczne, spoleczne 1 kulturowe podmiotoéw zaangazowanych w procesy
gospodarcze [Rymarczyk, 2003, s. 359]. Systematyke ryzyka handlu zagranicznego
wraz z mozliwoscig zarzadzania tym ryzykiem przedstawia np. Kuczynski [Ku-
czynski 2007] (rys. 2).

W przeprowadzonych badaniach nie rozwazano wszystkich rodzajow ryzyka;
skupiono si¢ na pigciu rodzajach ryzyka, na ktére mozna wplywaé lub zabezpie-
czy¢ si¢ przed nim. Uwzglednione w badaniach ryzyka towarzyszace dzialalnosci
handlowej to:

— ryzyko transakcyjne zwigzane z zawartg transakcja,

— ryzyko towarowe zwigzane z towarami bedacymi przedmiotem transakcji,

— ryzyko rynkowe wywolane zmianami w otoczeniu rynkowym,

— ryzyko kraju zwiazane z dzialalnoscia ekonomiczng i polityczna krajow, w ktd-
rych przedsigbiorstwo dziala,

— r1vzyko sily wyzszej zwiazane z silami natury, ktérym czlowiek nie jest w stanie
zapobiec, a ktore utrudniaja lub uniemozliwiaja przeprowadzenie transakcji.
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Rys. 2. Ryzyko w handlu zagranicznym
Zrodto: S. Kuczynski, Ryzvko w transakcjach handlu zagranicznego, www.exporter.pl, 20.09.2007.

3. Badania ryzyka w handlu zagranicznym

Badania ryzyka w dzialalnosci migdzynarodowe] polskich przedsiebiorstw
przeprowadzono jako badania ankietowe z wykorzystaniem odpowiednio zaprojek-
towanego kwestionariusza'. W ankiecie wydzielono pytania skierowane tylko do
importerow, tylko do eksporteréw oraz do firm prowadzacych dzialalno$¢ zaréwno
importowa, jak i eksportowa.

Ankiety wyslano do 166 firm, sposrod ktorych 38 udzielito odpowiedzi (rate of
response = 23%). Wsrod respondentow byly przedsigbiorstwa duze, srednie, male
1 mikro — udzial przedsigbiorstw o roznej wiclkosci w analizowanej probee wedlug
zatrudnienia 1 rocznych obrotéw netto ze sprzedazy pokazuje rys. 3. Na rysunku
widag, iz przewazaly przedsigbiorstwa nalezace do grupy malych i srednich (MSP)
— stanowily one 74% przy kryterium poziomu zatrudnienia i 82% przy kryterium
rocznych obrotow netto ze sprzedazy. W badanej probee dzialalno$¢ importowa

"' W niniejszym opracowaniu czesciowo wykorzystano dane zebrane przy przygotowywaniu pra-
cy magisterskiej przez Magdaleng Galek na Wydziale Informatyki 1 Zarzadzania Politechniki Wro-
clawskiej w roku akademickim 2006/2007.


http://www.exporter.pl
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prowadzito 30 przedsiebiorstw (79%0), dziatalnoS¢ eksportowa za$ 33 przedsiebior-
stwa (87%0).
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ok B KR &
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mikro mate Srednie duze

przedsiebiorstwa wedtug zatrudnienia

<2min <10min <50 min >50 min
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przedsiebiorstwa wedtug rocznego
obrotu netto

Rys. 3. Struktura badanej prébki przedsiebiorstwa wedtug ich wielkosci

Zr6dto: opracowanie wiasne.

Uzyskane odpowiedzi wskazuja, ze najwiekszym zagrozeniem dla importera
jest ryzyko towarowe, natomiast postrzegane jako najmniej grozne jest ryzyko
kraju (tab. 1). Postrzegane jako najgroZniejsze ryzyko towarowe uzyskato 83%
wskazan, drugie z kolei ryzyko transakcyjne - 62% wskazan. Ryzyko kraju jest
postrzegane jako najmniejsze zagrozenie dziatalnosci importowej - uzyskato tylko
24% wskazan. Taka sytuacje mozna by tlumaczyC tym, ze wiekszos$¢ polskich
przedsiebiorstw prowadzi import z krajéw o stabilnej sytuacji gospodarczej i poli-
tycznej - potwierdzenie tej tezy wymaga przeprowadzenia badan z uwzglednie-
niem kierunkéw importu. Ryzyko rynkowe i ryzyko sity wyzszej plasujg sie na
podobnej pozycji w rankingu - otrzymaty po ok. 50% wskazan.
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Tabela 1. Ryzyko importera w badanych przedsigbiorstwach

Rodzaj ryzyka Zagrozenie Liczba wskazan
niedostarczenie towaru przez dostawce, zwloka 25
Ryzyko w dostawie (wybor nieuczciwego partnera)
transakcyjne Zmiana ceny pomiedzy zawarciem kontraktu a jego 12
realizacja
odsetek wskazan*® 62
Ryzyko dostarczenie towaru zlej lub gorszej jakosci 25
towarowe odsetek wskazarl 83
Ryzyko wzrost kursu waluty transakcji 20
rynkowe spadek kursu waluty transakcji 15
Zmiana stop procentowych 8
odsetek wskazarl 48
Ryzyko zakaz eksportu (embargo na wywoz) towaré6w w kraju 9
kraju dostawcy
katastrofy, afery gospodarcze w kraju dostawcy 5
czeste zmiany przepisow prawnych w kraju dostawcy 8
odsetek wskazarl 24
Ryzyko Zniszczenie majatku przez zywioly naturalne 15
sily wyzszej odsetek wskazan 50

* Odsetek wskazan liczony jest jako obserwowana liczba wskazan do mozliwej liczby wskazan,
jezeli danemu ryzyku odpowiada m zagrozen to mozliwa liczba wskazan przy probce n wynosi m X n.

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Na uwagg zastuguja metody zarzadzania wskazanymi rodzajami ryzyka (rys. 4).
Importerzy wsrdd sposobow zarzadzania ryzykiem preferuja zbieranie i1 analizg
informacji o dostawcy (77% wskazan), ubezpieczanie si¢ przed zdarzeniami loso-
wymi (63%) 1 odpowiednie formulowanie klauzul kontraktowych (60% wskazan);
najmni¢jszym uznaniem ciesza si¢ uzgadnianic w kontrakcie przyszlego kursu
waluty krajowej do waluty zagranicznej (17% wskazan) i formulowanie klauzuli
arbitrazowe] (23% wskazan). Ze wskazan na poszczegdlne metody zarzadzania
ryzykiem importu najpopularniejsza metoda jest zbieranie danych o dostawcy.
Mozna przypuszczaé, ze po podjeciu decyzji o dostawcy 1 wlasciwym sformulo-
waniu klauzuli kontraktowej oraz ubezpieczeniu si¢ przed zdarzeniem losowym
ryzyko importu jest juz bardzo mocno ograniczone. Znamienne jest to, ze ryzyko
walutowe jest stabo dostrzegane — $wiadcza o tym niskie wskazania metod pozwa-
lajacych zarzadza¢ tym ryzykiem. Mianowicie zarzadzanie ryzkiem walutowym
poprzez uzgadnianie w kontrakcie przyszlego kursu waluty krajowej do waluty
zagranicznej jest najstabiej rozpowszechniona metoda wsréd respondentow; nieco
lepiej wypadly kontrakty terminowe walutowe i ustalanie platnosci we wlasnej
walucie lub w walutach stabilnych (po 48% wskazan).

Podobnie jak dla grupy importeréw zestawiono rodzaje ryzyka dostrzegane
przez eksporterdw (tab. 2). Ranking rodzajow ryzyka wynikajacy ze wskazan eks-
porterdw ksztaltuje si¢ identycznie jak we wskazaniach importerow; roéznica poja-
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Sformutowanie klauzuli arbitrazowej 23

Zdobywanie informacji o kraju dostawcy i ich
analizowanie 37

Kontrakty terminowe walutowe 43

Uzgodnienie w kontrakcie przysztego kursu waluty
krajowej do waluty zagranicznej 7

Ustalenie ptatnosci we wiasnej walucie lub
w walutach stabilnych

Stosowanie formut INCOTERMS 2000, ktdre
odnosza sie do stosunkéw miedzy sprzedajacym 53
a kupujacym
Odpowiednie formutowanie klauzul kontraktowych
(dotyczacych przedmiotu dostawy, kontroli jakosci, 60
odbioru, rekojmi, gwarancji kar umownych) .

43

Zbieranie i analiza informacji o dostawcy 77

Ubezpieczenie si¢ przed zdarzeniami losowymi 63

10 20 30 40 50 60 70 80
odsetek wskazan

Rys. 4. Metody zarzadzania ryzykiem stosowane przez importerow

Zrodho: opracowanie wiasne.

wia sie w odsetku wskazan na dany rodzaj ryzyka - np. w grupie importerow
ryzyko towarowe uzyskato 83% wskazan, w grupie eksporterow zas 64% wskazan.
Odsetek wskazan w przypadku pozostatych rodzajow ryzyka jest prawie identycz-
ny dla grupy importeréw i eksporteréw. W grupie eksporterow za najwieksze za-
grozenia uwazane sg niemoznos$¢ Sciagniecia naleznosci i nieterminowe wywigzy-
wanie sie z zobowigzan przez dtuznikow (az 27 respondentow na 30 wskazato na
to zagrozenie). Zagrozenia te sg elementami ryzyka transakcji. Postrzeganie tych
zagrozen jako bardzo powaznych tatwo wyttumaczyC. W pierwszym przypadku -
niemoznos$¢ Sciagniecia naleznosci oznacza dla przedsigbiorstwa strate. W drugim
przypadku - nieterminowe wywiazywanie sie z zobowigzan moze spowodowac
utrate ptynnosci finansowej, koniecznos¢ zwiekszenia kapitatu obrotowego czy,
w celu utrzymania ptynnosci, korzystanie z kapitatu obcego (a to oznacza dodat-
kowe koszty), czy wreszcie dodatkowe koszty zwigzane z dochodzeniem nalez-
NOSCi.

Jezeli chodzi o metody zarzadzania ryzykiem handlowym z punktu widzenia
eksportera (rys. 5), to najwiekszg popularnoscig cieszy sie zbieranie i analiza in-
formacji o odbiorcy (82% wskazan). Ciekawe, ze metoda zbierania i analizy da-
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nych o kraju odbiorcy znalazla uznanie tylko u polowy respondentdéw (52% wska-
zan). Czgsto stosowanymi metodami zarzadzania ryzykiem przez eksporteréw sa
ubezpieczenie transportowe 1 fakturowanie towardow i uslug w walutach stabilnych
(po 70% wskazan) oraz ubezpieczanie si¢ przed zdarzeniem losowym (68% wska-
zan). Do najmniej rozpowszechnionych metod naleza zastrzezenie prawa wlasnosci
do wyeksportowanego towaru (18% wskazan) 1 zapisanie w kontrakcie klauzuli
zmienno$ci ceny majacej zabezpieczy¢ przed ryzykiem kursowym (21% wskazan).

Tabela 2. Ryzyko eksportera w badanych przedsigbiorstwach

. . Liczba
Rodzaj ryzyka Zagrozenie wskazatl
Ryzyko nieodebranie towaru lub zwloka w odbiorze przez kontrahenta 17
transakcyjne niemoznos$¢ Sciggniecia naleznosci 27

nieterminowe wywiazywanie si¢ z zobowiazan przez
dhuznikow 27
wymogi norm jakosciowych kraju odbiorcy 21
Zawarcie umowy z niewlasciwym agentem lub dystrybutorem 10
ustalenie zbyt wysokiej ceny 11
ustalenie zbyt niskiej ceny 12
Zmiana ceny w czasie (pomigdzy zawarciem umowy a jej 11
realizacja)
nawiazanie przez odbiorce kontaktow z nowymi dostawcami 20
7 zagranicy
powstanie w kraju odbiorcy firm produkujacych podobne 16
produkty lub substytuty
tworzenie w kraju odbiorcy oddzialow konkurencyjnych firm 15
odsetek wskazarl 52
Ryzyko uszkodzenie badz zaginiecie towaru 21
towarowe odsetek wskazarl 64
wzrost kursu waluty transakcji 17
Ryzyko spadek kursu waluty transakcji 24
rynkowe Zmiany stop procentowych 11
odsetek wskazarl 53
Ryzyko kraju | zakaz importu w kraju odbiorcy, embargo na wwoz towaru w 6
kraju odbiorcy
katastrofy, afery gospodarcze w kraju odbiorcy 8
wydany zakaz transferu naleznej gotowki 6
czeste zmiany przepisdw prawnych w kraju odbiorcy 9
odsetek wskazarl 22
Ryzyko sily zniszczenie majatku wskutek zywiolow naturalnych 16
WyZszej odsetek wskazan 48

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Do sytuacji ryvzykownych przedsigbiorstwa moga podchodzi¢ w rdzny sposob.
Przede wszystkim moga unika¢ samego ryzyka lub zapobiega¢ mu; moga ponosic¢
koszty ryzyka lub przenosi¢ ryzyko na inne podmioty. Poszczegdlne rodzaje ryzy-
ka przedsigbiorstw uczestniczacych w wymianie migdzynarodowej mozna ograni-
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czyC, stosujac odpowiednie narzedzia. Instrumenty ograniczajace ryzyko oferowa-
ne sg przez takie podmioty, jak banki, towarzystwa ubezpieczeniowe, wywiadow-

nie gospodarcze oraz inne instytucje.

Zdobywanie informacji o kraju odbiorcy i ich analizowanie
Prawidtowe sformutowanie klauzuli arbitrazowej

Zastrzezenie prawa wiasnosci do wyeksportowanego towaru

Kontrakty terminowe walutowe

Uzgodnienie w kontrakcie przysztego kursu waluty
krajowej do waluty zagranicznej

Fakturowanie towardw i ustug w walutach stabilnych

Zapisanie w kontrakcie klauzuli zmiennosci ceny
(ze wzgledu na ryzyko kursowe)

Korzystanie z uregulowari Kodeksu cywilnego
Uzyskanie opinii prawnej na temat klauzul kontraktowych

Korzystanie z przedpfaty, zaliczki

Dokonywanie kalkulacji kosztéw dostawy réznymi
$rodkami transportu

Stosowanie formut INCOTERMS 2000, ktore odnosza sie
do stosunkéw pomiedzy sprzedajacym a kupujacym

Ubezpieczenie transportowe

Pakowanie towaru zgodnie z uregulowaniami INCOTERMS 2000

Ubezpieczenie finansowe (naleznosci z tytutu udzielonego
kredytu)

Akredytywa dokumentowa (zabezpiecza ptatno$¢
i odmowe przyjecia towaru)

Zbieranie i analiza informacji o odbiorcy

Ubezpieczenie sie przed zdarzeniami losowymi

352
124
18
Ji8
J27
170

121

-6

155

145

170
J36
136
127
182

167

10 20 30 40 50 60 70 80 90

Procentowy udziat odpowiedzi

Rys. 5. Metody zarzadzania ryzykiem stosowane przez eksporteréw

Zrodho: opracowanie wiasne.

Swiadomos$¢ zagrozen, na jakie narazone sg przedsiebiorstwa, ma istotne zna-
czenie dla powodzenia ich dziatalnosci. Jej brak powoduje, iz nie wykorzystuja one
wszelkich mozliwych metod dostepnych na rynku i sugerowanych w literaturze.
Na przyktad ryzyko kraju wskazane zostato przez nieliczne przedsigbiorstwa bio-
race udziat w badaniu, podczas gdy zmiany ogoélnogospodarcze i spoteczne w pan-
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stwach kontrahentéw moga mie¢ znaczny wplyw na rentownos$¢ transakeji. Pro-
blemem moze by¢ roéwniez dostgpnos¢ instrumentdéw ograniczajacych ryzyko, ro-
zumiana jako koszt ich zastosowania. Malg popularnos¢ ubezpieczania kredytu czy
stosowania akredytywy wsrdd badanych przedsiebiorstw mozna thumaczy¢ m.in.
wzglednie duzym kosztem.

Na podstawie przeprowadzonych badan wsrdd polskich przedsigbiorstw mozna
stwierdzi¢, iz zakres 1 sposOb zarzadzania ryzykiem w dzialalnosci migdzynarodo-
wej zaleza od znajomosci rodzajow ryzyka zagrazajacych przedsigbiorstwu oraz od
znajomosci 1 dostgpnosci instrumentéw sluzacych do minimalizowania negatyw-
nych skutkéw wywolanych ich wystapieniem. Swiadomos¢ grozacego ryzyka oraz
instrumentow stluzacych jego ograniczeniu wydaje si¢ jedna z najwazniejszych
kwestii w dzialalnosci przedsigbiorstwa. Nalezy jednak pamigtac, iz wszystkie
wyniki badania sa prawdziwe tylko w odniesieniu do badanej proby.

Przeprowadzone badanie wskazuja, ze wickszos¢ przedsigbiorstw ma $wiado-
mos¢ istnienia ryzyka dzialalno$ci migdzynarodowej. Wyniki badan dowodza, ze
dzialalnos¢ eksportowa jest obciazona wigkszym ryzykiem anizeli dzialalnosé im-
portowa. Cickawa obserwacja jest to, ze ryzyko jest obecne w $wiadomosci mene-
dzerow zarzadzajacych zaréwno duzymi, jak i malymi czy $rednimi przedsigbior-
stwami.

4, Zakonczenie

Internacjonalizacja z jednej strony jest ogromna szansg dla przedsigbiorstwa,
z drugiej jednak wywoluje problemy nieznane podmiotom dzialajacym wylacznie
na rynku krajowym. Wlasciwe rozwigzanie tych problemow znajduje odzwiercied-
lenie w wyniku przedsigbiorstwa. Rozwoj przedsigbiorstwa w nowej rzeczywisto-
$ci musi prowadzi¢ do umigdzynarodowienia, a to oznacza bezposrednie inwesty-
cje zagraniczne 1 powstawanie korporacji wielonarodowych. Badania przeprowa-
dzone wsrdd przedsigbiorstw wskazuja, ze sa one w pierwszej fazie dzialalnosci
migdzynarodowej polegajacej na prowadzeniu dziatalnosci importowo-eksportowe]
(w badaniach nie bral udzialu KGHM, ktory jak wiadomo od kilku lat prowadzi
bezposrednie inwestycje zagraniczne na kontynencie afrykanskim). Dzialalnos¢
taka prowadza przedsigbiorstwa male, srednie i duze. Sposrdd réznych rodzajow
ryzyka towarzyszacych dzialalnosci handlowej najlepiej rozpoznawalnym, w gru-
pie zardbwno importeréw, jak i1 eksporterow, jest ryzyko towarowe. Najmniejszym
zagrozeniem dla obu grup jest rvzyko kraju. Wsrdd importeréw ranking rodzajow
ryzyka przedstawia si¢ nastepujaco: ryzyko towarowe, ryzyko transakcyjne, ryzyko
sity wyzszej, ryzyko rynkowe, ryzyko kraju, za§ w grupie eksporterow — rvzyko
towarowe, ryzyko rynkowe, rvzyko transakcyjne, ryzyko sily wyzszej 1 rvzyko
kraju.

Przeprowadzone badania pokazuja, ze najpopularniejsza metoda zarzadzania
ryzykiem w dzialalnosci handlowej jest zbieranie i analiza informacji o kontrahen-
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cie; metoda ta uzyskala najwigcej wskazan w grupie zarowno importerdw, jak
1 eksporteréw. Bardzo duza uwage przywiazuja obie grupy do ryzyka wystapienia
dzialan sily wyzszej 1 przerzucaja je na firmy ubezpieczeniowe, wykupujac ubez-
pieczenia od zdarzen losowych.

Przerzucanie ryzyka na kontrahenta wydaje si¢ by¢ najprostsza metoda pozby-
cia si¢ go. W przypadku walutowego ryzyka kursowego jedna z takich metod jest
klauzula zmiennosci ceny. Wsrdd eksporterow metoda ta nie cieszy si¢ zbytnim
zainteresowaniem 1 tylko co piaty respondent wskazal na jej stosowanie. Podobnie
stosunkowo mala popularnoscia cieszy si¢ uzgadnianiec w kontrakcie przyszlego
kursu waluty krajowej do waluty zagranicznej — 17% wskazan w grupie importe-
row 1 27% w grupie eksporterow.

Prawie polowa importeréow 1 eksporterow wykorzystuje kontrakty terminowe
do zabezpieczania si¢ przed ryzykiem kursowym. Wykorzystanie tych instrumen-
tow wymaga nie tylko wiedzy o ich charakterze; wlasciwe ich zastosowanie wy-
maga znajomosci zachowan rynku walutowego 1 prognozowania kurséw walut, by
wybrany instrument zapewnial osiagnigcie jak najwigkszych korzysci.

Stosunkowo duza populamos¢ kontraktow terminowych wskazuje na ich do-
stgpnos¢ na rynku finansowym, co swiadczy o tym, ze otoczenie jest juz przygoto-
wane do sprostania zadaniom zabezpieczania ryzyka walutowego nie tylko dzialal-
nosci fazy importu/cksportu, ale i kolejnych faz dzialalnosci miedzynarodowej —
fazy kontraktow czy fazy inwestycji.

Stosowanie bardziej wyrafinowanych metod zarzadzania ryzykiem walutowym
moze $wiadczy¢ o tym, ze ryzykiem dzialalnosci handlowej zajmuja si¢ odpowied-
nio wyedukowani menedzerowie posiadajacy odpowiednia wiedze z dziedziny
zarzadzania ryzykiem 1 znajacy roézne narzgdzia wykorzystywane do tego celu.
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INTERNATIONAL ACTIVITY RISK IN POLISH ENTERPRISES

Summary

International activity of Polish enterprises grew up after Poland became a member state of the
FEuropean Union. Import/export is considered to be a basic international activity. This type of activity
is always accompanied by risk. A research done among Polish enterprises shows that import/export
risk is noticed by small as well as by big companies. It appeared that goods risk is recognized as the
most important one while country risk has the lowest meaning for Polish firms. The most popular
method used to manage trade risk is collecting and analysing informations (details) about the client.
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