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ZASTOSOWANIE INTERNETU W AGROBIZNESIE

1. Wstep

Wytwarzanie zywnosci jest procesem, w ktorym zaangazowanych jest wiele
galezi przemysthu i gospodarki narodowej. Mozna wyrdzni¢ nastepujace obszary:

e pozyskiwania surowcoOw — rolnictwo oraz lesnictwo i rybotowstwo,
wytwarzania srodkow produkcji dla rolnictwa,

przemyst rolno-spozywczy,

dystrybucji i transportu,

przechowywania, magazynowania Zywnosci.

Wszystkie te galgzie, wspoldzialajac ze sobg i uczestniczac w procesie wytwa-
rzania zywno§ci, tworza pewien ,.kompleks rolno-przemystowy”, gdzie najwigkszy
udziat w finalnym produkcie Zywno$ciowym ma rolnictwo (ok. 20%). Taki ,,kom-
pleks” okresla sig¢ pojeciem agrobiznesu.

Nie jest to oczywiscie jednolity rynek ani zwarty system. Kazdy z uczestnikow
agrobiznesu dziata na wilasny rachunek. Jednakze zalezno$¢ ekonomiczna tych
poszczegblnych obszaréow od siebie powoduje, iz pojawia si¢ ogromna potrzeba
przeptywu szybkiej i w miar¢ aktualnej, ogromnej ilosci informacji o:
zapotrzebowaniu na surowce,
zapotrzebowaniu na $rodki produkcji,
wielkos$ci produkcji rolno-spozywczej,
popycie i podazy na rynkach rolno-spozywczych,
mozliwosciach i kosztach transportu oraz magazynowania,
cenach surowcow i produktow itd.

Tak ogromne potrzeby informacyjne, bez ktorych cigzko byloby zachowaé
konkurencyjno$¢ na rynku, a jednoczes$nie optymalizowaé wielkoSci produkcii,
musza mie¢ odpowiednie srodki, narzedzia i kanaty przeptywu.

Idealnym narzgdziem do tego celu wydaje si¢ sie¢ Internet — rozlegla, ogo6lno-
dostepna, tania i prosta w obstudze. Sie¢ Internet, ze wszystkimi jej zaletami, przy-
czynia si¢ znacznie do zwigkszania przejrzystosci rynku, kontaktow biznesowych
na tym rynku, sprzedazy na odlegltos¢, a takze umozliwia Ministerstwu Rolnictwa
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i Rozwoju WSsi nadzorowanie, obserwowanie i kontrolg tego tak waznego dla
panstwa rynku.

2. Sie¢ Internet i jego rola w przeplywie informacji rynkowych

Internet jest to oparty na kilku podstawowych standardach systemu wymiany
informacji mi¢dzy pojedynczymi komputerami oraz lokalnymi sieciami na catym
swiecie (Juszczyk 2000, s. 120). Internet mozna zdefiniowac jako ogolnoswiatowa
sie¢ komputerowa laczaca miliony komputeréw w réznych krajach (Hofmokl,
Pegczak 1999, s. 642). Kazda sie¢ komputerowa tworzy zespo6t oddalonych od siebie
komputerow i urzadzen potaczonych liniami transmisji danych.

Definicja Internetu przyjeta w 1995 r. przez Federalna Rade Sieci Kompu-
terowych (Federal Networking Council) glosi:

»Internet okresla §wiatowy system informacyjny, ktory:

e jest logicznie powiazany jedna globalna przestrzenia adresowa oparta na pro-
tokole internetowym IP (Internet Protocol) lub jego przysztym rozwinigciu,

e jest zdolny zapewni¢ laczno$¢ przy uzyciu kontroli transmisji danych wraz
z protokotem internetowym (TCP/IP) albo jego rozwinigciem lub innymi zgod-
nymi z IP protokotami,

e zapewnia, wykorzystuje, udostgpnia publiczne lub prywatne ustugi wysokiego
poziomu oparte na opisanym tu systemie komunikacji i odpowiedniej struk-
turze”.

W 1991 r. T. Bernem-Lee z o$rodka CERN w Szwajcarii opracowat World
Wide Web, czyli mozliwo$¢ wizualnego nawigowania po sieci. W 1993 r. pojawit
si¢ system Mosaic, pozwalacy taczy¢ tekst, obraz i dzwigk jako jednolity dokument
przesytany w Internecie. Juz rok poézniej pojawila si¢ pierwsza przegladarka
WWW opracowana przez Netscape Communications, a rok pozniej jednolity jezyk
Java, rozumiany przez wszystkie komputery podtaczone do Internetu.

Internet jest obecnie najrozleglejsza i najintensywniej rozwijajaca sig siecig in-
formatyczna na §wiecie. Podtaczone sa do niego obecnie miliony komputerow i ty-
sigce podsieci na calym $wiecie. Liczba ta caly czas rosnie, a konsekwencja tego
jest ciagle zwigkszanie szybkosci przesytania danych i przepustowosci sieci.

Gltoéwne cechy Internetu to:

e brak istotnego znaczenia odlegtosci miedzy nadawca i odbiorca informacji,

e charakter ogolno$§wiatowy sieci, nie ograniczany terytorialnie,

e mozliwos¢ tatwego i szybkiego dostgpu do ogromnej ilosci informacji dzigki
swojej interaktywnosci 1 zaimplementowanym metodom wyszukiwania da-
nych;

e kontrolg nad nim sprawuja dobrowolnie rézne organizacje, jednakze sam In-
ternet nie jest centralnie kierowany przez zadne panstwo ani zadna jednostke.
Dzigki tym cechom Internet stat si¢ rowniez bardzo waznym narz¢dziem

w gospodarce i biznesie. Ze wzgledu na wykorzystanie elektronicznych metod
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przekazu informacji (zamiast tradycyjnych), o biznesie takim mowi sie biznes
elektroniczny (lub krocej — e-biznes).

Podmioty gospodarcze zaczely kontaktowaé si¢ droga elektroniczna zaréwno
migdzy soba (kontakty Business-to-Business, w skrocie B2B), jak i z klientami
indywidualnymi (kontakty Business-to-Customer, B2C). Kiedy Internet stat sig
powszechny, rowniez indywidualni uzytkownicy coraz chgtniej zaczgli wykorzy-
stywa¢ sie¢ w kontaktach, rowniez biznesowych, pomig¢dzy soba — Customer-to-
-Customer (C2C).

Ze wzgledu na wykorzystanie elektronicznych metod przekazu informacji (za-
miast tradycyjnych), o biznesie takim mowi si¢ biznes elektroniczny (lub krocej —
e-biznes).

Czynniki, ktore wptywaja na to, ze biznes elektroniczny zastepuje obecnie
coraz cze$ciej formy tradycyjne biznesu, to (Benicewicz-Miazga 2003):

e przekazywanie nieograniczonej ilosci informacji,

e latwe szukanie i uzyskiwanie informacji,

¢ mozliwos¢ indywidualizacji oferty,

e zwigkszanie oszczgdnosci uzyskiwanych przez klientow i firmy,
¢ integracja oraz budowanie relacji i zaufania.

Agrobiznes, jak kazdy inny rodzaj biznesu, rowniez potrzebuje zastosowania
zaawansowanych technologii do wymiany informacji rynkowej i biznesowej.
Takze tutaj mamy do czynienia z coraz czestszym zastosowanie elektronicznych
srodkow przeplywu informacji migdzy kontrahentami oraz migdzy kontrahentami
a klientami.

Powstaja internetowe gietdy rolne, portale o tematyce agrobiznesu, miejsca
w sieci, gdzie mozna dokonywac transakcji na rynku rolnym.

Rynek agrobiznesu jest jednym z najwigkszych w kazdym wspotczesnym, roz-
winigtym panstwie, ma rowniez duze znaczenie strategiczne dla panstwa. Nie ina-
czej jest w Polsce, dlatego tez ustawodawca przewidzial zastosowanie nowo-
czesnych metod przeptywu informacji, w tym réwniez Internetu, do obserwacji
rynku rolnego w naszym kraju.

3. Zintegrowany System Rolniczej Informacji Rynkowej

Sposob prowadzenia rolniczych badan rynkowych polegajacych na zbieraniu
i opracowywaniu informacji o poziomie cen i wielko$ci obrotow artykutow rolno-
-spozywczych reguluje Ustawa z dnia 30 marca 2001 r. o rolniczych badaniach
rynkowych (Ustawa 2001) oraz Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju
Wsi z dnia 13 sierpnia 2004 r. w sprawie zbieranych danych rynkowych.

Wedlug ustawy artykulami rolno-spozywczymi sa wszystkie produkty rolne
w postaci surowcow, potproduktow, wyrobow gotowych otrzymywanych z tych
surowcow 1 polproduktow, w tym $rodki spozywceze, zwierzgta gospodarskie oraz
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ryby. Zbierane sa informacje o poziomie cen i wielko$ci obrotow tymi artykutami,
niezaleznie od miejsca prowadzenia dziatalnosci przedsigbiorcy rolnego.

Badania te przeprowadza minister wlasciwy do spraw rynkéw rolnych. Do jego
zadan naleza rowniez tworzenie elektronicznej bazy danych obejmujacej dane
rynkowe, zarzadzanie nig, a takze zabezpieczenie, przetwarzanie i analiza tych
danych oraz ich udostgpnianie i rozpowszechnianie. Odbywa si¢ ono w szcze-
g6lnosci przez wydawanie biuletynéw informacyjnych lub umieszczanie ich na
stronie internetowej ministerstwa obstugujacego urzad ministra wiasciwego do
spraw rynkow rolnych.

W tym celu zostal opracowany i wdrozony Zintegrowany System Rolniczej

Informacji Rynkowej. Dane zbierane za jego pomoca obejmuja nastepujace rynki:
rynek drobiu,
rynek jaj spozywczych,
rynek mleka,
rynek owocow i warzyw $wiezych,
rynek wieprzowiny,
rynek wolowiny i cielgciny,
rynek zboz,
rynek roslin oleistych,
rynek baraniny,
rynek kwiatow,
rynek cukru,
rynek pasz.
ZSRIR sktada sig z: systemu obstugi baz danych (w tym przypadku MS SQL),
gdzie gromadzone s3 dane zbierane od tzw. dostawcow danych, systemu analiz,
gdzie dane sa odpowiednio agregowane dla prezentacji w biuletynach oraz czesci
internetowej — Modutl Internetowy Sprawozdawcy (zbior formularzy) oraz biu-
letyny informacyjne.

System oparty zostat na technologii CGI.

Po zarejestrowaniu si¢ w Departamencie Przetworstwa i Rynkéw Rolnych
Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi kazdy dostawca danych otrzymuje:

e identyfikator,

e hasto umozliwiajace wejscie do systemu,

e adres internetowy, ktory umozliwi potaczenie si¢ z systemem i pobranie od-
powiednich formularzy.

Dane rynkowe wystane przez dostawce do bazy systemu beda objete tajemnica,
tak, ze ich prezentacja bedzie si¢ odbywata w sposob zagregowany.

Uzytkownik otrzymuje adres (http://infor.minrol.gov.pl/scripts/mis.dll/login
lub http://195.116.118.149/scripts/mis.dll/login), ktory zawiera odpowiednie pola
do wypelnienia, potrzebne do jego autoryzacji w systemie: identyfikator oraz hasto.
Jest to powszechny sposob zabezpieczenia dostgpu do stron internetowych prze-
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znaczonych tylko dla uprawnionych uzytkownikow. Czgsto wysytanie takich da-
nych jak hasto moze by¢ rdwniez chronione protokotem szyfrujacym SSL.

Dostawca danych, ktorym jest z reguly przedsigbiorca dzialajacy na rynku
rolnym, moze prowadzi¢ dziatalno$¢ dotyczaca kilku réznych rodzajow towaru
z danej kategorii. W tym celu musi podac, ile formatek danej kategorii chce wy-
petniac.

Rys. 1. Podstawowy ekran wprowadzania danych Zintegrowanego Systemu
] Rolniczej Informacji Rynkowej
Zrodto: http://www.minrol.gov.pl.

Gloéwny formularz wprowadzania danych zawiera nastgpujace pola (na przy-
ktadzie skupu owiec):

e 0od dnia i do dnia, czyli przedziat czasowy, z ktoérego pochodza wprowadzane
dane — tutaj mozna pozostawi¢ domyslne daty, gdyz przy wprowadzaniu da-
nych w poniedziatek Iub wtorek ustawiaja si¢ one na wartosci dla poprze-
dzajacego tygodnia; mozna tez wpisa¢ daty indywidualnie, pamigtajac o for-
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macie (RRRR.MM.DD) oraz o tym, ze dotyczy¢ maja okresu tygodnia (od
poniedziatku do niedzieli);

towar — tutaj uzytkownik musi poda¢ towar, ktorego dotycza dane; dla spdj-
nosci danych w bazie nie moze on jednak wpisa¢ nazwy towaru samodzielnie,
lecz wybra¢ go z rozwijanej listy; liste taka tworzy ekspert Ministerstwa;

liczba sztuk — to pole w przypadku owiec musi zawiera¢ liczbg catkowita,
jednak w przypadku innych towaréw moze by¢ to liczba z czgscia dziesigtna;
cena jednostkowa — 5 cyfr przed przecinkiem i 2 po;

waluta — dla utatwienia podana jest w formie listy rozwijanej do wyboru;

waga — liczba z czg$cia dziesigtna, 11 cyfr przed przecinkiem i 2 po;

jednostka miary, podobnie jak waluta, jest w formie listy rozwijanej do
wyboru;

komentarz — pole to moze pozosta¢ nie wypetione i stuzy do przekazywania
dodatkowych informacji, np. dotyczacych wyjasnien duzych wahan cen lub
sytuacji podazowo-popytowej, maksymalna dlugos¢ to 100 znakéw alfanume-
rycznych.

Tak wypetiony formularz gotowy jest do przestania na serwer obslugujacy

system (por. rys. 1). Jest rowniez funkcja pozwalajaca na wydrukowanie danych
przed wystaniem.

]File Edit Document Tools Wiew tindow Help -8 x

EASE-®B-E (144 b € | OE-R-B (S -® OO@EE - W

POLNOCNY CENTRALNY POLUD-WSCHOD | ZACHODNI %
cenaw | Zmima | cenaw Zmiana | cemaw [Zmianaceny] cemaw |Zmianaceny| cenaw | Zmiana [
atone | ceny (el aitone | ceny[v] | zbione %] ziiong [%] zitone | ceny %]

urezeta typu brojler 243424f  -180] 237859 258 248227] 141) 243831 136 241737 o164
jindory 3 544.75] -1.39] 3 558,13 -1 3 519.72] -1.63| }—
indyczki ain7esl  042] 323530 -085] 3 647.90) 0.94 33onis]  0s7
kaczki typu b Djb 3 78037 0.11
Jecsi typu brojler
Jugsi tuczone
loury nisine ze stad reprodukeyjveh
Jkury nissne ze stad towarowseh
loury miesne ze stad reprodukeyjnych
Jkury miesne ze stad towarowych.
Ceny skupu drobiu rzeznego

:

‘

: -

— \
I S iy e———
\F_H_
L) W« 1at7 » w0 sexiipen O = # 4| i |

Rys. 2. Biuletyn informacyjny Zintegrowanego Systemu Rolniczej Informacji Rynkowej
w formacie PDF (Adobe Acrobat Reader)

Zrodto: http:/iww.minrol.gov.pl.
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Jesli dane beda poprawne, zostana zapisane w bazie danych Ministerstwa Rol-
nictwa i Rozwoju Wsi. W przypadku wystania przez dostawce danych zestawu for-
matek, w ktorych jest cho¢ jeden blad, caty zestaw bedzie zwrocony jako biedny.

Podstawowymi bl¢dami sa: niewypelienie wszystkich pol formularza oraz
zastosowanie niewtasciwych typow danych, np. znaki tekstowe zamiast nume-
rycznych. Obstuzenie tego typu bltedow moze odbywac si¢ juz po stronie uzyt-
kownika podczas wprowadzania danych, bez potrzeby taczenia sig¢ z Internetem
i ich wysylania. Umozliwiaja to odpowiednie funkcje jezyka JavaScript (lub
rzadziej VisualBasic Script), obstugujace pola formularza.

W przypadku opisywanego serwisu zastosowano obstuge btedow po stronie
serwera za pomoca odpowiednich skryptow CGI. Bierze si¢ to stad, iz niektore
dane musza by¢ poréwnane z danymi w centralnej bazie w celu rozstrzygnigcia
o ich poprawnosci. Takim przyktadem moze by¢ tutaj sprawdzenie, czy nie wysyta
si¢ danych za jaki$§ okres powtdrnie lub gdy podano ceng, ktéra za bardzo rozni si¢
od ceny wprowadzonej w poprzednim okresie. Dopuszczalny procent rdznicy
miedzy wprowadzana a ostatnia cena jest ustalany przez eksperta towarowego
ZSRIR.

W przypadku przekroczenia dopuszczalnej zmiany ceny wyswietlany jest ko-
munikat informacyjny z ostatnia cena. Tak wprowadzone dane sa gromadzone
w bazie danych na serwerze centralnym MRiRW. Kazdy z badanych rynkéw ma
w serwisie Ministerstwa swoja wlasna podstrong. Dane te sa odpowiednio agre-
gowane (stosowne metodologie sa opisane w Rozporzadzeniu z 2004 r., po czym
tworzone sa z nich biuletyny w dwoch formatach Adobe Acrobat Reader oraz
Microsoft Excel. Biuletyny sa dostgpne na stosownych podstronach serwisu.

Dane prezentowane sa w postaci zestawien, tabel oraz wykresow (rys. 2) we
wszelkich przekrojach: rodzaju towarow, okresu, obszaru geograficznego itp.

4. Podsumowanie

Internet jest obecnie narzedziem umozliwiajacym wymiang ogromnej ilo$ci
danych i informacji. Dzigki temu, Ze stat si¢ powszechny oraz prosty w uzytko-
waniu, zaczgto wykorzystywac¢ go w wymianie informacji rynkowych.

E-biznes stal si¢ szybko motorem napedowym rozwoju roéznych dziedzin go-
spodarki, rozszerzenia rynkow, dotarcia do wigkszej liczby klientow, zwigkszenia
poziomu $wiadczenia ustug i polepszenia kontaktéw biznesowych.

Rynki agrobiznesu nie réznia si¢ w zasadzie od innych rynkow. Dlatego tez juz
od kilku lat wykorzystuje si¢ sie¢ Internet réwniez w tym obszarze. Powstaja
internetowe centra informacji rynkowych agrobiznesu, internetowe gietdy rolno-
-spozywcze, a takze rozbudowane serwisy Doradztwa Rozwoju Rolnictwa i Obsza-
row Wiejskich.

Wszystkie podmioty dziatajace w obrebie agrobiznesu: rolnicy, firmy produk-
cji rolno-spozywczej, przetworstwa, transportu, magazynowania, a takze konsu-
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menci, korzystaja z tego narzedzia jakim jest Internet. A wykorzystanie to wplywa
na podniesienie poziomu ich funkcjonowania, ekonomizacjg dziatan, sposob podej-
mowania decyzji i ich trafnos¢, a takze racjonalno$¢ dziatan.

Zintegrowany System Rolniczej Informacji Rynkowej natomiast daje panstwu
mozliwosci zbierania danych i oceny sytuacji na rynkach rolnych w kraju. Oparte
na tych danych biuletyny informacji rolnej shuza za§ wszystkim podmiotom zain-
teresowanym rynkami obszaréw agrobiznesu jako dodatkowe, wiarygodne (pocho-
dzace z Ministerstwa Rolnictwa) zrédto informacji.
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THE INTERNET IN AGRIBUSINESS

Summary

This article presents the Internet as the biggest and most useful tool for effective communication
and data exchange between customers, producers and other entrepreneurs. It shows that e-business is
available also in agribusiness and agricultural marketing. It also describes The Integrated Information
System of Agricultural Market, developed by Polish government. The goal of this Internet service is
recording and processing of agricultural market data (e.g. quantity of production, commodity prices)
and presenting them in aggregate form.
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