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1. Wstep

Polska po przystapieniu do struktur Unii Europejskiej stala si¢ uczestnikiem
wspélnego rynku. Ze wzgledu na wzrost mechanizacji i komputeryzacji wigksza
rol¢ zaczely odgrywac koszty posrednie. Dzi$ ksztalttuja si¢ one na poziomie zbli-
zajacym si¢ do 50%. Celem artykutu jest wprowadzenie rachunku kosztéw dziatan
w przedsigbiorstwie komunikacji samochodowej. Autor chce takze przedstawié
podstawowe pojgcia wystgpujace w literaturze polskiej i zagranicznej na temat
rachunku ABC. Aby implementacja rachunku kosztéw dzialan przyniosla pozada-
ny skutek, nalezy rzetelnie przedstawié¢ wady rachunku kosztéw funkcjonujacego
w badanym przedsiebiorstwie.

2. Definicje rachunku kosztéow dziatan

Jak zauwazyl J.J. Baker, rachunek kosztéw dziatan zostal rozwazony jako me-
toda alternatywna na poczatku lat 70. XX wieku. W tekstach ksiggowosci koszt
tego rodzaju byt okreslony w podrgczniku ,ksiggowos¢ dziatan”. Rachunek kosz-
téw dziatan jest szczegélnym typem metodologii kosztéw w ksiggowosci. Podsta-
wowe pojecie ABC (rachunku kosztéw dzialan) oznacza, ze dzialania zuzywaja
zasoby, by stworzy¢ produkcje [1, s. 1]. Activity-Based Costing (ABC) jest jedna z
najbardziej popularnych koncepcji rachunkowosci zarzadczej w Stanach Zjedno-
czonych, Wielkiej Brytanii i wielu innych krajach Zachodu. Pionierskie opracowa-
nia powstaty w 1983 i 1984 r. Ich twérca byt Amerykanin R.S. Kaplan. Jego ideg
rozwingto wielu swiatowej klasy przedstawicieli nauki rachunkowosci [4, s. 184].

Kolejnym autorem, ktéry doglebnie przedstawia rachunek kosztéw dziatan, jest
I.A. Miller. Stwierdza on, iz rachunek kosztéw dzialan (Activity-Based Costing —
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ABC) oraz zarzadzanie kosztami dzialan (Activity-Based Management — ABM)
dostarczaja informacji kosztowych i operacyjnych, ktére sa odzwierciedleniem
uktadu procesowego (9, s. 1].

,»Koncepcja rachunku ABC, okresla nowa strukturg i zasady kalkulacji kosztéw
posrednich, stuzy zatem do dokladnego ustalenia wielkosci kosztéw posrednich
przypadajacych na dany produkt. Zgodnie z koncepcja ABC koszty posrednie roz-
licza si¢ na produkty w przekroju podmiotéw produkcyjnych (np. wydziatéw)”
[4, s. 184]. Potwierdza to M.C. O’Guin, ktéry uwaza ze jeszcze duzo wieksze niz
poziom kosztéw produktéw walory informacyjne ma to, co wywotuje koszty, i
informacja, jak nimi zarzadza¢. Dzialanie jest pierwszym prawdziwym systemem
zarzadzania kosztami. Nigdy nie nalezy zapominaé, ze zarzadzanie kosztami jest
sztuka, a nie nauka [9, s. 31].

Pogladéw na temat Activity Based Costing i Activity Based Management moze
by¢ bardzo wiele i nie sposéb jest ich wszystkich przytoczyé w tym miejscu, dlate-
go czytelnicy moga je pozna¢ w pracach poszczeg6lnych autoréw. Jednakze w tych
publikacjach autorzy nie pisza wylacznie o ABC/ABM i odsylaja czytelnika, ktéry
jest zainteresowany bardziej szczegétowa analiza, do szeroko dostgpne;j literatury
na temat ABC i ABM. Na przyklad interesujace dyskusje na temat ABC i ABM
mozna znalez¢ w pracach Coopera, O’Guina, Turneya, Edwardsa, Cokinsa, Strat-
tona et al. 1992 oraz Cokinsa z 1996 r. [3, s. 61].

, 3. Wady rachunku kosztéw
funkcjonujacego w przedsi¢biorstwie komunikacji samochodowej

Na uwagg zastuguje to, iz w przedsigbiorstwie komunikacji samochodowej roz-
winat si¢ rachunek kosztéw wedlug miejsc powstawania kosztéw z racji rozbudo-
wanej struktury organizacyjnej, tzn. wielu stanowisk, dziatéw. Miejsc powstawania
mozna wyodre¢bnié tyle, ile wystepuje dzialéw i stanowisk pracy. Zatem koszty
wystepujace w tej firmie mozna bez problemu do nich przypisaé. Mozna dzigki
temu zorientowac sie, ktére miejsce powstania generuje najwigcej, a ktére najmnie;j
kosztow. W przedsi¢biorstwie komunikacji samochodowej PKS koszty ksigguje si¢
w uktadzie rodzajowym (zespét 4), a nastgpnie przenosi si¢ je na miejsca powsta-
wania kosztow (zesp6t 5). Charakterystyke kosztéw wydzialowych i ogdlnego
zarzadu w przedsiebiorstwie komunikacji samochodowej przedstawia tab. 1.

Konto ,,Koszty wydzialowe i napraw taboru” jest rozliczane systematycznie, w
ten sposob, ze saldo tego konta jest przenoszone na konto ,,Koszty dziatalnosci
podstawowej”, czyli na konto ,,Koszty przewozu oséb”. Natomiast na koniec okre-
su obrachunkowego saldo tego konta jest przenoszone na konto ,Koszt wiasny
sprzedanych ustug” (zespét 7).

Jak wiadomo, ustawa o rachunkowosci [12] dopuszcza swobodne stosowanie
polityki rachunkowosci stosownie do potrzeb wewng¢trznych firmy. Mozna zauwa-
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zy¢, ze w firmie PKS koszty wedlug miejsc powstania sg bardzo rozbudowane, jak
réwniez konta analityczne zostaly stosownie rozbudowane i dostosowane do wiel-
kosci przedsigbiorstwa, do operacji gospodarczych funkcjonujacych w firmach
transportowych.

Tabela 1. Charakterystyka kosztéw wydziatlowych i ogélnego zarzadu w przedsig¢biorstwie
komunikacji samochodowej

Koszty wydzialowe Koszty ogélnego zarzadu
Koszty wydziatowe przewozu oséb Koszty administracyjno-gospodarcze
Koszty dzierzaw Koszty utrzymania i ochrony obiektéw
Koszty obstug i napraw taboru Koszty utrzymania magazynéw
Koszty wydziatowe obstug i napraw taboru Koszty utrzymania samochodu dyspozycyjnego
Koszty myjni Koszty utrzymania samochodéw gospodarczych
Koszty utrzymania miejsc krétkotrwatego Koszty kottowni co
zakwaterowania
Koszty szkolenia
Koszty przetwarzania danych

Zr6dlo: opracowanie wiasne na podstawie [6, s. 87].

W tabeli 1 widaé, ze uktad kosztéw posrednich jest znacznie rozbudowany i
wykazuja one tendencj¢ wzrostowa, dlatego ich ewidencja i sposéb rozliczania
staly si¢ niewystarczajace w nowych warunkach. Majac to na uwadze, nalezaloby
zaprezentowaé nowa koncepcj¢ rachunku kosztéw, ktéra moglby zosta¢ rachunek
kosztéw dziatan.

4. Koncepcja skonstruowania rachunku kosztéw dzialan
w przedsiebiorstwie komunikacji samochodowej

Rachunek kosztéw dziatan polega na wyodr¢bnieniu:

— zasobdw,

— nos$nikéw zasobdw,

— procesow i dzialan,

— nos$nikéw kosztoéw dziatan,

Pierwsza definicja zasobow (resources) zostata sformulowana przez J.A. Mille-
ra, zdaniem ktérego, zasoby (resources) to jest to, ,,na co organizacje wydaja pie-
niadze — ksiggowym zapisem wydatkéw sa kategorie kosztéw wystgpujace w ksig-
dze gtéwnej. Okreslenie zas6b jest definiowane jako sktadnik ekonomiczny wyko-
rzystywany lub zuzywany w trakcie realizacji dziatan” [7, s. 43-44]. Mozna poku-
si¢ sie réwniez o sformutowanie definicji zasobéw w badanej branzy. Natomiast do
zasobéw w przedsigbiorstwie komunikacji samochodowej naleza: zuzycie materia-
16w, zuzycie paliw, zuzycie energii, zuzycie ogumienia, amortyzacja, ustugi obce,
ustugi remontowe, wynagrodzenia, ubezpieczenia spoleczne i inne $wiadczenia,
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podatki i oplaty, pozostale koszty. Przyklady nosnikéw zasobéw w przedsiebior-

stwie PKS przedstawiono w tab. 2.

Tabela 2. Nosniki zasob6w w przedsig¢biorstwie komunikacji samochodowej

Zasoby Nos$niki zasobéw
Zuzycie materialéw szt.; kg; m’
Zuzycie paliw kg; i, 1; dem?
Zuzycie energii kwh;
Zuzycie ogumienia szt.
Amortyzacja m’
Ustugi obce szt.
Ustugi remontowe szt.
Wynagrodzenia km
Ubezpieczenia spoteczne i inne §wiadczenia | szt.
Podatki i optaty pojemnos¢ silnika; szt.; liczba miejsc siedzacych
Pozostale koszty szt.

Zrddlo: opracowanie wtasne.

W rachunku kosztéw dziatan podstawowa rol¢ odgrywaja dzialania i proce-
sy. Istnieje bardzo wiele definicji interpretujacych te pojecia, na uwage zastu-
guje definicja G.K. Swiderskiej, wedtug ktérej dziataniem okresla sie jako
»,Zorganizowang i celowa pojedyncza operacj¢ lub czgsciej, pewien proces (czy-
li zesp6t Scisle powigzanych ze soba czynnosci) zachodzacych w przedsigbior-
stwie, a przez to zuzywajacy okreslona cz¢$¢ zasobéw przedsiebiorstwa. Dzia-
lanie jest wiec jednostka pracy wykonywanej w przedsigbiorstwie. Aby dziata-
nie moglo by¢ obiektem kontroli kosztéw, powinno charakteryzowa¢é si¢ powta-
rzalnoscig oraz kompletnoscia, czyli powinno prowadzi¢ do okreslonego wyni-
ku” [11, s. 99]. Zatem proces jest zbudowany z wielu dziatan. Proceséw w
przedsigbiorstwach moze by¢ kilka lub kilkanascie, natomiast dziatan moze by¢
kilkadziesiat, a w niektérych przypadkach nawet kilkaset, wszystko zalezy od
tego, jaki charakter ma prowadzona dziatalnos¢, ile dana firma prowadzi dzia-
talnosci, tzn. ile wyrobéw produkuje, ile swiadczy ustug? A.B. Glossary wyraza
podobne zdanie na temat dziatan i proceséw. Definicja ta moze by¢ traktowana
jako uzupetnienie poprzedniej, wedtug ktérej ,,dzialania moga zostaé¢ zdefinio-
wane jako proces, funkcja albo zadanie, ktére trwa przez okreslony czas. Dzia-
lania uzywaja wyznaczonych zasobéw, by wyprodukowaé produkty i ustugi”
[14]. Przyktadowe procesy i dziatania w przedsigbiorstwie komunikacji samo-
chodowej przedstawia tab. 3.

J.A. Miller okresla no$nik kosztéw dziatan jako miare czestotliwosci 1 wiel-
kosci zapotrzebowania na dziatania generowane przez obiekty kosztéw [7, s. 46-47].
R.S. Kaplan i R. Cooper nosniki kosztéw dzialan interpretuja jako ,gtéwna
innowacj¢ systemu rachunku kosztéw dziatan. Nalezy wyodrebni¢ nosniki
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kosztéw dziatan w badanej branzy. Jest to procedura bardzo trudna. Trudny jest
takze ich pomiar. Przyktad no$nikéw kosztéw dziatan przyporzadkowanych do
proceséw i dzialan w przedsigbiorstwie komunikacji samochodowej przedsta-
wia tab. 4.

Tabela 3. Przyktadowe procesy i dziatania w przedsigbiorstwie komunikacji samochodowej

Procesy Dziatania
Gospodarka materialowa (logistyka) zakup materiatéw (cz¢$ci do samochodéw);
dostawy paliw ptynnych do pojazdéw stuzbowych
zaladunek materialéw
wytadunek materialéw
kontrola zapaséw
Proces okotoprodukcyjny przeglady pojazdéw
awarie pojazdéw
naprawa pojazdéw transportowych
Proces zbytu fakturowanie
obstuga posprzedazna

negocjacje kontraktéw

Proces kierowniczy i pomocniczy wyjazd w delegacje pracownikéw zarzadu
sporzadzanie dokumentacji ksiggowych
ogrzewanie pomieszczen biurowych
sprzatanie pomieszczen

Zrédto: opracowanie wiasne.

Okazuje si¢, ze mozna wyspecyfikowaé bardzo duzo nosnikéw kosztéw dzia-
fan w przedsigbiorstwach komunikacji samochodowej. Jednak do celéw badaw-
czych wybrano te, ktére mozna najlatwiej wyodrebni¢. Nosniké6w kosztéw nie
moze by¢ za wiele, poniewaz nie oddawatyby one w pelni zaleznosci w stosunku
do dziatan. Powinny one odzwierciedla¢ przyczyny powstawania dziatan. Im wig-
cej nosnikéw, tym koszt ich pozyskania moze by¢ wyzszy niz ewentualne spo-
dziewane korzysci z oszczednosci kosztéw w rachunku kosztéw dziatan.

Rozliczanie proceséw i dzialan na jednostkg produktu to juz koncowy etap ra-
chunku kosztéw dziatan, ktéry nalezy zaprezentowa¢. R. Piechota np. wskazuje na
sze$C etapéw rozliczania kosztéw proceséw:

— zgromadzenie informacji o kosztach;

— identyfikacja gléwnych dziatan;

— opracowanie macierzy zaleznosci: zasoby — dziatania (ZDZ);
— wycena dzialan;

— opracowanie macierzy zaleznos$ci: dziatania — produkty (ZPZ);
— okreslenie jednostkowych kosztéw produktéw (10, s. 88-92].
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Tabela 4. Przyktad nosnikéw kosztéw dziatan przyporzadkowanych do proceséw i dziatan
w przedsigbiorstwie komunikacji samochodowej

Dzialania

[

Nos$niki kosztéw dziatan

Gospodarka materialowa (logistyka)

Zakup materiatéw (czg¢éci do

liczba zakupionych cze¢sci do samochodéw

samochodéwy); liczba przyjetych cz¢sci do magazynu
Dostawy paliw ptynnych do pojazdéw ilos¢ ton paliw ptynnych
stuzbowych

Zatadunek materiatéw

ilog¢ zatadowanych materiatéw

Wytadunek materiatéw

ilos¢ wytadowanych materiatéw

Kontrola zapaséw

liczba przeprowadzonych kontroli zapaséw

liczba rozchod6éw zapaséw z magazynu

Proces okotoprodukcyjny

Przeglady pojazdéw

liczba przeprowadzonych przegladéw pojazdéw

Awarie pojazdéw

liczba awarii

Naprawa pojazd6éw transportowych

liczba napraw

Proces zbytu

Fakturowanie liczba wystawionych faktur
liczba wystawionych dowodéw ,,Wz”
Obstuga posprzedazna liczba wystanych reklam

liczba przeprowadzonych rozméw z klientami

Negocjacje kontraktéw

liczba negocjowanych kontraktéw

liczba wynegocjowanych kontraktéw

Proces kierowniczy i pomocniczy

Wyjazd w delegacje pracownikéw zarzadu

liczba wyjazdéw w delegacje

liczba rozliczonych delegacji

Sporzadzanie dokumentacji ksiggowych

liczba dokumentéw — faktur

liczba dokumentéw — dowodéw wewnetrznych

Ogrzewanie pomieszczen biurowych

liczba kilowatogodzin (kwh)

liczba ton pary wodnej

liczba metréw szesciennych pary wodnej

liczba ton gazu

liczba metréw szesciennych gazu

liczba ton wegla, koksu

powierzchnia kubaturowa pomieszczen biurowych

Sprzatanie pomieszczen

liczba posprzatanych pomieszczen

powierzchnia posprzatanych pomieszczen

Zrédto: opracowanie wlasne.

Aby moéc przedstawic ten proces rozliczania kosztéw, dla jego uproszczenia
wybiera sig tylko kilka proceséw, dziatan i no$nikéw kosztéw. Dwa pierwsze etapy
przedstawione przez R. Piechote zostaly juz pokazane. Przykladowa macierz za-
leznosci zasoby—dziatania (ZDZ) dla przedsigbiorstwa PKS przedstawia tab. 5.
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Tabela 5. Przyktadowa macierz zaleznosci: zasoby - dzialania (ZDZ) dla przedsi¢biorstwa PKS

Zasoby
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Zakup materialéw . .
(czg¢sci do samochodéw)
Dostawy paliw ptynnych
. X X X
do pojazdéw stuzbowych
Zatadunek towaru X X X X x X X

Zré6dto: opracowanie wiasne na podstawie [2, s. 14].

Jezeli chodzi o wyceng dzialan, to obejmuje ona wszystkie czynnosci, ktérych
celem jest przyporzadkowanie kazdemu zidentyfikowanemu dzialaniu kosztéw
posrednich. W ten sposéb powstaja pule kosztéw dziatan. W celu wyznaczenia pul
kosztéw dziatan wykorzystuje si¢ nastgpujacg formutle obliczeniowa [10, s. 90}

CKD(i) = i K(j)xKDZ(j),

J=1

gdzie: CKD(i) catkowity koszt i-tego dziatania,

KDZ(ij) — stopien zuzycia j-tego dzialania przez i-te dziatanie, okreslony
w macierzy ZDZ,

K(j) - zuzycie j-tego zasobu (kosztu wedlug rodzaju),

M — liczba kategorii zasobéw (kosztéw wedtug rodzaju).

Przyktadowa macierz zaleznosci dziatania — produkty (ZPZ) dla przedsigbior-
stwa PKS przedstawia tab. 6.

Ustalenie kosztéw jednostkowych produktéw wymaga obliczenia stawki kosz-
téw okreslonych dziatan i kosztéw dziatan obciazajacych poszczegdlne rodzaje
produktéw. W celu obliczenia stawki kosztéw kazdego z wyodr¢bnionych dziatan
nalezy owe koszty podzieli¢ przez liczb¢ jednostek nosnika kosztéw kazdego dzia-
tania [13, s. 336].
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Tabela 6. Przyktadowa macierz zaleznosci: dziatania — produkty (ZPZ) dla przedsigbiorstwa PKS

Dzialania

Produkty

zakup materiatéw
(czgsci do samochodéw)
dostawy paliw ptynnych
do pojazdéw stuzbowych
zatadunek towaru
wytadunek towaru
kontrola zapaséw
przeglady pojazdéw
awarie pojazdéw
naprawa pojazdéw
transportowych
fakturowanie
obstuga posprzedazna
negocjacje kontrakt6w
wyjazd w delegacje
pracownikéw zarzadu
sporzadzanie
dokumentacji ksiggowych
ogrzewanie
pomieszczen biurowych
sprzatanie pomieszczen

Kurs A
Kurs B
Kurs C

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie [2, s. 14].

5. Whnioski

Rachunek kosztéw pelnych nie spelnia juz takiej funkcji jak dawniej, m.in. ze
wzgledu na wzrost kosztéw posrednich. Dzi§ zaistniala potrzeba dokladniejszej
analizy kosztow posrednich, poniewaz nie wystarczy, jak dawniej, obnizy¢ wiel-
kos¢ produkcji, aby koszty ulegly zmniejszeniu, jak to mialo miejsce, kiedy
gléwna role odgrywaty koszty bezposrednie. W rachunku kosztéw dzialan koszty
posrednie nie wystgpuja juz w postaci kosztéw wydzialowych i ogélnego zarza-
du, ale skiadaja si¢ z wielu proceséw i dziatan. Okazuje sig¢, ze rachunek kosztéw
dziatan moze spetnia¢ pozadang funkcje w przedsigbiorstwie komunikacji samo-
chodowej chociazby ze wzgledu na mozliwosci wyodrebnienia wielu proceséw,
dziatan, nosnikéw zasobéw, nosnikéw kosztéw dziatan. Rachunek ABC nie jest
powiazany ze struktura organizacyjng przedsigbiorstwa, poniewaz widzi przed-
sigbiorstwo nie przez pryzmat wydzialéw, departamentéw, stanowisk, tylko jako
organizacj¢ procesowa, w ktérej procesy i dzialania s3 powiazane ze soba, a za-
tem sa komplementarne wobec siebie. Rachunek kosztéw dzialan moze si¢ przy-
czyni¢ do lepszej kalkulacji kosztow posrednich w przedsigbiorstwie PKS i przez
to dazy¢ do lepszej ich optymalizacji i1 kontroli, co pozwoli takze na dokladnie;j-
sze przypisanie ich do wyrobéw gotowych.
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CONCEPTION OF INTRODUCTION OF ACTIVITY BASED COSTING

IN ENTERPRISE OF CAR TRANSPORT

Summary

The attention in the article is directed to the search in the range of new solutions of limiting the

quantity of indirect costs. It seems that the initiating the activity based costing in an enterprise of car
transport can be with such a solution.
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