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WSTEP

Pierwsze opracowanie z serii ,,Z probleméw bibliotek naukowych
Wroctawia” poswigcone Bibliotece Wydziatu Chemii Uniwersytetu
Wroctawskiego i zagranicznym czasopismom chemicznym ukazato
si¢ w 2003 r. Byto ono przygotowane przez Joanng Czyrek i Kazi-
mier¢ Lukjan z Biblioteki Wydziatu Chemii Uniwersytetu Wroctaw-
skiego, i spotkato si¢ z zywym zainteresowaniem Srodowiska zawo-
dowego bibliotekarzy.

Do kolejnego zeszytu zgloszono wiele artykutéw, z ktérych wybra-
no 10, na podstawie najlepszych ocen recenzenta naukowego. Prace te
— o0 bardzo zréznicowanej tresci — utozono w trzy bloki tematyczne
tworzace zeszyt pod nazwa Biblioteki — Bibliotekarze — Czytelnicy.

Okazato sie, ze przyjete i zredagowane we wstepie do zeszytu 1
zatozenia i uzasadnienie wydawania serii ,,Z probleméw bibliotek
naukowych Wroctawia” sg nadal aktualne. Istotna jest przede wszy-
stkim prezentacja bibliotek naukowych Wroctawia i ich probleméw,
ale takze umozliwienie bibliotekarzom dyplomowanym i kandyda-
tom do egzaminu na bibliotekarza i dokumentaliste dyplomowanego
publikowania wymaganych opracowan naukowych, po$wigconych
szeroko rozumianemu bibliotekarstwu i informacji naukowej. Aby
uaktywni¢ srodowisko bibliotekarskie postanowiono powotywaé do
kolejnych czesci tego wydawnictwa zmieniajacych sie redaktoréw,
wybieranych sposrdd czynnych bibliotekarzy dyplomowanych i kan-
dydatéw przygotowujacych si¢ do zdania egzaminu. Ustalono, aby
sprosta¢ wymaganiom Komisji Egzaminacyjnej dla Bibliotekarzy
i Dokumentalistow Dyplomowanych, wymagajacej recenzowanych
publikacji, ze kazda czgs¢ ,,Z problemdéw bibliotek naukowych Wro-
ctawia” bedzie poddana recenzji samodzielnego pracownika nauko-
wego ze Srodowiska bibliotekarskiego.

Redaktorami zeszytu 2 zostaly Joanna Czyrek (Biblioteka Wy-
dziatu Chemii Uniwersytetu Wroctawskiego) i Bozena Goérna (Bi-
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blioteka Wydzialu Prawa, Administracji 1 Ekonomii Uniwersytetu
Wroclawskiego), a recenzentem naukowym zgtoszonych publikacji
prof. dr hab. Maria Pidtypczak-Majerowicz. Dostarczone do opubli-
kowania prace redakcja zdecydowata si¢ rozmiesci¢ w trzech cze-
Sciach tematycznych: Biblioteki naukowe Wroctawia, Zawodowe lo-
sy absolwentow bibliotekoznawstwa Uniwersytetu Wroctawskiego
i Udostepnianie zbiorow.

W pierwszej czesci, zatytutlowanej Biblioteki naukowe Wroctawia,
zebrano prace B. Gérnej i W. Zieby, D. Piskorskiej i 1. Zajaczkow-
skiej oraz M. Stasiak prezentujace rézne aspekty dziatalnosci Biblio-
teki Wydziatu Prawa, Administracji i Ekonomii, Biblioteki Instytutu
Filologii Klasycznej i Kultury Antycznej oraz Biblioteki Katedry Fi-
lologii Niderlandzkiej Uniwersytetu Wroclawskiego, a takze Biblio-
teki Akademii Wychowania Fizycznego we Wroctawiu.

W czgsci drugiej znalazty sie opracowania M. Dubiiiskiego, J. Hoff-
mann, M. Stasiak i U. Tobolskiej dotyczace zawodowych loséw ab-
solwentéw wroctawskiego bibliotekoznawstwa zatrudnionych w Bi-
bliotece Gtéwnej i OINT Politechniki Wroctawskiej, Bibliotece Uni-
wersyteckiej, Bibliotece Gtéwnej AWF we Wroctawiu oraz Dolnosla-
skiej Bibliotece Pedagogicznej. Rozestane w 2001 r. do wroctawskich
bibliotek naukowych ankiety, autorstwa M. Dubifiskiego, wypehito
ponad 240 absolwentéw Instytutu Bibliotekoznawstwa Uniwersytetu
Wroctawskiego (obecnie Instytutu Informacji Naukowej i Biblioteko-
znawstwa), ktérzy w zréznicowany sposob ocenili m.in. przydatnos¢
programéw studiéw w réznych okresach prawie pigcdziesigcioletniej
dziatalnosci Instytutu. Wnioski z wstepnych badai dotyczace wszyst-
kich absolwentéw znalazty sie w pracy M. Dubifiskiego, obok infor-
macji o bibliotekarzach Politechniki Wroctawskie;j.

Do trzeciej czgsci, obejmujacej problematyke udostgpniania zbio-
réw, wiaczone zostaty prace J. Dlugosz o czytelnictwie czasopism
wsrdd studentéw i B. Kulig o pracy oddzialu udostgpniania w dobie
komputeryzacji, w zakresie norm dotyczacych jakosci pracy i stan-
dardéw zwiazanych z wejsciem Polski do Unii Europejskie;j.

Autorami zamieszczonych w zeszycie 2 opracowan sa przede
wszystkim bibliotekarze pracujacy w bibliotekach Uniwersytetu Wro-
ctawskiego (tych jest 7), pozostali sa z Biblioteki Gliéwnej i OINT
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Politechniki Wroctawskiej, Biblioteki Giéwnej AWF we Wroclawiu
i Dolnoslaskiej Biblioteki Pedagogicznej. Opracowane przez nich ar-
tykuly wpisujg si¢ w deklarowana w zeszycie 1 che¢ umozliwienia
bibliotekarzom wroctawskich bibliotek naukowych publikowania
prac z zakresu pragmatyki zawodowej, wymiany wzajemnych do-
Swiadczen i poglebiania umiejetnosci tworzenia tekstow naukowych
wymagajacych recenzji.

Redakcja niniejszego zeszytu pragnie serdecznie podzigkowad
sponsorom: Rektorowi Uniwersytetu Wroctawskiego prof. dr hab.
Zdzistawowi Latajce, wladzom Wydzialu Filologicznego oraz Wy-
dziatu Prawa, Administracji i Ekonomii Uniwersytetu Wroctawskie-
go, a takze Akademii Wychowania Fizycznego we Wroctawiu, bez
ktérych pomocy wydanie tego zbioru prac nie bytoby mozliwe.



Bozena Gorna
Wioletta Zigba

Biblioteka Wydziatu Prawa, Administracji i Ekonomii
Uniwersytetu Wroctawskiego

BIBLIOTEKA WYDZIALU PRAWA,
ADMINISTRACII I EKONOMII
UNIWERSYTETU WROCLAWSKIEGO
W NOWE]J SIEDZIBIE

W 1999 r. rozpisano konkurs na projekt budynku dydaktycznego
Wydzialu Prawa i Administracji u zbiegu ulic Uniwersyteckiej i Ku-
Zniczej, w ktérym réwniez miala znaleZz¢ swoje miejsce Biblioteka.
Wzbudzat on wiele kontrowersji ze wzgledu na lokalizacje w zabyt-
kowym otoczeniu. Wybrano rozwigzania opracowane przez firme
»Mackéw” Pracownia Projektowa (architekci: Zbigniew Mackow,
Barttomiej Witwicki, Grzegorz Siergiej, Juliusz Erdman, Jakub Li-
kus)!. Budowe rozpoczeto jesienia 2001 r.; sale wyktadowe oddano
do uzytku 15 listopada 2002 r., a pozostate pomieszczenia, w tym
réwniez biblioteczne, na poczatku 2003 r.

Budynek wyré6zniat si¢ ,,na tle podobnych realizacji bogata infra-
strukturg techniczng (klimatyzacja, wyposazenie audiowizualne sal
wyktadowych, sieé instalacji stabopradowych, BMS)”2. Powstaty
w nim trzy duze sale wyktadowe w ukladzie amfiteatralnym -
z miejscami dla 1200 oso6b, kilka sal seminaryjnych, dwupietrowy
podziemny garaz, obszerne hole. ,,Biblioteka znalazia si¢ na trzech
gérnych kondygnacjach, stanowiac niejako odrebna funkcjonalnie

1]. S. Majewski, Wydziat Prawa | Law School, ,,Architektura” 2003 nr 4, s. 40.
2MPP, Zatozenia autorskie, ,,Architektura” 2003 nr 4, s. 43. Por. fotografie za-
mieszczone na s. 40-44.
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cze$é obiektu™. Z wnetrza trzech czytelni (komputerowej, gtéwnej
i naukowej) wida¢ bogate zdobienia wschodniego skrzydta uniwer-
sytetu oraz koSciota uniwersyteckiego.

Przez 40 lat istnienia Biblioteka Wydzialu Prawa i Administracji
(dalej Biblioteka) miescita sic w budynku A przy ul. Uniwersyteckiej
22/26. Na parterze byta czytelnia z 72 miejscami, czytelnia naukowa
(18 miejsc), pokoje dla pracownikdéw, wypozyczalnia i magazyn
podreczny. Gtéwne magazyny umieszczono w piwnicach, ktére
w czasie powodzi w 1997 r. byly zalane (do wysokosci ok. 1 m). De-
cyzje o remoncie i rozbudowie podjat Dziekan Wydziatu prof. dr hab.
Zdzistaw Kegel. Najpierw wyremontowano magazyny, nastgpnie wy-
budowano budynek C przy ul. Wigziennej 8/12, w ktérym Biblioteka
otrzymala czytelni¢ komputerowa oraz naukowa i magazyny (znéw
W piwnicy), a nastgpnie przy budowie facznika pomigdzy trzema bu-
dynkami (A, C i B — przy ul. KuZniczej 46/48) rozbudowano czytel-
ni¢ gtéwna do 112 miejsc. W tgczniku umieszczono pokoje pracow-
nikéw naukowych (w tym réwniez pokéj kierownika Biblioteki).

Kolejng inwestycja byt budynek D, w ktérym miata znaleZ¢ sie Bi-
blioteka®. Wiadze Wydzialu — z dziekanem prof. dr hab. Zdzistawem
Keglem na czele — zatozyly, ze Biblioteka ma by¢ nowoczesna z wol-
nym dostgpem do ksiegozbioru. Od samego poczatku prac projekto-
wych architekei byli w stalym kontakcie z bibliotekarzami, dla ktérych
byly to catkiem nowe do$wiadczenia. Prawie caly dwudziestoosobowy
wowczas zespdt brat udziat w wypracowaniu najlepszych rozwiazan
(m.in. kierownik Biblioteki wyjechat do Poitiers, gdzie przygladat si¢
rozwiazaniom francuskim, inni pracownicy ogladali biblioteki w Wilnie
i Warszawie — szczeg6lnie sporo waznych informacji udzielita pani dy-
rektor Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie — dr Hanna Kolenda).

Liczne konsultacje bibliotekarzy z architektami, wprowadzanie do
projektu nowych pomystéw i rozwigzan zaowocowaly nowoczesna

3 J.S. Majewski, op. cit., s. 43.

4 Wiadze Wydziatu od lat osiemdziesiatych myslaty o budowie budynku prze-
znaczonego specjalnie dla rozrastajacej si¢ biblioteki. Pierwotnie mial on powstaé
przy ul. Wieziennej, ale wobec wzrastajacej liczby studentéw zdecydowano si¢ naj-
pierw wybudowaé sale wyktadowe i ¢wiczeniowe.
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biblioteka. Powstat nowy budynek, zgodny z najnowszymi trendami
architektonicznymi, z praktycznym rozktadem pomieszczen.

Na trzecim pigtrze nowego budynku zaplanowano czytelnie kom-
puterowa (217,6 m?) z pieédziesiecioma stanowiskami z dostepem
do internetu i baz danych, obok pokéj administratora sieci kompute-
rowej (25,5 m? razem z miejscem na serwery). Przeznaczono tam
réwniez miejsce (61,9 m?) dla katalogéw tradycyjnych (alfabetycz-
nych ksigzek i czasopism, a takze rzeczowego) oraz komputerowe-
go z piecioma stanowiskami, w tym jedno dla osoby niepetnospraw-
nej. Wspdlnie z architektami bibliotekarze ustalili, ze przy kompute-
rach katalogowych czytelnicy beda zajmowacé miejsca stojace, aby
nie blokowac zbyt dtugo dostepu do bazy; do dluzszych poszukiwan
stuzy¢ miata czytelnia komputerowa.

Obok katalogu znalazta miejsce przestronna wypozyczalnia
(68,2 m?), catkowicie skomputeryzowana z dwoma stanowiskami do
obstugi studentéw oraz drukarka do rewerséw — zamowien sktada-
nych przez czytelnikow za pomoca internetu. Obszerna i funkcjonal-
na lada zostata zaprojektowana zgodnie z pomystami bibliotekarzy.
Znalazto si¢ tam miejsce na komputery, telefon z faksem, ponadto
osiemnascie szuflad na rewersy i kartoteki czytelnikéw oraz pétki na
zwrécone ksigzki. Z wzgledu na ochrong danych osobowych przewi-
dziano zamykanie szuflad na centralny zamek.

Wypozyczalni¢ potaczono z magazynem kompaktowym ksiazek
i czasopism (204,6 m?) i magazynem skryptéw (71,6 m?), co pozwo-
lito na szybsza realizacje ztozonych zaméwien (do 15 minut). Lacz-
nie magazyny przewidziano na 100 tys. wol.

Na czwartym pietrze zaplanowano czytelnie gtéwna (856,7 m?),
w ktérej w pigciu sektorach znalazty si¢ 182 stoliki dla czytelnikéw.
Ustawiono tam regaly tradycyjne — kazdy z wysuwang potka — na
60 tys. woluminéw (147 dwustronnych regatéw i 63 jednostronnych
stojacych pod Scianami). Szeroko$¢ dwustronnych regaléw ustalono
na 50 cm, wysokos¢ na 2 m, odlegto§¢ miedzy regatami 1 m. Pod
oknami wykonano specjalnie dla czasopism o duzym formacie 70
drewnianych pétek o glebokosci 42 cm, wysokosci 80 cm, przedzie-
lonych w odstepach 25 cm, w celu dogodniejszego dostepu czytel-
nikéw oraz zapobiezenia znieksztalcaniu czasopism. Zaprojektowano
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takze 56 polek o glebokosci 42 cm, wysokosci 46 i szeroko$¢ 70 cm
na pozostale czasopisma o wigkszym formacie.

Stanowisko dyzurnego bibliotekarza byto powodem wielokrotnych
narad z architektami. Bibliotekarzom zalezalo na mozliwie duzej po-
wierzchni, aby mogto si¢ tam znaleZ¢ miejsce na najbardziej poczyt-
ne czasopisma biezace, pdtki na ksigzki zamdwione z magazynu,
szuflady na dokumenty czytelnikdw oraz winda wewngtrzna taczaca
magazyny z czytelnia oraz pokojem opracowania ksiggozbioru.

Na ladzie ustawiono réwniez monitor stuzacy do ogladania prze-
kazu z kamer umieszczonych w czytelni. Przy tak rozlegtej po-
wierzchni, jaka zajmuje czytelnia gléwna, zainstalowanie kamer sta-
fo si¢ warunkiem koniecznym, stuzacym ochronie ksiegozbioru
(wczesniej bowiem zdarzaly sie przypadki niszczenia zbioréw przez
czytelnikéw, wyrywanie kartek, czasem nawet catych rozdzialéw
ksiazek). Zainstalowanie kamer pozwolito na dyskretna obserwacje
czytelnikéw w tych odleglych rejonach czytelni, w ktérych w danej
chwili nie byto pracownikéw dyzurujacych. Dla dyzurnego zaplano-
wano réwniez komputer z drukarka, gléwnie z mysla o studentach
zaocznych, korzystajacych z czytelni najczg¢sciej w dniach zjazdéw,
w tym i w niedziele. Dzigki temu istnieje mozliwo$¢ wydruku inte-
resujacych ich materialéw z licencjonowanych baz prawniczych, za-
instalowanych na komputerach bibliotecznych. Przy czytelni zaplano-
wano rowniez pomieszczenie dla pracowni reprograficznej (11,3 m?).

W holach na trzecim i czwartym pigtrze przed czytelniami posta-
wiono szafki zamykane na kluczyk na podreczny bagaz studentéw
(to réwniez byt pomyst bibliotekarzy). Dla wigkszego bagazu przy-
gotowano szafki w szatni (na parterze). Ma to na celu wygode stu-
dentéw, a stuzy réwniez ochronie ksiggozbioru. Zgodnie z regulami-
nem Biblioteki czytelnicy nie moga wchodzi¢ do czytelni z bagaza-
mi, torbami, telefonami komérkowymi itp.

Czytelni¢ gtéwna polaczono schodami wewnetrznymi z czytelnia
naukowa (199 m?), znajdujaca si¢ na piatej kondygnacji. Przygoto-
wano tam 25 stolikéw dla pracownikéw Wydzialu. Na regatach
przewidziano miejsce na 25 tys. woluminéw (47 dwustronnych i 13
jednostronnych regatéw). Bezposrednie potaczenie z czytelnia gtéw-
na umozliwito pracownikom naukowym korzystanie z catosci zgro-
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madzonego w wolnym dostepie zbioru (studenci ksiggozbiér z pia-
tego pietra otrzymuja od dyzurnych). Z tej pracowni zaplanowano
wyjscie na taras, z ktérego mozna oglada¢ dachy wroctawskiej sta-
réwki oraz liczne wieze kosciotow.

Na piatej kondygnacji umieszczono réwniez pracownie dla biblio-
tekarzy (1-, 2-, 3- i 4-osobowe). Jest to wydzielony kompleks o tacz-
nej powierzchni 221,2 m?, w ktérym zaplanowano miejsce dla ksero-
grafu oraz nowoczesnego pokoju socjalnego (12,8 m?) z pelnym wy-
posazeniem (lodéwka, kuchenka mikrofalowa i elektryczna, szafki
kuchenne, dwa stoty i osiem krzeset). Dla wygody bibliotekarzy wy-
mys$lono bezposrednie potaczenie pokoju stuzacego do komputerowe-
go opracowania ksiazek z czytelnig naukowa i czytelnia gléwna.

Duzym mankamentem budynku D jest brak potaczenia z pozosta-
tymi budynkami A, B i C; wladze Wydziatu dazyly do tego, aby
zbudowac nad ulica tacznik, ale brak zgody konserwatora zabytkéw
uniemozliwil realizacje tego pomystu.

Po ukoficzeniu budowy pomieszczen bibliotecznych przyszedt naj-
trudniejszy moment — przeniesienie ksiegozbioru.

Przeprowadzka jest to ,,skomplikowana operacja logistyczna, wy-
magajaca zaréwno koncepcyjnego opracowania harmonogramu dzia-
faf, okreslenia koniecznych do ich wykonania sit, Srodkéw i mate-
riatéw, potem kierowania akcja, jak i ciezkiej, fizycznej pracy. Pa-
kowanie zbioréw, ich transport i sensowne rozmieszczenie w nowym
miejscu poprzedzaja miesiace zmudnych przygotowan™. Do przenie-
sienia ok. 176 tys. wol. trzeba bylo si¢ nalezycie przygotowaé. Du-
zym ulatwieniem bylo to, ze ksiegozbidér Biblioteki byt przez czter-

3 E. Stachowska-Musiat, Przeprowadzka zbioréw a problemy ich ochrony. Z do-
Swiadczen Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie, [w:] Chronimy oryginaty, War-
szawa 2000, s. 69. Duzo ciekawych informacji na temat przeprowadzki bibliotecz-
nej zawiera 13 stronicowy artykul E. Kobierskiej-Maciuszko, Biblioteka Uniwersy-
tecka w Warszawie w nowym gmachu — rozwiqzania funkcjonalne w koncepcji ar-
chitektonicznej, przeprowadzka, poczqtek, zamieszczony w BIB Nr 4 z 2001 r. (22)
w dziale Architektura bibliotek. Por. réwniez Idem, Nowy gmach Biblioteki Uniwer-
syteckiej w Warszawie — koncepcja architektoniczna, rozwigzania funkcjonalne,
pierwszy rok dziatania, [w:] Biblioteki jutra. Organizacja przestrzenna i funkcjonal-
na, Warszawa 2001, s. 63-80.
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dziestoletni okres jej istnienia systematycznie odkurzany, poniewaz
wiladze Wydzialu zatrudnialy na 1/2 etatu osoby, ktérym powierzono
obowiazki szczeg6lnej dbatosci o czystos¢ zbioréw.

Wstepna faza przygotowan do przeprowadzki rozpoczeta sie od
wykonania jednoczesnie skontrum i selekcji ksigzek. Dzigki tej ak-
cji wylaczono ksiggozbior zdezaktualizowany, catkowicie zniszczo-
ny lub tematycznie rozbiezny z charakterem gromadzonych zbioréw.
Pozwolito to na pozbycie si¢ praktycznie kilku tysiecy niepotrzeb-
nych ksigzek, co wptyneto réwniez na skrécenie czasu przeprowadz-
ki oraz zaoszczedzenie niepotrzebnego wysitku zwigzanego z prze-
noszeniem zbednych materiatow.

Biblioteka od potowy 1998 r. przystapita do systemu VTLS.
Istotng sprawa bylo umieszczenie w wolnym dostepie ksigzek ska-
talogowanych komputerowo. Nalezato wiec wprowadzi¢ jak naj-
wiecej rekordéw bibliograficznych do bazy komputerowej. Wiagza-
fo sie to z uzupelnieniem bazy o rekordy egzemplarza znajdujace
si¢ w Bibliotece, jak i opracowaniem na nowo z autopsji tysigcy
ksigzek, ktorych opiséw nie bylo w katalogu komputerowym.
Dziekan Wydziatu prof. dr hab. Zdzistaw Kegel wyrazil zgode na
prace zlecone, aby przyspieszy¢ proces umieszczania opisSOwW w sy-
stemie VTLS. Poczatkowo pomagali w tym pracownicy Biblioteki
Uniwersyteckiej, péZniej po przeszkoleniu juz sami bibliotekarze
z Wydziatu Prawa.

Nastgpna faza przygotowan rozpoczeta si¢ latem 2002 r. Polegata
ona na wyselekcjonowaniu ksigzek z ksiggozbioru magazynowego
do nowej czytelni. Przyjeto zatozenie, ze ksiggozbior w czytelni be-
dzie w wolnym dostepie dla czytelnikéw, dlatego tez kazda ksigzka
zostata odpowiednio sklasyfikowana i przypisana do odpowiedniego
dziatu. Po opracowaniu zostaly one utozone w wydzielonej czesci
magazynu wedlug sygnatur i przygotowane do przeniesienia. Jak si¢
okazalo, byt to naprawde dobry pomyst, ktéry pozwolit na duza
oszczedno$¢ czasu 1 tatwiejsze rozkladanie ksigzek na pétkach
w czytelni wedlug dziatéw podczas samej przeprowadzki.

Dla ksiazek prawniczych przyjeto schemat Polskiej Bibliografii
Prawniczej, zmodyfikowany (niektére dziaty w znacznym stopniu)
przez pracownikéw naukowych Wydziatu, ktérzy zawsze chetnie



Biblioteka Wydziatu Prawa, Administracji i Ekonomii... 17

stuza pomoca naukowa Bibliotece®. Gtéwnym powodem bylto ta-
twiejsze szukanie literatury — studenci przyzwyczajeni sa do kompu-
terowej wersji bibliografii prawniczej i korzystanie z niej nie stano-
wi dla nich wigkszego problemu. Wyniknely niestety inne komplika-
cje. Poniewaz kazda ksiazka moze by¢ sklasyfikowana tylko do jed-
nego dzialu, trudnosci nastreczata klasyfikacja ksiazek o rozbudowa-
nej problematyce prawniczej lub tematyce z pogranicza prawa i in-
nych dziedzin nauki. Dlatego tez, osoba klasyfikujaca rzeczowo
ksigzki przeznaczone do czytelni korzystata z pomocy, wiedzy i do-
Swiadczenia pracownikéw naukowych Wydziatu w bardziej skompli-
kowanych przypadkach.

Dla ksigzek ekonomicznych przyjeto klasyfikacje wiasng, opraco-
wana dla potrzeb Biblioteki przez doc. dr. hab. Jerzego Chodorow-
skiego w latach szes¢dziesigtych i w niewielkim tylko stopniu zmo-
dyfikowana obecnie, co w znacznej mierze utatwito prace.

Dtugo trwaty przygotowania do przetargu na system zabezpieczeh
ksiggozbioru, ktéry stanowitby przeszkode dla ewentualnego wynosze-
nia zbioréw z czytelni przez ,roztargnionych” czytelnikéw. Ostatecz-
nie w drodze przetargu zwyciezyta firma 3M, ktéra ztozyta najlepsza
oferte elektronicznego zabezpieczenia. ROwnoczesnie trwat przetarg
na prowadzenie w czytelni ustug kserograficznych. Bibliotekarzom za-
lezato gtéwnie na tym, aby kserowanie bylo na tyle tanie, by czytel-
nikom nie oplacato si¢ ryzykowaé wyrywania stron. Takie tez byto za-
lozenie oferty — zwyciezyta firma, ktéra oferowata najnizsze ceny.

Przeprowadzke zaplanowano na okres sesji zimowej 2002/2003 r.,
tak aby studenci jak najmniej stracili z powodu braku dostepu do ca-
fosci ksiggozbioru, a wieloletnie doSwiadczenie wskazywalo, ze
w czasie sesji studenci korzystaja gtéwnie z podrecznikéw i skryp-
téw, dlatego tez juz kilka tygodni wczesniej pracownicy Biblioteki
informowali czytelnikéw ustnie i poprzez ogloszenia, aby zamawia-

% Duza pomoca shuzyta zawsze Wydziatowa Komisja Biblioteczna (z jej obecna
przewodniczaca prof. dr hab. Elzbieta Kundera), ktéra zawsze i chetnie udzielata
wszelkich wskazéwek, popierata pracownikéw biblioteki w ich staraniach o nowo-
czesne rozwigzania (Zob. np. protokoty z posiedzerr Komisji Bibliotecznej w dniach
14 1 2002, 8 XI 2002 r.).
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li oni ksigzki i czasopisma, ktére szczegdlnie beda im potrzebne
w najblizszym czasie, gdyz dostep do nich moze by¢ niebawem
utrudniony.

Gtéwnym problemem na poczatku stycznia 2003 r. byly trwajace
jeszcze prace wykonczeniowe. W pierwszej kolejnosci oddano do dys-
pozycji bibliotekarzy magazyny kompaktowe, zaplanowane na 80 tys.
wol. W rozmowie kierowniczki Biblioteki z Dziekanem Wydzialu
prof. dr hab. Markiem Bojarskim ustalono termin przeprowadzki na
20 stycznia. Przewidziano wynagrodzenie dla robotnikéw nie przekra-
czajace 3000 euro (aby nie rozpisywacé przetargu na te prace, gdyz to
w znaczny sposob opdznitoby przeprowadzke, ponadto wczesniej
ustalono, ze ze wzgledéw bezpieczefistwa nie bedzie wynajmowana
specjalna firma). Zdecydowano si¢ na zatrudnienie studentow, jednak
w tym okresie — sesja — nie dysponowali oni czasem w takim zakre-
sie, jaki odpowiadatby pracownikom Biblioteki. Tak wiec oprécz kil-
ku studentéw — zaproponowano prace réwniez bezrobotnym. Osoby te
zostaty zatrudnione na umowy o dzieto. Przed rozpoczeciem rekruta-
cji do pracy ustalono cen¢ przeniesienia 1 vol. z budynku A do bu-
dynku D na 7 groszy; ustalono wartos¢ 3000 euro w ztotych wg kur-
su na dziefi zawarcia umowy i podzielono przez liczbg przenoszonych
egzemplarzy. Kazda z zatrudnionych dodatkowo os6b codziennie mia-
fa podliczong liczbe przeniesionych woluminéw, co potwierdzata pod-
pisem w specjalnie zalozonym zeszycie wykonanych prac. Osoby te
pracowaty pod nadzorem i zgodnie ze wskazowkami kierowniczki
1 jej zastepczyni na dwie zmiany od poniedziatku do soboty.

Dzigki zyczliwosci dyrekcji Biblioteki Zakladu Narodowego im.
Ossoliniskich we Wroctawiu wypozyczono 10 (péZniej pozyczono je-
szcze 5) kontener6w do przenoszenia zbioréw. Bylo to dobre roz-
wiazanie, poniewaz kazdy kontener posiadat zamknigcie. Zabezpie-
czato to ksiggozbidr nie tylko przed kradzieza w trakcie transportu,
ale réwniez przed kaprysami pogody (opady atmosferyczne). Jedy-
nym mankamentem byt brak uchwytéw przy kontenerach, co nieste-
ty troche utrudniato pracg, zwlaszcza przy wyktadaniu konteneréw
z posadzki na wézek 1 odwrotnie.

Kierownictwo Biblioteki podzielito miedzy siebie obowiazki: kie-
rowniczka zajeta sie ogdlna organizacja przeprowadzki i praca w no-
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wym budynku D, jej zastgpczyni — organizowata prace w budynku
A i C, natomiast kierowniczka sekcji opracowania zajeta si¢ zglasza-
niem wykonawcom usterek w budynku D.

Budynki Wydziatu, stary A i nowy D, sa potozone prawie naprze-
ciwko przy ul. Uniwersyteckiej, w gre nie wchodzito wigc wynajecie
samochodu do przewozenia konteneréw. Postanowiono przewozi¢ je
na matych wézkach (wyprébowano 4), na ktérym miescity si¢ 2 kon-
tenery. Niestety, wozki nie spisywaly si¢ dobrze na wyboistej jezdni,
a juz zupetnie nie radzity sobie z wysokimi kraweznikami (zbyt ma-
fe kotka). Po tygodniu cigzkiej pracy kierowniczce Biblioteki udato
si¢ zatrudni¢ pracownika z woézkiem akumulatorowym, na ktérym
miescito sie wiecej konteneréw, dlatego wypozyczono z Biblioteki
Zaktadu Narodowego im. Ossolinskich jeszcze 5 konteneréw. Taka
ilo§¢ byta wystarczajaca, aby prace przebiegaly rytmicznie. Dzigki te-
mu mozna byto zatadowa¢ nawet 8 konteneréw jednorazowo na po-
jazd, co dobrze wptyneto na tempo wykonywanej pracy.

Pracownicy podzielili si¢ na kilka ekip. W magazynach, w budyn-
kach A i C, bibliotekarze wraz z pracownikami zatrudnionymi do
przenoszenia ksiggozbioru tadowali ksiazki do konteneréw, inna eki-
pa przewozita je do wyjscia, nastgpnie wkiadano kontenery na wézek
i przewozono do windy w budynku D. Inna ekipa przewozila je do
magazyndéw, gdzie kolejna z ekip wyktadata je od razu z konteneréw
na potki (wlasciwego utozenia zbioréw pilnowali magazynierzy). Po-
za tym przy tadowaniu ksigzek do kontenerow, najpierw wypisywa-
no na karteczkach samoprzylepnych przedziat sygnaturowy spakowa-
nych ksigzek, z biegiem czasu, aby jeszcze ulatwi¢ prace wystarczy-
fo numerowanie zapakowanych i gotowych do przeniesienia kontene-
réow. Przyspieszylo to w znacznym stopniu uktadanie wypakowanych
ksiazek w nowym magazynie. Przed zapakowaniem zbiory byty po-
nownie odkurzane przez osobg sprzatajaca magazyny biblioteczne.

Poczatkowo w kontenery wkiadano czasopisma w matych stosi-
kach. Utrudnialo to wyjmowanie i uktadanie na pdtki — za kazdym
razem trzeba byto doktadnie sprawdzaé roczniki. Nastgpnego dnia
kierowniczka wymyslita, aby czasopisma uktada¢ grzbietem do gory,
kolejno rocznikami, utatwito to bardzo uktadanie i wyjmowanie cza-
sopism (ten sposob sprawdzit si¢ rowniez przy ksigzkach: kolejno
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sygnaturami wkladano ksigzki grzbietem do géry dwa lub trzy rze-
dy i na to nastgpna warstwa w identyczny sposéb). Wyciagano war-
stwe gbérng od najwyzszej sygnatury, zostawiajac troche miejsca na
wczesniejsze sygnatury. Bardzo szybko magazynierzy poradzili so-
bie z zostawianiem odpowiedniego miejsca na ksigzki, ktére stano-
wity dolng warstwe. Zostawiono takze troch¢ wolnego miejsca na
potkach na ksiazki, ktére bylty wypozyczone.

Po umieszczeniu czasopism przedwojennych w magazynie przy-
szta kolej na czasopisma, ktére mialy sta¢ w wolnym dostgpie
w czytelni naukowej i gtéwnej. Przyjeto rowniez uklad wedlug sy-
gnatur. Wczesniej zastanawiano si¢ nad utozeniem alfabetycznym
wg tytutéw (co byloby zdecydowanie lepszym rozwiazaniem dla stu-
dentéw), ale jednak przewazyt poglad, aby nie rozdziela¢ rocznikéw
tego samego czasopisma (czasopisma prawnicze — i nie tylko —
zmieniaty tytuly, np. ,,Przeglad Sadowy”, na poczatku nazywal si¢
,2Demokratyczny Przeglad Prawniczy”, pézniej ,,Nowe Prawo”) .

Zdecydowana wigkszoS¢ czasopism zostala przewieziona. W czytel-
ni w budynku A zostaly tylko czasopisma najczesciej wykorzystywa-
ne przez studentéw. Zostawiono na nie miejsce w czytelni gléwnej
(wczesniej zmierzono ilo$¢ miejsca potrzebna dla danego czasopisma).

Po czasopismach przyszta kolej na ksiazki. W pierwszej kolejno-
Sci rozpoczgto od magazyndéw. Ukladano je wg sygnatur numerus
currens: najpierw mate formaty (16°), nastgpnie 8°, a na koncu 4°.
Przy wkiadaniu ksiagzek w magazynach w budynku A i C wylacza-
no ksigzki przeznaczone do wolnego dostepu w czytelni — ksigzki
prawnicze, ekonomiczne, encyklopedie, stowniki, bibliografie i pod-
stawowg literature z takich dziedzin jak psychologia, filozofia, so-
cjologia. Przeniesiono je na samym koncu, uktadajac w odpowiednie
dzialy, poddziaty (alfabetycznie)’.

Na samym koncu przewieziono katalogi: alfabetyczny ksigzek
1 czasopism oraz rzeczowy. Przelozono tysiace kart bibliotecznych

7 Pé7zniej w czasie wakacji pomalowano te dziaty odpowiednimi kolorami, nie
tylko dla fatwiejszego rozréznienia przy wktadaniu ich na pétki po wykorzystaniu
przez czytelnikéw, ale gléwnie po to, aby zapobiec pomytkowym umieszczeniom
ksiazek na niewlasciwym miejscu na regatach w czytelni.
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do wigkszej liczby skrzynek katalogowych, zostawiajac miejsce na
nowe karty. Utworzono katalogi ksiggozbioru znajdujacego si¢
w nowych czytelniach. Z katalogu gtéwnego wytaczono karty cza-
sopism, ktére znalazly miejsce w czytelniach, zastgpujac je odsyta-
czami z informacja, ze tytuly te znajduja sie w wolnym dostepie
i nie trzeba ich zamawia¢ z magazynu (miato to na celu ogranicze-
nie zamoéwien sktadanych na rewersach). Natomiast na kartach bi-
bliotecznych ksigzek umieszczono nowe informacje dotyczace ich
nowej lokalizacji (druga karte umieszczono w katalogu czytelnianym
z podanym dzialem i poddziatem).

Przeprowadzke zakonczono praktycznie 12 lutego, a nastepnego
dnia bylo uroczyste otwarcie Biblioteki w nowym budynku. Na pod-
kreslenie zastuguje fakt, ze przez caly okres przeprowadzki czytel-
nia gtéwna w budynku A byta otwarta wg harmonogramu. Zamknig-
to tylko czytelni¢ komputerowa (ale cztery komputery studenci mie-
li do dyspozycji w gléwnej czytelni). 17 lutego ruszyta réwniez
w nowym budynku D czytelnia komputerowa, w ktdrej zainstalowa-
no dla studentéw Wydziatu 50 terminali z dostepem do internetu.

Udato si¢ réwniez tak zorganizowacd prace, ze przez caly czas bez
uszczerbku dla czytelnikéw dziatata wypozyczalnia, ktéra zostata
przeniesiona w ciggu jednego (ostatniego) dnia przeprowadzki.
Wszystkie rewersy komputerowe realizowano bez wzgledu na to,
czy ksigzki byty w starym budynku, czy w nowym. Praktycznie
znaczna cze$C studentéw nie odczuta i nie zauwazyta, kiedy przenie-
siono caty ksiegozbior. Na uwage zastuguje fakt, ze praca bibliotecz-
na przebiegata bez zaklécen. W przenoszenie sensu stricte zaangazo-
wane bylo najbardziej kierownictwo i pracownicy magazynu. Pozo-
stala czes¢ zespolu wykonywata swoje zwykle zadania, ich obecnos$é
przy fizycznych pracach byla wykorzystywana w niewielkim stopniu
w godzinach nadliczbowych, szczegélnie w soboty. Nie zachodzita
bowiem potrzeba angazowania wszystkich pracownikéw Biblioteki,
mimo wyraznej checi z ich strony.

Bramke firmy 3M zamontowano dopiero 7-8 lutego 2003 r. Tak
wigc oprocz przenoszenia zbioréw, nalezato je jeszcze zabezpieczac.
Najpierw czasopisma w sektorze E nowej czytelni, ktéry w pierw-
szej kolejnosci postanowiono odda¢ do korzystania dla studentow.
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Natomiast ksigzki prawnicze w sektorze A ze wzgledu na bezpie-
czefnstwo ksiegozbioru, w pierwszym miesigcu funkcjonowania no-
wej czytelni podawali bibliotekarze — do pétek nie dopuszczono stu-
dentéw, poniewaz nie bylo jeszcze odpowiednich zabezpieczen.
Czytelnicy wypisywali rewersy, a dyzurujacy bibliotekarze realizo-
wali je, przynoszac ksiazki z okreslonego dziatu.

Doda¢ nalezy, ze w budynku A Wydzialu na prosb¢ Dziekanéw
(bytego i obecnego) nadal pozostata w gestii Biblioteki stara czytel-
nia. Zorganizowano tam czytelni¢ czasopism biezacych i ksiggozbio-
ru podrecznego (podstawowe czasopisma prawnicze, podreczniki,
komentarze, stowniki). W pierwszych miesiacach 2003 r. wielu stu-
dentéw korzystalo z jej ustug, co bardzo odciazyto pracownikéw Bi-
blioteki w budynku D, ktérzy mogli fatwiej organizowaé (przy
mniejszej liczbie studentéw) nowe zasady udostepniania, uporzadko-
wac ksiegozbidr i przyzwyczajaé studentéw do nowych warunkéw.

Dzi$§ zbiory umieszczone sa w bardzo nowoczesnej bibliotece,
ktéra masowo odwiedzaja czytelnicy, bedacy studentami i pracowni-
kami nie tylko Wydziatu Prawa, Administracji i Ekonomii Uniwer-
sytetu Wroctawskiego, ale réwniez innych pafistwowych i prywat-
nych uczelni i wydziatéw, a takze osoby zupehlie nie nalezace do
zadnej z tych grup. Bardzo dobra organizacje nowej Biblioteki za-
wdzigcza si¢ przede wszystkim ofiarnej pracy bibliotekarzy, ktérzy
pod presja czasu nie szczedzili wysitku, aby Biblioteka funkcjonowa-
fa w nowych warunkach na naprawde europejskim poziomie. Wiele
zaangazowania wlozyly w przenoszenie ksiggozbioru osoby specjal-
nie zatrudnione na ten okres. Zwlaszcza wynoszenie ksiggozbioru
z pomieszczet umieszczonych w piwnicy, po schodach i z licznych
zakamarkéw, nastreczato duzo trudnosci i stanowilo najcigzszy etap
prac. Dzigki temu czytelnicy zyskali komfortowe warunki do pracy
naukowej, a pracownicy Biblioteki wymarzone miejsce do pracy.

Odwiedzajace Biblioteke liczne delegacje i wycieczki, zaréwno kra-
jowe jak i zagraniczne potwierdzaja jej nowoczesno$¢. Niezaprzeczal-
nie funkcjonalne utozenie ksiggozbioru, fachowe opracowanie zbio-
réw, wysoki standard udostepniania, ustugi komputerowe prowadzone
w szerokim zakresie oraz rzetelna informacja i wysoka kultura biblio-
tekarzy Swiadcza o bardzo dobrym poziomie tej instytucji.



Duklana Janina Piskorska

Biblioteka Instytutu Filologii Klasycznej
i Kultury Antycznej Uniwersytetu Wroctawskiego

WYKORZYSTANIE KSIEGOZBIORU BIBLIOTEKI
INSTYTUTU FILOLOGII KLASYCZNE]J
I KULTURY ANTYCZNEJ
UNIWERSYTETU WROCLAWSKIEGO
DO PRZYGOTOWANIA PRAC MAGISTERSKICH

Chcac w sposob wiasciwy i czytelny wyeksponowaé wykorzysta-
ny w pracach magisterskich analizowany ksiegozbiér nalezy przede
wszystkim zapoznaé si¢ pokrétce z jego historig oraz ukierunkowa-
niami tematycznymi.

Powojenny ksiggozbiér Biblioteki Instytutu Filologii Klasycznej
i Kultury Antycznej miat, mozna rzec, genez¢ dwustrumieniowq:
odratowana cze$¢ niegdysiejszego ksiggozbioru przedwojennego
Philologisches Seminar Universitdt Breslau oraz rowniez uratowa-
na przez polskich pracownikéw naukowych i przywieziona do
Wroctawia czgs$¢ ksiggozbioru Uniwersytetu im. Jana Kazimierza
we Lwowie.

Pisat o tym prof. Jerzy Lanowski: ,,WyjechaliSmy ze Lwowa, jak
si¢ juz powiedzialo, pierwszym tzw. Uniwersyteckim transportem,
ktérym kierowat prof. Ajdukiewicz (ja petlnitem przy nim funkcje
pomocnika) we wrzeSniu 1945 r. W warunkach jak na 6w czas
uprzywilejowanych, bo na kilkuosobowe rodziny przypadato po po-
16wce wagonu towarowego i poza rzeczami osobistymi, odzieza,
ksigzkami mozna bylto zabra¢ zamaskowane jako skrzynie nawet po-
jedyncze sztuki mebli (w naszym przypadku byla to szafa bibliotecz-
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na i stolik)...”!. Szafa, oczywiscie, zapelniona ksiazkami. Te¢ troske
owczesnych pracownikéw naukowych Uniwersytetu Lwowskiego
o ksiggozbior odnajdujemy na pieczatkach o tresci: Kofo Filologicz-
ne Studentow U.J K. we Lwowie (piecze¢ okragta), Seminarium Kul-
tury Starozytnej Uniwersytetu Jana Kazimierza we Lwowie (pieczgé
podtuzna), Zaktad Porownawczy Praw Stowianiskich Uniwersytetu
Jana Kazimierza we Lwowie (pieczg¢ podtuzna), Instytut Porownaw-
czy Praw Stowianskich UJK we Lwowie (piecze¢ owalna), Bibliote-
ka Gimnazjum Realnego Franciszka Jozefa w Drohobyczu (pieczgé
okragta), Ksiggarnia Szczepariski w Drohobyczu (pieczgé owalna),
Ksiegarnia Pfeffera w Buczaczu (pieczatka podtuzna), czy wreszcie
Seyfarth & Czajkowski Ksiegarnia Lwow (pieczatka owalna).

Ksiggozbior powojenny rozrastat sie dzieki zakupom (nierzadko pry-
watnym pracownikéw naukowych), egzemplarzom obowigzkowym,
jak tez darowiznom samych pracownikéw Instytutu oraz ich rodzin
(w tym ostatnim przypadku najczgsciej byty to zbiory prywatne zmar-
tych uczonych). O tym rozroscie ksiggozbioru pisal prof. W. Strzelec-
ki ,,...uporzadkowano ksiazki bedace na miejscu, sprowadzono z pro-
wincji wywieziong przez Niemcoéw czgs$C biblioteki, uzyskano szereg
nowych ksiazek, zakupiono wszystkie dostepne na rynku ksiggarskim
i antykwarycznym prace polskie z zakresu filologii klasycznej™.

W chwili obecnej ksiggozbiér Instytutu liczy ok. 30 000 wolumi-
néw drukéw zwartych i drukéw ciaglych. Ksiggozbiér ten podzielo-
ny i usystematyzowany jest wedtug nastepujacych dziatow:

. Albumy,

. Dissertationes,
. Enciclopaedica,
. Grammatica,

. Lexica,

. Neolatina,

. Periodica,

. Podreczny,

01N LN B~ W

'J. Lanowski, Poczgtki wroctawskiej filologii klasycznej, [w:] Studia i Materia-
ty z Dziejow Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 1993, t. 2, s. 264.

2 W. Strzelecki, Wydziat Filologiczny, [w:] Uniwersytet Wroctawski w latach
1945-1955, Wroctaw 1959, t. 1, s. 70.
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9. Scriptores Graeci,

10. Scriptores Latini,

11. Zbiory specjalne (mapy, atlasy, kasety itp.),

12. Inscriptiones,

13. Ksiegozbiér Indologiczny.

Niezaleznie od wczesniejszych zbioréw od czasu wilaczenia do In-
stytutu Filologii Klasycznej Zakladu Filologii Indyjskiej — tj. od 1 ma-
ja 1969 r. (aktualnie Instytut Filologii Klasycznej i Kultury Antycznej,
dalej IFKiKA) — wchionigty zostat ksiggozbidr indologiczny, zacho-
wujacy jednak swoista autonomie, odrebnos¢ katalogowg i odrebnosé
bezetatowego opiekuna biblioteki. Tak usystematyzowany ksiegozbior
stanowi ogromne ulatwienie przy wykorzystywaniu go przez pracow-
nikéw naukowych i studentéw nie tylko IFKiKA. Znajduje to odzwier-
ciedlenie w opracowywaniu przez studentéw prac magisterskich. I tak
w 200 przebadanych, losowo wybranych, pracach stwierdzono:

A. literature Zrédtowa (teksty oryginalne i przeklady) wykorzysta-
no w 200 pracach,

B. opracowania naukowe na podstawie tekstow literackich wyko-
rzystano w 176 pracach,

C. literature pomocnicza (stowniki, leksykony, encyklopedie [réw-
niez RE], podreczniki oraz dzieta o tresci ogdlnej z dzialu Enciclo-
paedica) wykorzystano w 196 pracach,

D. literatur¢ jezykoznawcza (o jezykach klasycznych i nie tylko)
wykorzystano w 42 pracach.

W tabeli szczegétowe] przedstawia si¢ to w sposob nastepujacy:

Liczba

Rodzaje wykorzystanej literatu
je Y ! & 0 1-3 | 4-10 |11-20( 20-c0

Literatura Zrédlowa:

teksty oryginalne i przektady - Sl 107 1 27 15

Opracowania na podstawie

tekstow oryginalnych 24 | 63 | 91 | 20 2

Literatura pomocnicza: encyklopedie,
stowniki, leksykony, podreczniki 4 29 | 106 | 40 21
i inne prace naukowe popularnonaukowe

Dzieta jezykoznawcze (literatura o jezykach 158 | 28 10 ) 5
klasycznych)
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Jak fatwo zauwazy¢ przebadane prace magisterskie przede wszy-
stkim opieraja si¢ o literature Zrédtowa oraz literatur¢ pomocnicza,
przy znacznym wykorzystaniu opracowan naukowych, opartych o te-
ksty literackie. W niewielkim natomiast stopniu jest wykorzystywa-
na literatura jezykoznawcza.

Podczas badania wyzej wspomnianych prac magisterskich nie spo-
s6b bylo nie zauwazy¢ swoistej ewolucji systemu opracowywania tych
pierwszych, nieSmiatych jeszcze, prac magisterskich, polegajacych ge-
neralnie na udokumentowaniu ogélnej znajomosci tematu oraz umie-
jetnosci korzystania z literatury przedmiotu. Coraz czesciej zaobser-
wowa¢é mozna przyswajanie sobie przez studentéw rad, w rodzaju:
,»Przystepujac do pracy nad jakimkolwiek problemem, musisz poznadé
aktualny stan wiedzy o nim. W tym celu niezbedne jest zapoznanie si¢
z najnowszymi publikacjami z interesujacej cie dziedziny. Zawarte
w nich wskazéwki bibliograficzne (czytaj uwaznie przypisy!) odesla
cie do kolejnych, czestokro¢ juz bardzo szczegétowych opracowan,
takze Zrédet. Pozwoli ci to pozna¢ nie tylko publikacje wnoszace naj-
wiecej do problemu, ale takze polemiczne czy kontrowersyjne™.

Nalezy przyznaé, ze tego rodzaju opracowania informacyjno-dorad-
cze w znacznym stopniu usamodzielniajg prace studentéw. Coraz czg-
Sciej siegaja zaréwno po oryginaly, jak tez po ich ttumaczenia i opraco-
wania — zapewne w mysl informacji, iz: ,,Studiujac oryginat wiemy, jak
zostalo napisane, ale czytajac dobre thumaczenie szybciej i zwykle le-
piej dowiadujemy si¢, co zostalo napisane, albo przynajmniej wierzy-
my, ze tak jest™. Mozna zaryzykowal twierdzenie, ze obecni magi-
stranci sg bardziej Swiadomi swojej roli w procesie naukowego komu-
nikowania sie. Jak okresla to Grazyna Straus: ,,Procesy komunikowania
w nauce sg niemal catkowicie zwrotne (przynajmniej w zalozeniu).
Kazdy nadawca jest rownoczes$nie odbiorca, a kazdy odbiorca musi by-
waé nadawca, gdyz wynika to z kryteriow okreslajacych spoteczne ro-
le 0s6b uczestniczacych w procesach komunikacji naukowej™. Sa to,

3 K. Wozniak, O pisaniu pracy magisterskiej na studiach humanistycznych. Prze-
wodnik praktyczny, Warszawa 1998, s. 18.

4 J. Dunin, Pismo zmienia $wiat, Warszawa-£.6dz 1998, s. 136.

5> G. Straus, Czytelnictwo literatury profesjonalnej, Warszawa 1983, s. 21.
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oczywiscie, spostrzezenia ogdlne, nie dotyczace wszystkich obe-
cnych magistrantéw. Niewatpliwa podstawa omawianej powyzej
ewolucji poje¢ studentéw jest wiasciwie prowadzone upowszechnia-
nie nauki, o ktérym Grazyna Straus pisze w sposOb nastepujacy:
,Upowszechnianiem nauki jest wigc poszerzanie si¢ zakresu tema-
tycznego wiedzy naukowej, (...), jest przenikanie do réznych dzie-
dzin aktywnoSci ludzkiej pewnych sposobéw myslenia naukowego,
podporzadkowanych okre§lonym regutlom metodologicznym (racjo-
nalizacja, intelektualizacja dziatan), a takze praktyczne zastosowa-
nie osiggnie¢ nauki”®. W upowszechnianiu tym — obok podstawo-
wego wktadu dydaktycznego — znaczaca role odgrywa biblioteczna
praca z odbiorca. Role t¢ precyzuje Jacek Wojciechowski stowami:
,~Praca z czytelnikiem indywidualnym, w realizacji niewatpliwie
najtrudniejsza ze wszystkich form, jest zarazem forma szczegdlnie
wazna. Mianowicie jako jedyna moze (teoretycznie) mieé zastoso-
wanie wobec kazdego uzytkownika biblioteki. Jednocze$nie, ze
wzgledu na indywidualizacje, wiec dostosowanie do odbiorcy, jest
bardzo skuteczna™’.

Wiasciwie prowadzona praca biblioteki uczelnianej ze studentami
nie tylko gwarantuje im najwtasciwszy dobor literatury przedmiotu,
ale — niekiedy — pozwala na doradcze uniknigcie btedéw konstruk-
cyjnych studenckiej pracy naukowej (w tym przypadku: pracy magi-
sterskiej) w mysl wskazowek: ,,Przestrzeganie podstawowych zasad
logicznego porzadkowania informacji znacznie utatwia zrozumienie
tresci”®. Niekiedy takze pozwala na uniknigcie przez studenta ble-
déw w zapisie bibliograficznym, o ktérym tak pisze Krzysztof Wo-
Zniak: ,,Prawidlowe sporzadzenie zapisu bibliograficznego kazdego
opracowania i Zrédta, z ktérych dokonywaé bedziesz wypiséw, pro-
centuje do korica twoich zmagan zwiazanych z praca magisterska™.
I tutaj wiasnie znaczaca rolg odgrywa pracownik biblioteki uczelnia-

¢ G. Straus, op. cit., s. 31.

7 J. Wojciechowski, Czytelnictwo, Krakéw 1992, s. 162.

8 W. Mtyniec, S. Ufnalska, Scientific communication, czyli jak pisac i prezento-
wac prace naukowe, Poznan 2003 s. 20.

9 K. Wozniak, op. cit., s. 19.
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nej. ,,Studenci lat pierwszych preferuja poszukiwania katalogowe,
natomiast dla studentéw lat starszych wazne jest ze strony bibliote-
karza wilasciwe ukierunkowanie w celu wybrania odpowiedniej, ade-
kwatnej do tematu drogi poszukiwan informacji bibliograficznych”°.
Jakkolwiek bowiem podstawa studenckiego zdobywania wiedzy jest
samodzielne uczenie si¢ — przeciez jednak nie jest to samodzielno$¢
absolutna. ,,Samodzielne uczenie si¢ aczy, a nawet «zlewa sie» ze
zorganizowanym procesem dydaktycznym”!!. Procesem, w ktérym
wlasciwie pracujaca biblioteka uczelniana posiada swdj stale pogte-
biajacy si¢ udzial. ,,Jak mozna zauwazy¢, juz od wielu lat biblioteki
naukowe na catym Swiecie pelnia dwie komplementarne funkcje.
Pierwsza to udostgpnianie zasobéw wiasnych tak pracownikom, jak
1 studentom macierzystych uczelni oraz wymiana zbioréw w ramach
wypozyczefi migdzybibliotecznych. Druga to dostarczanie wszech-
stronnej informacji naukowej, niezbednej do prowadzenia badafh na
gtéwnych kierunkach uczelni oraz realizowania na wysokim pozio-
mie nowoczesnej w swej formie i tresci dydaktyki™!?.

»Ksztatt bibliotece nadaja potrzeby sSrodowiska, ktéremu stuzy
i ktérego potrzeby realizuje”!’. W przypadku biblioteki IFKiKA jest
to konieczna mozliwos$¢ korzystania z oryginalnych niekiedy tekstéw
literatury starozytnej, trudnej przeciez do ,,zamknigcia” jej w kom-
puterze. Zarazem ,,...biblioteki (...) podejmuja realizacje nowych za-
dan. Wiaza si¢ one z wykorzystywaniem nowych Zrédet informaciji,
jakie niosa ze soba zasoby innych bibliotek udostepnione przez sie-
ci komputerowe: lokalne, krajowe i Swiatowe, bazy danych tworzo-
ne w bibliotekach i bazy danych tworzone przez wyspecjalizowane

10 H. Szlejf, Obstuga informacyjna uzytkownikéw Biblioteki Politechniki Opol-
skiej z wykorzystaniem elektronicznych Zrédet informacji, [w:] Elektroniczna biblio-
teka dzisiaj. Efektywne wykorzystanie baz CD ROM w sieciach komputerowych: Ma-
teriaty Il Konferencji Goroslgskiego Konsorcjum Bibliotek Naukowych Katowi-
ce—Opole 21-23 kwietnia 1999, red. B. Zajaczkowska, Katowice 2000, s. 74.

"' Nauka wtasna studentéw, red. J. Zborowski, Warszawa 1976, s. 58.

12°A. Koziara, Efektywne wykorzystanie potencjatu baz danych rozpowszechnia-
nych na nosnikach optycznych, [w:] Elektroniczna biblioteka dzisiaj, op. cit., s. 27.

13'U. Polit, Od biblioteki elektronicznej do biblioteki wirtualnej, [w:] Elektronicz-
na biblioteka dzisiaj, op. cit., s. 19.
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instytucje”'*. W rzeczy samej — prezna informacja i wspétpraca mie-
dzybiblioteczna stanowi ogromna pomoc w pracy zarOwno pracow-
nikéw naukowych, jak tez studentéw. ,,W potocznym wyobrazeniu
naukowiec to kto§, kto cate dnie spedza w bibliotece, czytajac tysia-
ce ksigzek i gazet oraz pilnie notujac wazne dla niego informacje.
W istocie praca z literaturg przedmiotu jest jedng z najwazniejszych
umiejetnosci naukowca. W sytuacji, gdy znacznie mnoza si¢ fakty
naukowe, najbardziej efektywnym sposobem ich gromadzenia, a na-
stepnie korzystania z tego rodzaju informacji jest tworzenie wielkich
komputerowych baz danych”!3. Tak wiec oczekiwana rowniez przez
studentéw komputeryzacja informacji bibliograficznych i naukowych
nie bedzie mogta omina¢ kierunkéw klasycznych.

»Iradycyjne wyobrazenie biblioteki jako jednostki przede wszy-
stkim gromadzacej sprofilowane zbiory ksigzek i czasopism nie jest
adekwatne do nowej sytuacji. Klasyczne bibliotekarskie zakresy
dziatalno$ci dotyczace gromadzenia, katalogowania, opracowania
rzeczowego i informacji zostalty zakwestionowane od czasu wpro-
wadzenia komputeryzacji, stworzenia zintegrowanych baz danych
i ofert nowych, elektronicznych nosnikéw informacji. Polityka bi-
blioteczna ewoluuje w kierunku od gromadzenia Zrédet do utatwie-
nia dostepu do nich”!6. Sprawa niewatpliwa jest, ze przyszle poko-
lenia magistrantéw w oparciu o tak zorganizowany dostep do nie-
zbednych im lektur i informacji beda miaty bardzo utatwiony pro-
ces przygotowywania prac magisterskich i opracowan (artykutéw)
naukowych.

Obecnie najwlasciwszym bedzie zaprezentowanie prac najciekaw-
szych pod wzgledem wykorzystania bibliograficznego oraz — co bar-
dzo istotne — podstawowych zainteresowani promotoréw, ukierunko-
wujacych tematyke poszczegdlnych prac magisterskich.

4 E. Czerwinska, Czytelnik kreatorem nowego oblicza biblioteki uczelnianej, [w:]
Elektroniczna biblioteka dzisiaj, op. cit., s. 64.

SE. Kociotek, Sieciowe rozpowszechnianie baz Infoware CD/IHD w regionie
opolskim, [w:] Elektroniczna biblioteka dzisiaj, op. cit., s. 49.

16 B, Zajaczkowska, Wprowadzenie, [w:] Elektroniczna biblioteka dzisiaj, op.
cit., s. 7.
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W przedziale oznaczonym przez nas litera A (vide: str. 25) do cie-
kawostek zaliczy¢ mozemy prace o temacie Komentarz filologa do
»Dysku olimpijskiego” Jana Parandowskiego. Praca ta — powstala
w 1973 r. pod kierunkiem prof. J. Lanowskiego — posiadata wylacz-
nie jedno Zrédto, tj. Dysk olimpijski J. Parandowskiego, z natury rze-
czy nie bedace tekstem starozytnym. Na uwage tu zastuguje fakt, iz
prof. J. Lanowski w swej dziatalnoSci naukowej zywo interesowat
si¢ m.in. historig sportu starozytnego — czego wyrazem byta ksiazka
Swiete igrzyska olimpijskie.

Najwieksza natomiast iloScia tekstow Zrédtowych legitymuje sie
praca o temacie: Tyche w starozytnej Grecji. Mit i rola w poezji li-
rycznej VII-V w. przed Chr. W pracy tej — powstatej w 2002 r. pod
kierunkiem prof. A. Szastynskiej-Siemion — wykorzystano az 50 ory-
ginalnych tekstéw Zrédtowych. Celem przyblizenia osoby promotor-
ki nalezy wyjasni¢, iz Pani profesor jest hellenistka pracujaca nad
poezja grecka — w szczeg6lnosci Safony i Pindara.

Na szczegdlng uwage zastuguje praca o temacie: Tyrteusz, jako pro-
pagator polityki spartariskiej, napisana w 1955 r. pod kierownictwem
prof. W. Steffena. W pracy tej nie tylko wykorzystano jedyne Zrddto,
ale tez wykazano wylacznie jedng pozycje w bibliografii. Nalezy przy-
znaé przypadek nad wyraz rzadko spotykany. Nalezy réwniez wyja-
$ni¢, iz promotor, prof. W. Steffen, w roku akademickim 1954/1955
prowadzit seminarium: Liryka grecka (interpretacja historyczno-literac-
ka). Byt on hellenista zajmujacym si¢ szczegélnie liryka grecka.
W 1955 r. naktadem BN wydatl tomik: Antologia liryki greckie;.

W przedziale oznaczonym litera B na wyeksponowanie zastuguje
praca o tematyce: Bezokoliczniki praesentis passivi zakoriczone na -ier,
-rier w komediach Publiusza Terencjusza Afra, napisana w 1998 r. pod
kierunkiem prof. H. Mysliwca, latynisty szczegdlnie zainteresowane-
go metryka starozytng i zagadnieniami jezyka facinskiego. Byt to
uczony erudyta, doglebnie badajacy literalnie wszystko, czym si¢
zajmowat. W roku akademickim 1988/1989 prowadzil seminarium
facinskie na temat sztuki Captivi Plauta. W prezentowanej pracy wy-
korzystano 24 dysertacje.

W przedziale oznaczonym literg C zauwazamy, iz w czterech pra-
cach nie wykazano postuzenia si¢ literatura pomocnicza. W 106 bi-
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bliografiach wykazano wykorzystanie od 4 do 10 pozycji z tego ro-
dzaju literatury. Najwiecej — bo az 59 dziet tresci ogdlnej — wyka-
zano w pracy: Hezjod i mit o pieciu pokoleniach ludzi, napisanej
w 1987 r. pod kierunkiem prof. A. Szastyiiskiej-Siemion.

W przedziale oznaczonym litera D 28 os6b wykazato uzycie 1-3
dziet jezykoznawczych. Jedna osoba natomiast wykazata ich 37. Do-
tyczyto to wspomnianej juz wczesniej pracy: Bezokoliczniki praesen-
tis passivi zakoriczone na -ier, -rier w komediach Publiusza Terencju-
sza Afra, napisanej pod kierunkiem prof. H. Mysliwca.

Na wyeksponowanie zastuguje réwniez praca: Sztuki plastyczne
w Zyciu 1 pismach Cycerona, napisana w 1961 r. pod kierunkiem prof.
J. Krékowskiego i prof. W. Lepik-Kopaczyniskiej. W pracy tej, jak
odczytujemy z bibliografii, wykorzystano, jako teksty Zrédlowe, wy-
facznie dzieta Cycerona, za§ w literaturze pomocniczej wykorzystano
jedynie dzieta z zakresu historii sztuki. Nalezy tu przypomnieé, iz
prof. J. Krékowski, bedacy wprawdzie neolatynista, interesowat sie
réwniez twoérczoscia Cycerona. Na temat prof. W. Lepik-Kopaczyn-
skiej wiemy tylko tyle, iz domena jej byty sztuki plastyczne.

Bardzo ciekawym w kontekscie rozwijajacych si¢ tendencji infor-
matycznych opracowaniem byla praca magisterska: Zmiany fonetycz-
ne dialektow greckich w Kalabrii i Apulii na tle ogélnogreckich pro-
cesow jezykowych, zrealizowana w 2003 r. pod kierunkiem dr. G. Ma-
linowskiego. W pracy tej wykorzystanych zostalo 5 przedmiotowych
stron internetowych, jako Zrédta podstawowe.

Zapoznajac si¢ ze wstepami i bibliografiami badanych prac magi-
sterskich mozna stwierdzi¢, ze niektérych pozycji tam wykazywa-
nych brak w katalogu naszej biblioteki, jak réwniez w katalogu Bi-
blioteki Uniwersyteckiej. Mozna wigc domniemywac, ze ksiazki te
sa wlasnoscia autora badZ tez zostaly sprowadzone przez Wypozy-
czalni¢ Migdzybiblioteczna. Mogty tez zosta¢ wypozyczone w innej
bibliotece. Niestety, wzmianek o korzystaniu z internetu nie ma.

Analizujac udziat biblioteki IFKiKA w pracy studentéw lat star-
szych oraz pracownikéw naukowych ze studentami nie mozna
oprze¢ si¢ odczuciu, iz ksiggozbidr, jak tez jego etatowa i spoteczna
obstuga na przestrzeni lat dobrze stuzyly rozwojowi wiedzy klasycz-
nej. Obecnie mozemy mie¢ tylko nadziej¢, ze nadal — po wszelkich
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usprawnieniach dostosowawczych — biblioteka bgdzie wartoSciowym
partnerem w pracy informacyjnej i dydaktycznej Instytutu. Musimy
natomiast zdawa¢ sobie sprawe z uwarunkowar i koniecznosci ewo-
lucji udostepniania i pracy z odbiorcami.

W wyniku lawinowo wrecz rozwijajacych si¢ zdobyczy elektroni-
ki komputerowej oraz internetu, diametralnie zmieniajacych i posze-
rzajacych dotychczasowe pojecia, nawyki i metody informacyjno-
kontaktowe, stereotypowa biblioteka z natury rzeczy ma coraz
mniejsze mozliwosci w petni efektywnego zaspakajania potrzeb czy-
telnikéw-odbiorcéw. Szybkos$¢ dostepu informacyjnego wzgledem
ksiggozbioru kazdej, nawet najbardziej oddalonej, biblioteki oraz
mozno$¢ rownie szybkiego uzyskania z niej niezbednych informacji
1 materialéw za posrednictwem internetu — oto podstawowe oczeki-
wania konsumenckie. Z tego tez wzgledu biblioteki naukowe zmu-
szone sg sita rzeczy do zmiany systemu pracy: z kontaktu bezposre-
dniego i manualnego musza przestawi¢ si¢ na kontakt elektroniczny.

Nie oznacza to oczywiscie absolutnego wyeliminowania dotych-
czasowych form, lecz raczej systematyczne, ewolucyjne dostosowy-
wanie ich do aktualnych potrzeb. Jest to praca zmudna, wymagaja-
ca czasu, dostosowania technicznego zaréwno w aspekcie sprzeto-
wym, jak tez wtasciwego zabezpieczenia instalacyjno-przewodowe-
go, oraz — co najistotniejsze — przeniesienia na nosniki komputero-
we maksymalnej wiedzy informacyjnej (w aspekcie tresciowym
i odno$nikowym) wzgledem kazdej ksiazki z ich dziesiatkéw tysig-
cy znajdujacych sie w bibliotece. Z tego tez wzgledu w chwili obe-
cnej jedynie podstawowe dzialy najwigkszych bibliotek sa juz catko-
wicie lub w znacznym stopniu skomputeryzowane.

Biblioteka IFKiKA nalezy do grupy bibliotek instytutowych je-
szcze nie skomputeryzowanych. Nowe nabytki opracowywane sa
centralnie poprzez Dzial Opracowan Biblioteki Uniwersyteckiej
1 przezeh eksponowane w internecie z adnotacja lokalizacyjna, co
powoduje, ze czestokro¢ — zanim ksigzka wréci do macierzystej bi-
blioteki z opracowania — nadchodza dotyczace jej rewersy z réznych
bibliotek krajowych poprzez Wypozyczalni¢ Migdzybiblioteczna.

Retrospektywne opracowanie elektroniczne catosci ksiegozbioru
Biblioteki IFKiKA bedzie mozliwe dopiero w wyniku przeniesienia
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Instytutu do innego, wigkszego i bardziej unowocze$nionego lokalu,
co bedzie musiato nastapi¢ z uwagi na wzrost zainteresowania jezy-
kami klasycznymi. Spowodowato to bowiem utworzenie nowej spe-
cjalizacji na studiach, a takze wymusito zwigkszenie liczby miejsc na
kierunku podstawowym — Filologii Klasycznej — do 40. W nowym
lokalu wigc bedzie mozna zainstalowac regaly jezdne, co pozwoli na
zwigkszenie liczby miejsc przy zastosowaniu stanowisk komputero-
wych. Zmiany te niewatpliwie zaowocuja rowniez zwigkszeniem licz-
by etatéw bibliotecznych. Dopiero po zaistnieniu takich warunkéw
bedzie mozna pomysle¢ o koniecznej komputeryzacji Biblioteki.

Jak zostalo to juz wyzej wspomniane, aktualne nabytki Biblioteki
IFKiKA w informacji internetowej sygnalizowane sg, wraz z ich lo-
kalizacja, przez Biblioteke Uniwersytecka. Strona domowa Instytutu
nie zawiera informacji na temat ksigegozbioru. Niezawodnie elemen-
tarna chociazby informacja na temat ksiegozbioru Biblioteki instytu-
towej dobrze stuzytaby Instytutowi i samej Bibliotece w aspekcie
promocji ustug. Tymczasem jednak jest to sprawa otwarta. Samo za-
prezentowanie ksiggozbioru Biblioteki IFKiKA w formie elektro-
nicznej najsensowniejszym bedzie przy zastosowaniu strony www.
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Biblioteka Katedry Filologii Niderlandzkiej
Uniwersytetu Wroctawskiego

HISTORIA BIBLIOTEKI NIDERLANDYSTYCZNEJ

Kazda biblioteka instytutowa jest w sposéb naturalny integralnie
zwiazana ze swoja jednostka macierzysta. Aktualnie na pieciu latach
filologii niderlandzkiej studiuje 300 oséb, z ktérymi zajecia dydak-
tyczne prowadzi 20 pracownikéw naukowych, w tym 3 profesoréw.
W przypadku Biblioteki Niderlandystycznej taka ,,rodzicielska” wrecz
wigZ réwniez istnieje, aczkolwiek jej historia jest krétsza niz histo-
ria Katedry Filologii Niderlandzkiej, a tym bardziej naszej uniwer-
syteckiej niderlandystyki.

,Duzym problemem byt od poczatku istnienia Katedry brak wta-
snej biblioteki. Niderlandysci korzystali wciaz z zyczliwosci Instytu-
tu Filologii Germanskiej, w ktérego bibliotece znajdowaty si¢ zbio-
ry niderlandystyczne. Jednakze bylo to rozwigzanie tymczasowe.
Dlatego po definitywnym przydzieleniu w roku 1995 lokalu dla no-
wej biblioteki rozpoczety si¢ prace adaptacyjne. Trwaty one kilka
lat, powdd za$ byt prosty: brak wystarczajacych srodkéw finanso-
wych. W koncu wszystkie starania daty efekt i przy wsparciu Komi-
tetu Badan Naukowych i Niderlandzkiej Unii Jezykowej w pazdzier-
niku 1999 roku w lokalu przy ulicy Uniwersyteckiej 28A uroczyScie
otwarto nowga siedzib¢ Biblioteki Niderlandystycznej i Osrodka Kul-
tury Niderlandzkiej, istniejacego od 1990 roku, nie posiadajacego
jednakze wiasnego lokum™!.

Powyzszych kilka zdan, piéra kierownika Katedry Filologii Nider-
landzkiej — profesora Stefana Kiedronia, w telegraficznym skrdcie

I'S. Kiedron: 170 lat niderlandystyki na Slgsku: 1830-2000, Wroctaw 2000, s. 24.
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i w dyplomatyczny sposob streszcza histori¢ powstania Biblioteki
Niderlandystycznej. Ale codzienno$¢ nie byta tatwa. Biblioteka, kto-
rej powyzsza nazwe nadat Kierownik Katedry osobiscie, powstawa-
fa z duzym trudem wszystkich oséb w to zaangazowanych, czego
autorka niniejszego tekstu byta naocznym swiadkiem.

W roku 1945 w ramach struktur uniwersyteckich powotana do zy-
cia zostata Katedra Filologii Germanskiej, w 1970 r. przeksztalcona
w Instytut. Jednostka ta juz od momentu powstania byta w posiadaniu
wiasnej biblioteki. W Bibliotece Instytutu Filologii Germarskiej wia-
$nie juz od wczesnych lat szes¢dziesiatych ubieglego stulecia, dzigki
pasji nestora i zatozyciela wroctawskiej niderlandystyki — profesora
Norberta Morcifica, gromadzone byly ksiazki niderlandystyczne na
potrzeby stopniowo rozwijajacej si¢ przysztej Katedry Filologii Nider-
landzkiej. Ksigzki byty gromadzone bardzo dtugo w sposéb przypad-
kowy — ,,zelaznym” lekturom dla studentéw oraz skryptom do nauki
jezyka na kilku poziomach zaawansowania towarzyszyly czesto dary
od réznych oséb, przektady klasyki niderlandzkiej na jezyk francuski,
znaleziska, ktérych jedyng praktyczna wartoscig byl 6w ,.dziwny je-
zyk”, w ktérym byly napisane, a o ktérym czasem styszy si¢, ze ,,Nie-
derléndisch ist Deutsch mit einem komischen Akzent”.

Jednak niektére pozycje ksiazkowe byly niezwykle cenne. Biblio-
teka Germanistyczna odziedziczyta po drugiej wojnie S$wiatowe;]
ksigzki, bedace przedtem najprawdopodobniej w posiadaniu Biblio-
teki Miejskiej, nalezacej do zamieszkujacych nasze miasto intelektu-
alistow niemieckich. Juz po kapitulacji Festung Breslau zostaty one
wyniesione z plonacej wiezy kosciota Swietego Krzyza i rozdyspo-
nowane pomiedzy Biblioteke Instytutu Filologii Germarskiej (dalej:
BIFG) przy Placu Nankiera 15 i przyszlg Biblioteke Uniwersytecka
przy ulicy Szajnochy 6-10%. Ksiazki te, o niskich sygnaturach, z nie-
mieckimi pieczgciami wlasnosciowymi i bardzo wczesnymi latami
wydania (zdarzaja si¢ dzieta nawet z pierwszych lat XIX w.) do dzi-

2 Powyzszy fragment zostal oparty na zachowanych w pamieci autorki, nigdzie
dotad nie publikowanych wspomnieniach niezyjacego juz profesora Jerzego Woron-
czaka, ktéry w trakcie spotkai naukowych (autorka miata zaszczyt by¢ Jego dokto-
rantka) opowiadal, m.in. o swoim przyjeZdzie do Wroctawia w 1945 r., jak tez
i o pracy, jaka wowczas wykonywat.
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siaj spoczywaja na poétkach Biblioteki Germanistycznej, a z uwagi na
czcionke, ktéra wiekszos¢ z nich jest wydrukowana, w zargonie bi-
bliotecznym nazywane sg ,,gotykami”. Pomigdzy nimi wtasnie, na
zasadzie absolutnych ,biatych krukéw”, autorce udato sie¢ odkryé
rowniez wiele bardzo starych wydan niderlandzkiej klasyki. Nie ma
wsrod nich przektadow na jezyk niemiecki, wszystkie sa w jezyku
oryginatu, w starej, czesto jeszcze dziewigtnastowiecznej pisowni.

Niderlandzkie ksiazki, w przeciwienstwie do literatury germanistycz-
nej, do czasu rozpoczecia przez autorke pracy w BIFG, pozbawione
byty fachowej opieki. Dziato si¢ tak zaréwno dlatego, ze stanowity one
jedynie bardzo maty utamek ogromnego ksiggozbioru germanistyczne-
go, jak i z uwagi na fakt, ze autorka byta pierwszym i jedynym biblio-
tekarzem z dyplomem niderlandysty, zdolnym do merytorycznej oceny
i fachowego opracowania ksiggozbioru niderlandzkiego.

Biblioteke Germanistyczng sporadycznie odwiedzat dr hab. Jerzy
Koch ze swoimi studentami, zlecajac im w ramach ¢wiczefi wyodreb-
nianie z katalogu ogdlnego niderlandzkich kart katalogowych i utoze-
nie ich w catkowicie odrebny podzbiér. W taki oto sposdb powstal,
istniejacy do dzis, katalog alfabetyczny Biblioteki Niderlandystyczne;j.

Czas mijal, ksiazki niderlandzkie ciagle spoczywaly na pétkach
BIFG, wymieszane z jej zbiorami, natomiast preznie rozwijata si¢ ni-
derlandystyka — od specjalizacji, jaka uzyska¢ mogli tylko studenci ger-
manistyki, az do catkowicie niezaleznej Katedry Filologii Niderlandz-
kiej, prowadzacej filologi¢ niderlandzka, jako gtéwny kierunek studiéw
na Wydziale Filologicznym. Réwnolegle z Katedra Jezyka, Literatury
i Kultury Niderlandzkiej im. Erazma z Rotterdamu, ktéra to nazwe
otrzymata nowo powotana jednostka, w roku 1990 powstat réwniez
Osrodek Kultury Niderlandzkiej, nie majacy wiasnego lokum.

ZMIANY

Czekanie na zmian¢ opisanej sytuacji bylo uporczywe, lata ocze-
kiwania dtuzyty si¢ ogromnie. Autorka czgsto zastanawiata si¢, czy
owo oddzielenie si¢ ksiggozbioru niderlandystycznego od germani-
stycznego, o ktéorym moéwito si¢ coraz glosniej, nastapi jeszcze przed
jej emerytura. Wreszcie, w ésmym roku pracy autorki na germani-
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styce, doczekano si¢ zmian — rok 1999 juz na pewno miat niderlan-
dystom przynie$¢ upragniong samodzielnos¢. Pracownice BIFG do-
wiedzialy si¢ o tym z poczatkiem roku kalendarzowego, a fakt ten
oznaczat dla autorki, oprécz radosci i nadziei na przyszitosé, takze
zintensyfikowanie pracy. Aby oddzieli¢ ksiegozbiory, wymieszane
wzajemnie jak ziarenka piasku, trzeba byto bowiem strona po stro-
nie czyta¢ inwentarze i na oddzielnych kartkach oznaczaé sygnatury
ksigzek niderlandzkich, ktére w przysztoSci mialy si¢ znaleZzé w no-
wej bibliotece. Rzecz dotyczyta tysigcy drukéw zwartych, ciagtych,
skryptéw i zbioréw specjalnych.

Z BIFG nowo powstajaca Biblioteka Niderlandystyczna (dalej:
BIBNID) otrzymata protokotem przekazania nastepujacy ksigegozbior:

Druki zwarte: 2291 wol.,

Skrypty: 1867 wol.,

Czasopisma: 2468 wol.,

Zbiory specjalne: prace magisterskie i kserokopie: 350 wol.

Nikt nie mogt autorce w tej pracy pomoéc, ani w niej wyreczyc,
poniewaz jako jedyna sposréd kolezanek wtadata jezykiem nider-
landzkim, dzigki czemu potrafita wykonac selekcje ksiggozbioru. Po-
tem, szczesSliwie juz przy pomocy kolezanek, wykonano takze pod-
liczanie inwentarzy, skontrum wyselekcjonowanego ksiggozbioru,
Scigganie ksigzek z pétek i wigzanie ich w paczki opisane ciggiem
sygnatur. Wielomiesieczna, zmudna, benedyktyniska praca przy ksie-
gozbiorze, zakonczona zostata sporzadzeniem protokotéw poskontro-
wych i protokotéw przekazania ksiggozbioru nowo powstatej Biblio-
tece Niderlandystycznej. Szczesliwie, istniat juz wowczas niderlan-
dystyczny kartkowy katalog alfabetyczny, od razu gotowy do zabra-
nia go do nowych pomieszczen bibliotecznych.

W ostatnich dniach wrzesnia 1999 r. ksiggozbidr zostat przewie-
ziony na ul. Uniwersytecka 28A oraz utozony w porzadku sygnatu-
rowym na zamontowanych tam regatach samojezdnych. Tak oto au-
torka wraz z kolezanka mogty juz podja¢ prace w nowej Bibliotece.
Wraz z nadejSciem roku akademickiego 1999/2000 — pierwszego
w nowej siedzibie — zaczgto sie dla Biblioteki nowe zycie. W poto-
wie pazdziernika, bardzo uroczyscie, w obecnosci wielu zaproszo-
nych gosci odbylo si¢ oficjalne otwarcie nowej siedziby Biblioteki
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Niderlandystycznej i1 OsSrodka Kultury Niderlandzkiej. Autorka
otrzymata nominacje¢ na stanowisko kierownika Biblioteki Niderlan-
dystycznej, ktéra rozpoczela dziatalno$¢ tradycyjnie przypisang bi-
bliotekom instytutowym.

BIBLIOTEKA NIDERLANDYSTYCZNA DZISIAJ

Dane dotyczace zbioréw bibliotecznych oraz czytelnikéw BIBNID
przedstawiaja sie nastepujaco’:

— liczba wolumindéw ksigzek: 10491

— liczba woluminéw czasopism: 5021 — w tym prenumerowanych
zagranicznych: 5 tytuléw

— liczba zbioréw specjalnych: 425 wol. Jest to 358 prac magister-
skich, a takze 67 kserokopii réznorodnych materiatéw naukowych.
Wszystkie zbiory Biblioteki Niderlandystycznej licza wiec igcznie
15937 woluminéw (stan na dzien 31 grudnia 2004 r.). Sredni rocz-
ny przyrost ksiggozbioru wynosi okoto 900 wolumindéw.

BIBNID zarejestrowata 425 czytelnikdw, a wypozyczenia dla nich
przedstawiaty sie nastepujaco:

— liczba zaméwien do czytelni: 5305

— wypozyczenia na zewnatrz: 8220 (stan na dzien 31.12.2004 r.).

Zbiory Biblioteki sa opracowywane w oparciu o zalecang norme
opisu bibliograficznego autorstwa Marii Lenartowicz. Tematyka zbio-
réw obejmuje dawna i wspdtczesna kulture Holandii, Belgii, Republi-
ki Potudniowe;j Afryki oraz dawnych kolonii niderlandzkich, dawna li-
terature niderlandzka okresu 1150-1800, wspodtczesng literature nider-
landzka (XIX-XXI w.), literature w jezyku Afrikaans, teori¢ literatu-
ry, jezykoznawstwo niderlandzkie, teorie i praktyke przektadu literac-
kiego, podreczniki do nauki jezyka niderlandzkiego, historie sztuki ni-
derlandzkiej, metodyke i dydaktyke nauczania jezykow germanskich.

Pomieszczenia biblioteczne sa nieduze i niewiele w nich miejsca
na rozw0j — czytelnia, potaczona z wypozyczalnig oraz katalogi zaj-
muja razem powierzchnie tylko 77 m?.

3 Dane liczbowe na temat BIBNID pochodzg ze sprawozdania 2004 na temat
dziatalnos$ci biblioteki, sporzadzanego przez nas po kazdym roku kalendarzowym.
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Czytelnia oferuje mozliwos¢ jednoczesnej pracy naukowej 15 oso-
bom, dwa dodatkowe miejsca to stanowiska komputerowe. Na po-
trzeby czytelnicze to ilo§¢ wystarczajaca, niemniej jednak dla licz-
niejszych grup studenckich, odbywajacych tam zajecia dydaktyczne,
czytelnia jest juz zbyt mata.

Jak pokazuje powyzsza statystyka, BIBNID jest nieduza placéw-
ka zaktadowa o wyrazistym profilu zbioréw i formach pracy. Do
dzi$ trzon dziatalnos$ci Biblioteki stanowi wypozyczanie ksigzek stu-
dentom wszystkich lat filologii niderlandzkiej, a takze stuzenie fa-
chowa literatura pracownikom naukowym w przygotowywaniu przez
nich zaréwno zaje¢ dydaktycznych, jak i witasnych publikacji.
W stosunku do pracownikéw naukowych udaje si¢ spetniaé, w gra-
nicach obiektywnych mozliwosci, statutowe cele bibliotecznej dzia-
falnosci. Studentéw obejmuje to réwniez, zwlaszcza ze w wigkszo-
$ci wystarczaja im podstawowe skrypty zalecane przez wykladow-
céw oraz obowiazkowe lektury, najchetniej... po polsku, jezeli tylko
maja mozliwos¢ wyboru, a takze Internet, do ktérego od dwu lat Bi-
blioteka ma juz dostep. Jest on gromadnie oblegany przez uzytkow-
nikéw. Rzadko zdarzaja si¢ wsréd studentéw bardziej oryginalne
i ambitne potrzeby czy oczekiwania w stosunku do Biblioteki.

Niewielka grupe sposréd czytelnikéw BIBNID stanowia takze stu-
denci innych kierunkéw czy uczelni, jak réwniez osoby z zewnatrz,
z jakich§ wzgledéw, giéwnie prywatnych, zainteresowane jezykiem
i kultura niderlandzka. Najczesciej sa to uczestnicy popotudniowych
kurséw jezyka niderlandzkiego, organizowanych przez pracownikéw
Katedry w ramach Osrodka Kultury Niderlandzkie;.

Nowe niderlandzkie ksigzki, zakupione w firmie ,,Kubicz”, tema-
tycznie dostosowane do potrzeb studentéw i pracownikéw Katedry,
opracowywane s3 i wtaczane do ksiegozbioru. Biblioteka wpisuje je
do inwentarzy, opatrujac ponadto ekslibrisami i znakami wiasnoscio-
wymi BIBNID. Podobnie postgpuje si¢ ze szczegdlnie wartosciowy-
mi ksigzkami, a zwtaszcza tymi, ktére zostaly wydane juz dawno te-
mu. W roku 2002 BIBNID odziedziczyta ksiegozbiér zmartego ni-
derlandzkiego profesora Stutterheima — jezykoznawcy, filozofa i te-
oretyka literatury, ktérego ksiazki z merytorycznego punktu widze-
nia staty si¢ ozdoba jej zbioréw. Ponadto, ksigzkom niderlandzkim
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przejetym w roku 1999 z Biblioteki Germanistycznej stopniowo
nadawane sa sygnatury BIBNID, po ponownym ich opracowaniu.
Opracowanie ksiggozbioru ma charakter tradycyjny: sporzadzane sa
karty katalogowe i wlaczane do istniejacego katalogu alfabetyczne-
go. Rozszerza si¢ dzieki temu stale réwniez katalog rzeczowy, bo-
wiem przy opracowaniu ksiegozbioru dokonywana jest takze jego te-
matyczna klasyfikacja. Jednak, zeby BIBNID i jej ksiggozbiér mo-
gty zaistnie¢ takze w wirtualnej przestrzeni, ksiazki powinny by¢
rOéwniez opracowywane komputerowo, zyska¢ rekordy egzemplarza
i kody paskowe. W tym celu nalezatoby je zglosi¢ do opracowania
centralnego za posrednictwem Biblioteki Uniwersyteckiej. Dobrze
byloby takze, aby komputery, ktéorymi dysponuje BIBNID, uzyskaty
oprogramowanie umozliwiajace ich podtaczenie do sieci Biblioteki
Uniwersyteckiej, a takze ogdlnopolskiej sieci bibliotecznej. Tak wy-
gladaja najblizsze plany BIBNID na przysztos¢é, uzaleznione
w gltéwnej mierze od zasobéw i mozliwosci finansowych jednostki
macierzystej — Katedry Filologii Niderlandzkie;j.

TRUDNOSCI I PROBLEMY BIBLIOTEKI

Oczywiscie, codzienno§¢ BIBNID to takze problemy i trudnosci.
Najwigkszym z nich jest z cala pewnoscia fakt, ze w lokalu Biblio-
teki odbywaja si¢ takze zajecia dydaktyczne dla studentéw réznych
lat filologii niderlandzkiej. Biblioteka stanowi 1/4 powierzchni Kate-
dry Filologii Niderlandzkiej, cierpiacej na chroniczny niedobér sal
dydaktycznych. Zajecia dydaktyczne prowadzone w BIBNID wpty-
waja dezorganizujaco na jej rytm pracy, a o zachowywaniu przez
mtodziez ciszy w czytelni po zajeciach nie mozna nawet marzy¢,
skoro nie potrafia jej oni zachowa¢ w trakcie odbywanych tam wta-
$nie wczesniej ¢wiczen. Zsynchronizowanie godzin pracy Biblioteki
z odbywajacymi si¢ zajeciami dydaktycznymi niewiele w tej sytua-
cji pomaga, bowiem mtodziez studencka nie czytajaca ogloszefn na
drzwiach bibliotecznych przybywa do czytelni w trakcie ¢wiczen
czy wyktadu dla innego roku studiéw, aby dowiedzie¢ sig, kiedy beg-
dzie mozna bez przeszkdéd skorzysta¢ z Biblioteki. Jesli zas usituje
ona mimo wszystko pracowaé z ksiegozbiorem czytelnianym na ka-



42 Irena Zajaczkowska

napie w tzw. akwarium — pomieszczeniu o przeszklonych $cianach
nalezacym do Osrodka Kultury Niderlandzkiej — w czasie, gdy
w czytelni odbywaja sie zajecia dydaktyczne, to siggniecie po te li-
terature, proba uruchomienia Internetu lub tez wypozyczenia ksiazek
z Biblioteki przeszkadza w prowadzeniu zajeé, odbywajacych sie
w tym czasie w czytelni. Rzadko udaje si¢, cho¢ w kazdym seme-
strze Biblioteka usilnie o to zabiega, aby zajecia w czytelni kofczy-
ly si¢ w potudnie, dajac potem BIBNID mozliwos¢ niezaktéconej
dziatalno$ci. Taka rzecz jest praktycznie niewykonalna, brak jest bo-
wiem wystarczajacej ilosci sal do przeprowadzania zaje¢ dydaktycz-
nych. Ilo$¢ studentéw rosnie z roku na rok (facznie ze studentami
wieczorowymi), natomiast liczba sal dydaktycznych (pomimo uzu-
petiania ich pomieszczeniami wypozyczanymi z filologii angiel-
skiej) ciagle pozostaje na tym samym, niewystarczajacym poziomie.
Efektem jest obciazenie BIBNID zajeciami dydaktycznymi i utru-
dnienie jej dzialalnosci. Jezeli wyzej opisana sytuacja nie ulegnie
zmianie, a nic na to nie wskazuje, to w przysztosci BIBNID bedzie
musiata by¢ otwarta dla czytelnikow takze i w soboty. Réwniez
w ten dzief beda si¢ w niej musiatly odbywac zajecia dydaktyczne.
Trudno wigc w tej sytuacji zaréwno o optymizm, jak i nadziej¢ na
choéby chwile ciszy oraz skupienia, tak potrzebne czytelnikom, jak
i bibliotekarkom do prac merytorycznych, nie bedacych samym tyl-
ko udostgpnianiem.

Nie tylko zajecia dydaktyczne, ale i faktyczne przebywanie mfto-
dziezy w obiekcie prawie 24 godziny na dobe¢ utrudnia dziatalno$é
BIBNID. Niewielka jest przesada w owych 24 godzinach na dobe:
najpierw sg bowiem zajecia dydaktyczne (wyklady, w tym réwniez
goscinne, ¢wiczenia, konwersatoria z uzyciem sprzgtu audiowizual-
nego), pézniej usituje dziata¢ Biblioteka, a pod koniec dnia sg albo
wieczorne kursy jezyka niderlandzkiego dla kursantéw ,,z miasta”,
albo zajecia kétka niderlandystycznego, albo wysSwietlanie nider-
landzkich filméw w oryginalnej wersji jezykowej, lub tez rozliczne-
go rodzaju zajecia kulturalne pod egida Osrodka Kultury Nider-
landzkiej. Sama juz ta réznorodno$¢ wywotuje na przemian dume
i podziw dla aktywnej dzialalnosci naukowcéw i studentéw na polu
polsko-niderlandzkim oraz niderlandzko-polskim, jak tez i zawrdt
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gtowy, potaczony z goragcym pragnieniem bibliotecznej ciszy, sprzy-
jajacej skupieniu.

Wiele do zyczenia pozostawia réwniez bezpieczefistwo zbioréw,
a dzieje si¢ tak z dwéch powodéw. Brakuje w BIBNID tzw. bram-
ki elektronicznej, reagujacej dZwigkowo na prébe niekontrolowane-
go wynoszenia materialéw naukowych poza jej obreb i brakuje na
ksigzkach 1 czasopismach wspélpracujacych z nia kodéw pasko-
wych. Jest to problem finansowy, w konsekwencji ktérego — od cza-
su do czasu — z czytelni ging ksiazki, szczegdlnie popularne skryp-
ty, ktérych ilo$¢ jest niewystarczajaca w stosunku do szybko rosna-
cej liczby studentow.

Trudno jest zachowac bezpieczenstwo zaréwno zbioréw, jak i pra-
cownikéw BIBNID takze z uwagi na specyfik¢ lokalu, w ktérym
miesci si¢ Biblioteka oraz OSrodek Kultury Niderlandzkiej. Jest on
polozony na niskim parterze, z wejSciem bezposrednio z bardzo ru-
chliwej ul. Uniwersyteckiej i praktycznie pozbawiony jest jakichkol-
wiek zabezpieczeh — nie zatrudnia portierow czy pracownikow
ochrony, a jedyna ochrong przed niepozadanymi osobami moga by¢
zamknigte drzwi, umozliwiajace petna kontrole nad tym, kto odwie-
dza to miejsce. Jednoczesnie za$§ z uwagi na jego specyficzny cha-
rakter i wielofunkcyjnos$¢, wtasciwie powinno by¢ ono dostgpne dla
wszystkich chetnych. Bardzo trudne, a czasami wrecz niemozliwe
jest kompromisowe godzenie ze soba wszelkich wewngtrznie sprzecz-
nych interes6w uzytkownikéw bibliotecznego miejsca pracy.

Nietatwo si¢ pracuje w lokalu, ktéry stanowi ,trzy w jednym” (Bi-
blioteka Niderlandystyczna + Osrodek Kultury Niderlandzkiej + Kate-
dra Filologii Niderlandzkiej). Ale taka jest praktyczna cena, jaka placi
sie za prace nie w tradycyjnej bibliotece instytutowej, a raczej w osrod-
ku badawczo-rozwojowym na polu niderlandystycznym, ktérego BIB-
NID stanowi jaki$ nieduzy i wcale nie podstawowy element sktadowy.

Z uwagi na swoja specyfike 1 nowatorski charakter BIBNID zaj-
muje poczesne miejsce posrdd uniwersyteckich bibliotek neofilolo-
gicznych. Jest znacznie mniejsza od BIFG czy Biblioteki Filologii
Angielskiej, wielkoscia poréwnywalna z Biblioteka Filologii Klasycz-
nej, cho¢ od niej nowoczesniejsza, zas formami dziatania kulturo-
tworczego zdaje si¢ najbardziej przypominaé Biblioteke Austriacka.



Matgorzata Stasiak
Biblioteka Gtéwna Akademii Wychowania Fizycznego
Wroctaw

BIBLIOTEKA
AKADEMII WYCHOWANIA FIZYCZNEGO
WE WROCLAWIU W OKRESIE TRANSFORMACII

ZMIANY ORGANIZACIJI PRACY BIBLIOTEKI
PO 1990 ROKU

,,Biblioteka jako skarbnica dokumentéw kultury
przeznaczonych do publicznego uzytku jest zbiorem
energii duchowej w stanie potencjalnym.

Od sposobu gromadzenia tej energii,

jej przechowywania oraz uprzystgpniania

zalezy czy i w jakiej mierze moze staé si¢ zywa sila
wytwarzajaca nowe wartosci.”

Jan Muszkowski Zycie ksigzki

Wroctawska Akademia Wychowania Fizycznego powstata w 1946 1.
jako Studium Wychowania Fizycznego przy Wydziale Lekarskim
Uniwersytetu Wroctawskiego. Jej wspoétzatozycielem i pierwszym
rektorem byl prof. dr hab. Andrzej Klisiecki. W roku 1950 prze-
ksztalcona zostata w samodzielng trzyletnia Wyzszg Szkote Wycho-
wania Fizycznego, ktéra w 1956 r. uzyskata uprawnienia do nada-
wania stopni magisterskich i przeszta na czteroletni cykl nauczania.
W 1960 r. na Uczelni powotano Zaktad Usprawniania Leczniczego,
ktory stat sie zalazkiem obecnego Wydzialu Fizjoterapii. Uczelnia
zorganizowala studia zaoczne w 1967 r., a na Akademie Wychowa-
nia Fizycznego przemianowana zostata w 1972 r.
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Akademia Wychowania Fizycznego we Wroclawiu (dalej AWF)
jest uczelnia dwuwydziatowa z Wydziatem Wychowania Fizycznego
i Wydziatem Fizjoterapii (dawniej Rehabilitacji Ruchowej), ksztatca-
ca w systemie studidw dziennych, zaocznych, wieczorowych i pody-
plomowych, a takze studiow doktoranckich. Uczelnia posiada petne
uprawnienia akademickie do nadawania tytutéw zawodowych licen-
cjata i magistra oraz stopni naukowych doktora i doktora habilitowa-
nego nauk o kulturze fizycznej'.

Za rok powstania Biblioteki Gtéwnej AWF mozna przyja¢ maj
1949 r., kiedy to Studium Wychowania Fizycznego Akademii Me-
dycznej ,,prezydent Wroctawia przydzielit potowe budynku przy ul.
Dicksteina, gdzie ulokowano 60 studentéw, zwalniajac w ten spos6b
IT pietro budynku przy ul. Witelona dla Biblioteki, ktéra zaczela po-
wstawaé w tym czasie dzieki darowiznom oraz dla organizacji mio-
dziezowych i Podstawowej Organizacji Partyjnej>.

W przydzielonych pomieszczeniach Biblioteka miescita si¢ do
1967 r., a pierwszymi jej kierowniczkami byly kolejno Jadwiga Cegla-
rek i Kamila Czabanska. W 1967 r. 17 460° jednostek inwentarzowych
zbioréw przeniesiono do nowych pomieszczenn pawilonu typu namy-
stowskiego postawionego przy ul. Banacha 11. W nowo zbudowanym
pawilonie czytelnicy otrzymali czytelni¢ na 50 miejsc, potaczong z wy-
pozyczalnia, a czwoérka bibliotekarzy pracownie. Kierownictwo Biblio-
teki w 1976 r. objeta Maria Maciejewska-Kwapisz. W tym tez roku od-
dzielono czytelnie od wypozyczalni, a pomieszczenie dotychczas zaj-
mowane przez innego uzytkownika przeznaczono na czytelni¢ i maga-
zyn czasopism. W koncu 1979 r. wcielono do Biblioteki Zaktadowy
Osrodek Informacji Naukowo-Technicznej dziatajacy w latach 1972-
1979 jako niezalezna jednostka organizacyjna Szkoty. W roku 1985
dotychczasowy budynek, dla stopniowo rosnacych zbioréw i coraz
wiekszej liczby czytelnikow, okazat sie zbyt maly. Wtadze Uczelni

U http://www.awf.wroc.pl 2004-01-16.

2 J. Jonkisz, Od Studium Wychowania Fizycznego do Akademii Wychowania Fi-
zycznego: etapy przemian organizacyjnych w 30-leciu, ,Rozprawy Naukowe Akade-
mii Wychowania Fizycznego we Wroctawiu”, t. 12 (1976), s. 15.

3 Sprawozdanie GUS za 1966 r.
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podjely decyzje o dostosowaniu budowanego wtedy pawilonu dydak-
tycznego dla potrzeb Biblioteki. W sierpniu 1985 r. do nowych maga-
zynéw przeniesiono (uprzednio zmeliorowanych) 30 500 woluminéw*
zbioréw bibliotecznych, czytelnicy otrzymali: czytelni¢ gtéwna na 67
miejsc, czytelnie czasopism biezacych oraz informatorium OIN, a licz-
ba zatrudnionych bibliotekarzy wzrosta do 14. W tym tez roku po raz
pierwszy zostata zatwierdzona struktura Biblioteki. Wydzielono naste-
pujace sekcje i samodzielne stanowiska pracy: Sekcje Gromadzenia
i Opracowania Wydawnictw Zwartych, Sekcje Udostepniania, Osrodek
Informacji Naukowej, Samodzielne Stanowisko ds. Gromadzenia
i Opracowania Drukéw Ciaglych, oraz stanowisko Instruktora Biblio-
tek Zaktadowych. Kolejna reorganizacja struktury, do ktérej przyczyni-
fa si¢ komputeryzacja Biblioteki, nastapita w 1997 r. Nastapilo pota-
czenie Sekcji Gromadzenia i Opracowania Wydawnictw Zwartych
z Samodzielnym Stanowiskiem Gromadzenia i Opracowania Wydaw-
nictw Ciaglych, Senat powotat zastepce dyrektora Biblioteki, utworzo-
no tez samodzielne stanowisko ds. komputeryzacji, oraz wyodrebniono
sekretariat. Taka struktura obowiagzuje takze dzisiaj.

Obecnie ksiggozbidr (z zakresu kultury fizycznej, sportu, rekrea-
cji 1 turystyki oraz pedagogiki, psychologii, historii, filozofii, nauk
biologiczno-medycznych, nauk matematyczno-przyrodniczych, orga-
nizacji i zarzadzania w aspekcie kultury fizycznej sportu i turystyki)
liczy 85 378 woluminéw?, a jest to stan po wielokrotnych ostrych se-
lekcjach. W wypozyczalni jest zarejestrowanych 4165 uzytkowni-
kéw. Caty personel liczy 18 osob (w tym 14 po studiach biblioteko-
znawczych). Przy bezposredniej obstudze czytelnikéw pracuje 10 bi-
bliotekarzy, czyli 55% zatrudnionych w Bibliotece.

W ciagu ostatnich lat w technologii pracy bibliotek zaszty duze zmia-
ny, do ktérych bibliotekarze i biblioteki musza si¢ przystosowywac.
Przejscie z tradycyjnego opracowania zbioréw na prace w zintegrowa-
nych systemach bibliotecznych, wigksza réznorodno$¢ materiatéw gro-
madzonych w bibliotekach oraz zmiany w prezentacji zasobéw biblio-
tecznych wymagaja od bibliotekarzy opanowania nowych umiejgtnosci.

4 Sprawozdanie GUS za 1966 r.
3> Sprawozdanie GUS za 2001 r.
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Nowoczesna biblioteka, funkcjonujaca w Srodowisku akademic-
kim wg Wytycznych dla bibliotek akademickich®, powinna uzytkow-
nikowi zapewnié:

— przyjazne Srodowisko — gdzie jest zapewnione miejsce do nauki
indywidualnej i grupowej, gdzie uzytkownik ma dostgp do lokalnych
i szerokich ustug sieciowych oraz moze korzysta¢ z multimedialnych
stacji roboczych z dostgpem do Internetu, a takze ma bezposredni
dostep do kserografu,

— skomputeryzowane sterowanie i kontrole proceséw udostgpnia-
nia, gromadzenia i katalogowania oraz ogélnodostepne zautomatyzo-
wane katalogi (OPAC),

— zbiory biblioteczne przejrzyscie oznakowane, gromadzone zgo-
dnie z oczekiwaniami pracownikéw i studentdéw wszystkich rodza-
jow studidéw,

— elastyczng polityke wypozyczania zbioréw, a sam proces wypo-
zyczefi zautomatyzowany oraz katalog dostepny przez cala dobe; na
zyczenie uzytkownika powinien by¢ dostepny bibliotekarz stuzacy
pomoca w korzystaniu z wiasnych zbioréw biblioteki, jak i z zewne-
trznych Zrédet elektronicznych,

— wykwalifikowany personel odpowiednio zarzadzajacy bibliote-
ka, mogacy zidentyfikowa¢ potrzeby uzytkownikéw oraz zapewnia-
jacy profesjonalng obstuge zar6wno jesli chodzi o udostgpnianie
zbiorow wiasnych biblioteki, jak i za posrednictwem Internetu,

— szkolenie grup uzytkownikéw w zaleznosci od ich potrzeb do
samodzielnego wyszukiwania informacji w dostgpnych bazach da-
nych i Internecie.

Proces transformacji Biblioteki AWF rozpoczegto w 1993 r.,
w ktérym kupiono program biblioteczny SOWA” i zaczeto wprowa-
dza¢ do niego kupowane wydawnictwa zwarte. Retrokonwersja da-

¢ Wytyczne dla bibliotek akademickich: zalecenie dotyczqce dziatalnosci bibliotek
i zarzqdzania ich zasobami, red. K. Ennis, [w:] Zarzgdzanie bibliotekg: najnowsze
kierunki w bibliotekarstwie brytyjskim, Warszawa 1998, s. 41-71.

7]. Litke, M. Maciejewska-Kwapisz, Bazy danych i ich udostepnianie w Biblio-
tece Gtownej AWF we Wroctawiu, [w:] Infobazy’99: bazy danych dla nauki: mate-
riaty z konferencji organizowanej pod patronatem Komitetu Badaii Naukowych,
Gdansk 1999, s. 215-219.
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nych bibliograficznych, optaconych z funduszy KBN, spowodowata
szybsza prezentacj¢ katalogéw bibliotecznych w Internecie, ponie-
waz jednym z warunkéw rozliczenia grantéw byto przedstawienie
katalogu Biblioteki w Internecie. W taki wiasnie sposéb — jako
pierwsza w resorcie — Biblioteka w 1997 r. zalozyla swoja strong
www, gdzie do potowy 2002 r. prezentowata dane o swoich zbio-
rach w systemie SOWA.

W drugiej polowie lat dziewigédziesigtych w Bibliotece nastgpity
zmiany nie tylko w prezentacji katalogéw i sposobie zamawiania
i wypozyczania ksigzek. Zmienity si¢ takze materialy gromadzone
przez Biblioteke. Wejscie nowych nosnikéw sprawito, ze obok ma-
teriatéw pismienniczych (ksigzki i czasopisma) coraz wiecej doku-
mentéw zaczeto kupowaé na nosnikach elektronicznych®. Do roku
1999 czytelnik otrzymywatl informacj¢ z tematycznych baz danych
na interesujacy go temat, a od pracy wypozyczalni migdzybibliotecz-
nej i zasobéw biblioteki zalezato, czy interesujacy go materiat dosta-
nie do reki. Przystapienie do konsorcjum, oferujacego dostep do spi-
séw tresci wydawnictw ciaglych i czasopism pelotekstowych?,
sprawito, ze ,,pojawily si¢ mozliwosci udostgpniania dokumentéw
nie bedacych wilasnoscig danej biblioteki, umiejscowionych na dys-
kach komputeré6w w innych bibliotekach badZ sieciowych archi-
wach”!?. Strona www Biblioteki prezentujaca tylko katalogi przesta-
fa uzytkownikom wystarcza¢. Trzeba byto zbudowac¢ ja od nowa.

Zmiany nastgpowaty nie tylko w pracy Biblioteki, zmieniata si¢
takze uczelnia, w ktorej strukturze biblioteka akademicka funkcjonu-
je. Wzrost liczby studentéw, szczegdlnie studidw zaocznych, czgste
zmiany programOw nauczania, zmiany struktury organizacyjnej
szkoly, rozszerzenie kierunkéw ksztalcenia'! i zainteresowan nau-

8 Jednostanowiskowe bazy na CD-ROM kupowane przez biblioteke: SPORT-Di-
scus, Spolit, RecParc, EMBASE: Rehabilitation and Physical Medicine.

% W 2000 r. przystapiono do pierwszego konsorcjum oferujacego dostep do ser-
wisu spisOw tresci i czasopism petnotekstowych.

10D, Grygowski, Dokumenty nieksigzkowe w bibliotece, Warszawa 2001, s. 91.

" Obecnie na AWF we Wroctawiu sg dwa Wydziaty: Wychowania Fizycznego
i Fizjoterapii. W roku akademickim 2001/2002 powotano nowy kierunek na Wy-
dziale Wychowania Fizycznego — Turystyka i Rekreacja.
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kowcéw macierzystej jednostki, przeniesienie punktu cigzkosci
Z ,,hauczania” na ,uczenie si¢” sprawity, ze Biblioteka stala si¢ bar-
dziej elastyczna w doborze gromadzonych ksigzek i czasopism oraz
dokumentéw elektronicznych i informacyjnych. Biblioteka musiata
takze zapewni¢ studentom odpowiednie warunki do ,uczenia si¢”.
W roku 1999 zbiory czytelni udostgpniono po odpowiednim przygo-
towaniu i zabezpieczeniu w wolnym dostgpie. W Czytelni Gléwne;j
jest udostepniane ok. 9% ksiggozbioru posiadanego przez Bibliote-
ke. Jest to ksiggozbioér ruchomy, zmieniajacy sie¢ w sposéb ciagly —
zgodnie z wptywajacymi nowosciami do Biblioteki i zmianami pro-
graméw nauczania. W czytelni udostgpniane sa podreczniki, skryp-
ty, podstawowe czasopisma, wydawnictwa informacyjne i multime-
dialne. Réwnoczesnie z reorganizacja pracy w czytelni wygospoda-
rowano dla studentéw jedno pomieszczenie, tzw. pokdj nauki, gdzie
moga uczy¢ si¢ z wlasnych materiatéw.

W 1999 r. calos¢ zbioréw bibliotecznych — a wigc wydawnictwa
zwarte i ciagle oraz informacja o nich, czyli bibliografia prac pra-
cownikéw AWF oraz bibliografia zawartosci czasopism gromadzo-
nych w Bibliotece — byta wprowadzona do programu bibliotecznego
SOWA, praca czytelni gléwnej zreorganizowana a Biblioteka przy-
stepowata do pierwszych konsorcjow. W tym tez roku zaczeto pla-
nowa¢ zmian¢ systemu bibliotecznego na dziatajacy w formacie
USMARC. Po pierwszych informacjach kosztorysowych zastanawia-
no si¢ nad kupnem wersji ,light” ktéregos z duzych systeméw bi-
bliotecznych. W 2001 r. we Wroctawiu wtadze szesciu bibliotek po-
wotaly konsorcjum dla kupna programu bibliotecznego ALEPH.
Dzigki temu zyskano mozliwo$¢ kupna petnego programu w cenie
jego skromniejszej wers;ji.

W grudniu 2001 r. przestano bazy do konwersji firmie ALEPH
POLSKA. Réwnolegle z przygotowywaniem do konwersji baz pro-
wadzonych dotychczas w SOWIE zaczety si¢ szkolenia pracowni-
kéw Biblioteki przygotowujace ich do pracy w nowym systemie.
Cykl szkolen zapoczatkowato czterodniowe szkolenie z formatu
MARGC, a nastepnie pieciodniowe wstepne szkolenie przeprowadzo-
ne przez firm¢ ALEPH Polska, w czasie ktérego czyniono takze
ustalenia dotyczace konwersji naszych zbioréw. Do konca 2002 r.
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w Bibliotece odbyto si¢ 6 szkolen dla réznych grup bibliotekarzy
przeprowadzanych przez pracownikéw ALEPH’a oraz doswiadczo-
nych bibliotekarzy innych szkét wyzszych.

Po konwersji danych bibliograficznych i zasobu oraz kartoteki
czytelnikow 25 czerwca 2002 r. w nowym systemie zaczeta dziataé
wypozyczalnia. Jednoczesnie pojawit sig OPAC na stronie www Bi-
blioteki i czytelnicy zyskali mozliwo$¢ zamawiania ksigzek do wy-
pozyczalni przez Internet. Zeby nie komplikowaé obstugi, stare kar-
ty po autoryzacji w wypozyczalni zachowaty waznos¢é. Jednoczesnie
z czytelnikami i pracownikami Sekcji Udostepniania zaczeta prace
w systemie Sekcja Gromadzenia i Opracowania Wydawnictw Zwar-
tych i Ciagtych. Gromadzenie i opracowanie ksigzek rozpoczgto od
razu, gromadzenie i akcesj¢ czasopism w bazie zdecydowano si¢
prowadzi¢ od stycznia 2003 r.

W ALEPH-ie zdecydowano si¢ prowadzi¢ 3 sposréd baz Bibliote-
ki — baze ksiazek i czasopism oraz bibliografi¢ zawartosci czasopism
gromadzonych w Bibliotece. Dla potrzeb bibliografii prac pracowni-
kéw wiladze uczelni zdecydowaty sie kupi¢ program Expertus firmy
Splendor i przekaza¢ prowadzenie bibliometrii OIN Biblioteki.
W tym tez celu oSrodek otrzymat nowy etat. O ile udostepnianie zo-
stato etatowo wzmocnione kilka lat temu, OIN w tym roku, to sek-
cja gromadzenia i opracowania jest, jak na swoje obecne obowigzki,
zbyt mata. Jednoczesne gromadzenie i opracowanie biezacych wpty-
wOw oraz poprawianie opisow z konwersji i porzadkowanie baz sta-
nowi duze obcigzenie matego zespotu, tym bardziej, ze przejScie na
zupetnie nowy format MARC21 wymaga od niego duzej liczby szko-
lefi w celu opanowania zupetnie nieznanych umiejetnosci.

Wedlug J. Wojciechowskiego biblioteka i ,bibliotekarstwo zmie-
nia si¢ nie tylko szybko, ale i wielokierunkowo. Jednak gtéwnym
symptomem zmian jest wielokomunikatywnos¢, mnogos¢ form ko-
munikacji, w ktérych biblioteka posredniczy i wobec tego réwniez
komunikacyjna r6zno$¢ jej zasobow™!2,

Wraz z potrzebami uzytkownikéw zmienia si¢ strona domowa Bi-
blioteki, obecnie to wtasnie strona www stala si¢ podstawowym

12.J. Wojciechowski, Praca z uzytkownikiem w bibliotece, Warszawa 2000, s. 9.
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Zrédtem informacji o strukturze, zasobach i funkcjonowaniu Biblio-
teki. Prezentujac informacje, jakie z niej mozna uzyskac, podzielono
je na trzy zasadnicze grupy:

Bazy wiasne Biblioteki, czyli Katalog ksiazek i czasopism, Biblio-
grafia zawarto$ci czasopism gromadzonych w Bibliotece w — ALEPH
oraz Bibliografia prac pracownikéw — Expertus. Sa to bazy sporza-
dzane w oparciu o wlasne zasoby gromadzone w Bibliotece. Biblio-
grafia zawartosci czasopism opracowywana jest na podstawie niemal
wszystkich wptywajacych do Biblioteki czasopism. Bibliografia prac
pracownikéw ma ponadto zasob archiwalny. Do tej grupy przydzie-
lono takze: informacje o Bibliotece, regulamin Biblioteki wraz z wy-
kazem optat, wykaz czasopism w roku biezacym wptywajacych do
Biblioteki z linkami do ich wersji elektronicznych, wykaz nowosci
ksiagzkowych wplywajacych w kolejnych miesiacach oraz ogtoszenia.

Bazy nabywane przez Bibliotek¢ — baza SPORT DISCUS do-
stepna online dla 4 jednoczesnych uzytkownikéw wraz z dostepem
do EIFL-EBSCO, gdzie znajduje si¢ ok. 300 petnotekstowych cza-
sopism indeksowanych w bazie, informacja o bazie SPOLIT dostep-
nej na CD-ROM.

Bazy zewnetrzne bezptatne mogace interesowaé uzytkownikéw —
KaRo i katalogi innych bibliotek, bezptatne serwisy bibliograficzne
i pelnotekstowe czasopisma elektroniczne, strony szkét wyzszych, li-
sty rankingowe czasopism, instytucje pafnstwowe i zwiazki sportowe,
materialy tyczace bibliometrii, domowa strona AWF we Wroctawiu
wraz z serwisem dla pracownikow.

Na zmian¢ sposobu pracy Biblioteki AWF, ktéra stopniowo prze-
ksztalca sie w Akademickie Centrum Zasobéw Informacyjnych mia-
ty wptyw:

—zmiany w strukturze uczelni, wzrost liczby studentéw szczegol-
nie studiow zaocznych oraz rozszerzenie programéw nauczania,

— kupno zintegrowanego programu bibliotecznego ALEPH,

— prezentacja Biblioteki w Internecie.

Zmiany, ktére zaszty w uczelni spowodowaty konieczno$¢ groma-
dzenia bogatszej tematycznie literatury oraz wypracowania nowych
form jej udostepniania. Zyskano tez mozliwos¢ opracowania zbio-
row w formacie MARC21. W najblizszej przysztosci planuje si¢ pre-
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zentacje baz w KaRo i nawigzanie wspétpracy z NUKAT-em. Uzyt-
kownicy uzyskali mozliwos$¢ zamawiania ksigzek do wypozyczalni
z Internetu, a przeszukiwanie baz umieszczonych na stronie www
dato im lepszy i szybszy dostgp do §wiatowej literatury.

W roku 2001 Maurice B. Line!® przedstawit swoja liste zyczen do-
tyczaca biblioteki akademickiej, jaka chciatby przybi¢ na drzwiach
i umiesci¢ na stronie www kazdej biblioteki. Wiele z jego postulatow
skierowanych jest wtasciwie do wtadz uczelni, ale na pewno warto
jego liste ,,przymierzy¢” do Biblioteki AWF i sprawdzié, w jakim
stopniu spetnia ona wyobrazenia o idealnej bibliotece. Oto ona:

—Budynek o ciekawej architekturze — przedstawiana Biblioteka
jest to budynek dydaktyczny przystosowany w 1985 r. dla potrzeb bi-
bliotecznych, nie zawsze z pozytywnym skutkiem. Pracownicy Bi-
blioteki maja nadzieje¢, ze to si¢ wkrétce zmieni, poniewaz w najbliz-
szych planach rozwoju uczelni jest budowa nowej biblioteki'*.

— Przyjazna nieformalna atmosfera — nalezy sadzié, ze taka wia-
$nie niewymuszona atmosfera panuje w Bibliotece.

— Dlugie (ale bez przesady) godziny otwarcia — czytelnia jest czyn-
na 11 godzin dziennie, a takze w weekendy, inne agendy z powodu
niezbyt licznego personelu pracuja krécej, ale wypozyczalnia w czasie
sesji zjazdowych studiéw zaocznych jest dodatkowo czynna w soboty.

— Zréznicowany charakter miejsc pracy — sa dwie czytelnie: glow-
na i czasopism biezacych oraz informatorium, pokdj cichej nauki
i ogromne korytarze, w ktdrych niektérzy studenci najbardziej lubia
siedzie¢ z ksigzkami.

— Funkcjonalny ukiad magazynowy (zasoby drukowane) i syste-
mowy (zasoby elektroniczne) — w czytelni uzytkownicy nie majq
ktopotéw z dostepem do dokumentéw, magazyny zostang otwarte
w nowym budynku, poniewaz w uzytkowanym wystepuje brak miej-
sca, co do zasobéw elektronicznych, nad strona www Biblioteki pra-
ce trwaja przez caty czas.

13 M. B. Line, Biblioteka przysztosci, ,,Forum Akademickie” 2001, 11, s. 55.

14 Zarzadzenie nr 1/2003 Rektora Akademii Wychowania Fizycznego we Wro-
ctawiu w sprawie: powotania Doraznej Komisji Rektorskiej ds. Budowy Nowej Bi-
blioteki.
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— Szeroki wybér biezacych nowosci do przegladania — wptywaja-
ce nowosci sg widoczne na stronie Biblioteki, sa tez wiaczane do
zbioréw czytelnianych, oraz od 2001 r. jezeli jest to tylko 1 egzem-
plarz udostgpniany jest tylko na miejscu lub pozyczany na krétko.
W czytelni czasopism jest wolny dostep do pélek.

— Wiasciwych proporcji migdzy tym, co w wolnym dostepie,
a zbiorami magazynowymi — tylko nowy budynek da mozliwos§¢é
otwarcia cze$ci magazynow dla uzytkownikow.

—tatwy w uzyciu katalog — program ALEPH jest bardzo przyja-
zny dla uzytkownika, dostepny jest z koicowek w Bibliotece w cza-
sie pracy czytelni oraz z Internetu przez cata dobe.

— Dobry dostgp do pozostatych narzedzi informacji oraz kopiarek
i skaneréw — obecnie Biblioteka wszystkie ustugi §wiadczy nieod-
platnie, wyjatkiem jest punkt kserograficzny prowadzony przez pry-
watng osobg. Uzytkownik wchodzi do Biblioteki przez bramke przy
drzwiach wejSciowych i na terenie dla niego przeznaczonym moze
si¢ swobodnie poruszac.

— Personel z rozlegta wiedzg bibliograficzng, pomocny i przyjaz-
ny — bibliotekarze sadza, ze stanowia taka kadre.

Aby dazy¢ do ideatu przedstawionego powyzej konieczny jest nowy
budynek, w ktérym znaczna cze$¢ ksiggozbioru zostanie udostepniona
w wolnym dostepie oraz znajdzie si¢ miejsce na zorganizowanie stu-
dentom kabin z pelnym oprogramowaniem do samodzielnej pracy.
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Biblioteka Gtéwna i OINT
Politechniki Wroctawskiej

ABSOLWENCI
INSTYTUTU BIBLIOTEKOZNAWSTWA
UNIWERSYTETU WROCEAWSKIEGO
PRACUJACY
W BIBLIOTEKACH NAUKOWYCH WROCEAWIA

Pierwsze préby omdwienia loséw Instytutu Bibliotekoznawstwa Uni-
wersytetu Wroctawskiego zostaly podjete juz na poczatku lat osiemdzie-
siatych przez Anne Jankowska-Janiak'. Okazja do tego byto dwudzie-
stopieciolecie dziatalnosci naukowo-dydaktycznej Instytutu, ktére przy-
padto na rok 1981. Jednakze pomimo anonimowosci ankiety uzyskano
informacje jedynie od 300 osob, co stanowito 20% wszystkich ankieto-
wanych absolwentéw. Préba nie byla wiec reprezentatywna.

Kolejna prébg zebrania i opracowania zawodowych loséw absolwen-
tow podjeto dopiero 20 lat p6zniej, w 2001 r. Okazja bylo przypadaja-
ce w tym roku czterdziestopieciolecie studiéw bibliotekoznawczych
na Uniwersytecie Wroctawskim (1956-2001). Badania ankietowe prze-
prowadzano od poczatku kwietnia do konica wrzesnia 2001 r., a ich wy-
niki przedstawiono na zorganizowanej — specjalnie z tej okazji przez In-
stytut Bibliotekoznawstwa (dalej IB) i Polskie Towarzystwo Bibliolo-
giczne o/Wroclaw — sesji naukowej w dniu 4 stycznia 2002 r.

Celem badan ankietowych i opracowania bylo przesledzenie loséw
absolwentow, ktorzy po ukoniczeniu studiéw wybrali prace w bibliote-

U A. Jankowska-Janiak, Losy absolwentéw Instytutu Bibliotekoznawstwa Uniwer-
sytetu Wroctawskiego, ,,Przeglad Biblioteczny” 1983, nr 2/3, s. 287-293.
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kach naukowych. Badania objely swym zasiggiem jedynie miasto Wro-
ctaw, gdzie pracuje i mieszka zaledwie czg$¢ absolwentéw IB. Wigk-
szo$¢ absolwentéw IB wrécita w swoje rodzinne strony, wyjechata do
innych miast, takze za granice lub podjeta prace w innych zawodach.
Wazna przy tym wydaje si¢ akceptacja respondentéw dla ankieteréw
i wlasciwie rozumiana ustawa o ochronie danych osobowych, ktdrej ni-
niejszy temat nie narusza, gdyz pytania dotycza jedynie zawodowych
loséw absolwentéw, pomijajac kwestie osobiste i prywatne.

Wsréd absolwentéw IB rozdano specjalnie opracowang na te oka-
zj¢ ankiete, ktora sktadata sie¢ z 13 pytan. Pytania od 1 do 3 mialy
charakter identyfikacyjny (imie¢ i nazwisko, tytul pracy magisterskiej,
nazwisko promotora czy rok ukonczenia studiéw) i byly potrzebne
do uwiarygodnienia danego absolwenta (zmiana nazwisk tak czesta
wsrdd kobiet). Pytanie nr 4 dotyczyto ukoniczonej specjalizacji. Py-
tania od nr 5 do 9 dotyczyly pracy zawodowej: ogélny staz pracy
w bibliotekach, przebieg pracy zawodowej, staz pracy w obecnym
miejscu zatrudnienia oraz formy podnoszenia kwalifikacji, ktére po-
zwolily omowi¢ ksztaltowanie si¢ ,karier bibliotekarskich”. Omoéwie-
nia miaty charakter ogdlny, niejednostkowy, z wyraZznym podziatem
na stanowiska biblioteczne. Przy formach podnoszenia kwalifikacji
rozrézniono studia podyplomowe, konferencje, kursy i publikacje.
Czes¢ os6b wypehita to pytanie bardzo skrupulatnie, podajac do-
ktadne dane bibliograficzne. Stosunkowo czgsto osoby ograniczyty
si¢ niestety do stwierdzenia: kilka konferencji, kilka kurséw, co utru-
dnito bardzo dokonanie analizy bibliometryczne;j.

Autor ankiety zdecydowal si¢ na uwzglednienie w tabelach wszy-
stkich oséb, ktére pozytywnie zaznaczyty ktéra$ z form podnoszenia
kwalifikacji, gdyz sprawdzenie wiarygodnosci kazdej informacji
z osobna byloby bardzo czasochtonne. Ostatnie pytania dotyczyty
oceny studiéw: czy pomogly one w pracy zawodowej (z uzasadnie-
niem)? Respondenci mogli zgtaszaé¢ propozycje zmian programu stu-
diéw, czyli postulowaé to, czego im samym brakowato w trakcie na-
uki. Oczywiscie program studiéw wciaz ulega ewolucji i jest dosto-
sowywany do standardéw europejskich (punkty ECTS), i potrzeb bi-
bliotekarstwa w dobie komputeryzacji, ale kazde uwagi biblioteka-
rzy praktykéw byty brane pod uwage przy kolejnych zmianach.
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W ankiecie wzieto udzial 214 sposréd 239 absolwentéw studidw
dziennych i zaocznych (4- lub 5-letnich), ktérzy ukoniczyli IB lub
przed 1969 r. — Katedre Bibliotekoznawstwa i obecnie pracuja w 23
bibliotekach naukowych Wroctawia. Badania mozna uznaé za repre-
zentatywne, gdyz ankiete wypelnito 89% badanych. Jedynie 25 ab-
solwentéw (11% badanych) nie zdecydowato si¢ na wypetnienie an-
kiety z r6znych powodow.

Zatrudnienie absolwentéw IB z podziatem na rodzaj biblioteki
naukowej przedstawia si¢ nastepujaco:

Rok Liczba Liczba
Rodzaj biblioteki Nazwa biblioteki . |absolwentéw| wszystkich
powstania .y
1B pracownikéw
Biblioteki Biblioteka Akademii 1947 20 49
wyzszych Ekonomicznej
szkot Biblioteka Akademii 1950 16 58
panstwowych Medycznej*
Biblioteka Akademii 1949 3 6
Muzycznej
Biblioteka Akademii 1952 14 31
Rolniczej
Biblioteka Akademii 1947 2 3
Sztuk Pigknych
Biblioteka Akademii 1947 11 19
Wychowania Fizycznego
Biblioteka Gtéwna 1946 56 183
Politechniki Wroctawskiej
Biblioteka Uniwersytecka | 1945 62 350
Biblioteka Wyzszej 1994 8 25
Szkoty Oficerskiej**
Biblioteki Biblioteka Archiwum 1947 1 2
instytucji Panistwowego
pafistwowych | Biplioteka Muzeum 1945 4 4
Narodowego
Biblioteki Biblioteka Instytutu 1952 1 1,5
instytutow Immunologii i Terapii

badawczych PAN

Doswiadczalnej PAN
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Rok Liczba Liczba
Rodzaj biblioteki Nazwa biblioteki . |absolwentéw| wszystkich
powstania [y
IB pracownikéw
Biblioteka Instytutu 1966 2 2
Niskich Temperatur
i Terapii Doswiadczalnej
PAN
Biblioteka — Zaktad Narodowy 1817 8 119
fundacja im. Ossolifskich
Biblioteki Wojewddzka i Miejska 1955 14 82
samorzadowe Biblioteka Publiczna
Biblioteka Dolnoslaskiego| 1977 2 2
Osrodka Doskonalenia
Nauczycieli
Dolnoslaska Biblioteka 1947 7 40
Pedagogiczna
Biblioteki szkét |Biblioteka Dolnoslaskiej 1998 2 4
wyzszych Szkoly Wyzszej Edukac;ji
niepafistwowych |Biplioteka Wyzszej 2000 1 1
Szkoty Fizjoterapii
Biblioteka Wyzszej 2000 1 1,5
Szkoty Handlowe;j
Biblioteka Wyzszej 1997 1 2
Szkoly Zarzadzania
.Bdukacja”
Biblioteka Wyzszej 1997 2 4
Szkoty Zarzadzania
i Finanséw
Biblioteka Wyzszej 1996 1 2
Szkoly Zarzadzania
i Bankowosci
Razem 239 891

* W 1946 r. powstata Biblioteka Wydzialu Lekarskiego Uniwersytetu Wroctaw-

skiego.

** Biblioteka Wyzszej Szkoty Oficerskiej powstata z potaczenia Bibliotek Gtéw-
nych Wyzszej Szkoty Oficerskiej i Wyzszej Szkoty Oficerskiej Wojsk Zmechanizo-
wanych, istniejacych od 1967 r.
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Lacznie we wroctawskich bibliotekach naukowych pracuje obe-
cnie 239 absolwentéw IB, w tym najwigcej na stanowiskach kusto-
szy — 118 0s6b, w dalszej kolejnosci: 29 bibliotekarzy, 25 starszych
bibliotekarzy, 20 miodszych bibliotekarzy, 15 starszych kustoszy dy-
plomowanych, 3 kustoszy dyplomowanych, 11 starszych kustoszy,
9 bibliotekarzy-nauczycieli, 8 specjalistow, 3 kustoszy dyplomowa-
nych i 1 stazystka.

Jedna z dwodch najwigekszych bibliotek naukowych Wroctawia jest
Biblioteka Giéwna i OINT Politechniki Wroctawskiej, ktéra powsta-
fa w 1946 r. Od roku 1979 biblioteka petni funkcj¢ II Centralnej Bi-
blioteki Technicznej w Polsce. Lacznie w systemie biblioteczno-in-
formacyjnym Politechniki Wroctawskiej zatrudnionych jest 179 os6b?
(174,8 etatéw), w tym 56 absolwentéw IB (ktérzy stanowia 31,3%
og6tu). Absolwenci IB od samego poczatku istnienia biblioteki sa
bardzo aktywnymi pracownikami. Dzieki pomocy 3 absolwentek IB,
pracujacych w Oddziale Sieci Biblioteczno-Informacyjnej, udato si¢
ustali¢, ze oprécz obecnie zatrudnionych 56 absolwentéw, wczesniej
w latach 1946-2000 we wszystkich bibliotekach Politechniki Wro-
ctawskiej pracowato jeszcze 57 os6b (facznie przez te biblioteki prze-
wineto si¢ 113 oséb).

Sposréd 57 absolwentéw wczesniej pracujacych na Politechnice
Wroctawskiej 11 0s6b pracuje obecnie w 9 wroctawskich bibliotekach
naukowych, w tym 7 absolwentéw sprawuje obowigzki kierownicze
w obecnym miejscu pracy: 2 dyrektoréw (Biblioteka Akademii Wy-
chowania Fizycznego, Biblioteka Akademii Muzycznej), 1 wicedyrek-
tor (Biblioteka AWF), 1 kierownik biblioteki (Biblioteka Muzeum Na-
rodowego), 2 kierownikéw oddziatu (Biblioteka Uniwersytecka, Bi-
blioteka Ossolineum), 1 kierownik sekcji (Biblioteka Uniwersytecka).
Ponadto 2 absolwentki IB pracuja obecnie w Bibliotece Akademii Me-
dycznej, po 1 w Bibliotece ASP i Bibliotece Akademii Ekonomiczne;.

2W tym 118 oséb w Bibliotece Gtéwnej i podlegtych im bibliotekach wydzia-
towych i 61 oséb w bibliotekach sieci informacyjno-bibliotecznej (15 bibliotek in-
stytutowych, 1 biblioteka wydziatowa podlegta dziekanowi wydziatu, 1 biblioteka
miedzyinstytutowa, 1 biblioteka zaktadowa, 3 biblioteki studiéw, 1 biblioteka kate-
dry, 3 biblioteki filii).
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Ogdtem w Bibliotece Gtéwnej i OINT Politechniki Wroctawskiej
pracuje obecnie® 56 absolwentéw IB (33 osoby w Bibliotece Gt6w-
nej, 23 — w bibliotekach sieci biblioteczno-informacyjnej).

Sposréd 33 absolwentéw IB w Bibliotece Gtéwnej najwigcej — 15
0s6b — pracuje na stanowisku kustosza, w dalszej kolejnosci: 10 star-
szych bibliotekarzy, 4 bibliotekarzy, 2 miodszych bibliotekarzy, 1 star-
szy kustosz dyplomowany, 1 kustosz dyplomowany. W bibliotekach
sieci rowniez najwiecej absolwentéw IB jest kustoszami — 18 oséb,
1 kustoszem dyplomowanym, 1 starszym bibliotekarzem, 2 biblioteka-
rzami, 1 mtodszym bibliotekarzem. Ogdétem we wszystkich bibliote-
kach mamy 33 kustoszy, 11 starszych bibliotekarzy, 7 bibliotekarzy,
3 miodszych bibliotekarzy, 2 kustoszy dyplomowanych, a 1 osoba jest
starszym kustoszem dyplomowanym. Najwiecej procentowo pracuje
absolwentow, ktérzy ukonczyli studia w latach 1990-2001 — 30, 36%
(17 os6b), nastepnie absolwenci z lat 1970-1979 — 28,57% (16 oséb).
Niewiele mniej to absolwenci z lat 1980-1989 (15 os6b). Najmniej za-
trudnionych obecnie absolwentéw ukonczyto IB w 1969 r. i wczesniej
— 8 0sdb, co stanowi 14,28 % wszystkich absolwentéw pracujacych
obecnie w bibliotekach Politechniki Wroctawskiej.

Dla 22 absolwentéw zatrudnienie na Politechnice Wroctawskiej
jest pierwsza praca zawodowg podjeta po ukonczeniu studiéw bi-
bliotekoznawczych (az 15 os6b to kustosze), 12 os6b zmienito pra-
ce wewnatrz bibliotek uczelni (w obrebie oddziatéw, sekcji, biblio-
tek sieci). Takze 12 os6b zmienito raz prace, 7 oséb — dwukrotnie,
a tylko 3 osoby trzykrotnie.

Sposréd 56 absolwentéw 37 oséb ukoficzylo studia w systemie
dziennym (66%), 19 oséb (34%) w systemie zaocznym. 13 absol-
wentéw IB piastuje obecnie stanowiska kierownicze, w tym: 2 wi-
cedyrektorow biblioteki, 11 kierownikéw (4 kierownikéw oddzia-
16w, 1 kierownik sekcji, 5 kierownikéw bibliotek instytutowych i 2
kierownikéw bibliotek wydziatowych).

Absolwenci 1B, obok absolwentéw innych kierunkéw humani-
stycznych i technicznych zatrudnionych w bibliotekach Politechniki
Wroclawskiej, aktywnie uczestnicza w dziatalnosci biblioteki

3 Stan na 30.09.2001 r.
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i uczelni, o czym najlepiej §wiadcza dziatania przez nich podejmo-
wane w pracy naukowo-dydaktycznej i szkoleniowej. Od 1985 r. ab-
solwenci IB organizuja, przygotowuja i prowadza kursy specjali-
styczne (,,Komputerowe systemy informacyjno-biblioteczne”, ,,Ustu-
gi Internetu”, ,Internet w bibliotece”, ,,Czasopisma elektroniczne”).

Absolwenci IB od 1997 r. uczestniczag co roku w wycieczkach
szkoleniowych do innych bibliotek w kraju i za granica. W ramach
dziatann informacyjno-edytorskich dwoje absolwentéw IB bierze
udziat w redagowaniu ,,Elektronicznego Biuletynu Informacyjnego
Bibliotekarzy” (EBIB) — 1 redaktor, 1 kierownik korektoréw. Od po-
czatku 2001 r. czasopismo dziata w ramach Komisji Wydawnictw
Elektronicznych przy Zarzadzie Giéwnym SBP jako ,.Elektroniczna
Biblioteka”. Jej stata czeScia jest ,,Serwis informacyjny”, za ktérego
redakcje i aktualizacj¢ odpowiedzialna jest absolwentka IB.

Absolwenci IB realizuja si¢ takze zawodowo na polu dziataf pro-
mocyjnych biblioteki. Od 1998 r. Biblioteka Giéwna aktywnie ucze-
stniczy w Dolnoslaskim Festiwalu Nauki. Koordynatorami i osoba-
mi przygotowujacymi pokazy, prezentacje, warsztaty sa absolwenci
IB (1 kustosz, 1 bibliotekarz). W wrzesniu 2001 r. przygotowali oni
pokazy i warsztaty pt.: ,,Wirtualna biblioteka”.

Pracownicy bibliotek Politechniki Wroctawskiej uzupetniaja wie-
dze w Instytucie Bibliotekoznawstwa (obecnie Instytucie Informacji
Naukowej 1 Bibliotekoznawstwa) Uniwersytetu Wroctawskiego
w ramach studiow zaocznych. Od poczatku lat dziewigcdziesiatych
10 os6b ukonczylo zaoczne studia bibliotekoznawcze, uzyskujac
dzieki temu awanse na stanowiska starszego bibliotekarza lub kusto-
sza. Absolwenci IB duza wage przywiazuja do poglebienia wiedzy
i zdobywania nowych umiejgtnosci. W latach 2001-2002 3 absol-
wentki IB pomyslnie zdaly egzamin na bibliotekarza dyplomowane-
go. Pozostali absolwenci IB sa rowniez bardzo aktywni w podnosze-
niu swoich kwalifikacji zawodowych. 16 0s6b (30% badanych absol-
wentéw) uczestniczylo w konferencjach naukowych, dotyczacych
gtéwnie zagadnien zwigzanych z komputeryzacja bibliotek (6 0s6b),
informacja naukowa (5 oséb), opracowaniem i katalogowaniem
zbior6w (4 osoby), udostepnianiem zbioréw oraz retrokonwersja
zbioréw (1 osoba). W kursach uczestniczyto 40 absolwentéw IB, co
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stanowi 70% badanych absolwentow. Najwigcej os6b uczestniczyto
w kursach zwigzanych z dziatalnoscia informacyjna, 22 osoby —
w kursach wewngtrznych organizowanych przez Biblioteke Gtéwna
(czasopisma elektroniczne, Internet, bazy danych, poczta elektronicz-
na), 16 os6b — w kursach komputerowych (obstuga komputera, Mi-
crosoft Office), 11 — w kursach jezykowych (angielski, niemiecki,
francuski), 1 osoba — w kursach poS§wigconych narodowemu zasobo-
wi bibliotecznemu, 1 osoba w kursie asystencko-sekretarskim i tera-
pii przez sztuke.

Studia podyplomowe to forma podnoszenia kwalifikacji najmniej
ceniona przez absolwentéw IB. Ukoniczyly je jedynie 2 osoby (3,5%
badanych absolwentéw). Jedna osoba skoniczyta studia w zakresie
komunikacji spotecznej, druga — Podyplomowe Studium Biblioteko-
znawstwa w IB (specjalizacja z informacji naukowej).

25 absolwentéw IB (44% badanych) opublikowato facznie 102
prace, w tym 29 publikacji naukowych, 41 prac przeznaczonych do
uzytku wewnetrznego i 32 prace nie majace charakteru naukowego.
Dla poszczegélnych stanowisk bibliotecznych przedstawia si¢ to
w nastepujacy sposéb: 1 osoba (starszy kustosz dyplomowany) opra-
cowala 18 prac naukowych, 2 kustoszy dyplomowanych opubliko-
wato tacznie 13 pozycji, 16 kustoszy — tacznie 50 prac, 2 starszych
bibliotekarzy — tacznie 8 pozycji, 3 bibliotekarzy — facznie 10 prac.

38 absolwentéw sposréd 56 badanych odpowiedziato w ankiecie,
ze studia pomogty im w pracy zawodowej. 26 os6b uzasadnito swo-
ja odpowiedZ, natomiast 12 0s6b nie widzialo potrzeby uzasadniania
(np. to jest oczywiste). 6 osobom studia przyblizyly zaznajomienie
si¢ z pracami bibliotecznymi. Takze 6 absolwentéw uwaza, ze stu-
dia daty ogdlng erudycje, wiedze humanistyczng. 5 0s6b studia przy-
gotowaty do zawodu, a 4 absolwentom daty jedynie wiadomosci te-
oretyczne. 2 osobom pomogta najbardziej ukonczona specjalizacja —
informacja naukowa. Jedna osoba wskazata na praktyki zawodowe.
Inna stwierdzita, ze .,...bibliotekarz nie musi wszystkiego wiedzie¢,
ale musi umie¢ znalezZ¢ potrzebng mu informacije”.

W ostatnim pytaniu ankiety respondenci mogli zgtasza¢ wtasne
propozycje zmian programu studidow. Okazato si¢, ze az 24 osoby
nie uznaty potrzeby wprowadzania jakichkolwiek zmian do progra-
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mu studiéw. Pozostale osoby wskazaty na: nauke jezykéw obcych,
gtéwnie angielskiego i niemieckiego (8), technologi¢ informacyjna
(3), marketing biblioteczny (5), Internet (3), przygotowanie do pra-
cy w ,,mediatekach” (1), umiejetno$¢ pracy z czytelnikiem (1), mo-
dyfikacje praktyk zawodowych (4), np. poprzez zwigkszenie ilosci
zaje¢ praktycznych, praktyki, stata wspdiprace instytutu z biblioteka-
mi szczycacymi si¢ osiagnieciami. 1 osoba (kustosz) zglosita propo-
zycje podziatu zaje¢ na dwie grupy: praktyczne (2 razy w tygodniu)
i teoretyczne (3 razy w tygodniu). 2 osoby zwrécily uwage, ze obe-
cnie coraz czgsciej wymagana jest samodzielno$¢ przy prowadzeniu
biblioteki, czyli oprécz prac typowo bibliotecznych nalezatoby
wprowadzi¢ organizacj¢ spraw administracyjnych, prawnych, pod-
staw ksiggowosci. Pojedynczy absolwenci IB zwracaja uwage na ko-
niecznos$¢ zajgcia si¢ nastepujacymi zagadnieniami: wiedza encyklo-
pedyczna, komunikacja interpersonalna, rozwigzywanie sytuacji kon-
fliktowych, asertywnos$¢, public relations.

Na zakoficzenie posiedzenia Polskiego Towarzystwa Bibliologicz-
nego o/Wroctaw dr Stefan Kuboéw, dyrektor Biblioteki Dolnoslaskie;j
Szkoty Wyzszej Edukacji, zgtosit postulat powotania do zycia Sto-
warzyszenia Absolwentéw Instytutu Bibliotekoznawstwa Uniwersy-
tetu Wroctawskiego, co powinno przyczyni¢ si¢ do zintegrowania
srodowiska przed obchodami piecdziesieciolecia studiéw biblioteko-
znawczych w 2006 r.

Oczywiscie nie wyklucza si¢, ze w niedalekiej przysztosci zosta-
na podjete proby omoéwienia loséw absolwentéw IB pracujacych
w bibliotekach szkolnych, publicznych we Wroctawiu. Przy sprzyja-
jacych okoliczno$ciach i przy pomocy réznych udogodnienr (poczta
elektroniczna, strony domowe bibliotek réznego typu w Internecie,
kontakty kolezenskie ze studiéw utrzymywane latami) jest catkiem
prawdopodobne, ze uda si¢ odtworzy¢ losy zawodowe wiekszosci
absolwentow IB. Autor zdaje sobie sprawe z faktu, ze cze$¢ absol-
wentéw 1B, zwlaszcza od poczatku lat dziewigédziesiatych wybrato
droge ,kariery” niezwiazang z bibliotekarstwem, ale wiedza zdoby-
ta na studiach z zakresu zarzadzania informacja pozwala odnalezé
si¢ w innych branzach, gdzie tego typu zdolnosSci sa mile widzialne,
np. branza medialna (radio, telewizja).
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Istnieje juz baza absolwentdw, ktérzy pracuja w instytucjach nie-
zwiazanych z bibliotekami, co moze stanowi¢ materiat badawczy
przy opracowywaniu zawodowych loséw absolwentéw z okazji piec-
dziesigciolecia studiow bibliotekoznawczych.
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W roku 2001 mineto 45 lat studiéw bibliotekoznawczych na Uni-
wersytecie Wroctawskim. W zwigzku z tym przygotowano ankiete
na temat zawodowych loséw absolwentéw Instytutu Bibliotekoznaw-
stwa, pracujacych w bibliotekach naukowych Wroctawia.

Najwieksza naukowq biblioteka Wroctawia jest Biblioteka Uniwer-
sytecka, ktérej powojenna historia zaczeta si¢ w pierwszych dniach
maja 1945 r., gdy do miasta przybyla, kierowana przez prof. Stani-
stawa Kulczynskiego, ,,grupa naukowa”, jak napisat w 1968 r. Bro-
nistaw Kocowski. Czotéwka grupy naukowej, ktdrej zadaniem byto
utworzenie nowej biblioteki, znalazta siedzibe w niezniszczonych
w czasie wojny pomieszczeniach Stadtbibliothek (d. Biblioteki Miej-
skiej). Pierwszym dyrektorem biblioteki zostal jeden z cztonkow
grupy — dr Antoni Knot.

Biblioteka Uniwersytecka jest jednostka ogdlnouczelniang i wraz
z bibliotekami zaktadowymi Uniwersytetu Wroctawskiego organizu-
je warsztat naukowo-dydaktyczny dla potrzeb Srodowiska akademic-
kiego. Miesci si¢ ona w trzech budynkach: zbiory ogdlne i podsta-
wowe agendy udostepniania — w budynku przy ul. K. Szajnochy 7/9,
zbiory specjalne i ich czytelnie — w budynku przy ul. Sw. Jadwi-
gi 3/4, oddzialy opracowania zbioréw, sekcja komputerowa z serwe-
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rownig, dyrekcja i administracja oraz dostgpne dla szerokiej publicz-
nosci sale wystawowe — w budynku przy ul. K. Szajnochy 10.
Wszystkie trzy budynki stanowia zabytki architektury, a dwa spo-
$réd nich pehity funkcje biblioteczne takze przed wojna. Nowy bu-
dynek biblioteki, budowany w rejonie ulic Kardynata Stefana Wy-
szyniskiego i Szczytnickiej, scala¢ bedzie w jednym miejscu jej ksie-
gozbidr i1 zespoty funkcjonalne.

Misja biblioteki jest utrzymywanie najwyzszego profesjonalnego
poziomu swej dziatalno$ci w celu aktywnego wspierania proceséw
naukowo-badawczych i edukacyjnych na Uniwersytecie Wroctaw-
skim, zgodnie z oczekiwaniami i potrzebami kadry naukowej i stu-
dentéw oraz zaspokajanie potrzeb biblioteczno-informacyjnych uzyt-
kownikéw zewnetrznych.

Biblioteka Uniwersytecka korzysta z ponad trzystuletniego do-
Swiadczenia, stuzagc Uniwersytetowi i miastu. Obecna Biblioteka
Uniwersytecka w swojej czesci historycznej zbioréw jest spadkobier-
czynig dziedzictwa kulturowego zwigzanego nie tylko z regionem.
W 1702 r. z otwarciem Uniwersytetu Leopolda wiaze si¢ poczatek
funkcjonowania biblioteki, w sktad ktérej wchodzity najstarsze zbio-
ry okreS§lane mianem Bibliotheca Vetus i zbiér pochodzacy z zapisu
biskupa Karola Franciszka Neandra. W 1811 r., po potaczeniu wro-
ctawskiej Leopoldiny i frankfurckiej Viadriny, weszty one w sktad
nowoutworzonej przy éwczesnym Uniwersytecie biblioteki zlokali-
zowanej w budynku na Wyspie Piaskowej. Jest to budynek, ktory
zostat zbudowany w XVIII w. dla zakonu kanonikéw regularnych
Sw. Augustyna, dziatajacego od XII w. Po sekularyzacji klasztorow
przez wiladze pruskie w 1810 r., budynek — rok pdézZniej — przezna-
czony zostat na Centralng Biblioteke, powstata w oparciu o zbiory
biblioteczne z sekularyzowanych klasztoréw.

Przysztos¢ Biblioteki Uniwersyteckiej to rozwijanie si¢ w formie
biblioteki hybrydowej, taczacej — w kontekst harmonijnie dziatajacej
instytucji — elementy biblioteki tradycyjnej i elektronicznej, biblioteki,
w ktérej obowiazujg zasady charakterystyczne dla uczacej si¢ organi-
zacji. W dalszej perspektywie, zwigzanej z powstaniem nowego gma-
chu, Biblioteka Uniwersytecka we Wroclawiu pragnie rozwija¢ sie ja-
ko centrum edukacji, informacji i kultury, w ktéorym dbato$¢ o dzie-
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dzictwo kultury europejskiej taczy¢ si¢ bedzie z wykorzystaniem naj-
nowoczesniejszych form realizacji przekazu wiedzy 1 informacji.

Biblioteka Uniwersytecka zarzadza dyrektor, obecnie funkcje te

petni pani mgr inz. Grazyna Piotrowicz, kustosz dyplomowany. Cia-
fem doradczym i opiniodawczym jest Rada Naukowa.

W strukturze organizacyjnej biblioteki funkcjonuja nastepujace

oddzialy i sekcje:
a) podlegte zastepcy Dyrektora ds. Zbioré6w Ogélnych:

— Oddziat Gromadzenia (Sekcja Wydawnictw Krajowych, Sekcja
Wydawnictw Zagranicznych),

— Oddziat Opracowania Drukéw Zwartych Nowych (Sekcja Opra-
cowania Drukéw Zwartych dla Biblioteki Gtéwnej, Sekcja Cen-
tralnego Opracowania Drukéw Zwartych dla Bibliotek Zaktado-
wych, Sekcja Opracowania Zbioréw Zabezpieczonych),

— Oddziat Opracowania Drukéw Ciagtych Nowych,

— Oddziat Katalogowania Rzeczowego,

— Oddziat Udostgpniania Zbioréw (Sekcja Czyteln, Sekcja Wypo-
zyczania),

— Oddziat Magazynéw i Konserwacji Zbioréw (Sekcja Konserwa-
cji, Sekcja Przechowywania i Zabezpieczania Zbioréw, Sekcja
Udostepniania Wewnetrznego, Introligatornia w Oddziale MiKZ),

— Samodzielna Sekcja Kontroli Zbioréw;

b) podlegle zastepcy Dyrektora ds. Zbioréw Specjalnych:

— Gabinet Slasko-Fuzycki (Sekcja Dokumentéw Zycia Spotecznego),

— Oddziat Bibliologiczny,

— Oddziat Rekopisow,

— Oddziat Starych Drukéw (Sekcja Opracowania, Sekcja Udostep-
niania),

— Oddziat Zbioréw Graficznych,

— Oddziat Zbioréw Muzycznych,

— Oddziat Zbioréw Kartograficznych,

— Pracownia Konserwacji Zbioréw;

c¢) podleglte bezposrednio Dyrektorowi:

— Sekcja Administracji,

— Oddziat Informacji Naukowej i Prac Bibliograficzno-Dokumen-
tacyjnych,
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— Samodzielna Sekcja ds. Komputeryzacji,

— Samodzielne Stanowisko — Kustosz ds. Nadzoru nad Wdraza-

niem Systemu Komputerowego,

— Pracownia Reprograficzna,

— Samodzielne Stanowisko ds. Bibliotek Zaktadowych, ktére spra-

wuje nadzor merytoryczny nad bibliotekami zaktadowymi.

W Bibliotece Uniwersyteckiej w 2001 r. (facznie z bibliotekami
zakladowymi) pracowato 62 absolwentéw Instytutu Bibliotekoznaw-
stwa, co stanowi 17,71% og6tu zatrudnionych. Mamy tu 3 starszych
kustoszy dyplomowanych, 1 kustosza dyplomowanego, 36 kustoszy,
5 starszych bibliotekarzy, 6 bibliotekarzy, 7 miodszych biblioteka-
rzy, 2 osoby zatrudniono na stanowisku technicznym a 1 jako stazy-
ste. Sposréd 62 absolwentéw, 25 oséb pracuje w Bibliotece Glow-
nej Uniwersytetu Wroctawskiego, a 37 w bibliotekach ,,sieci” (zakta-
dowe, instytutowe, wydziatowe).

Rozdano 62 ankiety. Otrzymano 54 wypetnione ankiety, od 8
0s6b nie uzyskano odpowiedzi.

Podstawg badan byty pytania dotyczace roku ukonczenia studidw,
specjalizacji, stazu pracy, miejsca zatrudnienia, form podnoszenia
kwalifikacji (studia podyplomowe, konferencje, kursy szkoleniowe,
publikacje naukowe), przydatnosci studiéw w pracy zawodowe;.
W ostatnim pytaniu respondenci zglaszali wtasne propozycje zmian
programu studidw. Najwiecej, bo 20 osdb, ukoniczyto studia w latach
1991-2000, po 13 oséb skoniczyto w latach 1971-1980 i 1981-1990,
przed rokiem 1971 studia bibliotekoznawcze na Uniwersytecie Wro-
ctawskim ukonczyto 8 oséb.

Dokonano analizy stazu pracy ankietowanych, ktéra wykazata, ze
najdluzszym stazem pracy ponad 31-letnim legitymuje si¢ 12 absol-
wentow, 14 oséb moglo sie wykazaé stazem pracy w przedziale 21-30
lat, 15 o0s6b — stazem od 11-20 lat, 13 os6b pracuje w Bibliotece
Uniwersyteckiej 10 lat lub mniej. 19 absolwentéw pracowato wcze-
$niej w innych bibliotekach, 4 osoby pracowaly wczes$niej w zawo-
dach niebibliotekarskich (referent, nauczyciel, asystent w instytucie,
pracownik wydawnictwa), natomiast 3 osoby przed praca w Biblio-
tece Uniwersytetu Wroclawskiego byty zatrudnione w Instytucie Bi-
bliotekoznawstwa na stanowiskach asystentow.
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Respondentéw zapytano o ukoficzona specjalizacj¢ na studiach.
Okazato si¢, ze najwiecej — bo 16 os6b — ukonczyto specjalizacje
z informacji naukowej, 13 0séb — specjalizacj¢ zwigzana z dawna
ksigzka (historia ksiazki, stare druki, dawna ksigzka, rekopisy i zbio-
ry specjalne), 10 absolwentéw specjalizowato sie¢ z metodyki pracy
biblioteki szkolnej i pedagogicznej oraz bibliotek o$wiatowych,
9 0s6b ukonczyto edytorstwo, 3 osoby — biblioteki naukowe lub
organizacje bibliotek naukowych i publicznych. 17 absolwentéw
sprawuje funkcje kierownicze, w tym 9 — kierownikéw bibliotek
»sieci”, 5 — kierownikéw oddziatéw, 3 — kierownikéw sekcji. Wsréd
kierownikéw jest 12 kustoszy, 3 starsi kustosze dyplomowani, 1 ku-
stosz dyplomowany i 1 starszy bibliotekarz.

Zapytano tez, w jakich formach podnoszenia kwalifikacji brali
udziat ankietowani. Okazalo si¢, ze 40 os6b sposréd 54 ankietowa-
nych podnosito swoje kwalifikacje, natomiast 14 os6b nie uczestni-
czylo w zadnej formie podnoszenia kwalifikacji (studia, konferencje,
kursy czy publikacje). Sposrod absolwentéw podnoszacych swoje
kwalifikacje znalazto si¢ 4 starszych kustoszy dyplomowanych,
26 kustoszy, 5 starszych bibliotekarzy, 1 bibliotekarz, 1 mtodszy bi-
bliotekarz, 1 pracownik techniczny. 11 os6b uczestniczyto czynnie
lub biernie w konferencjach naukowych zwiazanych m.in. z kompu-
teryzacja zbioréw specjalnych, komputerowym opracowywaniem
starych drukéw, ochrong i konserwacja zbioréw bibliotecznych, udo-
stepnianiem zbioréw, katalogowaniem rzeczowym.

Jedynie 8 oséb publikuje artykuty lub referaty naukowe, 2 osoby
doktoryzowaty sie, 8 os6b ukoficzylo studia podyplomowe, m.in.
z informacji naukowej na UJ (2 osoby) i UW (2 osoby), z metody-
ki pracy biblioteki szkolnej i pedagogicznej w Instytucie Bibliote-
koznawstwa Uniwersytetu Wroctawskiego (1 osoba), prawa banko-
wego, prawa podatkowego, wyceny nieruchomosci na Wydziale
Prawa i Administracji Uniwersytetu Wroctawskiego. 22 absolwen-
téw uczestniczyto w kursach szkoleniowych, gléwnie w kursach je-
zykowych (angielski, niemiecki) i komputerowych oraz szkoleniach
wewnetrznych.

Kolejne pytanie dotyczylo oceny przydatnosci studiéw w pracy
zawodowej. Na 54 respondentéw 43 osoby pozytywnie oceniaja
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przydatno$¢ studiéw w pracy, 3 — Srednio, 5 — negatywnie, pozosta-
fe 3 osoby nie udzielity odpowiedzi.

Osoby, ktérym studia pomogly w pracy, stwierdzily, ze daly im
ogdlne przygotowanie do zawodu, umozliwity podjecie pracy na pra-
wie kazdym stanowisku, nauczyty opracowywac¢ formalnie i rzeczo-
wo zbiory, umozliwity samodzielne prowadzenie duzej biblioteki,
przyzwyczaity do wykonywania bardzo urozmaiconych zadan i sa-
modzielnej nauki, wyszukiwania Zrédet. 4 absolwenci wskazywali na
przydatno$¢ w pracy specjalizacji, ktére ukoniczyli (informacja nau-
kowa, zbiory specjalne, biblioteki szkolne i pedagogiczne). 3 osoby
wskazaly na przydatnos¢ konkretnych przedmiotéw (bibliografia, bi-
bliotekarstwo, informacja naukowa, naukoznawstwo, historia ksigzki
i psychologia, ktéra pomaga w pracy z czytelnikiem). Dla 2 oséb
szczeg6lnie przydatne okazaty si¢ praktyki wakacyjne. Dla 1 osoby
ukoniczenie studiéw wydawato si¢ nieodzownym warunkiem, by zo-
staé¢ przyjetym do pracy w Bibliotece Uniwersyteckie;j.

Pytanie o przydatnos¢ studiéw taczy si¢ z kolejnym, dotyczacym
zglaszania przez respondentéw ewentualnych zmian w programie
studiow. Na 54 absolwentéw az 20 os6b nie zglosito zadnych pro-
pozycji zmian. Najwigcej osob, bo 23, dostrzegto potrzebe wigkszej
liczby godzin pos§wieconych nauce obstugi komputera i spraw zwig-
zanych z komputeryzacja, poniewaz umiejgtnosci te sa obecnie nie-
zbedne do pracy w systemie biblioteki naukowej. Nalezy zatem na
zajeciach akademickich zaja¢ si¢ poznawaniem baz danych oraz bi-
bliotecznych systeméw komputerowych, zwtaszcza obecnie uzywa-
nego w Bibliotece Uniwersytetu Wroctawskiego, poglebia¢ wiedze
na temat Internetu, wyéwiczy¢ umiejetno$¢ wyszukiwania w Interne-
cie. 7 os6b zwrécito uwage na potrzebe potozenia wiekszego naci-
sku na nauczanie jezykow obcych, zwlaszcza angielskiego i niemiec-
kiego. 1 osoba postuluje, aby naucza¢ co najmniej trzech jezykow
obcych przez caly okres studidw. Postulowano wyzszy poziom lek-
toratéw i przywrdcenia lektoratu jezyka tacifiskiego.

8 os6b uwaza, ze za malo czasu poswieca si¢ praktyce, a wszyst-
ko skupia sie na teorii, postuluje poswiecenie wigkszej uwagi zaje-
ciom praktycznym, bo bibliotekoznawstwo to przede wszystkim prak-
tyka, a nie tylko sama teoria. Nalezy wykorzysta¢ doswiadczenia
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osob pracujacych w zawodzie bibliotekarza. Respondenci domagali
si¢ wigkszej liczby zaje¢ prowadzonych przez do§wiadczonych prak-
tykéw. 5 os6b opowiada si¢ za zmianami tematéw wyktadéw i éwi-
czen, poswieceniu wigkszej uwagi na katalogowanie tradycyjne
i komputerowe, nowe typy zbioréw, poglebienia wiadomosci na te-
mat reklamy i sprzedazy ustug bibliotecznych oraz zarzadzania bi-
blioteka. 4 osoby uwazaja, ze nalezy potozy¢ wigkszy nacisk na in-
formacje naukowa, umiejetno$¢ wyszukiwania informacji w nowych
Zrédtach. 1 osoba zauwaza potrzebe nauki ochrony zbioréw, podstaw
ksiggowosci, obstuge urzadzen biurowych. Absolwentom wazne wy-
daje si¢ zwrdcenie uwagi na aktualne normy biblioteczne oraz dzia-
falnos$¢ informacyjng biblioteki. 3 osoby domagaja si¢ zmian zajec
z literatury powszechnej i polskiej. Nalezatoby podzieli¢ literature
wedlug jezykéw pochodzenia, tak aby nie byta wyktadana w catosci.

Ostatnim postulatem byta propozycja kontynuowania praktyk waka-
cyjnych jako $wietnej okazji do poznania pracy réznych bibliotek, kon-
frontacji wiedzy teoretycznej z praktyka w réznych dziatach bibliotek.
Takze na studiach zaocznych powinny by¢ obowiazkowe praktyki wa-
kacyjne, szczegdlnie dla oséb, ktére nie pracuja w bibliotekach.

Losy zawodowe absolwentéw sa bardzo ciekawe. Niektorzy roz-
poczynali prace w bibliotekach naukowych, gdzie podnosili swoje
kwalifikacje zawodowe, m.in. poprzez zdanie egzaminu na bibliote-
karza dyplomowanego, obron¢ doktoratu. Po kilkunastu latach pracy
w bibliotece absolwenci, osiggajac stanowisko kustosza dyplomowa-
nego, przechodzili do pracy w Instytucie Bibliotekoznawstwa i roz-
poczynali w ten sposéb prace naukowa i dydaktyczng z korzysScig
dla studentéw. Cze$¢ absolwentéw Instytutu Bibliotekoznawstwa
rozpoczynala z kolei prace w instytucie, aby nastgpnie przejs¢ do
pracy w bibliotekach naukowych Wroctawia.

Wazna sprawa wydaje si¢ mata aktywno$¢ zawodowa absolwen-
tow Instytutu Bibliotekoznawstwa. Jedynie 12 oséb uczestniczyto
w konferencjach naukowych, 8 os6b ukonczylo studia podyplomowe,
8 0s6éb przyznato si¢ do publikowania prac naukowych. Niektorzy
bardzo skrupulatnie wymieniaja konferencje (daty, nazwy konferen-
cji, miejsca w jakich si¢ odbyly), podaja doktadne dane bibliograficz-
ne swoich publikacji. Chwata im za to, sa przyktadem wzorowego bi-
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bliotekoznawcy. Wigkszo$¢ os6b niestety udzielata informacji zdaw-
kowo, np. kilka konferencji, nie podajac informacji precyzyjnych.

Nalezy zauwazy¢, ze przydatoby sig, aby absolwenci byli bardziej
aktywni zawodowo i1 odpowiedzialni za podnoszenie prestizu zawo-
du, a takze by dawali przyktad innym pracownikom Biblioteki Uni-
wersyteckiej, ktorzy nie ukonczyli studiéw, badZz ukoficzyli studia
o innym profilu. Tymczasem absolwenci pracujacy w Bibliotece Uni-
wersyteckiej sg raczej bierni zawodowo, ale za to bardzo duzo uwag
zawarli w ankiecie na temat zmian programu studiéw. Szkoda, ze
wobec swojej ,.kariery zawodowej” nie sg tak samo krytyczni, bo
z pewnoscig wyniki ankiety bylyby inne. Sytuacja ulegtaby zmianie,
gdyby warunkiem kolejnych awanséw byta konieczno$¢ pisania arty-
kutéw i referatéw naukowych, czyli posiadanie dorobku naukowego.

Od czasu przeprowadzenia badaft w 2001 r. mingto juz prawie czte-
ry lata. W tym czasie nastapity duze zmiany, np. dwéch absolwentéw
Instytutu Bibliotekoznawstwa zostato wicedyrektorami Biblioteki Uni-
wersyteckiej, przyjeto do pracy nowych absolwentéw tegoz instytutu,
czes$¢ absolwentow awansowata na wyzsze stanowiska. Wydaje sig, ze
powyzszy materiat — po aktualizacji — mogtby postuzy¢ do badan
z okazji pigédziesigciolecia studidw bibliotekoznawczych.



Matgorzata Stasiak

Biblioteka Gtéwna Akademii Wychowania Fizycznego
Wroctaw

ABSOLWENCI
INSTYTUTU BIBLIOTEKOZNAWSTWA
UNIWERSYTETU WROCLAWSKIEGO
PRACUJACY W BIBLIOTECE GLOWNE]
AKADEMII WYCHOWANIA FIZYCZNEGO
WE WROCLAWIU

Rocznica czterdziestopigciolecia dziatalnosci Instytutu Biblioteko-
znawstwa Uniwersytetu Wroctawskiego stwarza dobra okazje do za-
dania jego absolwentom pytania o to, w jakim stopniu ukonfczone
przez nich studia wplynety na przebieg pracy w wybranym przez nich
zawodzie. W jaki sposéb, wiadomosci uzyskane w czasie nauki, wy-
korzystuja w codziennej pracy zawodowej, jakich wiadomos$ci im za-
brakto i czy odczuwaja satysfakcje z wykonywanej pracy? Na ankie-
te, majaca za cel probg znalezienia odpowiedzi na postawione pyta-
nia, odpowiedzieli wszyscy absolwenci bibliotekoznawstwa, aktualnie
zatrudnieni w Bibliotece Giéwnej wroctawskiej Akademii Wychowa-
nia Fizycznego. Wzér ankiety zamieszczono na koncu artykutu.

Za rok powstania Biblioteki Giéwnej Akademii Wychowania
Fizycznego mozna przyja¢ maj 1949 r., kiedy to Studium Wycho-
wania Fizycznego Akademii Medycznej, z ktérego powstata Wy-
zsza Szkota Wychowania Fizycznego, a potem Akademia Wycho-
wania Fizycznego (dalej AWF), ,prezydent Wroctawia przydzielit
potowe budynku przy ul. Dicksteina, gdzie ulokowano 60 studen-
téw, zwalniajac w ten sposéb II pigtro budynku przy ul. Witelona
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dla biblioteki, ktéra zaczeta powstawaé w tym czasie dzigki daro-
wiznom oraz dla organizacji mtodziezowych i Podstawowej Orga-
nizacji Partyjnej”!.

Gromadzone przez biblioteke w ciagu piecdziesieciu lat piSmien-
nictwo dotyczy kultury fizycznej, sportu, rekreacji i turystyki oraz
pedagogiki, psychologii, historii, filozofii, nauk biologiczno-medycz-
nych, nauk matematyczno-przyrodniczych, organizacji i zarzadzania
w aspekcie kultury fizycznej, sportu i turystyki. Obecnie biblioteka
AWEF liczy 83 000 zbioréw, z ktérych korzysta ok. 4400 uzytkow-
nikéw zapisanych w wypozyczalni.

Z zachowanych dokumentéw (statystyki sporzadzane dla GUS
1953-1999) wynika, ze do potowy lat szes¢dziesiatych obsada bi-
blioteki byta nieliczna i stopniowo w kolejnych latach wzrastata licz-
ba oséb w niej zatrudnionych.

Tab.1. Liczba etatéw w Bibliotece Gtéwnej AWF (w wybranych latach)

Rok 1953(1955|1967(1971[1975(1976 [1980{1985|1993|2000(2001
Ogolna liczba 123|577 [12¢14]15]17 |19
zatrudnionych

W tym =38 |66 |11|13

absolwentow IBi

* W 1967 1. po raz pierwszy zatrudniono absolwentke Instytutu Bibliotekoznawstwa.

** W konficu 1979 r. Zakladowy Osrodek Informacji Naukowo-Technicznej,
dziatajacy niezaleznie od biblioteki w latach 1972-1979, zostat do niej wcielony, co
spowodowato zwigkszenie liczby zatrudnionych oséb. W czasie dziatalnosci ZOINT
zatrudnionych w nim byto 3 absolwentéw Instytutu, a kierowala nim absolwentka
bibliotekoznawstwa zatrudniona od 1967 do 1971 r. w bibliotece AWF.

**% W maju i pazdzierniku 2001 r. na miejsce dwéch oséb (urlop wychowaw-
czy oraz dtugotrwate zwolnienie chorobowe i nastgpnie urlop macierzynski) zatrud-
niono dwéch absolwentéw Instytutu Bibliotekoznawstwa.

Od 1967 r. — w ktérym zatrudniono w Bibliotece Gtéwnej AWF
pierwsza absolwentke Instytutu Bibliotekoznawstwa — do dzisiaj

U'J. Jonkisz, Od Studium Wychowania Fizycznego do Akademii Wychowania Fi-
zycznego: etapy przemian organizacyjnych w 30-leciu, ,Rozprawy Naukowe Akade-
mii Wychowania Fizycznego we Wroctawiu”, t. 12 (1976), s. 15.
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pracowato 27 bibliotekoznawcéw, ktorzy studia ukoficzyli na Uni-
wersytecie Wroctawskim. 14 sposréd nich (za obopdlng zgoda) zre-
zygnowato z pracy z ré6znych powodéw. Jedni wyjechali do innych
krajéw oraz r6znych miast Polski, inni przeszli do prac dajacych im
lepsze mozliwosci finansowe, jeszcze innym nie odpowiadat brak
mozliwosci awansowania na kierownicze stanowiska w ciggu na-
stepnych kilku lat.

Dla 6, z 13 pracujacych obecnie absolwentéw Instytutu Bibliote-
koznawstwa w bibliotece jest to ich pierwsze miejsce zatrudnienia
(przy czym 1 osoba pracuje 25, a pozostale kolejno 16, 10, 6 lat,
1 osoba ponad rok, 1 kilka miesigcy), 7 oséb, zatrudnionych po
1985 1., wczesniej pracowato w innych bibliotekach wroctawskich,
a 1 po prébach pracy w innych instytucjach i ukoniczeniu studiéw
zdecydowata si¢ na pracg w zawodzie bibliotekarskim. Z 4 oséb,
ktére zatrudnione zostaly do roku 1980, 1 jest dyrektorem bibliote-
ki, 3 pozostate petnig funkcje: zastepcy dyrektora, kierownika Sek-
cji Udostepniania oraz kierownika OIN.

W roku 1975 petniacym obowiazki dyrektora biblioteki zostata
absolwentka Instytutu Bibliotekoznawstwa, ktéra po zdaniu egza-
minu dla bibliotekarzy dyplomowanych jest dyrektorem do dzisiaj.
W drugiej potowie lat siedemdziesiatych, kiedy bibliotekg zaczeta
kierowa¢ obecna dyrektor, zesp6t bibliotekarski byl mtody, z nie-
wielkim doswiadczeniem zawodowym i niektére problemy zwia-
zane z poprawnym wykonywaniem pracy bibliotecznej trzeba by-
o rozwigzywaé szkolac si¢ w innych wiekszych bibliotekach.
Wzorujac si¢ na Bibliotece Uniwersyteckiej we Wroctawiu i Lo-
dzi wprowadzono wiele zmian: uproszczono inwentaryzowanie
skryptéw, ponownie zinwentaryzowano i skatalogowano zbidr
czasopism, a numeryczna kartoteke czytelnikéw zamieniono na al-
fabetyczna.

Az do roku 1985 biblioteka dziatata bez wyraznie wyodrebnionej
struktury. Kazda z zatrudnionych os6b odpowiadata za konkretne
prace biblioteczne (gromadzenie, opracowanie alfabetyczne i dziato-
we, czasopisma itp.), a oprocz tego petnita dyzury w wypozyczalni
i czytelni w systemie dwuzmianowym. W tym samym roku biblio-
teka zostata przeniesiona do nowego budynku, a Senat AWF za-
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twierdzit strukture organizacyjna jednostki. Wydzielono nastepujace
sekcje i samodzielne stanowiska pracy:

— Sekcja Gromadzenia i Opracowania Wydawnictw Zwartych,

— Sekcja Udostepniania,

— Osrodek Informacji Naukowej,

— Samodzielne Stanowisko ds. Gromadzenia i Opracowania Dru-
kéw Ciagtych,

— oraz stanowisko Instruktora Bibliotek Zaktadowych.

Kolejna reorganizacja struktury — do ktérej przyczynita si¢ kom-
puteryzacja biblioteki nastapita w 1997 r. Nastapito potaczenie Sek-
cji Gromadzenia i Opracowania Wydawnictw Zwartych z Samo-
dzielnym Stanowiskiem Gromadzenia i Opracowania Wydawnictw
Ciagtych?. Senat powotat tez zastepce dyrektora biblioteki, utworzo-
no Samodzielne stanowisko ds. komputeryzacji, a takze wyodrgbnio-
no sekretariat. Taka struktura obowiazuje obecnie.

Tab. 2 Struktura wyksztalcenia pracownikéw Biblioteki Giéwnej AWF

Wyzsze 16
w tym bibliotekarskie 13%*

Srednie 3
w tym bibliotekarskie 1

* jedna osoba ztozyta panstwowy egzamin bibliotekarski.

Na 18 os6b zatrudnionych w bibliotece 13* posiada wyzsze wy-
ksztalcenie bibliotekarskie zdobyte w Instytucie Bibliotekoznawsta-
wa Uniwersytetu Wroctawskiego na studiach dziennych i zaocznych,
ukoniczonych w latach 1962-2001. Sposréd pozostatych pracowni-
koéw biblioteki 3 osoby maja ukonczone inne studia wyzsze (germa-
nistyka, rusycystyka i prawo), 1 ukoficzyla Studium Kulturalno-
Oswiatowe, 1 ma inne wyksztatcenie Srednie i 1 jest studentem in-
formatyki ostatniego roku Politechniki Wroctawskie;j.

2 Sekcja Gromadzenia i Opracowania Wydawnictw Zwartych i Ciagtych.
3 Sg to: 11 absolwentéw studiéw dziennych i 2 absolwentki studiéw zaocznych,
ktére zdobyly tytul magisterski w czasie, gdy pracowaty w Bibliotece AWF.
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Tab. 3 Absolwenci bibliotekoznawstwa pracujacy w Bibliotece Gléwnej AWF
w czasie studiéw wybrali i ukoficzyli nastepujace specjalizacje:*

Biblioteki naukowe 1 osoba
Edytorstwo 5 oséb

Informacja naukowa 4 osoby
Stare druki 1 osoba
Zbiory specjalne 1 osoba
Zagadnienia wydawniczo-ksiggarskie 1 osoba

Najlepiej oceniang specjalizacja jest informacja naukowa, ale co
charakterystyczne, przez absolwentéw, ktérzy ukonczyli studia przed
1990 r. Uwazaja, ze data im podstawy do dalszego samoksztalcenia
i pozwolita na przejscie z poszukiwan w tradycyjnych Zrédtach bi-
bliograficznych do wyszukiwania informacji w Internecie. Osoby,
ktére ukonczyly ja w latach dziewigédziesigtych stwierdzaja, ze pre-
zentacje systemow bibliotecznych byly zbyt ogélne (studia zaoczne)
lub ze tresci zawarte w programie zaje¢ z informacji naukowej (two-
rzenie stron WWW) nie odpowiadaja nazwie przedmiotu (studia
dzienne) i sa w niewielkim stopniu przydatne w pracy zawodowe;j.

Zajecia ze specjalizacji biblioteki naukowe, pozwolity osobie
w nich uczestniczacej pozna¢ specyfike pracy w bibliotece uczelnia-
nej. Edytorstwo i zagadnienia wydawniczo-ksiegarskie bylty dobrym,
pozytywnie ocenianym rozszerzeniem wiadomosci bibliotekoznaw-
czych, lecz w sposéb praktyczny wykorzystata je jedna osoba pracu-
jaca w OIN i w Wydawnictwie AWF (przy tworzeniu Informacji Sy-
gnalnej oraz pracach redakcyjnych).

Studia bibliotekoznawcze w opinii wszystkich ankietowanych ab-
solwentéw (mimo réznego programu zmieniajgcego si¢ w ciagu
trzydziestu lat) dobrze przygotowaly ich do wykonywanego zawodu
oraz pozwolily do$¢ szybko uzupehi¢ wiedze praktyczng w czasie
pierwszych lat pracy. Praktyki biblioteczne odbywane w czasie stu-

4'S. J. Gruczynski, Katedra Bibliotekoznawstwa Uniwersytetu Wroctawskiego
(1956-1967), ,Roczniki Biblioteczne”, R. 11 (1967), s. 473; tenze, Instytut Biblio-
tekoznawstwa Uniwersytetu Wroctawskiego powstanie, rozwdj i dziatalnosé w latach
1956-1981, ,,Annales Silesiae”, Vol. 13 (1983), s. 59.
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diéw, cho¢ bardzo przydatne, nie dawaly pelnego wyobrazenia
o obowiazkach jakie czekaja bibliotekarza. W duzej mierze ocena
praktyk zalezata od bibliotek, w ktérych praktyki odbywano. Groma-
dzenie, inwentaryzowanie, katalogowanie, praca w wypozyczalni,
sposoby zbierania informacji, a nawet maszynopisanie trzeba byto
opanowac w czasie pierwszego roku pracy.

2 osoby, ktére przed ukoficzeniem studidéw w systemie zaocznym,
uczylty si¢ w Studium Kulturalno-Oswiatowym we Wroclawiu
w swoich wypowiedziach podkreslaja, ze nauka w studium zdecydo-
wanie szerzej traktuje zagadnienia praktycznej nauki zawodu.

Na podstawie odpowiedzi ankietowanych mozna stwierdzié, ze
ukoniczenie studidéw w Instytucie Bibliotekoznawstwa umozliwia szyb-
kie przyswojenie nowych informacji niezbednych do rozwigzywania
probleméw stawianych przed bibliotekarzami w pracy zawodowe].

Potowa z obecnie zatrudnionych os6b uzupetniata bibliotekarskg
wiedze w nastepujacy sposéb:

—kursy z zakresu: informacji naukowej i dokumentacji (1 osoba
ukonczyta kurs w Moskwie), organizacji pracy w bibliotece, podsta-
wowy kurs komputerowy, spotkania uzytkownikéw programu doku-
mentacyjnego ISIS i Sowy,

— szkolenia z wprowadzanych nowych norm katalogowania i bi-
bliografowania oraz korzystania z czasopism elektronicznych,

— samoksztatcenie — samodzielne poznawanie nowych norm doty-
czacych katalogowania i bibliografowania oraz lektura wydawnictw
fachowych, ktére 3 osoby czytaja regularnie, 1 czesto, 6 rzadko
a pozostate nie udzielity odpowiedzi,

— 10 ankietowanych stwierdzito, ze najbardziej przydatnym jezy-
kiem obcym w pracy jest angielski, 1 — niemiecki. Na wtasny koszt
jezyka angielskiego uczyto si¢ 6 0sob, niemieckiego — 2 i esperanto
— 1. Zadnej z 0s6b nie wystarczyty umiejetnosci jezykowe wyniesio-
ne ze szkoty Sredniej i lektoratéw,

—4 osoby odbyty miesigczng praktyke biblioteczng w wybranej
bibliotece naukowej po ktérej zostaly awansowane na stanowiska
kustoszy oraz otrzymaty mianowanie’,

3 Art. 192 Ustawy o szkolnictwie wyzszym z dn. 12 wrzesnia 1990 r. ( Dz.U.
nr 65, poz. 385).
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—uczestnictwo w konferencjach i sympozjach organizowanych
przez Srodowisko bibliotekarskie dla bibliotekarzy i dyrektoréw bi-
bliotek szkét wyzszych.

Na poczatku lat dziewigcdziesigtych wszystkie zatrudnione wtedy
osoby ukonczyty kursy z podstawowej obstugi komputera, a od 1994 r.
szkolity sie® z wprowadzanego komputerowego programu bibliotecz-
nego SOWA firmy Sokrates. Pracownicy Osrodka Informacji Nau-
kowej dodatkowo szkolili si¢ od 1991 r. z obstugi, wprowadzonego
dla potrzeb ,Bibliografii ZawartoSci Czasopism” gromadzonych
w bibliotece AWF i ,Bibliografii Publikacji Pracownikow AWF”
programu dokumentacyjnego ISIS.

Nauka obstugi programu bibliotecznego Sowa byta przeprowadza-
na tak, by kazda z os6b doktadnie poznata czg$¢ programu, w ktérym
pracuje, oraz umiata poprawnie wykona¢ podstawowe czynnosci
w pozostatych modutach programu. W 1997 r. wszystkie osoby pra-
cujace w bibliotece katalogowaly druki zwarte w programie biblio-
tecznym, co w duzym stopniu wptyneto na poznanie catego progra-
mu przez zatrudnionych bibliotekarzy. Wszyscy, bez wzgledu na staz
pracy w bibliotece, stwierdzili, ze nauka bibliotecznego programu
komputerowego nie sprawita im wigkszych trudnosci — mimo bardzo
ogdlnych instrukcji i nieprecyzyjnych sformutowan w nich zawartych.

W poczatkowym okresie wprowadzania komputeryzacji do biblio-
teki nie miata ona przeciwnikéw. Komputer zostat potraktowany jak
kolejne, doskonalsze narzedzie pracy, po piorze (druczku bibliotecz-
nego musieli si¢ uczy¢ absolwenci z lat sze$¢dziesiatych i siedem-
dziesiatych) oraz coraz doskonalszych maszynach do pisania. By¢
moze miata na to wplyw zbiorowa nauka, wspodtdziatanie, a takze
wzajemne uczenie si¢ kolezanek. Stopniowe dodawanie kolejnych
modutéw pozwolito na rozszerzenie wiadomosci i przystepowanie
do kolejnego etapu komputeryzacji po opanowaniu poprzedniego.

Podobnie potraktowano konieczno$¢ korzystania z Internetu, jako
sposobu na doskonalenie warsztatu pracy. Wszyscy pracownicy
uwazaja, ze charakter pracy bibliotecznej wymaga od nich w stop-
niu co najmniej podstawowym umiejetnosci korzystania z Internetu.

6 Komputerowy program biblioteczny zaczeto wprowadzaé od 1994 r.
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Pracownicy OIN prowadza w Internecie poszukiwania literatury po-
trzebnej pracownikom naukowym AWF oraz ucza sposobu korzysta-
nia z czasopism elektronicznych. Sekcja Gromadzenia i Opracowa-
nia Drukéw Zwartych i Ciggtych kontroluje poprawnos¢ opiséw ka-
talogowych oraz sprawdza oferty wydawnicze. Sekcja Udostepniania
sprawdza zamdéwienia wptywajace droga tradycyjna i przez poczte
elektroniczng do Wypozyczalni Migdzybiblioteczne;.

Wszyscy ankietowani sa zadowoleni z wybranego i wykonywane-
go zawodu. Daje im on satysfakcje zawodowa, pozwala w sposéb
ciagly podnosi¢ swoje kwalifikacje, tym bardziej, ze w bibliotece za-
wsze otrzymywaly awanse na kolejne stanowisko zgodnie z aktualnie
obowiazujacymi ,,Tabelami stanowisk kwalifikacji i zaszeregowan
pracownikéw bibliotecznych oraz pracownikéw dokumentacji i infor-
macji zawodowej”. Niestety w parze z zadowoleniem z wykonywa-
nej pracy nie odczuwaja, od pewnego czasu, satysfakcji z zarobkéw
w niej osigganych, tym bardziej, ze wielko$¢ ksiggozbioru, liczba
odwiedzin czytelnikow oraz liczba wypozyczanych i zwracanych
ksiazek systematycznie rosnie. Srednie’ wynagrodzenie zasadnicze
brutto stuzby bibliotecznej od wrzesnia 2001 r. wyniosto 1232,30,
a Srednia lat pracy wszystkich pracownikéw biblioteki wynosi 15,8.

Wszystkie zatrudnione osoby maja kategorie zaszeregowania zgo-
dnie ze swoim wyksztatceniem, latami stazu pracy oraz wktadem
pracy w ogolng dziatalnos¢ biblioteki. Dla bibliotekarza, mlodszego
bibliotekarza i magazyniera jest to najnizsza lub srodkowa kategoria
zaszeregowania — gr. VIII-XIII, starsi bibliotekarze mieszcza si¢
w kategoriach gr. XI-XIV. Czterem kustoszom Rektor AWF przy-
znat kategori¢ XVI, a pozostali maja XIV. Wynagrodzenie wszyst-
kich pracownikéw miesci si¢ w miesiecznych stawkach wg tabeli
miesiecznych stawek wynagrodzenia zasadniczego?, lecz oprocz wy-
nagrodzenia kierownikéw, sa to stawki bliskie najnizszemu wyna-
grodzeniu w danej kategorii zawodowe;j.

" Do sredniego zasadniczego wynagrodzenia stuzby bibliotecznej policzono wy-
nagrodzenie os6b wyplacane przez AWF.

8, Tabela stanowisk kwalifikacji i zaszeregowania pracownikéw bibliotecznych oraz
pracownikéw dokumentacji i informacji naukowe;j”, Dz.U. nr 107 (2001), poz. 1182.
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Praca w Sredniej wielkosci bibliotece, takiej jak Biblioteka Giow-
na AWF we Wroclawiu, daje wszystkim ankietowanym duzo saty-
sfakcji, pozwala poglebia¢ swoje wiadomosci i umiejetnosci zawo-
dowe. Bibliotekarz w zdobywaniu nowych do$§wiadczefi zawodo-
wych, nie jest ograniczony dzialem, w jakim pracuje, poniewaz od
kazdego zatrudnionego wymaga si¢ umiejetnosci zawodowych ko-
niecznych do pracy na wielu stanowiskach. Awanse na kolejne stop-
nie bibliotekarskie odbywaja si¢ zgodnie z harmonogramem przewi-
dzianym przez ustawe.

Zwierzchnik moze szybciej zauwazy¢ sukcesy, ale i porazki pra-
cownika oraz poméc mu w chwilowych trudnosciach. Trzeba takze
podkresli¢, ze brak sformalizowanych stosunkéw migdzy pracowni-
kami a zwierzchnikami, sprzyja mimo wszystko lepszej pracy biblio-
teki jako calosci. Mniejsza liczba czytelnikéw, niz w duzej bibliote-
ce, pozwala na lepsze poznanie ich potrzeb, a tym samym sprzyja
sprawniejszej obstudze.

Taka biblioteka ma tez swoje minusy — gtéwnym jest mniejsza
mozliwo$¢ awansowania w hierarchii zawodowej. Mniejszy ksiego-
zbidér, mniej zatrudnionych, mniej rozbudowana struktura ma wptyw
na mniejsze mozliwosci awansu zawodowego. Uzyskanie podwyz-
szonego statusu zawodowego i finansowego daje tylko egzamin dla
bibliotekarzy dyplomowanych.
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ANKIETA

. Lata studiéw od-do
. System studiéw: stacjonarne, zaoczne
. Specjalizacja:

. Ocena studidéw:

W stopien teoretycznego przygotowania do zawodu
W stopien praktycznego przygotowania do zawodu
W czy przydatla si¢ specjalizacja?

W o jakie elementy przygotowania zawodowego musiata$ uzupelni¢ swoja wie-
dze teoretyczng?

W o jakie elementy przygotowania zawodowego musiatas uzupeini¢ swoja wie-
dzg praktyczna?

B czy musiata$ si¢ doksztatcac?

. W jakim zakresie —

. Czy ukonczytes jakie$ kursy?

. Czy ukonczytas jakies kursy? (jakie)

. Czy bratas udziat w jaki$ konferencjach i szkoleniach specjalistycznych?
. Czy czytasz literatur¢ bibliotekarska? — jaka i czy regularnie?

10.
. Jaki jezyk w Twojej pracy jest najbardziej potrzebny?
12.

Czy dodatkowo uczyta$ si¢ jezyka obcego potrzebnego w pracy?

Czy charakter Twojej pracy wymaga postugiwania si¢ programem bibliotecz-
nym — czy nauka programu przyszta Ci z trudem czy tatwo?

Czy charakter Twojej pracy wymaga postugiwania si¢ Internetem?
Czy to jest Twoja pierwsza praca?
Rok podjecia pracy?

Rok podjecia pracy w Bibliotece AWF? — na jakim stanowisku zostatas zatru-
dniona?

Ilos¢ lat pracy w AWF?

Czas oczekiwania na awans (ze stanowiska na stanowisko)

Czy petnisz funkcje kierownicze — po ilu latach pracy na AWF?
Czy jeste$ zadowolona z wyboru zawodu?

Czy jestes zadowolona z zarobkéw?



Urszula Tobolska
Dolnoslaska Biblioteka Pedagogiczna
Wroctaw

ABSOLWENCI
INSTYTUTU BIBLIOTEKOZNAWSTWA
UNIWERSYTETU WROCLAWSKIEGO
PRACUJACY W DOLNOSLASKIEJ BIBLIOTECE
PEDAGOGICZNEJ WE WROCLAWIU

Praca prezentuje wyniki badan dotyczace absolwentéw Instytutu Bi-
bliotekoznawstwa Uniwersytetu Wroctawskiego pracujacych w Dolno-
Slaskiej Bibliotece Pedagogicznej we Wroctawiu. Przygotowana zo-
stata z okazji jubileuszu 45-lecia Instytutu Bibliotekoznawstwa, przy-
padajacego w 2001 r.

Dolnoslaska Biblioteka Pedagogiczna we Wroclawiu powstata
w 1946 r. Owczesna placéwka biblioteczna zwana Centralng Biblio-
teka Pedagogiczng kierowal Seweryn Maciszewski. W 1951 r. na
podstawie Zarzadzenia Ministra O$wiaty biblioteka przyjeta nazwe
Wojewddzkiej Biblioteki Pedagogicznej. Nazwa ta obowigzywata do
1975 r. W 1976 r. po reformie administracyjnej kraju przyjeta nazwe
Pedagogiczna Biblioteka Wojewddztwa Wroctawskiego i Miasta
Wroctawia (PBWWiM). Tak funkcjonowata do kolejnych przeobra-
zen w kraju. W zwiazku z reforma administracyjng w 1999 r. nasta-
pity zmiany w zasadach funkcjonowania bibliotek pedagogicznych
Dolnego Slaska. Z dniem 1 stycznia 1999 r. biblioteki pedagogicz-
ne przeszty pod zarzad samorzadéw wojewddzkich. W wojewddz-
twie dolnoslaskim pod opieke Zarzadu Wojewoédztwa Dolnoslaskie-
go trafito 28 placowek. Zalicza si¢ do nich biblioteki bytych woje-
wodztw: wroctawskiego, jeleniogoérskiego, watbrzyskiego i legnic-
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kiego wraz z ich filiami. Przyjeto tez biblioteki w Gorze i Sycowie,
(tj. 2 placéwki z bytych wojewddztw leszczynskiego i kaliskiego),
ktére znalazty si¢ w nowym wojewddztwie dolnoslaskim.

Zmianie ulegta struktura biblioteki. Stata si¢ ona dwustopniowa:
pierwszy stopieni tworzyta biblioteka we Wroctawiu, drugi stanowi-
1y biblioteki oddziatowe (tj. do konca 1998 r. dotychczasowe biblio-
teki wojewddzkie w Jeleniej Gorze, Watbrzychu i Legnicy). Na cze-
le oddziatéw stangli dyrektorzy, pelniacy nadzér nad administracja
i finansami swoich placéwek oraz podleglymi im filiami. Scalanie
bibliotek wymusito réwniez konieczno$¢ modyfikacji istniejacego
regulaminu i statutu biblioteki. Biblioteka zmienita nazwe na Dolno-
Slaska Biblioteke Pedagogiczna', ktérej dyrektor, z siedziba we Wro-
ctawiu, petnit nadzér merytoryczny nad oddziatami i filiami.

W takiej strukturze biblioteka dziatata do konca 1999 r. W spra-
wach finansowo-administracyjnych biblioteka podlega Marszatkowi
Sejmiku Samorzadowego. Nadzor merytoryczny petni nadal Kurato-
rium OS$wiaty. Liczaca 28 placowek w 1999 r. sie¢ bibliotek pedago-
gicznych wojewo6dztwa dolnoslaskiego zostata pomniejszona o dwie
biblioteki, mieszczace si¢ wowczas w miastach nie bedacych siedzi-
ba powiatéw, tj. w Sycowie i Obornikach Slaskich. Biblioteki te zo-
staty witaczone do gminnych osrodkéw kultury, funkcjonujacych
w tych miastach. Po przeksztalceniu bibliotek pedagogicznych
w Obornikach Slaskich i Sycowie na koniec 2000 r., sie¢ bibliotek
pedagogicznych w wojewddztwie dolnoslaskim liczyta 26 placowek.

Sytuacja bibliotek pedagogicznych wojewddztwa dolnoSlaskiego
jest Scisle zwiazana z polityka oSwiatowa wojewddzkich wiadz sa-
morzadowych i oSwiatowych, dlatego tez w 2000 r. rozpoczely si¢
kolejne zmiany w organizacji sieci. Polegaty one na taczeniu bi-
bliotek filialnych z nowo tworzonymi powiatowymi oS$rodkami
doskonalenia i doradztwa pedagogicznego. Dziatania w tej dzie-
dzinie zwiazane sa z realizacja Regionalnego Systemu Ksztalcenia
Ustawicznego Nauczycieli opracowanego w Wydziale Edukacji
Urzedu Marszatkowskiego?. Powstanie powiatowego osrodka do-

! Statut Dolnoslgskiej Biblioteki Pedagogicznej we Wroctawiu, Wroctaw 1999.

2 Z. Tagowski, Dolnoslgski System Ksztatcenia Ustawicznego Nauczycieli, ma-
szynopis powielony, Wroctaw 2001.
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skonalenia bylo nowym elementem systemu ksztatcenia ustawicz-
nego nauczycieli.

Dolnoslaska Biblioteka Pedagogiczng zarzadza dyrektor. Funkcje
te petni obecnie mgr Danuta Skibifiska. Poszczegdlnymi Wydziata-
mi kieruja kierownicy powotywani, jak tez odwolywani do petienia
tej funkcji przez dyrektora.

W Dolnoslaskiej Bibliotece Pedagogicznej funkcjonuja nastepuja-
ce wydziaty:

. Wydzial Gromadzenia i Opracowania Zbioréw,

. Wypozyczalnia,

. Czytelnia,

. Wydziat Informacyjno-Bibliograficzny,

. Wydziat Metodyczny,

. Wydziat Popularyzacji Zbioréw i Wspélpracy ze Srodowiskiem,
. Wydziat d/s Komputeryzacji.

Pytania o aktualny stan zatrudnienia i wyksztalcenia pracownikow
skierowano do Dziatu Kadr biblioteki we Wroctawiu. Dolnoslaska Bi-
blioteka Pedagogiczna we Wroctawiu zatrudnia 21 nauczycieli-bibliote-
karzy oraz 18 pracownikéw administracji 1 obstugi. Funkcje dyrektora
petni 1 osoba, jest 1 wicedyrektor, 6 kierownikéw wydziatéw i 13 oséb
pracujacych na stanowiskach nauczycieli-bibliotekarzy?. Biblioteka jest
nadal miejscem pracy dla 7 nauczycieli-bibliotekarzy i 3 pracownikéw
obstugi w 3 filiach: Otawie, Strzelinie i Wotowie. Nauczyciele zatru-
dnieni w bibliotece posiadaja status nauczyciela-bibliotekarza.

W okresie powojennym w bibliotekach pedagogicznych pracowali
ludzie z wyksztalceniem pedagogicznym, nauczycielskim. Nieco
péZniej zaczeto wymagaé zaliczenia kursu bibliotekarskiego lub zto-
zenia egzaminu z przygotowania do zawodu bibliotekarza. W latach
piecdziesiatych, ze wzgledu na nieunormowang sytuacje prawna, wie-
lu nauczycieli z doswiadczeniem bibliotekarskim zrezygnowato z pra-
cy w bibliotece. Bardziej optacalne byly wowczas etaty w szkole. Na
stanowiska bibliotekarzy trafiali przypadkowi ludzie o niedostatecz-
nym wyksztatceniu. Musiano walczy¢ z pogladem, ze praca w biblio-
tece nie wymaga prawie zadnych kwalifikacji. A witasnie w tych la-

NNk W

3 Dane dotycza 2001 r.
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tach zapotrzebowanie na kadre biblioteczng bylo coraz wigksze. Two-
rzyla sie bowiem sie¢ bibliotek powiatowych, rozwijaly si¢ biblioteki
wojewddzkie. Przygotowaniem pracownikéw placéwek powiatowych
zajety si¢ placéwki wojewddzkie. Organizowaly one kursy szkolenio-
we stacjonarne i korespondencyjne, kursy doskonalenia zawodowego,
nawiazaly wspdtprace z liceami bibliotekarskimi oraz prowadzity
przysposobienie czytelnicze w liceach pedagogicznych. Warunki pra-
cy w bibliotekach w dalszym ciagu nie przyciagaly jednak wielu chet-
nych. Dopiero rok 1956 przynidst czesciowe rozwigzanie probleméw
kadry bibliotecznej. Na podstawie ustawy o prawach i obowigzkach
nauczycieli z dn. 27 IV 1956 r., w ktérej m.in. byla mowa o nauczy-
cielach zatrudnionych w bibliotekach pedagogicznych, bibliotekarze
wiaczeni zostali w poczet grupy zawodowej i uzyskali prawa dotych-
czas przystugujace tylko nauczycielom pracujacym w szkotach®.
Wspdlczesnego nauczyciela-bibliotekarza cechuje znajomos¢é war-
sztatu pracy nauczyciela i bibliotekarza jednoczesnie. W bibliotece
wystepuje zapotrzebowanie na pracownikéw z wyzszym wyksztalce-
niem, co wiaze si¢ ze wzrostem ogdlnej jakosci w oswiacie. Wigk-
szo$¢ pracownikéw wyksztalcenie magisterskie zdobyta w toku stu-
diéw na kierunkach pedagogicznych. Koniecznos$¢ posiadania kwali-
fikacji bibliotekarskich zobligowata te osoby do podjecia nauki
w Podyplomowym Studium Bibliotekoznawstwa i Informacji Nau-
kowej Uniwersytetu Wroctawskiego. W bibliotece pracuja tez osoby,
ktére ukonczyly studia wyzsze z zakresu bibliotekoznawstwa i uzu-
petnily je kwalifikacjami pedagogicznymi. Obecna kadra biblioteki
to pracownicy z pelnymi kwalifikacjami; 1 osoba nie ma ukoficzo-
nych studiow wyzszych, 1 ma tytul doktora®. Z ogélnej liczby 21
0s6b zatrudnionych na stanowisku nauczyciela-bibliotekarza w bi-
bliotece we Wroctawiu 7 oséb ma ukonficzone dzienne studia biblio-

4 Ustawa z dn. 27 IV 1956 r. o prawach i obowigzkach nauczyciela. Dz.U., 1956,
nr 12, poz. 63.

5 Dane pochodzg z okresu sprawozdawczego (,,Sprawozdanie Opisowe Dolnosla-
skiej Biblioteki Pedagogicznej za 2000 rok™). Do liczby oséb z petnymi kwalifika-
cjami dotaczono 2 osoby, ktére ukoniczyty Podyplomowe Studium Bibliotekoznaw-
stwa i Informacji Naukowej w 2001 r.
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tekarskie, 8 os6b ukonczyto Podyplomowe Studium Bibliotekoznaw-
stwa i Informacji Naukowej na Uniwersytecie Wroctawskim.

Instytut Bibliotekoznawstwa (obecnie Instytut Informacji Nauko-
wej 1 Bibliotekoznawstwa) jest instytucja, ktéra przygotowuje stu-
dentéw do pracy w réznego typu bibliotekach, w tym do pracy w bi-
bliotekach pedagogicznych. Studia dzienne i zaoczne trwaja piec lat.
Studia podyplomowe trwaja dwa semestry. Cel organizowania stu-
diéw podyplomowych jest oczywisty — pogtebienie i usystematyzo-
wanie wiedzy oraz umiejetnosci w zakresie bibliotekoznawstwa dla
absolwentéw kierunkéw o innym profilu, zatrudnionych jednakze
w bibliotekach. Ksztatcenie ma charakter ogdélny i umozliwia prace
w bibliotekach szkolnych, pedagogicznych, publicznych i nauko-
wych. Warunkiem przyjecia na Podyplomowe Studium Biblioteko-
znawstwa i Informacji Naukowej jest dyplom magistra.

Powstaje zatem pytanie, w jakim stopniu absolwenci Instytutu Bi-
bliotekoznawstwa i Podyplomowego Studium Bibliotekoznawstwa
i Informacji Naukowej potrafiag sprosta¢ zadaniom, ktére stawia
przed nimi praca w DolnoSlaskiej Bibliotece Pedagogicznej. Aby to
zbadaé, przygotowano kwestionariusz ankiety i rozdano go wsréd
pracownikéw biblioteki we Wroctawiu. Ankieta zawierata 14 pytan
i byta anonimowa. Nauczyciele na ogét chetnie udzielali odpowie-
dzi. Badania prowadzone byly w roku 2001 (wrzesien-pazdziernik).
Objeto nimi nauczycieli-bibliotekarzy, ktérzy ukonczyli studia sta-
cjonarne w Instytucie Bibliotekoznawstwa, oraz te osoby, ktdre
ukonczyly Podyplomowe Studium Bibliotekoznawstwa i Informacji
Naukowej i w roku 2001 pracowaty w Dolnoslaskiej Bibliotece Pe-
dagogicznej we Wroctawiu.

Rozdano 15 ankiet. Otrzymano 13 wypelnionych ankiet, 2 osoby
nie odpowiedzialy. Ze wzgledu na temat ankiety: ,,Losy absolwen-
tow Instytutu Bibliotekoznawstwa Uniwersytetu Wroctawskiego
pracujacych w bibliotekach naukowych Wroctawia” ograniczono si¢
do przebadania tylko pracownikéw wroctawskich. Pracownicy filii
osrodka wroctawskiego i ich dane zostaly ujete tylko do celéw po-
rownawczych. Podstawa prezentowanych badan byty pytania doty-
czace m.in. miejsca pracy, stazu pracy, stopnia przydatnosci uzy-
skanej w czasie studiéw wiedzy i wykorzystanie jej w praktyce za-
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wodowej, jak tez oceny studiow wyzszych Instytutu Biblioteko-
znawstwa.

Pytania ankiety rozpoczeto od zapytania, w ktérym roku respon-
denci ukoficzyli wyzsze studia bibliotekoznawcze badZ studia pody-
plomowe w Instytucie Bibliotekoznawstwa Uniwersytetu Wroctaw-
skiego. Stwierdzono duza rozpigto$¢ czasowa. Wynosi ona od 1970
do 2001 r. 4 osoby ukoniczyty studia w latach 1970-1980, réwniez 4
w przedziale 1981-1990. W ostatnim dziesiecioleciu, tj. w latach
1991-2000, studia ukoficzyty 3 osoby. W analizie uwzgledniono tez
rok 2001, poniewaz w roku tym 2 osoby ukoficzyty Podyplomowe
Studium Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej. Jest to wigc
dow6d na aktualnos$¢ i potrzeby zadan realizowanych przez Instytut
Bibliotekoznawstwa.

Dokonano tez analizy stazu pracy ankietowanych, ktéra wykazata,
ze 5 os6b posiadato staz pracy w przedziale 1-10 lat, 1 osoba staz od
10-20 lat. Zdecydowana wiekszos¢é, bo az 7 oséb sposréd ankietowa-
nych posiada dtuzszy staz pracy w tej samej bibliotece, tj. 21-30 Iat.
Na uwage zastuguje fakt powstatej luki pokoleniowej. WyraZnie bo-
wiem zarysowuja si¢ 2 grupy wiekowe, tj. ze stosunkowo krétkim
stazem pracy (do 10 lat) oraz pracownikéw z dtugim stazem pracy,
tj. mieszczacych sie w przedziale 20-30 lat. Dla wigkszosci bada-
nych oséb biblioteka jest pierwszym miejscem pracy. Dwie osoby
odpowiedzialy, ze pracowaly wczesniej w innych bibliotekach. Dla
2 jedynie os6b poprzednimi miejscami zatrudnienia byla szkota.

Ankietowanych zapytano, w jakich wydziatach pracuja. Okazato
si¢, ze najwiecej sposrod ankietowanych (6 oséb) pracuje w Wydzia-
le Gromadzenia i Opracowania Zbioré6w. W Wydziale Komputero-
wym pracujg 3 osoby, 2 osoby w Wydziale Informacyjno-Bibliogra-
ficznym, 1 w Wypozyczalni, 1 osoba w Wydziale Metodycznym.
W badanym zespole (tj. 13 osdb, ktére oddaty ankiete) 4 osoby pel-
nig stanowiska kierownicze, pozostate 9 oséb zatrudnionych jest na
stanowiskach nauczycieli-bibliotekarzy.

Respondentéw zapytano, jakie byty motywacje do podjecia przez
nich studiéw. Okazalo sie, ze byta to zaréwno ch¢é zdobycia kwali-
fikacji (tak odpowiedziato 5 oséb), jak tez koniecznos¢ ich zdobycia
(tak odpowiedziato 8 os6b). Dla tych drugich byt to warunek, przy-
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mus wynikajacy z realnych szans zatrudnienia w DolnoSlaskiej Bi-
bliotece Pedagogicznej. Kolejne pytanie, zwigzane z kwestia moty-
wacji zawodowej, dotyczylo realizacji i zadowolenia absolwentow
ze swojej pracy. Stwierdzono, ze wigkszos$¢ z nich lubi swoja prace
i jest z niej zadowolona. Jedna osoba sugerowata, ze ,lubi czytaé
ksigzki” i dlatego tu pracuje. Jeszcze inna dlatego wybrata ten za-
wod, poniewaz ,.lubi zajecie szperacza”.

Zapytano tez, w jakich formach podnoszenia kwalifikacji brali
udzial respondenci. Okazato sie, ze przewazaty kursy komputerowe
i internetowe. Zwigzane jest to z charakterem pracy, ktéra wykonu-
je sie w bibliotece. Komputer staje si¢ podstawowym narzedziem
pracy, stad potrzeba zdobywania umiejetnosci postugiwania si¢ nim.
Z kurs6w komputerowych czy internetowych skorzystalo 12 os6b.
Na drugim miejscu plasuja si¢ kursy doskonalenia zawodowego.
Z tych korzystalo 20 os6éb. To dobrze Swiadczy o pracownikach.
Stopient specjalizacji ma 1 osoba (sposréd ankietowanych).

Kolejna grupa pytan dotyczyta oceny studiéw, przydatnosci
przedmiotéw nauczania na studiach dla przysztej pracy zawodowe;.
Absolwenci studiéw dziennych bibliotekarskich w wigkszosci odpo-
wiadali, ze dzigki ,,corocznym praktykom studenckim byta mozliwos§¢
poznania réznych bibliotek naukowych i sprawdzenia swoich umiejet-
nosci”. Respondenci (i to zaréwno absolwenci studiéw dziennych, jak
i podyplomowych) oceniali dos¢ krytycznie wiedze zdobyta na stu-
diach. Dla 6 o0séb sposrdd 13, zakres materialu nie odpowiada nowo-
czesnym technologiom komputerowym i informacyjnym. 2 osoby po-
wiedziato, ze jest za mato éwiczen, 1 osoba sugerowata, ze jest za du-
70 materiatu teoretycznego zwigzanego z pami¢ciowa nauka, np. z hi-
storii ksiazki i bibliotek. Pozostate osoby podaja, ze nie znaja obecne-
go programu i nie umieja odpowiedzie¢ na to pytanie — sg to absol-
wenci, ktérzy konczyli uczelnie 10 i wigcej lat temu.

Pytanie to SciSle taczy si¢ z kolejnym, dotyczacym sugestii re-
spondentéw w zakresie ewentualnych zmian w programie studiéw.
Wedlug 4 oséb powinno to by¢ potozenie nacisku na ksztalcenie
obejmujace gtéwnie techniki komputerowe i informacyjne. Jest to
bardzo czesto pojawiajaca si¢ sugestia. Zwraca uwage fakt, ze takie
zdanie wypowiadaja osoby, ktore konczyly studia w ostatnich latach.
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Poziom zaj¢é na uczelni zostat oceniony jako Sredni. Tak odpowie-
dziata wigkszos$¢ respondentéw. Jedna osoba dodata, ze zalezy to od
tego, kto prowadzi dane zajecia. Osoby, ktére wystawity oceng Sre-
dnig prowadzonym na uczelni zajgciom, napisaly czesto dodatkowo
uwagi krytyczne, jak ,,za duzo teorii”, ,,nie wszyscy na uczelni sa
specjalistami w danej dziedzinie”, ,,zajecia malo twoércze”, ,,czasami
jest to szkotka”.

Zadna z oséb pytanych nie publikuje swoich prac. Jedynie 1 za-
pytana osoba opracowala instrukcj¢ metodyczna, lecz tylko dla uzyt-
ku wewnetrznego, stuzbowego. Zadna z oséb nie nalezy do jakiej-
kolwiek zawodowej organizacji bibliotekarskiej. Jesli chodzi o kon-
takty z uczelnig ograniczaja si¢ one jedynie w przypadku 2 os6b do
przeprowadzania lekcji bibliotecznych na terenie Dolnoslaskiej Bi-
blioteki Pedagogicznej dla studentéw bibliotekoznawstwa.

WNIOSKI WYNIKAJACE Z BADAN

Zdaniem respondentéw nalezy dokonac aktualizacji programoéw
studiéw. Gtéwnie podkreslano braki w zakresie nowoczesnej techno-
logii informatycznej. Programy ksztatcenia bibliotekarskiego powin-
ny wigza¢ sie Scisle z potrzebami wspélczesnego bibliotekarstwa.

Tradycyjne wyksztatcenie bibliotekarzy juz nie wystarcza. Tresci
nauczania na studiach powinny by¢ przekazywane w lacznosci
z praktyka. Srodowiska akademickie powinny szukaé¢ whasnych drég
uatrakcyjniania studiéw bibliotekoznawczych. Dawatoby to absol-
wentom dodatkowe umiejetnosci i sprawnosci, odpowiadajace po-
trzebom wspétczesnego rynku pracy. Obecny zakres przekazywane-
go materiatu jest zdaniem ankietowanych przestarzaly. Badani pro-
ponuja, by mniej czasu przeznacza¢ na przedmioty mato przydatne
w pracy zawodowej, np. zbyt szeroka nauka zagadnien z bibliogra-
fii. Wiecej za$ czasu poswieci¢ zagadnieniom nowoczesnych syste-
moéw technologii komputerowej i informacyjnej. Wysunieto pewne
sugestie odnosnie modyfikacji metod ksztatcenia. Powinno si¢ prefe-
rowaé ¢wiczenia konwersatoryjne, ktére ankietowani ocenili pozy-
tywnie. Wiekszos¢ zaje¢ oceniono na poziomie Srednim. Podkresla-
no, ze dobrze byly prowadzone zajgcia przez do$§wiadczonych pra-
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cownikéw naukowo-dydaktycznych, posiadajacych duzy zaséb wie-
dzy, a przede wszystkim wilasne do§wiadczenia praktyczne.

Proponowane zmiany studiowania powinny doprowadzi¢ do stwo-
rzenia takiego modelu absolwenta, ktéry bytby wszechstronnie wy-
ksztalcony w swojej dziedzinie, przygotowany do odbioru réznych
probleméw otaczajacej go rzeczywistosci. Opinia nauczycieli-biblio-
tekarzy o studiach byta na ogét pozytywna. Badani odczuwaja jed-
nak pewne braki w pracy zawodowej, wynikajace z niedomagan
wspolczesnego systemu ksztatcenia. Dotyczy to zwlaszcza tych re-
spondentdw, ktérzy w ostatnich pieciu latach koficzyli studia biblio-
tekoznawcze. Respondenci wnioskuja réwniez, aby zakres materiatu
w wiekszym niz dotychczas stopniu przewidywal realizacje zaga-
dniefi zwigzanych z najnowoczesniejszymi technologiami kompute-
rowymi. Realizowane przez nauczycieli-bibliotekarzy zadania po-
winny by¢ oparte na fachowej wiedzy z zakresu bibliotekoznawstwa.
W reformowanej szkole zmienia si¢ miejsce biblioteki. Staje si¢ ona
centrum multimedialnym. Dotyczy to réwniez innych bibliotek.
Wszystkie wspoétczesne biblioteki powinny sta¢ si¢ swoistymi ban-
kami informacji dla szeroko pojetych Srodowisk o§wiatowych. Dla-
tego tez nalezy wzbogaci¢ program studidéw o nowe specjalizacje,
poszerzajace umiejetnosci przysztych bibliotekarzy. OdpowiedZ na
pytanie zawarte w referacie, tj. ,,W jakim stopniu absolwenci Insty-
tutu Bibliotekoznawstwa i Podyplomowego Studium Biblioteko-
znawstwa i Informacji Naukowej potrafia sprosta¢ zadaniom, ktdre
stawia przed nimi praca w DolnoSlaskiej Bibliotece Pedagogicznej?”
wydaje si¢ oczywista.

Uczelnia wnosi nowe idee, pomysty. Upowszechnianie owych idei
ma nastepowac poprzez dziatalno$¢ absolwentéow tej uczelni w ich
srodowisku zawodowym. Absolwenci uczelni powinni wnosi¢ w zy-
cie spofeczne i zawodowe nowe wartosci oraz wiedzg, ktéra pozna-
li w procesie studiowania. Absolwenci to sita sprawcza, ktéra prze-
nosi te warto$ci do Srodowisk, w ktérych pracuja. Zakreslony zatem
model absolwenta bibliotekoznawstwa to specjalista o gruntownej
wiedzy teoretycznej i praktycznej, z dobrym przygotowaniem meto-
dycznym. Niezbednym tez wydaje si¢ by¢ jego blizszy kontakt
z uczelnia. A to rzeczywiscie kuleje.



Joanna Dtugosz
Biblioteka Uniwersytetu Wroctawskiego

CZYTELNICTWO CZASOPISM
WSROD STUDENTOW
WYNIKI BADAN ANKIETOWYCH

Liczna grupe uzytkownikéw zbioréw Czytelni Czasopism Bieza-
cych Biblioteki Uniwersyteckiej we Wroctawiu stanowia studenci.
Czytelnia ta to jedno z miejsc, w ktérym moga oni zapoznaé si¢
z bogata i zr6znicowang oferta szeroko pojetej prasy dostepnej na
rynku. Studenci korzystaja z niej w réznych celach i w réznorodny
sposéb. Staja si¢ w ten sposob, jak wszyscy jej uzytkownicy, jedno-
czeS$nie obserwatorami i uczestnikami wszelkich zmian zwiazanych
z rynkiem prasy i jej czytelnictwem.

Ryszard Filas opisujac czytelnictwo prasy na przetomie wieku XX
i XXI wyrdznit nastepujace okresy, ktére prezentuja dynamike i kie-
runek dokonujacych si¢ przemian. Jako pierwszy (1989-1993) wy-
mienia tzw. wielkie przewartoSciowanie polegajace na odchodzeniu
przez uzytkownikéw prasy od dotychczasowych przyzwyczajefi czy-
telniczych. Czynniki prowokujace zmiany to: przeobrazenia na rynku
prasy, bogata oferta wydawnicza, poziom zamoznos$ci czytelnikow.

Drugi okres wyr6zniony przez autora (1994-1997) to tzw. okres
bezkrytycznego prébowania, czyli zapoznawania si¢ przez czytelni-
kéw z bardzo liczna grupa nowych czasopism o tematyce i formie
dotychczas w Polsce niespotykanej. Okres trzeci (1998-2000), tzw.
wielkiej selekcji, charakteryzuja zmiany dotyczace zaréwno rynku
wydawniczego dziatajacego w warunkach zaostrzonej konkurencji,
rozwoju technologii, jak i upodoban czytelnikéw zmieniajacych si¢
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pod wplywem réznych czynnik6w. Autor postrzega zarazem prze-
fom wieku XX i XXI z jego nagromadzeniem nowych zjawisk me-
dialnych jako poczatek nowego nie nazwanego jeszcze etapu. Sygna-
lizowane zmiany dotycza takze modelu czytelnictwa — pojawiajace-
go si¢ w miejsce wnikliwej lektury trudniejszych tekstow ,,ogladac-
twa” atrakcyjnych pod wzgledem wizualnym czasopism oraz czytel-
nictwa dorywczego i okazjonalnego'.

Jednym z czynnikéw wptywajacych na rynek prasy i czytelnictwo
jest jej obecno$¢ w internecie. Rosnie liczba czasopism posiadaja-
cych strony internetowe. Wydania elektroniczne maja najpoczytniej-
sze dzienniki — ,,Gazeta Wyborcza” i ,,Rzeczpospolita”. Obecnos¢
medidw w internecie, w tym réwniez prasy, jest tematem analiz
w literaturze przedmiotu. Prowadzone sg réwniez badania grup uzyt-
kownikéw internetu, w tym takze prasy on-line. Wynika z nich, ze
sa to przede wszystkim ludzie mtodzi (do 30. roku zycia), m.in. stu-
denci, z wyksztalceniem wyzszym, niepelnym wyzszym lub co naj-
mniej Srednim, mieszkajacy gléwnie w duzych miastach?.

W tym miejscu nalezy wspomnie¢ o takiej formie obecnosci sze-
roko pojetej prasy w internecie, z ktéra autorka niniejszego opraco-
wania ma kontakt podczas wykonywania obowiazkéw zawodowych.
Sa to czasopisma elektroniczne dostepne za posrednictwem stron in-
ternetowych bibliotek naukowych, przede wszystkim Biblioteki Uni-
wersyteckiej we Wroclawiu. Zakres tematyczny niniejszego opraco-
wania narzuca pewne ograniczenia, ponadto najbardziej godnym po-
lecenia sposobem zglebienia tego zagadnienia jest m.in. szczegélo-
wa analiza wyzej wymienionej strony?.

' R. Filas, Aktywnosc¢ czytelnicza Polakéw przetomu wiekéw, ,Zeszyty Praso-
znawcze” 2001, nr 3-4, s. 7-36.

27. Polowczyk-Kuik, Media polskie w Internecie, Poznan 2001, s. 30-50, 101-
112. Mediéw w internecie, w tym prasy, a takze ekonomiki i rozwoju technologii
mediéw na $wiecie dotyczy m.in. publikacja W. Gogotka, Media online, ,Studia
Medioznawcze” 2003, nr 3, s. 40-61.

3 http://www.bu.uni.wroc.pl. Czasopismom elektronicznym w bibliotekach nau-
kowych, definicji hasta, historii, formom tych czasopism, ich selekcji, katalogowa-
niu, archiwizowaniu i udostgpnianiu poswigcona jest m.in. publikacja E. Piotrow-
skiej i R. Zajac, Czasopisma elektroniczne w bibliotekach naukowych, ,,Zagadnienia
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Wspomniana wczes$niej obecno$s¢ mediéw w internecie, czasopi-
sma elektroniczne czy strony domowe bibliotek naukowych to tylko
kilka z wielu mozliwosci zastosowania nowych mediéw w edukacji.
Dostrzega si¢ m.in. mozliwosci, jakie oferuje internet w edukacji na
odlegtos¢, ale rowniez bariery w wykorzystaniu nowych medidw
w procesach dydaktycznych. Jest to temat poruszany szczegdlnie
czesto w odniesieniu do kwestii spoteczenstwa informacyjnego®.

Szeroko pojeta prasa jako medium ma t¢ zalete, szczegdlnie
w przypadku dziennikéw, ze umozliwia swoim czytelnikom szybki
dostep do informacji, zwlaszcza jesli dodamy do tego mozliwosci, ja-
kie daje internet. Nie ma ograniczei tematycznych — miesci w sobie
zarowno formule prasy bulwarowej, jak i czasopismiennictwo nauko-
we. Dla czytelnikéw przywiazanych do jej formy tradycyjnej wazne
jest, ze dostepna jest wcigz w postaci drukowanej, a nowoczesne tech-
nologie poligraficzne wzbogacaja jej walory estetyczne. Natomiast
zwolennikom zaawansowanych technologii oferuje np. CD-ROMy.
Wzgledy ekonomiczne maja réwniez znaczenie — czasopisma sa naj-
czesciej tansze od ksigzek. Udostepnianie bezptatne czasopism studen-
tom, tak jak to ma miejsce w przypadku Czytelni Czasopism Bieza-
cych, jest waznym elementem dziatalnosci dydaktycznej uczelni.

Zagadnienia zasygnalizowane powyzej potwierdza réwniez prak-
tyka bibliotekarska autorki niniejszego opracowania we wspomnia-
nej czytelni, zwtaszcza po roku 1989, czyli w tzw. okresie transfor-
macji naszego kraju. Zmiany dotyczyly m.in. rynku prasy: niektére
wydawnictwa koficzyty, a inne rozpoczynaly swojgq dziatalno$é
(z r6znym zreszta skutkiem), znikaty z rynku lub przechodzity grun-
towng przemiang tytuly ukazujace sie niekiedy od dziesiecioleci, po-
jawilo si¢ wiele nowych (inng kwestig pozostaja ich dalsze losy) —
w tym grupa polskich edycji czasopism zagranicznych. Warte odno-
towania sg liczne zmiany dotyczace form, czgstotliwosci i strony

Informacji Naukowej” 2002, nr 1, s. 90-97. Zob. takze: H. Zawado, Elektroniczne
wydawnictwa ciggte w bibliotekach, ,.Biuletyn Informacyjny Biblioteki Narodowej”
2002, nr 3, s. 32-36.

4 W. Dudek, Nowe media a zmiany sposobu ksztatcenia na poziomie akademic-
kim, ,,Studia Medioznawcze” 2001, nr 4, s. 19-23.
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edytorskiej szeroko pojetej prasy, np. odejScie od linotypu, jako
sktadu goracego, na rzecz sktadu komputerowego i najnowszych
osiagnie¢ poligrafii. Do najbardziej charakterystycznych zjawisk na-
lezy tez pojawienie si¢ dodatkéw tematycznych w gazetach i czaso-
pismach oraz ich stron internetowych, dotaczanie CD-ROMéw i r6z-
nego rodzaju prezentow dla czytelnikdw. Zmiany dotyczyty takze
zawartosci przede wszystkim dziennikéw — wspomniane lata to czas
licznych reform m.in. administracji, o§wiaty, stuzby zdrowia, ubez-
pieczen spotecznych, mieszkalnictwa. Czytelnicy oczekiwali i poszu-
kiwali aktualnych informacji, porad, mozliwosci wymiany do$wiad-
czen, czyli pomocy w sprawnym funkcjonowaniu w tak zmiennych
realiach spoteczno-ekonomicznych i trzeba stwierdzi¢, ze liczne ty-
tuty zaréwno sposréd dziennikéw, jak i czasopism sprostalty tym
oczekiwaniom (byto to zreszta na ogdét réwnoznaczne z ,,by¢ albo
nie by¢” tytutu na rynku).

Problemem, o ktérym wspomnie¢ trzeba, sg rosngce ceny prasy,
co w obecnej sytuacji ekonomicznej spoteczenstwa bardzo ogranicza
lub wrecz uniemozliwia dostgp do niej osobom skromnie sytuowa-
nym materialnie, np. bezrobotnym, emerytom, studentom. Tym cen-
niejsza staje si¢ mozliwos¢ nieodptatnego korzystania z duzego wy-
boru gazet i czasopism w czytelni. W Bibliotece Uniwersyteckiej we
Wroclawiu sg to tytuly otrzymywane dzieki realizacji ustawy o eg-
zemplarzu obowigzkowym, poprzez prenumerate krajowa i zagra-
niczna, a takze dzieki darom i wymianie. Stwarza to dogodne wa-
runki do zaspokajania do§¢ urozmaiconych potrzeb grona czytelni-
kéw zlozonego ze studentéw, doktorantéw, pracownikéw nauko-
wych i tzw. czytelnikéw ,,z miasta’™.

Jako ilustracja niektérych z wcze$niej oméwionych zagadnien
moga stuzy¢ omdéwione ponizej badania.

W listopadzie i grudniu 2002 r. zostaty przeprowadzone przez au-
torke niniejszego opracowania anonimowe badania ankietowe na wy-
fonionej losowo siedemdziesigcioosobowej grupie studentéw — uzyt-

3> Zob.: J. Dlugosz, Czytelnictwo czasopism — z obserwacji pracownika Czytelni
Czasopism Biezqcych Biblioteki Uniwersyteckiej we Wroctawiu, ,,Rocznik Bibliote-
ki Gtéwnej Uniwersytetu Opolskiego” 2002, R. VI, s. 73-79.
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kownikéw Czytelni Czasopism Biezacych Biblioteki Uniwersyteckiej
we Wroctawiu. Badania te, co zostalo okreslone w tytule tego opraco-
wania, dotyczyly czytelnictwa czasopism wsréd studentéw, sposobdw
wykorzystania czasopism oraz roli, jaka pelni w nich biblioteka.

Charakterystyka badanej grupy studentdéw zostata opracowana na
podstawie tzw. metryczki ankiety. W grupie znalazio si¢ 69 o0séb
w wieku od 19 do 28 lat oraz jedna 34-letnia. Najliczniej reprezen-
towane byty grupy wiekowe 23 i 24 lat (kazda z nich liczyla 12 oséb,
tj. 17,1%). Liczba kobiet i megzczyzn uczestniczacych w badaniu by-
fa bardzo zblizona — odpowiednio 36 (51,4%) i 34 (48,6%). Najlicz-
niej reprezentowani byli studenci studiéw dziennych — 45 oséb, tj.
64,4%. Osoby studiujace zaocznie (19) stanowity 27,1% grupy.
4 osoby, tj. 5,7%, studiowaty réwnoczesnie dwa kierunki — jeden na
studiach dziennych, drugi na zaocznych. Ws$réd badanych znalazta
si¢ 1 osoba studiujagca w trybie wieczorowym (1,4%) i 1 na studiach
doktoranckich. Najwigcej respondentéw studiowato na pigtym roku —
26, tj. 37,1%. Mniej liczne byly nastgpujace grupy studiujacych: na
pierwszym i na czwartym roku — po 14 0s6b czyli po 20%, na trze-
cim roku — 8 oséb, tj. 11,5%, na drugim roku — 4 czyli 5,7%. 3 oso-
by, tj. 4,3%, studiowaly jednoczesnie na piagtym i pierwszym roku,
1 osoba czyli 1,4% — na czwartym i pierwszym roku studidow.

Czes¢ pierwsza ankiety dotyczyla przede wszystkim sposoboéw
wykorzystania czasopism przez czytelnikéw, obejmowata siedem py-
tan zamknigtych i otwartych.

W odpowiedzi na pytanie 1, o cel korzystania z czasopism, ankie-
towani z podanych mozliwosci (studia, hobby, rozrywka) wybierali
najczesciej studia — 48 wskazan, nastgpnie rozrywke — 30, oraz hobby
— 26. Przy czym w badanej grupie 40 oséb, tj. 57,1%, wybrato jeden
wariant odpowiedzi, 25, tj. 35,7%, dwa warianty, a 5, tj. 7,2%, trzy.

Mozna wigc stwierdzi¢, ze ankietowani studenci po czasopisma
siegaja zarowno w celu edukacji, jak i rekreacji.

W pytaniu 2, o sposéb kontaktu z czasopismami, ankietowani
mieli do wyboru: nabywanie czasopism droga prenumeraty, zakup
od czasu do czasu, pozyczanie od rodziny i znajomych, czytanie
w bibliotece. Najczesciej deklarowanym sposobem kontaktu z czaso-
pismami okazato si¢ kupowanie ich od czasu do czasu — 56 wska-
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zan, w dalszej kolejnosci korzystanie ze zbioréw biblioteki — 44, po-
zyczanie od rodziny i znajomych — 18 oraz nabywanie w prenume-
racie — 12. Deklarowano rézne sposoby kontaktu. 32 ankietowanych
czyli 45,7% dokonato wyboru dwéch wariantéw odpowiedzi, 24, tj.
34,3%, wybrato jeden wariant, a 14, tj. 20%, trzy.

Udzielone odpowiedzi §wiadcza o tym, ze ankietowani korzystaja
z réznych mozliwosci kontaktu z czasopismami, przede wszystkim
kupujac je od czasu do czasu oraz korzystajac ze zbioréw biblioteki.

Pytanie 3 dotyczyto tematyki interesujacej czytelnikow, a obecnej
w czasopismach. Odpowiedzi cytowane sg z ankiet. Najczgsciej wy-
mieniano: aktualnosci, wiadomos$ci z regionu, tematyke spoteczna,
polityke, muzyke, psychologie, gospodarke, ekonomie, tematyke
zwiazang z Unia Europejska, historie, sport, ekologie, ochrone przy-
rody, zdrowie, tematyke popularnonaukowa, prawo, literature, socjo-
logi¢. Précz tego ankietowani wymienili: kulture, nauke, militaria,
fantastyke, film, filozofi¢ nauki, kosmologig, geopolityke, fotografie,
teatr, architekture, turystyke, podréze, informatyke, tematyke przyro-
dnicza, integracje europejska, niemcoznawstwo, astronomie, techni-
ke, modeg, poezje, bezdomnos$¢, administracje, urode, antropologie,
aranzacj¢ wnetrz, sztuke, teologie, pedagogike, gietde, projektowanie
i pielegnacje ogrodéw, rozrywke, sprawy migdzynarodowe, historie
chrzescijanstwa, tematyke kulinarng, rachunkowos$é¢, finanse, oglo-
szenia, rynek pracy, tematyke spoleczno-polityczna, problematyke
miedzynarodowa — polityczng i ekonomiczng, wojskowos¢, nowosci
technologiczne, tematyke goérska, poradniki, mate i Srednie przedsie-
biorstwa, internet (zwlaszcza internet a kultura).

Na podstawie udzielonych wypowiedzi mozna stwierdzié, ze te-
matyka, ktéra sa zainteresowani czytelnicy jest bardzo rozlegta;
mozna rowniez wymieni¢ dziedziny cieszace si¢ szczegdlnym zain-
teresowaniem.

W odpowiedzi na pytanie 4 (o tytuty czasopism, po ktére czytel-
nicy siggaja najczesciej) czytelnicy wymieniali szczegdlnie czgsto
nastepujace tytuty: ,.Polityka”, ,,Gazeta Wyborcza”, ,, Tygodnik Po-
wszechny”, ,,Gazeta Prawna”, ,,Wprost”, ,,Odra”, ,Przekr6j”, ,,Res
Publica Nowa”, ,Newsweek”, ,,Rzeczpospolita”, ,,Gazeta Wroctaw-
ska”, ,,Wieczér Wroctawia”, ,,Stowo Polskie”, ,.Sport”, ,Forum”,
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»oprawy Miedzynarodowe”, ,,Charaktery”, ,,Swiat Nauki”, ,,Wiedza
i Zycie”, ,Pafistwo i Prawo”. Inne tytuty czasopism podawane w od-
powiedzi na to pytanie to: ,,Nowa Fantastyka”, ,,Komandos”, ,,Tylko
Rock”, ,Film”, ,Znak”, ,Filozofia Nauki”, ,,Wprost”, ,, Twédj Styl”,
~Format”, , Fotografia”, ,National Geographic”, ,Metal Hammer”,
~Mystic Art”, ,Magazine”, ,Nasz Dziennik”, ,,Moje Akwarium”,
»Najwyzszy Czas”, ,,Samo Zdrowie”, ,,Zblizenia”, ,\Nie”, ,,Wspdlnoty
Europejskie”, ,.Focus”, ,,Angora”, ,Zeszyty Literackie”, ,Rejent”,
,Nieruchomosci”, ,,Radca Prawny”, ,Podréze”, ,Marie Claire”, ,,Pra-
ca Socjalna”, ,,Auto Swiat”, ,,Auto Sukces”, »Samorzad Terytorialny”,
~Kwartalnik Historyczny”, ,,Sobédtka”, ,Karta”, ,Gazeta Bankowa”,
,Profit”, | Jestem”, , Fiskus”, ,,Konteksty”, ,,Czas Kultury”, ,,Zdrowie”,
-Mowia Wieki”, ,,Wroctawskie Studia Teologiczne”, ,,Dialog”, ,,Ruch
Teatralny”, ,,Cogito”, ,,Parkiet”, ,,Gielda Papieréw WartoSciowych”,
,»duper Linia”, ,,Dzieje Najnowsze”, ,Niedziela”, ,Biuletyn IPN”,
,Chip”, ,,S6l i Pieprz”, ,,Bank i Kredyt”, ,,Unia Europejska”, ,Litera-
tura na Swiecie”, ,,Pitka Nozna”, ,Przeglad Sportowy”, ,,Mdéwia Wie-
ki”, ,,PC World Komputer”, ,,Marketing i Rynek, ,,Strategic Manage-
ment Journal”, ,,Machina”, , WWW?”, | CKM”, , Fraza”, , Foto”, ,,Clau-
dia”, ,,Elle”, ,,Zycie”, »Lygodnik Solidarnos¢”, ,,.Zadra”.

Podobnie jak w przypadku odpowiedzi na pytanie 3, mozna stwier-
dzi¢ istnienie licznej grupy czasopism cieszacych si¢ zainteresowaniem
czytelnikow, choé i tu mozna wyrézni¢ szczegolnie preferowane tytuty.

Pytanie 5 dotyczyto celu, w jakim ankietowani studenci poszuki-
wali materialéw w czasopismach. Odpowiadajacy mogli wybra¢ spo-
§réd nastepujacych mozliwosci: przygotowanie do zajec, zebranie
materiatéw do pracy licencjackiej, magisterskiej itp., pod katem in-
dywidualnych zainteresowan, inne (tu ankietowani proszeni byli
o podanie innych celéw poszukiwan, jesli bylty odmienne od wymie-
nionych powyzej).

Najczesciej deklarowanym celem byty indywidualne zaintereso-
wania czytelnikow (zaznaczono 54 razy). W nastepnej kolejnosci na-
lezy wymienié: zebranie materialéw do pracy licencjackiej, magi-
sterskiej itp. (36 wskazaf) i przygotowanie si¢ do zajeé (32 razy).
W grupie innych celéw (11 wskazan) czytelnicy wymieniali: zaga-
dnienia zwigzane z praca (rynek pracy, mozliwosci ksztalcenia, wta-
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sna dzialalno$¢ gospodarcza), obserwacje szaty graficznej czaso-
pism, fotografii, §ledzenie biezacych wydarzefi w prasie codziennej,
orientacja, jakie s aktualne trendy i o czym spoteczefistwo chce
czyta¢ i wiedzie¢ (m.in. na potrzeby pisanych przez siebie artykutow
prasowych), orientacja we wspélczesnym $wiecie i jego problemach,
komentarze aktualnych wydarzen, badania naukowe.

Jak w poprzednich pytaniach, tu réwniez podawano rézne cele: 27
0s6b (38,6%) zaznaczylo 1 wariant, 28 oséb (40%) zdecydowato si¢
na zaznaczenie 2 wariantéw odpowiedzi, 14 os6éb (20%) zadeklaro-
wato 3 warianty, a 1 osoba (1,4%) zaznaczyta 4.

Czytelnicy traktujg czasopisma jako Zrédio materialéw gromadzo-
nych w réznorodnych celach zarazem zwiazanych z edukacja, wia-
snymi zainteresowaniami czy wymogami zyciowymi (np. poszuki-
wanie pracy).

W pytaniu 6 przedmiotem zainteresowania byly formy czaso-
pism, z ktérych korzystaja ankietowani. Podano nastgpujace mozli-
wosci odpowiedzi: tradycyjne tj. drukowane, strony internetowe cza-
sopism, CD-ROMy.

Zebrane odpowiedzi wykazaty, ze forma tradycyjna (drukowana)
jest najczesciej wykorzystywana — wskazano ja 70 razy, 22 razy wska-
zano strony internetowe czasopism, a w 3 przypadkach CD-ROMy.
Z trzech mozliwych wariantéw odpowiedzi 48 os6b (68,6%) wybra-
fo 1 wariant, 19 oséb (27,1%) — 2 warianty, a 3 osoby (4,3%) — 3.
Liczba wskazan na strony internetowe i CD-ROMy (w poréwnaniu
z forma drukowana) wskazuje, ze korzysta z nich stosunkowo nie-
liczna grupa oséb sposréd ankietowanych.

Korzystanie z czasopism obcojezycznych byto tematem pytania 7.
Podano w nim dwa warianty odpowiedzi — ,tak” i ,,nie”. Ankieto-
wani studenci wybierajacy odpowiednio wariant pierwszy proszeni
byli o zaznaczenie jezyka obcego (jezyk angielski, niemiecki, fran-
cuski, rosyjski) publikacji. W badanej grupie osoby korzystajace
z czasopism obcojezycznych (30 tj. 42,9%) znalazty si¢ w mniejszo-
$ci wobec o0séb nie korzystajacych z takich czasopism (40 tj. 57,1%).
Najczesciej korzystano z periodykéw w jezyku angielskim (21 wska-
zan), a nastepnie w jezyku niemieckim (13), francuskim (2) i rosyj-
skim (1). W 3 przypadkach czytelnicy korzystali z czasopism w je-
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zykach angielskim i niemieckim. W 1 przypadku korzystano jedno-
czesnie z czasopism w jezyku angielskim, niemieckim i francuskim,
i takze w 1 — w jezyku angielskim, niemieckim i rosyjskim. Z wia-
snej znajomosci jezykow obcych w lekturze czasopism czyni uzytek
mniej niz polowa ankietowanych. Nieliczna jest grupa czytelnikéw
(5 os6b), wykorzystujacych jednoczesna znajomos¢ 2 lub 3 jezykow.

Czes¢ druga ankiety dotyczyta charakterystyki biblioteki (przede
wszystkim Czytelni Czasopism Biezacych) jako miejsca, w ktérym
czytelnicy korzystaja z czasopism. Podobnie jak cze$¢ pierwsza,
sktada si¢ z siedmiu pytan otwartych i zamknietych.

Czestotliwosci korzystania z Czytelni Czasopism Biezacych doty-
czylo pytanie 1. Odpowiadajacy mogli wybraé jedna z nastgpuja-
cych mozliwosci: ,,czgsto” (tu proszono o skonkretyzowanie czgsto-
tliwosci odwiedzin), ,tylko w razie potrzeby” i ,,dotad nie korzysta-
fam/nie korzystatem”.

Najliczniejsza grupa sposréd ankietowanych deklaruje korzystanie
z czytelni czasopism ,,tylko w razie potrzeby” — 44 osoby, tj. 62,8%.
Ankietowani wybierajacy wariant ,,czesto” (23 tj. 32,9%) precyzowa-
li czestotliwo$¢ odwiedzin: 1-2 razy w tygodniu, 2-3 razy w tygodniu,
prawie codziennie, kilka lub kilkanascie razy w miesiacu. Odpowiedzi
,»dotad nie korzystatam/nie korzystatem” udzielity trzy osoby (4,3%).

Na pytanie 2 — o korzystanie z pomocy bibliotekarza w doborze od-
powiednich czasopism — 38 ankietowanych (54,3%) odpowiedziato, ze
nie korzysta z tej mozliwosci. Przewazaja oni w niewielkim stopniu nad
grupa ankietowanych, ktérzy z tej pomocy korzystaja (32 tj. 45,7%).

W pytaniu 3 — odnoszacym si¢ do Zrédet informacji wykorzysty-
wanych w doborze potrzebnych materialéw — studenci mieli do wy-
boru nastepujace warianty odpowiedzi: komputerowe bazy danych,
katalogi komputerowe, katalogi kartkowe, ,,Bibliografi¢ Zawartosci
Czasopism”, inne bibliografie, ,,Przewodnik Bibliograficzny”, inter-
net, ksiazki, inne Zrédfa. O podanie konkretnych nazw ankietowani
byli proszeni w przypadku odpowiedzi dotyczacych komputerowych
baz danych, innych bibliografii i innych Zrédet.

Zrédta (poza pomoca bibliotekarza), z ktérych korzystaja czytel-
nicy w doborze potrzebnych materiatow wraz z czgstotliwoscia, z ja-
ka podawali je ankietowani, prezentuje tabela nr 1:
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Zrédio

Liczba wskazan

Komputerowe bazy danych

7
bazy Bibl. Narod., archiwa internet.
gazet, Lex, OPAC, Voyager

Katalogi komputerowe 34
Katalogi kartkowe 46
,»Bibliografia Zawartosci Czasopism” 24
Inne bibliografie 2

,Polska Bibliografia Literacka”,
bibliografie histor.

.Przewodnik Bibliograficzny” 9
Internet 40

Ksigzki 41

Inne Zrédta 4

sugestie rodziny, znajomych, wiedza
kolegéw i kolezanek z roku, katalogi
wydawnictw np. C.H.Beck, Zakamycze,
ABC, wyktadowcy

Najczesciej wskazywanym Zrédiem materiatow sa katalogi kartko-
we, nastepnie ksiazki i1 internet. Do najrzadziej wykorzystywanych
wg ankietowanych naleza inne bibliografie i inne Zrédta.

Tabela nr 2 podaje ilos¢ Zrédet, z ktérych korzystaja czytelnicy
w swoich poszukiwaniach. Opracowano ja na podstawie liczby wy-

Liczba wykorzystywanych zrédet Liczba oséb Procent [%]

1 10 14,3
2 18 25,7
3 18 25,7
4 14 20,0
5 7 10,0
6 29
7 1.4
8 _ _
9 — —

razem 70 100,0
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korzystywanych Zrédet materialéw podawanych przez poszczegdl-
nych czytelnikéw.

Podane wyzej wyniki pozwalaja stwierdzi¢, ze w swoich poszukiwa-
niach czytelnicy positkuja si¢ na ogét 2 lub 3 Zrédtami sposréd 9 poda-
nych w ankiecie. Tylko 1 osoba wykorzystuje 7 sposréd 9 mozliwych.

W odpowiedzi na pytanie 4 studenci mieli za zadanie stwierdzic,
czy zdarza si¢ im nie znaleZ¢ potrzebnych materiatéw. Odpowiedzi na
to pytanie nie udzielita 1 osoba. Wsréd uczestniczacych w ankiecie 40
0s6b (57,1%) nie mialo probleméw ze znalezieniem potrzebnych im
materiatéw. Natomiast 29, tj. 41,5%, tak. Przy czym powody niepo-
wodzen w poszukiwaniu potrzebnych materialéw, podawane przez ta
cze$¢ ankietowanych, mozna pogrupowac nastgpujaco:

1. nieskuteczne poszukiwania, spowodowane deklarowana przez
ankietowanych nieznajomos$cia odpowiednich metod poszukiwan,
w tym np. ktopoty z okresleniem odpowiedniego hasta jako kryte-
rium wyszukiwawczego,

2. fizyczny brak potrzebnych czasopism (brak w zbiorach, brak
poszczegdlnych numeréw danego tytulu, czasopisma w oprawie,
brak w zbiorach polskich bibliotek, niedostateczna ilo$S¢ egzempla-
rzy interesujacych pozycji w czytelni lub wypozyczalni, co zmniej-
sza ich dostgpnos$¢ dla wszystkich zainteresowanych, dlugi cykl wy-
dawniczy, nieobecno$¢ niektérych specjalistycznych periodykow
w zbiorach bibliotek na skutek niewywiazywania si¢ przez nie
z ustawy o egzemplarzu obowigzkowym),

3. brak materiatéw dotyczacych okre§lonych tematéw (brak odpo-
wiednich czasopism zajmujacych si¢ wyspecjalizowanymi dziedzina-
mi nauki, niedostatek materiatéw konkretnego typu, np. badan za-
wierajacych dane liczbowe, poszukiwane najswiezsze informacje
najpierw publikowane sa w czasopismach anglojezycznych, publika-
cje polskie sa w stosunku do nich op6zZnione, brak zainteresowania
mediéw okreSlonym tematem).

Wsréd 29 czytelnikéw majacych trudnosci ze znalezieniem po-
trzebnych materiatéw 11 oséb na pytanie 2 w czesci I ankiety de-
klaruje, ze nie korzysta z pomocy bibliotekarza w poszukiwaniach.
Prawdopodobnie mozna w tym upatrywa¢ kolejnej przyczyny niepo-
wodzen w poszukiwaniach.
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Pytanie 5 dotyczylo doboru czasopism dostgpnych w czytelni
czasopism. 64 ankietowanych (91,4%) potwierdzito jego trafnosc,
przeczaco odpowiedziato 4, tj. 5,7%, odpowiedzi nie udzielito 2,
tj. 2,9%.

Podane przez czytelnikéw uzasadnienia odpowiedzi ,,nie” byly na-
stepujace (cytaty z wypelnionych ankiet):

— ,.brakuje niektérych czasopism (czytelnik podaje jako przyktad
tytut znajdujacy si¢ w czytelni, cho¢ nie w bezposrednim dostepie,
deklarujac jednoczesnie w odpowiedzi na pyt. 2, cz. II ankiety, ze
nie korzysta z pomocy bibliotekarza w doborze czasopism),

— ,.brakuje czasopism zajmujacych si¢ muzyka, sportem i kompu-
terami”,

— ,.nie jest beznadziejny, ale chciatabym znaleZ¢ co$ o tematyce
filmowej”.

Odpowiedzi uczestnikéw badania na pytanie 6 mialy pomédc
w wyodrebnieniu zbyt matej, zdaniem ankietowanych, liczby czaso-
pism. Najwigksza grupa badanych — 36 oséb (51,4%) nie wyrazita
zadnej opinii. 19 czytelnikow (27,1%) podato konkretne postulaty,
tj. dziedziny, z ktérych czasopisma chetnie widzieliby w wiekszej
liczbie w czytelni. Byty to:

— geografia, turystyka, zarzadzanie turystyka, turyzm, krajoznawstwo,

— historia,

— gospodarka, ekonomia,

— muzyka,

— sport,

— komputery,

— fantastyka,

— film,

— Unia Europejska,

— teologia,

— problematyka migdzynarodowa,

— ekonomia i medycyna,

— nauka, kultura,

— polityka — czasopisma zagraniczne,

— prasa kobieca,

— wnetrzarstwo i design, sztuka wspotczesna,
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— informatyka,

— czasopisma przyrodnicze, dotyczace Srodowiska naturalnego.

Jako uwage dodatkowgq trzeba podad, ze czasopisma dotyczace
zdecydowanej wigkszosci ww. dziedzin znajduja si¢ w czytelni, jed-
nak brak miejsca stoi na przeszkodzie umieszczeniu ich wszystkich
w bezposrednim dostepie, co zapewne utatwitoby czytelnikom orien-
tacje¢ w zasobach. Ponadto niektorzy czytelnicy nie sa sktonni do ko-
rzystania z katalogéw biblioteki, w tym réwniez znajdujacego si¢
w czytelni, oraz z pomocy bibliotekarza, co réwniez ogranicza moz-
liwos¢ orientacji w zasobach. 15 ankietowanych (21,5%) zadeklaro-
wato zadowolenie ze stanu obecnego, uzasadniajac pozytywna oce-
ne m.in. tym, ze w interesujacych ich dziedzinach wybdr tytuléw
jest szeroki, wszystkie potrzebne im pozycje znaleZli na miejscu,
a czytelnia w pelni zaspokaja ich potrzeby.

Opinie studentéw uczestniczacych w opisywanym badaniu zawar-
te w odpowiedziach na pytanie 7 miaty dostarczy¢ informacji na te-
mat ewentualnej potrzeby wprowadzenia usprawnien w dziatalnosci
czytelni czasopism. Podobnie jak w poprzednim pytaniu, najwicksza
grupe stworzyli czytelnicy, ktorzy nie wyrazili zadnej opinii (30 os6b
tj. 42,9%). Natomiast 22 czytelnikow (31,4%) zglosito nastgpujace
propozycje usprawnien w czytelni:

— stanowisko komputerowe z dostgpem do systemu bibliografii,
katalogu, archiwéw komputerowych np. ,,Gazety Wyborczej” oraz
internetu w czytelni — 8 ankietowanych,

— fatwiejszy dostgp do rocznikéw odlegtych, dlugo przebywaja-
cych w oprawie — 3 ankietowanych,

— wieksza ilo$¢ egzemplarzy niektérych dziennikéw, zwlaszcza
»Gazety Wyborczej” — 1 ankietowany,

— klimatyzacja — 1 ankietowany,

— wigksza przejrzysto$¢ czasopism, ich usytuowanie — 1 ankieto-
wany,

— wydluzenie czasu pracy czytelni do 7 dni w tygodniu, do godzi-
ny 20 — 2 ankietowanych,

— tanie ksero na miejscu — 4 ankietowanych.

Ze stanu obecnego byto zadowolonych 18 ankietowanych (25%).
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Whioski

Na wstegpie komentarza wynikéw powyzszego badania nalezy
podkreslié, ze ankieta i odpowiedzi udzielone przez czytelnikéw nie
do konca odzwierciedlaja stan faktyczny, gdyz badanie dotyczyto
czytelnictwa czasopism ws$rdod studentdw i ich oceny miejsca Czytel-
ni Czasopism Biezacych w tym procesie. Z koniecznoSci ograniczo-
no wigc pole badawcze do jednej grupy uzytkownikéw sposréd kil-
ku korzystajacych z czytelni. Przedmiot badafi decydowat réwniez
o doborze pytain do formularza ankiety, ktére nie mogly ujaé wszy-
stkich zjawisk znanych z codziennej praktyki bibliotekarskiej, jak
chocby tzw. nieuswiadomionych potrzeb czytelniczych.

Przedstawione powyzej wyniki badafd nad czytelnictwem czaso-
pism wsréd studentéw umozliwiaja wysunigcie nastepujacych wnio-
skéw, w celu uzyskania wiekszej przejrzystosci usystematyzowanych
w obrebie trzech punktéw:

1. Czasopisma

a) Odpowiedzi na pytania ankiety $wiadcza o tym, ze czasopisma
stuza zaréwno celom edukacyjnym, jak i rekreacji. Przez czytelnikow
— studentéw — sg traktowane jako Zrédta materiatéw zbieranych w réz-
norodnych celach zarazem zwigzanych z edukacja, wtasnymi zaintere-
sowaniami, czy wymogami zyciowymi (np. poszukiwanie pracy).

b) Grupa czasopism cieszacych si¢ zainteresowaniem czytelnikéw
jest liczna, cho¢ i tu mozna wyrézni¢ zdecydowanych faworytéw. Sa
to: ,,Polityka”, ,,Gazeta Wyborcza”, ,,Tygodnik Powszechny”, ,,Gazeta
Prawna”, ,,Wprost”, ,,0dra”, ,,Przekrdj”, ,,Res Publica Nowa”, , New-
sweek”, ,,Rzeczpospolita”, ,,Gazeta Wrocltawska”, ,,Wieczér Wrocla-
wia”, ,,Stowo Polskie”, ,,Sport”, ,,Forum”, , Sprawy Migdzynarodowe”,
,Charaktery”, ,Swiat Nauki”, ,,Wiedza i Zycie”, ,,Panstwo i Prawo”.
Wymienione tytuty znajduja si¢ w zbiorach czytelni czasopism.

¢) W kwestiach doboru czasopism w czytelni i ewentualnych ich
modyfikacji oceny sg zindywidualizowane. Réznice w ocenie zaleza
zaréwno od réznorodnosci potrzeb czytelnikéw, jak i stopnia ich za-
spokojenia. Wptyw ma takze ograniczenie bezposredniego dostepu
do tytutéw, co z kolei jest determinowane przez warunki lokalowe
(ograniczona powierzchnia czytelni).
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d) Na miejscu, w skromnych (wobec ilosci otrzymywanych przez
bibliotek¢ czasopism) warunkach lokalowych czytelni dostepnych
jest obecnie 1036 tytuléw, dostarczanych w formie egzemplarza
obowiazkowego, prenumeraty, kupna czasopism zagranicznych, da-
réow (wliczajac serie wydawane w ramach AUWT.) Bezposredni do-
step czytelnikéw do czasopism jest mozliwy w przypadku 267 tytu-
16w (ok. 26%). Pozostale 769 tytuléw (ok. 74%) usytuowane jest
w fascykutach na regatach — ich udostgpnienie wymaga posrednic-
twa bibliotekarza. Tytuty znajdujace si¢ w magazynie egzemplarza
obowiazkowego Dzialu Gromadzenia i Uzupetniania Zbioréw biblio-
teki mozna sprowadzi¢ do czytelni po uprzednim zaméwieniu.

e) Z kryteriami doboru tytutéw znajdujacych si¢ w czytelni czaso-
pism wigze si¢ dylemat miedzy wizerunkiem biblioteki o randze uni-
wersyteckiej (powaga instytucji naukowej) a dostepnoscia budynku
usytuowanego w centrum miasta. Funkcje biblioteki uniwersyteckie;j
daja pierwszefnistwo zaspokajaniu potrzeb pracownikéw naukowych
i studentéw, co ogranicza z koniecznosci udostepnianie tytuléw po-
pularnych w rodzaju ,,Zycie na Gorgco”, ,,Pani Domu”, ,,Super
Express” czy innych tytutéw tego typu, interesujacych okazjonal-
nych czytelnikéw ,z miasta”, na korzy$¢ czasopism naukowych
i szczegblnie poczytnych dziennikéw (np. ,Gazeta Wyborcza”,
»Rzeczpospolita”, gazety regionalne) cieszacych si¢ statym zaintere-
sowaniem naszych czytelnikow. Niewatpliwie jednym z czynnikow
wplywajacych na dobor jest wspomniana wczesniej ograniczona po-
wierzchnia czytelni.

2. Srodowisko czytelnicze

a) Ankieta dotyczyta czytelnictwa czasopism wsrdd studentéw,
bez stawiania pytania o przynalezno$¢ do konkretnej uczelni (z prak-
tyki bibliotekarskiej wynika, ze z czytelni korzystaja nie tylko stu-
denci Uniwersytetu Wroctawskiego, ale takze innych wroctawskich
uczelni wyzszych), stad wyniki umozliwiaja wyciagnigcie wnioskéw
natury ogélnej, nie wnikajac szczegétowo w specyfike poszczegdl-
nych §rodowisk czytelniczych studentéw.

b) Osoby ankietowane korzystaja z réznych mozliwosci kontaktu
z czasopismem, wsréd ktérych na czoto wysuwaja si¢: kupowanie
czasopism od czasu do czasu, oraz korzystanie z nich w bibliotece.
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c) Tematyka, ktéra sa zainteresowani czytelnicy czasopism jest
bardzo rozlegta, cho¢ mozna wymieni¢ réwniez dziedziny cieszace
si¢ szczegblnym zainteresowaniem. Jest to: tematyka spoteczna, ak-
tualnosci, wiadomosci z regionu, polityka, muzyka, psychologia, go-
spodarka, ekonomia, Unia Europejska, historia, sport, ekologia,
ochrona przyrody, zdrowie, tematyka popularnonaukowa, prawo, li-
teratura, socjologia.

d) Stosunkowo nieliczna grupa studentéw korzysta ze stron inter-
netowych oraz CD-ROMéw, korzystanie z formy drukowanej czaso-
pism ma wcigz zdecydowang przewage.

e) Ze znajomosci jezykow obcych w lekturze czasopism korzysta
mniej niz polowa ankietowanych. Nieliczna jest grupa czytelnikéw
(5 os6b), wykorzystujacych jednoczesna znajomos¢ 2 lub 3 jezykow.

f) Dobér potrzebnych materiatéw to proces, w ktérym z pomocy
bibliotekarza korzystala mniej niz polowa badanych. Czytelnicy ra-
dza sobie, korzystajac gtéwnie z 2 lub 3 Zrédet informacji, najcze-
Sciej z katalogow kartkowych oraz internetu i ksigzek. Wiele oséb
ma ktopoty z dotarciem do potrzebnych materialéw, co wiaze si¢
z nieskutecznymi metodami poszukiwaif, fizycznym i merytorycz-
nym niedostatkiem materiatow.

g) Do zadan bibliotekarzy pracujacych w czytelni czasopism na-
lezy m.in. sprowadzenie badZ podanie czasopisma, udzielenie po-
trzebnych czytelnikowi informacji, doradztwo w poszukiwaniach po-
trzebnych materiatéw. W wyniku badan ankietowych wyodrebniono
wsrdd czytelnikéw grupe, ktéra z pomocy bibliotekarza nie korzysta,
mimo ze cze$¢ z tych oséb ma klopoty ze znalezieniem poszukiwa-
nych materiatéw albo czasopism, ktére nie sa w bezposrednim do-
stepie. Daja zna¢ o sobie takze tzw. nieu§wiadomione potrzeby czy-
telnicze, dotyczace sytuacji gdy czytelnik ma ktopoty z okresleniem,
czego doktadnie szuka. Wystepowanie tego zjawiska sygnalizuje
przede wszystkim praktyka bibliotekarska.

3. Czytelnia czasopism

a) Z czytelni czasopism najwigcej 0s6b korzysta doraznie — tylko
W razie potrzeby.

b) Czytelnia czasopism zblizona do idealu to wg czytelnikéw:
pomieszczenie o duzych rozmiarach, z bezposrednim dostepem do
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czasopism z wszystkich dziedzin, stanowiskiem komputerowym dla
czytelnikéw i1 innymi udogodnieniami, czynna 7 dni w tygodniu. Po-
zadany przez czytelnikéw jest szybki powr6ét czasopism z oprawy.

¢) Poprawa warunkéw lokalowych i finansowych biblioteki mo-
gtaby wplyna¢ na zmiang oceny przez czytelnikdw (zwiekszenie
liczby czytelnikéw zadowolonych z ustug).

Autorka ma nadzieje, ze bedzie to mozliwe w nowej, budowanej
obecnie, siedzibie Biblioteki Uniwersyteckie;j.



Barbara Kulig

Biblioteka Uniwersytecka we Wroctawiu

ZARYS PROBLEMU KOMPUTERYZACIJI
USLUG UDOSTEPNIANIA ZBIOROW
W BIBLIOTEKACH AKADEMICKICH

ANALIZA MATERIALOW KONFERENCYJNYCH

Szybki rozwdj socjotechniczny w ostatnich latach spowodowat wpro-
wadzenie nowatorskich rozwiazan rowniez w dziedzinie bibliotekar-
stwa, gdzie pojawila si¢ potrzeba budowania i rozwijania narodowych
zasobow elektronicznych. Dzigki nowoczesnej technologii biblioteki
akademickie moga udoskonala¢ swoje dzialania na drodze szeroko po-
jetej dostepnosci do posiadanych zbioréw, a tym samym odpowiadac na
potrzeby wspdiczesnej generacji uzytkownikéw — zaréwno na ptaszczy-
Znie fizycznej zasobow bibliotecznych, jak i w przestrzeni wirtualnej.

W Bibliotekarstwie czytamy: ,JJednym z zasadniczych celéw i pod-
stawowym zadaniem wspélczesnej biblioteki jest udostgpnianie zgro-
madzonych zbioréw. Biblioteka spetnia nalezycie swoja rolg tylko wte-
dy, kiedy zgromadzone i opracowane przez nig zbiory sa uzytkowane.
Biblioteka jako zorganizowany zbiér materialéw bibliotecznych, jako
instytucja spoteczna, dopiero wtedy zrealizowa¢ moze swoja spoleczna
funkcje, kiedy w jak najszerszym zakresie i za pomocg réznych form
udostepnia swoim czytelnikom (uzytkownikom) swoje zbiory™!.

Biblioteka akademicka, jako prezna placéwka uczelniana, powin-
na w pelni realizowaé te zatozenia, a w przysztosci — wedtug prze-
widywan 1 oczekiwan fachowcéw — winna staé¢ si¢ wytwérca meta-

! Bibliotekarstwo, pod ted. Z. Zmigrodzkiego, Warszawa 1998, s. 156.
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danych, co z kolei umozliwi dostarczanie rozlegtej, wieloptaszczy-

znowej wiedzy wszystkim zainteresowanym. Kompleksowa obstuga

uzytkownikéw, oparta przede wszystkim na maksymalnym wykorzy-
stywaniu no$nikéw elektronicznych w relacjach bibliotekarz — uzyt-
kownik, bedzie coraz prezniej si¢ rozwijata.

Zagadnieniom automatyzacji bibliotek akademickich sporo uwagi
poswigcaja konferencje naukowe. Problem ten rozpatrywany jest
w odniesieniu do réznych dziedzin funkcjonowania tych placéwek.
Obejmuje on takze udostgpnianie zbioréw — finalny etap dziatania bi-
blioteki — realizowany w czytelniach oraz wypozyczalniach: miejsco-
wej 1 migdzybibliotecznej. Agendy te sg bezposrednim ogniwem 1a-
czacym uzytkownika biblioteki z oferowanym mu zakresem ustug.

Jak juz wczesniej zauwazono biblioteka spetnia nalezycie swoja
role tylko wtedy, kiedy zgromadzone i opracowane przez nig mate-
rialty sa dostepne dla szerokiej rzeszy uzytkownikéw. To podstawo-
we zadanie oddziatu udostepniania zbioréw.

Zasady organizacji udostepniania opieraja si¢ na:

— powiazaniach organizacyjnych i przestrzennych miedzy agendami
(czytelnie, wypozyczalnie);

— dostgpnosci do zbioréw (dobre warunki lokalowe — wolny dostgp
do pétek, racjonalne rozmieszczenie zbioréw, ich ciggta aktualiza-
cja);

— minimalizacji czasu obstugi uzytkownikéw (automatyzacja proce-
sOw zamawiania i dostarczania materialéw bibliotecznych).
Postep technologiczny powoduje zmiany mysSlenia o organizacji

pracy w oddziatach udostgpniania zbioréw w bibliotekach akademic-
kich oraz wymusza zastosowanie rozwiazai, ktére maja sprostaé wy-
mogom wspotczesnosci. Niezbedne jest poszukiwanie takich rozwia-
zan, ktére jeszcze w wigkszym stopniu usprawnig procesy ustug
udostepniania.

Na konferencjach naukowych sporo miejsca po§wigca si¢ nowe-
mu wizerunkowi udostepniania w tworzeniu wysokiej jakosci ustug
z wykorzystaniem nowoczesnych nosnikéw elektronicznych. Zaga-
dnienia te nie sa jeszcze poparte praktycznymi rozwigzaniami, sta-
nowig raczej poszukiwania takich, ktére moga by¢ wdrazane przez
biblioteki.
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W materiatach konferencyjnych zwraca si¢ uwage na nowy otwar-
ty model uslugowy. Stworzenie go wymaga dynamicznych zmian
organizacyjnych i technicznych, ktérych celem jest wyjscie naprze-
ciw uzytkownikowi i zapewnienie mu swobodnego dostepu do zaso-
béw bibliotecznych. Tradycyjne metody udostgpniania powinny zo-
sta¢ uzupelnione przez infrastrukture informacyjna, oparta gtéwnie
na komunikacji elektronicznej, a w przysztosci ich zakres zmniejszy
si¢ jeszcze na rzecz realizowania ustug udostepniania droga multi-
medialng. Zadaniem nadrzednym stanie si¢ wykorzystywanie i wdra-
zanie coraz nowszych technologii informatycznych, tworzenie zaso-
béw informacyjnych i udostepnianie ich uzytkownikom. Wymagaé
to bedzie rozbudowy systemdow oraz zastosowania narzedzi umozli-
wiajacych swobode komunikacji’.

Uczestnicy konferencji i seminaridw zwracaja uwage na to, iz
aby nadazy¢ za wymogami nowych czaséw, nalezy przeprofilowac
model ustug udostgpniania zbioréw tak, by w petni dostrzec po-
trzeby czytelnika — ustugobiorcy zbioréw bibliotecznych oraz okre-
§li¢ miejsce i zadania bibliotekarza — ustugodawcy tych zasobow.
W tym celu nalezy opiera¢ si¢ na wzorach nie tylko mieszczacych
si¢ w polskich realiach, ale takze dostosowanych do standardéw
europejskich i §wiatowych. Podkresla si¢, ze jakos¢ ustug zalezy
w duzej mierze od osoby wykonawcy, czyli bibliotekarza. Nie-
zbedne jest opracowanie takich kontekstéw prawnych i ekonomicz-
nych, ktére zniwelujg réznice réwniez w dziedzinie poziomu ofe-
rowanych ustug?.

2 Biblioteki w europejskich krajach postkomunistycznych w miedzynarodowym kon-
tekscie (wybor materiatow) Miedzynarodowa Konferencja Bibliotekarzy. Krakow—Prze-
gorzaty 3-5 sierpnia 1995, red. M. Kocéjowa, Krakéw 1995; Libraries and Informa-
tion Resources in the Modern World of Science, Culture, Education and Buisness. XI
Intemational Conference CRIMA 2004, Sudak 5-13 June 2004, Sudak 2004.

3 Polskie bibliotekarstwo w perspektywie wejscia do Unii Europejskiej. Materia-
ty konferencyjne Warszawa—-Miedzeszyn 8-9 czerwca 2001, Warszawa 2001; Biblio-
teki pogranicza w przededniu rozszerzenia UE. Nowe zadania — nowe mozliwosci,
Wigry 24-26 wrzesnia 2003, Warszawa 2003; Polskie biblioteki akademickie w Unii
Europejskiej, Materialy konferencyjne t.od:z 23-25 czerwca 2004 roku, dostgp:
htpp://bg.p.lodz.pl/konferencja/mat_konfer.html
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Sledzac materiaty konferencyjne dostrzegamy pewna prawidto-
wos$¢ tematyczng poruszanych zagadniefi dotykajacq posrednio lub
bezposrednio dziataii agend udostepniania zbioréw. Trudno jednak
ustali¢ kolejnos¢ i status omawianych probleméw zwiazanych
z komputeryzacja ustug udostgpniania. Za najwazniejsze uwaza si¢:

1) opracowywanie standardow;

2) efektywne kierowanie agenda;

3) doksztatcanie i samoksztatcenie personelu w oparciu o nowocze-
sne technologie;

4) Scista wspoélprace bibliotek szkét wyzszych;

5) posiadanie odpowiedniego oprogramowania i sprzgtu elektro-
nicznego;

6) ciagte unowoczesnianie sieci i systemow komputerowych;

7) tworzenie stanowisk pracy odpowiadajacych wymogom i potrze-
bom;

8) wykorzystywanie zasobéw Internetu i jezykéw wyszukiwawczych;

9) digitalizacj¢ zbioréw;

10) dostosowywanie dziatain do potrzeb uzytkownikow;

11) ankietowanie klientéw i pracownikéw biblioteki akademickiej;

12) promocje ustug;

13) zabezpieczanie zbioréw i sprzetu technicznego;

14) tworzenie przyjaznej biblioteki;

15) problemy jakosci ustug;

16) zasady finansowania bibliotek akademickich (pozyskiwanie spon-
SOrow).

Sa to priorytetowe zagadnienia przedstawiane i omawiane na kon-
ferencjach oraz seminariach, obejmujace réwniez swym zasiggiem
problematyke komputeryzacji udostgpniania zbioréw w bibliotekach
akademickich.

OPRACOWYWANIE STANDARDOW

Rozwazania nad ksztaltem przyszlej zautomatyzowanej biblioteki
akademickiej zaktadaja odchodzenie od tradycyjnego gromadzenia
zbior6w na rzecz zarzadzania zbiorami, a nad konieczno$¢ posiada-
nia tychze przektada si¢ tatwos¢ dostgpu poprzez zasoby informacji
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komputerowej. Bedzie to miatlo wptyw na prace ustugowa oddziatu
udostgpniania. W przysztej organizacji pracy i realizacji zadan ko-
nieczne bedzie jeszcze wigksze uwzglednienie dziataii wynikajacych
z wykorzystania Zrédet nowoczesnych technik informacyjnych.

Istotne jest wypracowanie spdjnego systemu dystrybucji doku-
mentow i wprowadzenie miedzynarodowych norm i protokotéw opi-
su dokumentéw w celu utatwienia i ujednolicenia wzajemnej komu-
nikacji za pomoca komputeréw na réznych poziomach sieci (stan-
dardy przekazu Z39.50 — warunki komunikowania si¢ systemow
przy wyszukiwaniu informacji; XML; norma ISO 10160 — definicja
ustugi, okreslenie procedur; ISO 10161 — okreslenie formatu i pro-
cedur przekazywania komunikatéw migdzy systemami obstugujacy-
mi uczestnik6w transakcji)*.

Wizja biblioteki cyfrowej i tworzenia jej zasobéw — zdaniem
uczestnikéw konferencji naukowych — powinna by¢ uporzadkowana
i podporzadkowana planom perspektywicznym i doborem odpowie-
dniej strategii dziatania. W referatach podkresla si¢ potrzebe stwo-
rzenia jednolitego profilu udostgpniania zasobdéw i usituje okreslic,
w jaki spos6b przeznaczy¢ na ten cel Srodki finansowe; chodzi tu-
taj m.in. o centralng baze danych dokumentéw cyfrowych, a samo
tworzenie zasobéw cyfrowych powinno by¢ réwniez uporzadkowa-
ne. Ujednolicenie narzgdzi wyszukiwawczych umozliwiajacych
zdobywanie kolekcji pelnotekstowych (materiat cyfrowy) udostep-
nianych przez wydawcéw, badZ wytwarzanych droga digitalizacji,
umozliwi przeszukiwanie wszystkich kolekcji wedtug ré6znych kry-
teriéw, w tym rzeczowych (stowa kluczowe). Dla sprawnego funk-
cjonowania ustug udostgpniania istotne sg przepisy prawa autor-
skiego i ich stosowanie, zwtaszcza przy dostarczaniu dokumentéw
elektronicznych. Jak twierdza autorzy wystapiefi konferencyjnych,
sprawa ta w najblizszej przysztosci powinna zostaé czytelnie roz-

4 Wspdtpraca miedzynarodowa w nowym tysigcleciu. XXX Miedzynarodowa Kon-
ferencja Teoretykow i Praktykow Bibliotekoznawstwa ABDOS 2001. Torun 4-7
czerwea 2001, Torun 2001; Wypozyczanie miedzybiblioteczne. Stan i perspektywy.
Materiaty konferencyjne. Wroctaw 22-23 maja 2002. Warszawa 2002; Wspdtpraca
bibliotek naukowych w zakresie automatyzacji. Miedzynarodowa Konferencja Nau-
kowa, Krakow 16-19 listopada 1998 roku, Krakéw 1999.
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wiazana, szczegdlnie w sytuacji, gdy Polska jest cztonkiem Unii Eu-
ropejskiej°.

EFEKTYWNE KIEROWANIE AGENDA

Dyskusje na konferencjach koncentrujg si¢ wokét problematyki
organizacji oddziatu udostepniania zbioréw jako bezposredniego tan-
cucha systemu bibliotecznego w kontaktach z uzytkownikiem.
Powtarzaja si¢ nastgpujace problemy:

— uslugowos$¢ dziatan;

— dostepnos¢ ustug;

— dobrej jakosci sprzet komputerowy i wlasciwe oprogramowanie;

— fatwos$¢ wyszukiwania zbioréw (komputerowe bazy danych, do-
step online);

— szybko$¢ lokalizacji, rezerwacji i realizacji zaméwiei komputero-
wych;

— stosowanie standardow i protokotdw;

— wystrzeganie si¢ zbytniej formalizacji;

— komputerowa wspétpraca bibliotek na rynku wewnetrznym i za-
granicznym®.
Szczegblnie wazny jest dobér odpowiedniej kadry:

— pracowniczej (nastawienie na uzytkownika, rozpoznawanie jego
preferenciji);

— kierowniczej (zarzadzanie w nowych warunkach ekonomicznych
i spotecznych)’.
Planowanie rozwoju ustug, ocena dziatan, powigzanie zadai z si-

fami i Srodkami to — jak postuluja uczestnicy konferencji — zadania

dla nowego typu kierownictwa menedzerskiego, ukierunkowanego

3 Prawo autorskie a serwisy elektroniczne. Materiaty konferencyjne SBP. Warsza-
wa 30.09-1.10.1999, Warszawa 1999; Wiasnos¢ intelektualna a prawo do wiedzy.
BOBCATSSS. VII Miedzynarodowe Sympozjum Naukowe. Bratystawa, 24-26 stycz-
nia 2000, Bratystawa 2000.

¢ Wspdtpraca miedzynarodowa w nowym tysigcleciu...; Jakos¢ w bibliotekach.
Wigry 27-30 wirzesnia 2001 roku, Warszawa 2002.

7 Electronic Imaging and Visual Arts Eva 2001 — Warsaw. Miedzynarodowa Kon-
ferencja. Warszawa 18-19 listopada 2001, Warszawa 2002.
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na konsekwentng realizacj¢ celow i ksztattowanie wizerunku biblio-
teki akademickiej poprzez okresSlenie jakosci zmian, wytyczanie kie-
runku dla podejmowanych decyzji, naktadanie wtasciwych obowigz-
kéw, a takze motywowanie pracownikéw. Istotna jest réwniez wia-
rygodnos¢ w spetnianiu tych przedsigwzigc.

DOKSZTALCANIE I SAMOKSZTALCENIE PERSONELU
W OPARCIU O NOWOCZESNE TECHNOLOGIE

Profesjonalizm — to najczesciej spotykane okreslenie w referatach
konferencyjnych. Na czym ma polega¢ i jak do niego dojrze¢? Na to
pytanie odpowiadaja niemal wszyscy zgodnie — zdecydowanie twier-
dzac, ze aby zadbad o wiasciwy poziom ustug bibliotecznych, nalezy
przede wszystkim zweryfikowac polski system ksztalcenia przyszitych
pracownikéw bibliotek. Kogo i jak ksztalci¢, jaki powinien by¢ profil
zatrudnienia i miejsce w strukturze uczelni, kim powinien by¢ przy-
szty pracownik biblioteki w zwigzku z nowymi wyzwaniami — to za-
gadnienia najczesciej poruszane podczas dyskusji konferencyjnych.

Nowy model bibliotekarstwa i bibliotekarza zostal wprowadzony
do edukacji w potowie lat dziewigédziesiatych. W oparciu o wzorce
Swiatowe wspdtczesne techniki nauczania eksponuja tresci progra-
mowe dostosowane do przemian spotecznych (spoteczenstwo kone-
ksyjne) i ekonomicznych (rozwéj gospodarki rynkowej)®.

Edukacja w dziedzinie percepcji technologii informatycznej po-
winna zajmowaé szczegélnie wazne miejsce. W materiatach konfe-
rencyjnych zwraca si¢ uwage, ze nieodtacznym elementem obok
sprzetu (hardware) i oprogramowania (software) jest tzw. mysl
technologiczna (thoughtware), czyli zrobienie jak najlepszego uzyt-
ku z danego sprzetu i oprogramowania w konkretnej sytuacji. Bez
odpowiedniego wykorzystania mysli technologicznej techniczne na-
rzedzia stajg si¢ wlasciwie bezuzyteczne. Wtasnie owa mysl techno-
logiczna jest tym, co absolwent bibliotekarstwa powinien przyswoic

8 Ksztatcenie bibliotekarzy dla przysztosci. Materiaty z Ogdlnopolskiej Konferen-
cji Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich. Jachranka k. Warszawy 22-24 czerwca
1995. Warszawa 1996.
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w pierwszym rzedzie. Istotny jest takze w tym znaczeniu profil za-
wodowy w przysztych kontaktach bibliotekarz — czytelnik, czyli na-
uczenie si¢ sposobéw porozumiewania interpersonalnego z wykorzy-
staniem mediéw elektronicznych.

Nauczanie i doradztwo w zakresie kontaktéw interpersonalnych oraz
rozwigzywania biezacych problemdéw, przyuczanie do nowego skom-
puteryzowanego stanowiska pracy, liczne kursy — to formy szkolenia
zawodowego personelu oddzialu udostepniania, ktére — jak stwierdza-
ja prelegenci — powinny sta¢ si¢ norma we wszystkich bibliotekach
akademickich. Zdecydowanie przewazaja opinie, ze nalezy podnies¢
wymagania w stosunku do os6b ubiegajacych sie o pracg w tym od-
dziale i staranniej je dobieraé¢ ze wzgledu na charakter dziatan®.

Jak mozna zauwazy¢ — czytajac materialy — nie ma wzorcowego
jedynego programu edukacyjnego, ktéry bylby w stanie zaspokoié
wszystkie potrzeby, zaréwno pracownikéw, jak i uzytkownikéw bi-
bliotek akademickich. Nalezatoby ustawicznie wypracowywac zasa-
dy i reguty zar6wno dla personelu, jak i odbiorcow ustug, wraz ze
zmieniajacymi si¢ potrzebami w tym zakresie. Stanowi to wyzwanie
i zadanie dla doSwiadczonych bibliotekarzy otwartych na wspodtcze-
snos¢. W wystapieniach kladzie si¢ nacisk na wspdtprace ze stuzba-
mi informatycznymi oraz na zdobywanie wiedzy, m.in. poprzez
uczestniczenie w kursach internetowych online. Takim przyktadem
jest Bibweb — polsko-niemiecki projekt szkolen zdalnych z zastoso-
waniem najnowszych technologii'®.

SCISEA WSPOLPRACA BIBLIOTEK SZKOL WYZSZYCH

Jak wynika z materiatéw konferencyjnych nalezy promowac pra-
ce nad wspélnym tworzeniem metabaz online, katalogéw central-
nych, ktére maja znaczenie w szybkiej lokalizacji materiatéw oraz

% Informacja naukowa a dydaktyka. Migdzynarodowa Konferencja w Wojewddz-
kiej Bibliotece Publicznej. Gdarisk 10-12 czerwca 1999, Warszawa 1999

10 Biblioteka elektroniczna dzisiaj: efektywne wykorzystanie baz CD-ROM w sie-
ciach komputerowych: materiaty Il konferencji Gornoslgskiego konsorcjum biblio-
tek naukowych. Katowice—Opole 21-23 kwietnia 1999, red. B. Zajaczkowska, Ka-
towice 2000.



Zarys problemu komputeryzacji ustug udostgpniania zbioréw... 123

utatwiaja ich zamawianie i dostarczanie. Wazna jest wspOtpraca bi-
bliotek w zakresie tworzenia infrastruktury bibliotecznej w Interne-
cie, budowania zasobéw narodowych, centralnego gromadzenia do-
kumentéw i przesylania ich droga elektroniczng (np. konsorcja
MOL, VTLS, Horizon, Narodowy Uniwersalny Katalog Centralny
NUKAT, Katalog Rozproszonych Bibliotek Polskich KaRo). Taka
rozlegta informacja o zbiorach wplywa m.in. na wzrost wypozyczen,
a tym samym zwigksza liczbe uzytkownikéw. Tradycyjne rewersy
zastepuje si¢ korespondencja e-mail, rewersami online, a kserokopie
tekstéw — przesytaniem plikéw. Wraz z rozwojem nowych technik
komunikowania pojawia si¢ potrzeba wprowadzania odpowiednich
ujednoliconych procedur, takich jak np. formularze zaméwien'!.
Istotne jest wigc zastosowanie systemOw obstugi komputerowe;j
umozliwiajace uzytkownikom dostgp do szerokich zasobéw informa-
cyjnych w sieci. Jest to szczegdlnie wazne dla uzyskania petnego obra-
zu wiedzy o zasobach, a takze dla dzialah m.in. wypozyczei migdzy-
bibliotecznych — sprawnej obstugi uzytkownika w sieci i poprzez siec.
Wypozyczanie miedzybiblioteczne jest ta forma ustug, ktéra w obliczu
wspotczesnych narzedzi 1 technologii oraz rozwinigtego aparatu wyszu-
kiwawczo-informacyjnego ma duze mozliwosci rozszerzenia oferowa-
nych ustug. Dlatego tez jego rola powinna stawac si¢ coraz wicksza.
Na tym polu wspétpraca migdzy bibliotekami akademickimi jest
bardzo istotna, a dostarczanie dokumentéw na nosnikach elektro-
nicznych, obok wypozyczen tradycyjnych, bedzie w przysztosci —
jak zapewniaja prelegenci — najbardziej popularne'?. Wazna jest cia-
gle wzrastajaca liczba zautomatyzowanych sieci bibliotecznych.
Wspétpraca miedzy bibliotekami akademickimi w tworzeniu biblio-
graficznych baz danych o zasiegu krajowym staje sie priorytetem's.

,oep e e

macji naukowej w stuzbie nauki, Krakow 22-24 wrzesnia 1999, Krakéw 1999.

12 Wspdtpraca miedzynarodowa w nowym tysigcleciu...; Wypozyczanie miedzybi-
blioteczne. Stan i perspektywy...; Wspdtpraca bibliotek naukowych w zakresie auto-
matyzacji...

3 Wspdtpraca bibliotek naukowych w zakresie obstugi uzytkownikéw. Konferen-
cja naukowa. Warszawa 23-24 wrzesnia 2002 roku, Warszawa 2002; Rola bibliotek
akademickich w Unii Europejskiej...
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Wspétpraca ogélnokrajowa powinna obejmowac takze udzial w kon-
sorcjach krajowych, tak aby umozliwi¢ czytelnikom dostep do peino-
tekstowych baz danych. Nalezy dobrac taki typ konsorcjow, aby w pet-
ni odpowiadaty potrzebom uzytkownikéw. Status konsorcjéw na rynku
i ich rozw6j pozwoli na tworzenie ustug zupelie nowatorskich. Zau-
waza si¢ jednak, ze dobrodziejstwa konsorcjow maja charakter ekono-
miczny (np. wspolny zakup serwisu), a nie funkcjonalny (brak koncen-
tracji materialu cyfrowego). Praca w trybie online wsréd baz danych
pozwoli tez zredukowac koszty i podzieli¢ je miedzy uczestnikami,
a jednoczesnie znacznie moze poprawié¢ jakos¢ oferowanych ustug.
Rozwazania na temat mozliwosci wspéipracy polskich osrodkéw nau-
kowych w celu tworzenia sieci bibliotecznych, ich ksztattu i przydat-
nosci to — w ostatnich latach — problemy poruszane na wielu konferen-
cjach i seminariach poswigconych temu zagadnieniu, z licznymi odnie-
sieniami witasnie do sposobu organizowania ustug udostepniania'®.

POSIADANIE ODPOWIEDNIEGO OPROGRAMOWANIA
I SPRZETU ELEKTRONICZNEGO

Prelegenci czesto podnosza problematyke sprawnego i odpowiada-
jacego potrzebom zaplecza technicznego. Dla wilasciwej i szybkiej ob-
stugi uzytkownikdw niezbedne jest rozmieszczenie kopiarek oraz du-
zej liczby komputeréw, tak aby klienci biblioteki mogli bez problemu
powielac teksty i przeszukiwaé oraz pozyskiwac potrzebne materiaty.

Bez nowoczesnych komputeréw 1 wilasciwego oprogramowania nie
bedzie mozna méwi¢ o dobrze wykonywanej pracy w nowej rzeczywi-
stosci bibliotecznej. Zwraca si¢ uwage na ztozono$¢ budowy systemow
informacyjnych bibliotek naukowych korzystajacych z réznego opro-
gramowania. W dyskusjach nad odpowiednim oprogramowaniem po-
winny uczestniczy¢ zaréwno wyspecjalizowane firmy jak i biblioteki'>.

14 Biblioteka elektroniczna dzisiaj...; Nowoczesna Biblioteka Akademicka. Ogdl-
nopolska Konferencja Naukowa Uniwersytet Warminisko-Mazurski. Biblioteka Gtow-
na. Olsztyn 20-21 maja 2004, dostep: http://ebib.oss.wroc.pl/mat_konf

15 Biblioteka elektroniczna dzisiaj...; Udziat bibliotek akademickich w ksztattowa-
niu spoteczeristwa informacyjnego w Polsce: potencjat, mozliwosci, potrzeby. Kon-
ferencja Naukowa. Bydgoszcz—Klonowo 15-17 maja 2002, Bydgoszcz 2002.
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CIAGLE UNOWOCZESNIANIE SIECI
I SYSTEMOW KOMPUTEROWYCH

Na forum dyskusyjnym wiele uwagi poswieca si¢ lokalnym, re-
gionalnym, ogélnokrajowym i migdzynarodowym sieciom biblio-
tecznym!'®. Wizja biblioteki cyfrowej i tworzenia jej zasobow — zda-
niem uczestnikéw konferencji naukowych — powinna by¢ w realiza-
cji uporzadkowana i podporzadkowana planom perspektywicznym
z wyborem odpowiedniej strategii dziatania. Rozwdj elektronicznego
dostarczania dokumentéw w systemie sieciowym to problem giéw-
nie ekonomiczny, przed ktdrym staja biblioteki nie tylko akademic-
kie. Krajowe biblioteki nie sa jeszcze w dostatecznym stopniu przy-
gotowane do tego, aby ten system sprawnie obstugiwaé. Sieci w tro-
sce o uzytkownika powinny przede wszystkim zapewni¢ korzystne
warunki dostepu do baz danych. Jest to wazne réwniez w wypozy-
czeniach migdzybibliotecznych.

Jak zauwazaja uczestniczy konferencji istotne jest wypracowanie
nowoczesnych narzedzi wspomagajacych rozszerzenie tychze wypo-
zyczeh bez nadmiernego obcigzania kosztami bibliotek. Prelegenci
zwracaja uwage, ze systemy ustug bibliotecznych rézniag si¢ w po-
szczegblnych krajach, ale powinno si¢ adaptowac te techniczne in-
nowacje, ktére sa mozliwe do przystosowania w rodzimych warun-
kach. Zauwazaja, ze udostgpnianie materiatdw, sposéb realizacji za-
moéwien, dostep do elektronicznych baz danych ksztattuja si¢ podob-
nie w bibliotekach polskich i innych w krajach europejskich. Rézni-
ce wynikaja ze stabo rozwinigtego w Polsce rynku producentéw in-
formacyjnych baz danych tworzonych w sposéb profesjonalny. Za-
rzadzanie zmianami technologicznymi to misja bibliotekarzy XXI
wieku, a nastawienie na uzytkownikéw przy wykorzystaniu no$ni-
kéw technicznych daje ogromne mozliwosci dla realizacji tych za-
dan. Istotna jest rownowaga i zbieznoS¢ oczekiwan, zardwno perso-
nelu biblioteki akademickiej jak i jej klientow!”.

16 Biblioteka elektroniczna dzisiaj...

7 IATUL. XX Interational Conference. The Future of Libraries in Human Com-
munication. Chiani 17-21 May 1999; IATUL. XXIV International Conference. Libra-
ries and Education in the Network Information Environment. Ankara 1-5 June 2003;
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TWORZENIE STANOWISK PRACY
ODPOWIADAJACYCH WYMOGOM I POTRZEBOM

W materiatach konferencyjnych wiele miejsca po§wieca si¢ uzyt-
kownikom zbioréw bibliotecznych. Prelegenci zastanawiaja sie, jaki
powinien by¢ wspétczesny pracownik biblioteki, aby sprosta¢ wymo-
gom uzytkownika, a takze w jaki sposob nalezaloby podnies¢ niska
oceng spofeczna zawodu bibliotekarza akademickiego. W materiatach
daje si¢ zauwazy¢ promowanie samodzielnosci, kreatywnosSci pracow-
nikéw bibliotek w kontaktach z uzytkownikami, ale jednoczesnie dzia-
fania bibliotekarzy powinny by¢ wspomagane przez dobrze zorganizo-
wang pomoc, m.in. w zakresie poznawania technik komputerowych.

Obowiazki pracownika powinny by¢ dobrane zgodnie z jego pre-
ferencjami. Ktadzie si¢ nacisk na stosunki w pracy, dziatanie zespo-
lowe, dyspozycyjnosé, umiejetno$¢ rozwigzywania probleméw w sy-
tuacjach stresowych (np. porozumiewanie si¢ z trudnym czytelni-
kiem). Powigzanie tych umiejgtnosci z obstuga uzytkownika w prze-
strzeni sieciowej jest bardzo istotne'®. W realizacji tych zamierzefi
moze pomdc opracowanie schematu idealnego kandydata na stano-
wisko bibliotekarza, w ktérym uwzgledni si¢ i rozwinie kwalifikacje
oraz wszystkie potrzebne umiejgtnosci, a takze uda si¢ skonstruowaé
techniczne standardy zapewniajace w przysztej aktywnosci zawodo-
wej dobrej jakosci obstuge, czyli modelowe stanowisko pracy stuza-
ce uzytkownikowi biblioteki akademickiej. W konsekwencji ma to
doprowadzi¢ do podniesienia prestizu zawodowego bibliotekarza
w spofeczefistwie informacyjnym'.

Komputeryzacja pracy i szybki przeptyw informacji powoduja
natozenie na pracownikéw obowiazku samodzielnego myslenia, roz-
wijania zdolnosSci twérczych i poczucia odpowiedzialnosci. Ujawnia
to zasade lojalnosci nie tylko wobec zwierzchnikow, ale przede
wszystkim wobec profesji. Systematycznos¢, solidnos¢, pracowitosé,

IATUL. XXV International Conference. Library Managament in Changing Environ-
ment. Krakov 30 May-3 June 2004.
8 Udziat bibliotek akademickich w ksztattowaniu spoteczeristwa informacyjnego...
19 Prawo autorskie a serwisy elektroniczne...; Wiasnos¢ intelektualna a prawo do
wiedzy...
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a takze doswiadczenie — jak informuja publikacje — juz nie wystar-
czaja i przestaja stanowi¢ najcenniejsze wartosci zawodowe.

Zmiany techniczne powinny nie$¢ za soba inne kierunki myslenia
opierajace sie na:

— elastycznosci, dyspozycyjnosci, szybkosci reagowania;
— mozliwosci indywidualnego podejmowania decyzji.

Sa to wartosci nadrzedne, wymieniane jako podstawowe 1 bezpo-
Srednio zwigzane ze §wiadczeniem ustug poprzez udostgpnianie wie-
dzy z wykorzystaniem nowoczesnych technik. Niezbedna jest w tej
sytuacji klasyfikacja obowiazkéw bibliotekarskich w aspekcie auto-
matyzacji tychze czynnosci.

WYKORZYSTYWANIE ZASOBOW INTERNETU
I JEZYKOW WYSZUKIWAWCZYCH

Jak informujg prelegenci zasoby bibliotek prezentowane m.in. po-
przez: katalogi online, bazy danych, zastuguja na lepsze poznanie
i wykorzystanie w praktyce zawodowej. Przyswojenie tych umiejet-
nosci jest wazne, gdyz decydujg one o stworzeniu i utrzymaniu wy-
sokiej jakosci profesjonalizmu®’. Wazne jest u§wiadamianie pracow-
nikom i odbiorcom witasciwego postrzegania sieci jako nosnika wie-
dzy, kultury, a przede wszystkim dostepu do informacji oraz jej multi-
medialnego charakteru (tekst, grafika, dZwigk, animacja). Podkresla
si¢ mozliwos$¢ jednoczesnego dotarcia wielkiej rzeszy oséb do zaso-
béw danej biblioteki poprzez Internet oraz jego hipertekstowosé.

Ma to duze znaczenie takze dla sprawnej komunikacji uzytkowni-
ka z oddziatem udostepniania. W przysziosci tworzenie zasobéw bi-
blioteki wirtualnej pozwoli na bardziej skuteczne porozumienie,
a wykorzystywanie Internetu stanie sie zwykta codziennoscia?'.

20 Stan i potrzeby polskich bibliotek uczelnianych Konferencja naukowa. Poznar
13-15 listopada 2002, Poznan 2003.

2l Electronic Imaging and the Visual Art...; Multimedialne i sieciowe systemy in-
formacyjne Materiaty konferencyjne, red. C. Danitowicz, Wroctaw 2000; Kierunki
modernizacji ustug szkot wyzszych: materiaty z ogolnopolskiej konferencji, Warsza-
wa 29 wrzesnia 1999, red. 1. Sacik, A. Tomankiewicz, Warszawa 2000.
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DIGITALIZACJA ZBIOROW

Jak podkreslaja uczestnicy konferencji, digitalizacja zbioréw
w celu szerszego udostepniania dokumentéw i tworzenie ich kopii
na nos$nikach elektronicznych to bardzo wazny problem, wymagaja-
cy szybkiego rozwigzania. Dotyczy to takze tworzenia wlasnych baz
oraz pozyskiwania dostepu do profesjonalnych baz obcych biblio-
tek?2. Omawiane sa polskie i zagraniczne dokonania w zakresie di-
gitalizacji zbioréw bibliotecznych, koniecznos¢ wspdipracy bibliotek
i problemy z niej wynikajace oraz jako$¢ organizacyjna’. Wymaga-
nia jakie stawia klient bibliotece akademickiej maja decydujacy
wplyw na rozwoj ustug i okreslajg ich kierunek. Uzytkownik doma-
ga si¢ minimalizacji czasu obstugi i takich Srodkéw, ktére pozwola
mu na trafny dobdr potrzebnych tekstow. Jest to mozliwe wiasnie
poprzez digitalizacje materiatéw.

Catosciowe skomputeryzowanie posiadanych zbioréw umozliwi
szybki przeptyw informacji w obie strony: odbiorca — bibliotekarz.
Kazdy potencjalny odbiorca powinien jak najszybciej otrzymac nie-
zbedne materiaty, a urzadzenia elektroniczne zapewnig nie tylko
szybki dostep do informacji o posiadanych ksigzkach, czasopismach
i materiatach audiowizualnych, ale umozliwia dotarcie do nich?.

DOSTOSOWYWANIE DZIALAN
DO POTRZEB UZYTKOWNIKOW

Istotnym zagadnieniem, ktére wylania si¢ w dyskusjach, jest usta-
lenie relacji: bibliotekarz — czytelnik / uzytkownik / klient oraz
zdefiniowanie zasad tych relacji w zmieniajacej sie rzeczywistosci
(automatyzacja procesOw obstugi). Bibliotekarz przysztosci powinien

.....

rodowa Konferencja. Warszawa 22-24 wrzesnia 1999, Warszawa 2000; Edukacja na
odlegtosc¢ dla spoteczeristwa informacyjnego — oczekiwania bibliotek: teoria i prakty-
ka. Krakow 3-4 czerwca 2002, Krakéw 2002; Internet w bibliotekach Il — tgcznosc,
wspdtpraca, digitalizacja. Wroctaw 23-26 wrzesnia 2003 roku, Wroctaw 2003.

23 Biblioteka elektroniczna dzisiaj...

24 Internet w bibliotekach — proba bilansu i perspektywy rozwoju. Wroctaw 10-11
grudnia 2001, EBIB. Materiaty konferencyjne, dostep: http://ebib.oss.wroc.pl/matkonf
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sta¢ si¢ przewodnikiem dla uzytkownika i projektantem ustug oraz
agentem zarzadzania wiedza samodzielnie kreujacym dziatania
w swojej zawodowej przestrzeni®.

Na konferencjach omawiane sa oczekiwania potencjalnego klienta
w stosunku do stuzb bibliotecznych oraz dostepu do potrzebnych do-
kumentéw i pozyskiwania ich w nowoczesnej placéwce naukowej,
z wykorzystaniem wszystkich mozliwosci technicznych w wymiarze
og6lnoswiatowym?®. Przedmiotem rozwazan jest takze ustalenie dro-
gi miedzy klientem biblioteki a ustugodawca. Zwraca si¢ uwage, ze
w tej relacji obowiazuja stosunki partnerskie, a jako$¢ obstugi zalezy
od osoby bibliotekarza. Istotny jest wiec jej profesjonalny charakter®”.

W praktyce obstugi uzytkownika potrzebna jest wiedza interdy-
scyplinarna, czerpiaca z takich dziedzin jak: jezykoznawstwo, zarza-
dzanie, psychologia, socjologia. Elektroniczne nos$niki w rgkach wy-
kwalifikowanych specjalistow sa waznym ogniwem na drodze ko-
munikacji z uzytkownikiem. Daje to mozliwos¢ réwnoleglego udo-
stepniania wszelkich publikacji od papierowych po czasopisma onli-
ne i dokumenty multimedialne. Nowoczesne udostepnianie nie moze
ograniczac si¢ tylko do roli wypozyczen materiatéw dydaktycznych,
ale musi podejmowac zadania zwigzane z obstuga ksztalcenia na od-
legtos¢, a w perspektywie do wykorzystania materiatéw dydaktycz-
nych online dla zdalnego nauczania. Ksztatcenie na odlegtos¢ stano-
wi wyzwanie dla bibliotek?®.

,Uzytkownikom powinno si¢ zapewni¢ wszelka pomoc oraz od-
powiednie warunki do swobodnego i odwaznego korzystania z wy-

2 Elektroniczna przysztos¢ bibliotek akademickich. Ogdlnopolska Konferencja
Naukowa, Krakow 11-12 grudnia 1997, Krakéw 1998.

26 Problemy funkcjonowania bibliotek elektronicznych na przetomie wiekow.
Ogolnopolska Konferencja Naukowa. Olsztyn-Lidzbark Warminiski 28-29 maja
2001, Olsztyn 2001; Wspdtpraca miedzynarodowa w nowym tysigcleciu...

27 Problemy funkcjonowania bibliotek elektronicznych na przetlomie wiekow...,
Marketing i jakos¢ ustug bibliotek akademickich. Ogdlnopolska IV Konferencja Bi-
bliotek Niepublicznych Szkot Wyzszych. Wroctaw 9-11 maja 2002 roku, red. S. Ku-
bow, Wroctaw 2002.

B Udziat bibliotek akademickich w ksztattowaniu spoteczeristwa informacyjne-
go...; Edukacja na odlegtos¢ dla spoteczeristwa informacyjnego...
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branych serwiséw i Zrédet informacji”?. Ten internetowy Manifest
IFLA jasno okresla, ze najwazniejszy jest koficowy odbiorca ustug
udostepniania zbioréw bibliotecznych — stymuluje i wyznacza on
kierunki dziatah.

ANKIETOWANIE KLIENTOW I PRACOWNIKOW
BIBLIOTEKI AKADEMICKIE]

Aby wytyczy¢ odpowiednig strategi¢ dziatania i sprosta¢ oczeki-
waniom klientéw agend udostgpniania, zwraca si¢ uwage na opraco-
wywanie i przeprowadzanie ankiet badawczych, zaré6wno wsréd pra-
cownikow, jak i uzytkownikow.

Powinny one dotyczy¢ przede wszystkim:

— motywéw Kkorzystania z biblioteki \ motywéw podjecia pracy

w bibliotece;

— dostgpnosci do zbioréw \ dostepnosci do serwisow;
— oczekiwan czytelnikéw \ oczekiwai pracownikéw.

Przeprowadzanie badan formalnych (ankietowanie) i nieformal-
nych (bezposredni kontakt z uzytkownikiem) stanowi istotny czyn-
nik dla poprawienia jakosci ustug i wzajemnych relacji bibliotekarz
— czytelnik, a takze pozwala na projektowanie ustug udostgpniania
w taki sposéb, aby satysfakcjonowaty uzytkownika biblioteki.

Na podstawie badan mozna jasno sprecyzowac preferencje klien-
tow i pracownikéw biblioteki akademickiej. Badania pozwalaja réw-
niez na uruchomienie takich mechanizméw ustug, ktére powoduja
usprawnienie pracy. Powinny one podlegac¢ ciagtej modyfikacji. Po-
miar jakoSci ustug biblioteki w systemach elektronicznych mozna
przeprowadzié, opierajac si¢ na obliczeniach pomiaru entropii infor-
macji, czyli rejestracji zdarzen zachodzacych w procesie zadawania
pytan, odpowiedzi, operacji na danych,

29 Swiatowy Raport IFLAIFAIFE 2003. Wolnos¢ Intelektualna w Spoteczeristwie
Informacyjnym, dostep: http://ebib.oss.wroc.pl

30 Swiat biblioteki elektronicznej w klasycznej bibliotece naukowej: mozliwosci
rozwoju — uwarunkowania — ograniczenia. Materiaty konferencyjne. Poznan 19-20
marca 1998, red. H. Ganinska, Poznan 1998; Profesjonalna informacja w Interne-
cie: projektowanie i realizacja serwisow, dostep, jakos¢, etyka, wiasnos¢ intelektu-
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PROMOCIJA USLUG

Dyskusje konferencyjne dotycza sposobu wtasciwego opracowa-
nia i wykorzystania stron www do komunikacji z otoczeniem siecio-
wym oraz uzytkownikiem. Istotna jest promocja dziatan bibliotecz-
nych na stronach www, tak by byta czytelna i przejrzysta, biezaca
i zachecajaca potencjalnych klientéw do skorzystania z proponowa-
nych ustug. Zwraca si¢ uwage na dobrze zorganizowane witryny in-
ternetowe polskich bibliotek, ktére powinny by¢ ciagle aktualizowa-
ne i prezentowane réwniez w jezykach obcych.

W ramach transformacji naukowej w szkolnictwie wyzszym
(przejscie z systemu «nauczania» do «uczenia si¢») istotng role od-
grywa wykorzystanie technologii informatycznych. W tej sytuacji bi-
blioteki akademickie powinny stale udowadniaé, ze §wiadczg ustugi
wydajnie i efektywnie, wdrazajac dzialania z pogranicza marketingu
(public relations), takze w ramach ustug elektronicznych?'.

Istotny jest sposdb finansowania tych projektéw, wykorzystania
programéw i doswiadczen bibliotek zachodnich. Wdrazanie wspdl-
nych projektéw z partnerami europejskimi to trudne, ale wazne za-
danie stojace przed bibliotekami akademickimi po wejsciu Polski do
Unii Europejskiej. Niezbedna jest ogélnokrajowa wspétpraca w tym
przedziale, ktéra — zdaniem prelegentéw — przyniesie wymierne ko-
rzysSci finansowe i rozpropaguje ustugi biblioteczne nowego forma-
tu. Jest to budowanie wspdipracy na nowych zasadach. Prelegenci
zachecaja do podejmowania tych wyzwan.

alna. X Miedzynarodowa Konferencja Naukowa. Krakow 31 maja-1 czerwca 2004
roku, dostep: http://bilon.miks.uj.edu.pl/konfer/pocz/pocz.html; Biblioteka — cztowiek
niepetnosprawny — srodowisko lokalne. Poznan 13-15 paZdziernika 2003 roku, Po-
znan 2003; Czytelnik czy klient? Torunt 4-6 grudnia 2003 roku. Ogolnopolska Kon-
ferencja Naukowa, Warszawa 2003.

3L Public Relations: biblioteki, wydawnictwa, informacja naukowa. Krakéw 2-3
czerwea 2003 roku. IX Miedzynarodowa Konferencja Naukowa i Srodowiskowa,
Krakéw 2003.

32 Il Krajowa Konferencja MISSI’ 2002. Multimedialne i sieciowe systemy infor-
macyjne. Wroctaw 19-20 wrzesnia 2002, Wroctaw 2002.



132 Barbara Kulig

ZABEZPIECZANIE ZBIOROW
I SPRZETU TECHNICZNEGO

Wazng i czesto podnoszong sprawg jest kwestia jakosci zabezpie-
czen zbioréw oraz sprzetu technicznego w nowych warunkach pro-
cesOw udostepniania. Dyskusje dotycza:

— zagrozen wynikajacych z wolnego dostepu do poétek;

— komputerowego przechowywania danych;

— ksztatcenia §wiadomosci personelu w zakresie odpowiedzialnosSci
za przechowywanie i udostepnianie zbioréw;

— opracowywania nowych regulaminéw z uwzglednieniem automa-
tyzacji;

— dostepnosci do punktéw reprograficznych, w tym kserograficz-
nych.

Elektroniczna archiwizacja zbioréw to jedna z wazniejszych me-
tod ich zabezpieczania®.

TWORZENIE PRZYJAZNEJ BIBLIOTEKI

Wspétczesne struktury biblioteczne zmieniaja nastawienie do tra-
dycyjnego modelu obstugi uzytkownika. Wytania si¢ obraz bibliote-
karza zdyscyplinowanego, ale i wprowadzajacego nowe techniki po-
rozumiewania si¢ do wzajemnych relacji pracownik — klient. Prele-
genci okreslaja je jako relacje interpersonalne.

Szybka i fachowa obstuga uzytkownikéw, petne zrozumienie ich
oczekiwan, znajomos¢ indywidualnych potrzeb to — zdaniem prele-
gentéw — istotne wartos$ci, ktérymi postuguje si¢ profesjonalny pra-
cownik udostepniania w stosunku do odbiorcy. Proces ten nazywa-
ny marketingiem relacji, czyli marketingiem partnerskim, jest
prezentowany w materiatach jako cigg nieustannego poszukiwania
1 tworzenia wartoS$ci nowoczesnych ustug w stosunku do indywidu-
alnego klienta biblioteki naukowej. Marketing partnerski opiera si¢

33 Problemy ochrony zbioréw i systeméw komputerowych w bibliotekach. Konfe-
rencja Jubileuszowa z okazji 50-lecia Biblioteki Politechniki Biatostockiej. Biaty-
stok—-Wigry 6-8 czerwca 2001 roku, Biatystok 2001.
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na wzajemnym zaufaniu. Jest widziany jako zwiazki sieci i1 interak-
cje.

Wyrézniane sa nastepujace kryteria bezposredniej pracy bibliote-
karza z czytelnikiem:

— przyjazny stosunek do uzytkownika;

kompetentne informowanie o mozliwosciach ustug;
sprawnos$¢ obstugi z wykorzystaniem nowoczesnego sprzgtu;
otwartos¢ i elastycznosc¢;

— umiejetnosci negocjacyjne;

— odpornos¢ na stres®.

Uczestnicy konferencji zwracaja réwniez uwage na dobra infra-
strukture (pomieszczenia, wyposazenie w odpowiedni sprzet biuro-
wy 1 techniczny, dogodna lokalizacja, dobra taczno$¢ komunikacyj-
na itp.). Wazkim problemem jest uwzglednienie potrzeb uzytkowni-
kéw niepelnosprawnych (m.in. przystosowanie i dostepnos¢ pomie-
szczen, odpowiednie wyposazenie, upowszechnianie idei spoteczen-
stwa otwartego)3°.

PROBLEMY JAKOSCI USLUG

Nieustanne podnoszenie jakoSci ustug to przestanie wszystkich
konferencji omawiajacych ten problem. Wigkszos¢ prelegentéw pré-
buje okresli¢ ich rol¢ i wptyw na dostep i pozyskiwanie publikacji.
W tym znaczeniu nastgpuje ewolucja poje¢ z: czytelnika na uzyt-
kownika, obstuge czytelnika na ustuge komputerowa i obsluge
uzytkownika w sieci. Dalej wytania si¢ koncepcja uzytkownika ja-
ko gracza informacyjnego, a generalna zmiana kwalifikacji z czy-
telnika na Kklienta biblioteki juz sie dokonuje®’.

Problemy i determinanty podnoszenia jakosci ustug to:

3 Marketing i jakos¢ ustug bibliotek akademickich...

3 Kierunki modernizacji ustug szkét wyzszych...; Marketing i jakos¢ ustug biblio-
tek akademickich...

36 Swiat biblioteki elektronicznej w klasycznej bibliotece naukowey...; Profesjonal-
na informacja w Internecie...; Biblioteka — cztowiek niepetnosprawny — srodowisko
lokalne...; Czytelnik czy klient?...

3T Wspdtpraca bibliotek naukowych w zakresie obstugi uzytkownikéw...
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— dostep do ustug szeroko pojetych (m.in. pozyskiwanie tekstéw dro-
ga medialng);

— konkretyzacja ustug;

—niezawodno$¢ ustug;

— dobra komunikacja (wykorzystanie Internetu, poczty e-mail);

—reakcja na potrzeby;

— empatia.

Prelegenci ktada nacisk na u§wiadomienie potrzeby powszechne-
go wykorzystania komunikacji komputerowej, w tym poczty elek-
tronicznej i jej uniwersalnosci poprzez dotarcie do grup uzytkow-
nikéw lub indywidualnego klienta (wysytanie listéw pojedynczych
i seryjnych, plikéw tekstowych, dZwigkowych i graficznych oraz
korzystanie z list dyskusyjnych). Podnoszona jest kwestia jakosci
komunikacji z uzytkownikami na stronach internetowych. Do naj-
wazniejszych zaliczana jest jej skutecznos$¢, przejrzystos$¢, szyb-
kos¢ przeptywu, jakos¢ formularzy i ankiet, wiarygodnos¢ oraz ak-
tualizacja danych?3®,

Przedmiot rozwazan konferencyjnych — zarzadzanie wiedza jako
nowa koncepcja dostarczania informacji (materiatléw bibliotecz-
nych) we witasciwym czasie (szybko) uzytkownikom, przy uzyciu
nowoczesnych §rodkéw technicznych, ma duze znaczenie eduka-
cyjne i daje wskazowki do wiasciwego budowania ustug w oddzia-
fach udostepniania.

ZASADY FINANSOWANIA BIBLIOTEK AKADEMICKICH

Na wszystkich konferencjach wytania si¢ problem bardziej ogél-
ny, ale istotny réwniez dla dobrego funkcjonowania oddziatu udo-
stepniania zbiorow w bibliotece akademickiej. Sa to zasady finanso-
wania bibliotek uniwersyteckich. Zagadnienie to budzi wiele emocji.

Prelegenci podnosza problemy:

— racjonalnego podziatu Srodkéw budzetowych z uwzglednieniem
potrzeb bibliotek;
— taniego, ale profesjonalnego oprogramowania dla bibliotek;

3 Edukacja na odlegtos¢ dla spoteczeristwa informacyjnego...



Zarys problemu komputeryzacji ustug udostgpniania zbioréw... 135

— wprowadzenia jednolitej zasady kosztow, np. finansowania ko-
sztéw zakupu krajowych dostgpéw do baz danych;

— podziatu grantéw;

— sposobu pozyskiwania sponsorow;

— poszukiwania oszczgdnosci ekonomicznych;

— kosztéw tworzenia konsorcjow;

— pozyskiwania zasobéw wiasnych.

Zwraca si¢ tez uwage na problem coraz bardziej powszechnego
wprowadzania oplat za ustugi (m.in. za magnetyczne karty biblio-
teczne, ustugi reprograficzne, przesytanie plikéw itp.).

Generalng sprawa jest stworzenie osobnego budzetu bibliotek®.
Wskazuje si¢ na zasadno$¢ wydzielania §rodkéw na cele bibliotecz-
ne z tych przekazywanych na uczelni¢ w ramach dotacji nowator-
skich technologii oraz stworzenie programu narodowej polityki
wspierajacej ustawiczng edukacje i pomoc w poziomie zaawansowa-
nia bibliotek akademickich w adaptacje¢ programéw komputerowych,
dobrej jakosci sprzgtu, digitalizacji zbioréw, retrokonwersji, dostep-
nosci do baz danych. Prelegenci w swoich wystapieniach stwierdza-
ja bolesny fakt ograniczenia finansowania bibliotek przez wtadze
uczelni i brak wsparcia ze strony placéwek rzadowych. To witadze
uczelni powinny w pierwszym rzgdzie okreslic wlasciwe miejsce bi-
bliotek w systemie nauki. Podnoszony jest tez problem finansowania
instytucji nauki przez witadze lokalne, samorzadowe i rzadowe*.

W materiatach konferencyjnych podnoszone sa rowniez problemy:
— planéw rozwoju ustug;

— oceny dziatan;
— wypracowywania odpowiedniej strategii maksymalnie usprawnia-
jacej uzytkownikom dostep do zasobow bibliotecznych*!.

Na forum dyskusyjnym probuje si¢ takze rozstrzygnaé znaczenie
terminologiczne pojec: biblioteki wirtualnej, cyfrowej, elektronicz-

3 Problemy funkcjonowania bibliotek na przetomie wiekéw...

40 Stan i potrzeby polskich bibliotek naukowych...

4 Internet w bibliotekach — préba bilansu i perspektywy rozwoju. Konferencja
Naukowa. Wroctaw 10-11 grudnia 2001, Wroctaw 2002; Kierunki modernizacji
ustug bibliotecznych szkot wyzszych...
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nej. Jednoznaczne zdefiniowanie tych poje¢ wywotuje wiele dysku-

sji i wymaga kompetentnych rozstrzygnie¢ w przysztosci®.

Analiza materialéw konferencyjnych dotyczacych omawianego
zagadnienia pozwala na wysuniecie wnioskéw, w ktérych uczestni-
cy konferencji, obejmujacy swymi rozwazaniami réwniez kompute-
ryzacj¢ ustug udostepniania, sa zgodni co do nastepujacych kwestii:
— technologie informacyjne sprzyjaja nowoczesnym ustugom biblio-

tecznym;

—niezbedne jest wprowadzanie dyfuzji innowacji (rozszerzanie dzia-
fan komputerowych);

— automatyzacja proces6w bedzie w pelni mozliwa, gdy wigkszos¢
bibliotek zdobedzie dostgp do sieci, odpowiedni sprzet i oprogra-
mowanie;

—ustugi determinuja inne procesy biblioteczne;

— potrzebna jest wiedza o wartosciowaniu Zrédet dostgpnych w sie-
ci, wlasciwa strategia wyszukiwania i eliminacji;

—istotna jest komunikacja partnerska w bardziej skomplikowanych
procesach prac wewnetrznych (porozumienie migdzy pracownika-
mi) i zewnetrznych (porozumienie z uzytkownikiem) poprzez no-
$niki sieciowe;

— konieczne jest skierowanie uwagi na indywidualizacj¢ ustug, obej-
mujaca potrzeby kazdego uzytkownika (np. wspieranie ksztatcenia
na odlegtos¢, przyjazne Srodowisko www, dostarczanie elektro-
nicznych materiatéw, wyksztatcenie nawyku blyskawicznego rea-
gowania na korespondencje e-mail itp.);

— wazne jest wypracowywanie standardéw i realizowanie ich wyznacz-
nikéw w biezacej pracy dla zapewnienia wysokiej jakosci ustug.
Whikliwa analiza materiatéw konferencyjnych nie pozwolita na jed-

noznaczne zdefiniowanie konkretnych zatozen i celow, jakie powinny

by¢ stawiane oddzialowi udostepniania w nowoczesnej placéwce nau-
kowej. Wskazuje to na ztozono$¢ problematyki, a takze na koniecznosé
dalszych konstruktywnych ustalefi i badan oraz na potrzebg zorganizo-

42 Conceptions of Library and Informations Science. Dubrownik 23-26 May 1999;
Polskie biblioteki akademickie w Unii Europejskiej. £.odZ 23-25 czerwca 2004 roku.
Materiaty konferencyjne, dostep: http://bg.p.lodz.pl/konferencja/mat_konfer.html
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wania konferencji poSwigconej w calosci procesowi komputeryzacji
ustug w oddziatach udostgpniania zbioréw bibliotek akademickich.

Konferencje naukowe sygnalizuja potrzebe zmian, ale nie rozwigzu-
ja probleméw, z ktérymi spotykaja sie wspoétczesne biblioteki. Takie
zadania powinny realizowa¢ wykwalifikowane kadry, czy tez zespoly
specjalistow, ktére mogtyby przekazywac nowoczesne rozwigzania bi-
bliotekom akademickim (przede wszystkim bibliotekarzom systemo-
wym, Scisle wspdtpracujacym z zapleczem informatycznym biblioteki).
Niezbedna jest aktualna literatura przedmiotu, ktéra da podstawy i wy-
znaczy konkretne wskazéwki dla przebudowy ustug udostepniania.

Lektura materiatéw konferencyjnych, z ktérymi na biezaco powin-
ni zapoznawac si¢ pracownicy bibliotek — nie tylko akademickich —
przybliza problemy dotyczace komputeryzacji, a takze daje mozliwos¢
zastosowania pewnych rozwigzah w rodzimej placowce. Omawiane
zagadnienia, oparte na doswiadczeniach fachowcéw z réznych dyscy-
plin wiedzy, inspiruja i wytyczaja kierunki dziatan, obejmujace row-
niez problematyke informatyczng. Powinny one tez prowokowaé do
dyskusji, stanowi¢ wymiang pogladéw i zachgcaé do czerpania do-
brych wzorcow, ktére moga mie¢ zastosowanie w codziennej pracy.

Prezentacje konferencji moga stuzy¢ aktywizacji §rodowiska bi-
bliotekarskiego do brania czynnego udziatu w spotkaniach wewne-
trznych (dyskusje, opracowywanie, przygotowywanie referatéw
opartych na wtasnych spostrzezeniach) i zacheca¢ do wspétuczestni-
czenia w konferencjach naukowych.

Czy takie zadania sa realizowane?

Na to pytanie moga sami sobie odpowiedzie¢ pracownicy bibliotek.
Nalezy tylko zwrdci¢ uwage na fakt, ze bez znajomosci wspétczesnej
problematyki zagadniei informatycznych, nawet przy odpowiednich
srodkach finansowych, komputeryzacja procesu udostgpniania zbiorow
w bibliotekach akademickich musi napotyka¢ na dodatkowe trudnosci.
Trzeba jednak wierzy¢, ze Swiadomos¢ Srodowiska oraz otwarcie na
nowe zadania bedg ciagle wzrasta¢ i zmobilizuja pracownikéw do
tworzenia, a takze realizowania nowoczesnych ustug.



W 2003 r. wyszedt pierwszy niewielki tom zamierzonego
wydawnictwa zbiorowego, ktére otrzymato tytut: Z problemow
bibliotek naukowych Wroctawia. Tomik poswigecony byt pro-
blemom jedne;j biblioteki: Biblioteki Wydziatu Chemii a arty-
kuty do tej czesci napisaty pracownice Biblioteki: Joanna Czy-
rek i Kazimiera Lukjan oraz prof. dr hab. Ignacy Z. Siemion
z Wydzialu Chemii. W zamierzeniu autoréw, redaktorow i po-
mystodawcéw wydawnictwo pod gtéwnym tytutem Z pro-
blemow bibliotek naukowych Wroctawia ma umozliwi¢ pra-
cownikom licznych bibliotek naukowych we Wroctawiu pu-
blikowanie prac o organizacji i dziatalnosci tych bibliotek.
Tom 2, ktéry sklada si¢ z 10 opracowan, otrzymatl tytut:
Biblioteki — Bibliotekarze — Czytelnicy i zgodnie z tym podzia-
tem prezentuje problematyke naukowa i zawodowg wspot-

czesnego bibliotekarstwa.

Prof. dr hab. Maria Pidtypczak-Majerowicz
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