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SYTUACJA NA RYNKU
UBEZPIECZE N KOMUNIKACYJNYCH W POLSCE
NA TLE RYNKU EUROPEJSKIEGO

Streszczenie:Celem tego artykutu jest analiza obszarow i cA&dwmiwplywajcych na rozwoj
ubezpieczé komunikacyjnych w Polsce w poréwnaniu do europelfsitrendéw. Zmiany na
rynku ubezpieczekomunikacyjnych w Polscegtly analizowane na podstawie wadiowybra-
nych wskanikéw, takich jak: wskaniki rentowndci, odszkodow&, poziomu rentowni@i czy
wskazniki poziomu kosztéw za lata 1999 do 2011. Wska te postig rowniez do préby iden-
tyfikacji wystepowania cykli koniunkturalnych w obszarze ubezmédomunikacyjnych.

Stowa kluczowe:ubezpieczenia komunikacyjne, cykle koniunkturabskazniki finansowe.
DOI: 10.15611/pn.2014.342.09

1. Wstep

Ubezpieczenia komunikacyjne Bajistotniejsz grum ubezpiecze w dziale ubezpie-
czer maptkowych i pozostatych osobowych na rynku polskin&d 50% catej ze-
branej sktadki w ubezpieczeniach dziatu Il stamomtasnie ubezpieczenia komunika-
cyjne. W grupie ubezpieczekomunikacyjnych najwaniejsze g dwa rodzaje: ubez-
pieczenia odpowiedzialda cywilnej posiadaczy pojazdow mechanicznych (griif)
oraz ubezpieczenia autocasco (grupa 3). Ubezpiec@¥d g ubezpieczeniami obo-
wigzkowymi, gdzie przedmiotem ubezpieczenia jest odpdrialngé cywilna kadej
osoby, ktéra kierag pojazdem, wyemzi szko@ innym osobom w okresie trwania
umowy ubezpieczenia. Natomiast ubezpieczenia aatocg ubezpieczeniami do-
browolnymi i maj na celu bezpgpedny ochrorr maptku ubezpieczonego, z chwiil
zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego, ktorymenty¢ zniszczenie, uszkodzenie
oraz kradzie¢ pojazdu, niezalemie od tego, kto ponosi odpowiedziad@acywilng.
Wsérod ubezpiecze komunikacyjnych wyrénia sk takze ubezpieczenia assistance
oraz ubezpieczenia nggstw nieszogliwych wypadkow.
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Mozna wskazé dwa gtbwne cele tego artykutu:

po pierwsze jest to ocena sytuacji finansowej rynkazpiecze komunikacyj-

nych w Polsce na podstawie wybranych wslkiedw finansowych,

po drugie — to préba oceny przysztych tendencjipodstawie analizy cykli

ubezpieczeniowych (obec§ioi diugas¢ cyklu, zmiany ktérych mma oczeki-
waé w najblizszej przysztéci).

2.

Metodologia badania

2.1. Wskazniki dziatalnosci ubezpieczeniowej

Analiza dziatalnéci ubezpieczeniowej nie by dokonywana pod thym katem,

za pomog wielu wskanikow finansowych. W opracowaniu zaproponowanym

przez polski organ nadzoru ubezpieczeniowdgetpdologia.. 2001] znalé&c

Tabela 1.Definicje wskanikéw dziatalndci ubezpieczeniowej

W1 | Dynamika sktadki przypisanej| (Sktadka przypisana brutto na koniec badanego alsidadka
brutto przypisana brutto na pagtek badanego okresu) * 100%

W2 | Dynamika odszkodowia (Odszkodowaniadwiadczenia wyptacone brutto na koniec
i Swiadczeé wyptaconych brutto badanego okresu/odszkodowaniwiadczenia wyptacone

brutto na pocgtek badanego okresu) * 100%

W3 | Wspotczynnik szkodowoi ((Odszkodowaniadwiadczenia wyptacone brutto + zmiana

brutto stanu rezerw na niewyptacone odszkodowaiwaddczenia
brutto)/sktadka zarobiona brutto) * 100%

W4 | Wspotczynnik szkodowioi na | (Odszkodowaniadwiadczenia/sktadka zarobiona na udziale
udziale wiasnym wiasnym) * 100%

W5 | Wskeanik kosztow akwizycji (Koszty akwizycji/sktadkazypisana brutto) * 100%

W6 | Wskanik kosztow (Koszty administracyjne/sktadka przypisana bruttb)0%
administracyjnych

W7 | Wskanik kosztow dziatalngi | (Koszty dziatalnéci ubezpieczeniowej/ sktadka przypisana
ubezpieczeniowej brutto) * 100%

W8 | Wskanik kosztow ((Koszty dziatalnéci ubezpieczeniowej + pozostate koszty
technicznych na udziale techniczne na udziale wkasnym)/ sktadka przypisenadziale
whashym wiasnym) * 100%

W9 | Wskenik rentowndci (Wynik techniczny/ sktadka przypisana brutto) * 400
dziatalndgci technicznej brutto

W10 | Wskainik rentowndci dziatal- | (Wynik techniczny/ sktadka zarobiona na udzialesmian)
naosci technicznej na udziale |* 100%
whasnym
W11 | Wskanik zatrzymania sktadki| (Sktadka przypisana naaldzvtasnym/ sktadka przypisana
brutto) * 100%
W12 | Wskanik zatrzymania (Odszkodowaniadwiadczenia wyptacone na udziale
odszkodowa i swiadcze wiasnym//odszkodowanigwiadczenia
wyptacone brutto) * 100%

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie KNF.
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mozna ponad 240 wskaikow obejmujcych najwaniejsze obszary dziatalda
ubezpieczeniowej. Do najistotniejszych miarzme zaliczy: poziom skitadki przy-
pisanej lub zarobionej, poziom wyptaconych odszkeafoi swiadczé (brutto i na
udziale wilasnym), dynamgk sktadki, odszkodowa oraz wskaniki, takie jak:
wskazniki szkodowdci, wskaznik taczony, ROS, ROE, wskaiki poziomu kosztow
administracyjnych oraz akwizycji, rentowdtodziatalngci technicznej, rentowrsé
dziatalngci lokacyjnej itp. Nie wszystkie magastosowanie w przypadku analizy po-
szczegOlnych grup ubezpiedzenp. ubezpiecze komunikacyjnych, ze wzgtiu na
brak wyodebnionych danych na ten temat dla poszczegoéinygh @ poziom kapi-
tatow publikowany jest dla catego zaktadu ubezgcaie w rozbiciu na grupy). De-
finicje wskanikow wykorzystanych w badaniu zamieszczogggab. 1.

2.2. Cykle koniunkturalne

Cykle koniunkturalne (underwritingowe3 sharakterystyczne dla ubezpiegzea-
jatkowych. Na cykl skiadajsie fazy niskich i wysokich cen produktow ubezpie-
czeniowych oraz zmian w zakresie wadiowskanikow dotyczcych wynikow
dziatalngci ubezpieczycieli. Do najwaiejszych przyczyn wygpowania cykli
koniunkturalnych w ubezpieczeniach rate
— nierbwnowaga pod® i popytu oraz ograniczenia kapitatowe,
— przyczyny zewstrzne: zmiany stoép procentowychzmiany regulacji praw-
nych?, szkody katastroficzde
— 0g0lna koniunktura gospodarcza.
W badaniu cykli koniunkturalnych w ubezpieczenidatmunikacyjnych w
Polsce wykorzystano model autoregresji drugieg@rsto (szerzej w [Venezian
1985]) postaci:

Yy=ataY, taY, ,,ta, @

gdzie: Y, —wartd¢ zmiennej w okresig
@ — sktadnik losowy.

1 W wiekszasci modeli wykorzystywanych do kalkulacji sktadekezpieczeniowych baxalku-
lacji sktadek jest oczekiwana wastozdyskontowanych przysztych wyptat, zatem nagteanyistép
procentowych majwptyw na poziom sktadek

2 Jest to czynnik szeroko rozumiany, od zmian ngakresie odpowiedzialéoi ubezpieczycieli
za szkody, przez zasady améne z administragj(np. zakres przetwarzanych danych), zmiany
w zakresie wyptacalrigi i wymogow kapitatowych.

3 Jest to jedna z najwmaiejszych przyczyn cykli underwritingowych. Nagtarkecznéé wypta-
cenia duego odszkodowania lub kumulacja wyptat w krétkinreslie mae naruszy stabilngé fi-
nansowy zaktadéw ubezpiecie zwickszy¢ prawdopodobigstwo niewyptacalnéci, czego konse-
kwencp jest zwikszenie kapitatdw lub konieczéiopodniesienia cen produktéw ubezpieczeniowych.
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Wspétczynniki modelu szacowangldasyczma metod najmniejszych kwadratow
[Dziechciarz (red.) 2002]. W przypadku, galy> 0,2, < 0 orazW = (a1)?+ 4a, < 0,
cykl wystepuje, woéwczas jego diuge oblicza s¢ nastpujaco:

T:L_ )

“(als

3. Analiza biezacej sytuaciji

Dokonupc analizy rynku ubezpiecaekomunikacyjnych w Polsce, skupiono uwa-
ge na wybranych wskanikach, ktére mgna byto oblicz¢ na podstawie danych
opublikowanych przez KomisjNadzoru Finansowego w latach 1999-2011

W pierwszej kolejnéci zwrocono uwag na dynamik dwéch wanych dla ob-
szaru ubezpiechewielkosci: sktadki przypisanej brutto oraz odszkodawautto.
Rysunek 1 pokazuje wa#m tych wielkdci dla grupy 3 (ubezpiec#eautocasco)
oraz dla grupy 10 (OC komunikacyjne) w latach 129941, tab. 2 Zapokazuje
wartdsci dla catego dziatu Il.

140

130

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

= = Dynamika skfadki przypisanej brutto dla grupy 3
Dynamika odszkodowar i Swiadczer wyptaconych brutto dla grupy 3

= = = = Dynamika sktadki przypisanej brutto dla grupy 10

Dynamika odszkodowan i swiadczen wyptaconych brutto dla grupy 10

Rys. 1.Dynamika sktadki przypisanej brutto oraz dynanokizszkodowa i swiadczeé
wyptaconych brutto dla grupy 3 oraz dla grupy l@tach 1999-2011

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych KNF.

4 W artykule dokonano analizy za lata 1999-2011,ibowza lata weczZmiejsze brak jest dogi-
nych danych, potrzebnych do wyliczenia analizowanycartykule wskanikow, w rozbiciu na po-
szczego6lne grupy ubezpieéze
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Tabela 2.Dynamika sktadki przypisanej brutto oraz dynanokiszkodowa i swiadcze
wyptaconych brutto w dziale 1l w latach 1999-20%4%)

Dynamika sktadki przypisanej brutto w dziale I
1999 | 2000/ 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 200¥9 22010 2011
113,9 108,3 105 | 101 | 102,6109,5 105,1) 104,9 111 | 111,4 103,7| 108 | 111,3

Dynamika odszkodowa swiadczé wyptaconych brutto w dziale 11
1999 | 2000 | 2001| 2002 20083 2004 2005 2006 2007 200®9 22010 | 2011
124,1 107,9| 101,6| 100,9 97,7| 107,3 101,5 101 110 | 111,2121,9 113,6] 97

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie danych KNF.

Zaobserwowa nalezy, iz w latach 1999-2003 nagiit znaczny spadek dyna-
miki sktadki w grupie 10, a w latach 1999-2002 sdadynamiki w grupie 3. Pod-
kresli¢ nalery, ze w catym dziale 1l dynamika sktadki w latach 198302 miata
tendenc malepca. Oznacza to malggy przypis sktadki z roku na rok. Wptyw na
te sytuacg mialo m.in. obnienie wzrostu gospodarczego, wzrost bezrobocia,
wzrost kosztow utrzymania pojazdow oraz wzrost t@szich zakupu na kredyt
(wysokie oprocentowanie kredytow), ktéry spowodowahczny spadek tempa
sprzeday nowych samochodow (szerzdjiljezpieczenia komunikacyjnp. W ko-
lejnych latach wzrosty i spadki dynamiki sktadki whezpieczeniach autocasco
wykazywaty takie same prawidtod@ jak w catym dziale Il, przy czym spadki
dynamiki byty znacznie wksze w grupie 3 giw calym dziale ubezpiecizenajt-
kowych. W roku 2009 nagpit znaczny spadek dynamiki sktadki w grupie 3. Spo
wodowane to byto znacznym spadkiem przychodoéw auytibezpiecze autoca-
sco. W zwizku z kryzysem finansowym znaczna&zkierowcdw nie wykupita
ubezpieczenia dobrowolnego. W ubezpieczeniach Q@ukdacyjnych dynamika
sktadki miata tendeng¢jrosraca w latach 2003-2005, 2006-2008 oraz 2009-2011.

Wystepowanie cyklu ubezpieczeniowego zostato stwierdzerabszarze ubez-
pieczés OC komunikacyjnego, podobnie dla catego dziatuNl.obu przypadkach
dhugas¢ cyklu jest bardzo podobna — okoto &2kt (6,27 dla OC, 6,18 do dziatu Il),
nie stwierdzono jednak wygtowania cyklu w obszarze ubezpietZeC.

W krajach Unii Europejskiej dynamika sktadki przganej brutto byta na po-
ziomie 109% w 2000 r., spadata jednak stopniowmkimo 100% w roku 2008.
Tendencja ta jest typowa dla krajow Europy Zachedrilatomiast najwkszy
wzrost dynamiki odnotowano w Europie Wschodniejwsmika z mniejszej doj-
rzataici tych rynkow oraz stabszej konkurencji [CEA 2010]

Trzy najwiksze rynki ubezpiecte komunikacyjnych w Europie (Wiochy,
Niemcy i Francja) odnotowaty wzrost przypisu sktadkokoto 4% w roku 2011,
podczas gdy Wielka Brytania odnotowata wzrost pisayskiadki @ o 14%. Naj-
wiekszy przyrost sktadki przypisanej brutto w roku 20%20%) odnotowano w
Turcji, ktéra ma 2,1-procentowy udziat w europejskiynku ubezpieczekomuni-
kacyjnych. Wekszasi¢ duzych rynkow ubezpieczepojazdéw mechanicznych od-
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notowato wzrost sktadek w 2011 r., z wiiiem Hiszpanii (paty co do wielkdci
rynek z 8-procentowym udziatem) i Holandii (3,5-peatowy udziat) [CEA 2011].

Wyzsza warté¢ dynamiki odszkodowaod dynamiki przypisu sktadkwiad-
czy o wyzszej szkodowsei. Sytuacja taka miata miejsce w latach 1999-26G(%
2008-2010 w grupie 3, a tak w latach 2001-2003 oraz 2006-2010 w grupie 10.
Na rynku europejskim dynamika odszkoddwaswiadczé od roku 2000 utrzy-
mywata s¢ na poziomie 101-102%.

Wystepowanie cykli koniunkturalnych stwierdzono we wdkysh badanych
przypadkach analizy wskaika dynamiki odszkodowai swiadczeé wyptaconych
brutto, jednak diugid cykli okazata s mniejsza ni w przypadku wskanika dy-
namiki sktadki przypisanej brutto — okoto 5-5,7 wok

Kolejnymi analizowanymi wskaikami g wskazniki: zatrzymania sktadki
oraz zatrzymania odszkodoiwdrys. 2 oraz tab. 3). Im wksze g§ wartdsci tych
wskaznikdw, tym w mniejszym zakresie stosowana jestakascja bierna. W ca-
tym analizowanym okresie wskisik zatrzymania sktadki dla grupy 3 oraz dla gru-
py 10 byt wysszy niz dla catego dziatlu 1. Dodatkowo w catym analizowan
okresie wskanik ten byt wysszy w grupie 3 riiw grupie 10. Od roku 2001 warto-
$ci tego wskanika dla obu grup przekraczaty 80%, &wiadczy o niewielkiej rea-
sekuracji biernej w tych grupach. Podobna sytugega w przypadku wskaika
zatrzymania odszkodowacha dla grupy 10 ma on niecozsize wartéci w latach
2002-2007 w stosunku do catego dziatu II.
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= = = =Woskainik zatrzymania sktadki dla grupy 3
Wskainik zatrzymania odszkodowan dla grupy 3
===« Wskainik zatrzymania skfadki dla grupy 10

— Wskainik zatrzymania odszkodowan dla grupy 10

Rys. 2.Wskanik zatrzymania skfadki oraz wsk@k zatrzymania odszkodowa
dla grupy 3 i dla grupy 10 w latach 1999-2011

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych KNF.
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Tabela 3.Wskanik zatrzymania sktadki oraz wsk@k zatrzymania odszkodowav dziale Il
w latach 1999-2011 (w %)

Wskaznik zatrzymania sktadki w dziale I
1999 | 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 20@®9 P 2010( 2011
69,07| 74,76| 77,82| 83,18| 82,99| 82,48| 84,77| 87,42| 89,82| 91,65| 90,13| 87,63| 85,90
Wskaznik zatrzymania odszkodowav dziale Il
1999| 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 20@®9 P 2010| 2011
68,89| 70,77| 75,05| 81,67| 86,79| 85,57| 85,78| 87,24| 89,67| 91,65| 90,81| 85,04/ 85,83

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie danych KNF.

W przypadku wskanikdw poziomu reasekuracji (wsk@k zatrzymania skfad-
ki i wskaznik zatrzymania odszkodowpncykle stwierdzono w prawie wszystkich
badanych przypadkach (poza wahkikiem zatrzymania sktadki z grupy 10), jednak
zaobserwowane cykle &rétsze, okoto 3,5-4 letnie. Wskaki te wykazug jednak
bardzo mate wahania, wtawie od 2002/2003gsna bardzo zblonym poziomie —
okoto dziewecdziesat kilka procent (dla ubezpieaz&komunikacyjnych warkei
te ¢ wyzsze nk dla catego dziatu II), céwiadczy o niskim udziale reasekuraciji.
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= - =Wspotczynnik szkodowoéci brutto dla grupy 3
Wspotczynnik szkodowosci na udziale wlasnym dla grupy 3

= = Wspolczynnik szkodowosci brutto dla grupy 10

= \Wspotczynnik szkodowosci na udziale wiasnym dla grupy 10

Rys. 3.Wskanik szkodowdci brutto oraz wskanik szkodowdci na udziale wiasnym
dla grupy 3 oraz dla grupy 10 w latach 1999-2011

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych KNF.

Kolejnymi istotnymi wskanikami g: wskanik szkodowdci brutto oraz wskanik
szkodowdci na udziale wkasnym (rys. 3 oraz tab. 4). W caiymalizowanym okresie
wskazniki szkodowdci dla grupy 3 oraz dla grupy 10 byly wsze nk dla calej grupy
ubezpiecze maptkowych i pozostatych osobowych. Wysoka szkod@wabezpie-
czeh komunikacyjnych wynika w digj mierze z czynnikow niezaeych od zaktadow
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ubezpiecze. Decydujce znaczenie mgjczynniki zwhzane z bezpiecastwem na
polskich drogach. Dla ubezpiedzautocasco podstawowe znaczenie madigzba
kradziery, wlama do pojazdéw oraz przegstw ubezpieczeniowych (pozorowane
kradzieze i wlamania, celowe podpalenia, falszowanie dokuéve i cswiadcze
swiadkéw oraz zawganie kosztow napraw przez mechanikbw samochodowych)
W latach 2004-2011 szkodowéow grupie 10 byta wisza nk w grupie 3.

Tabela 4.Wskaznik szkodowdci brutto oraz wskanik szkodowdci na udziale wkasnym w dziale Il
w latach 1999-2011 (w %)

Wskaznik szkodowdci brutto w dziale ||
1999 | 2000, 2001 200 2003 2004 2005 2006 2007 20089 [22010| 2011
79,76] 71,33 7135 67,47 62,12 6089 59,63 5[,11706060,97| 66,81 76,66 64,10
Wskaznik szkodowsci na udziale wkasnym w dziale Il
1999 | 2000, 2001 200 2003 2004 2005 2006 2007 20089 [22010| 2011
80,59| 71,42 71,19 6940 66,J2 64|68 63,04 58,71716361,49 67,71 72,4B 63,93

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych KNF.

W przypadku wskanikéw szkodowéci wystpowanie cyklu stwierdzono je-
dynie w przypadku wskaika szkodowséci brutto dla grupy 3 (cykl 4-letni). Ana-
liza wykreséw wartéci tych wskanikow wskazujeze o ile cykle mog wystpo-
wat, o tyle kzda to cykle dhisze, zatem w badaniu na podstawie 13 obserwacji
mog jeszcze nie bywidoczne.

Wedlug statystyk CEA szerzej: [CEA 2010; 2011] wslkki szkodowdci w
krajach europejskich dla ubezpietZz8C od roku 2001 do 2006 wykazywaly ten-
dencje spadkowe (od 93% do 83%). Od 2006 rzmaaaobserwowaodwrotny
trend; w 2008 r. wartg wskanika szkodowéci wynosita 87%.

W przypadku ubezpiecaeAC wspoétczynnik szkodowsai wykazuje podobne
tendencje jak wskaiki szkodowdci dla OC. W 2008 r. wspotczynnik szkodowo-
sci ubezpiecze AC oshgmgt 71% (najwyszy poziom od 2001 r.). Najszy po-
ziom obserwowano w 2004 r. (61%).

Europejscy ubezpieczyciele wyptacili w roku 203&zg kwote odszkodowa
Z ubezpiecze komunikacyjnych rowm okoto 100 mid euro. Jest to spadek o pra-
wie 2% w stosunku do 2010 r. w poréwnaniu ze wenosd 1% w roku poprzed-
nim. W zakresie odszkodowaiemcy, Wtochy, Wielka Brytania i Francja saj-
wiekszymi ptatnikami. W 2011 r. ich udzialy szkdd kamkacyjnych wynosity
odpowiednio 20, 17, 14 i 13%. W 2010 r. roszczenigtutu ubezpieczekomuni-
kacyjnych rownie byly wysokie — wzrosty o 3% w Niemczech, 4% we rigja
oraz o okoto 9% w Wielkiej Brytanii [CEA 2011].

Kolejnymi analizowanymi wskanikami @ wskaniki poziomu kosztéw (rysunki
rys. 4 i 5 oraz tab. 5). W catym analizowanym okregskanik kosztéw akwizycji
miat tendeng rosmcg dla ubezpiecze OC, podobnie jak dla catego dziatu II.
W przypadku ubezpiecaeautocasco rogue wartéci wskanika mana zaobserwo-
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waé w latach 1999-2001 oraz 2002-2009. Ubezpieczanmiaukikacyjne w catym ana-
lizowanym okresie miaty nsze wartéci tego wskanika niz dla catego dziatu II.
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Rys. 4.Wskaniki poziomu kosztéw dla grupy 3 dziatu Il w latat©99-2011

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych KNF.
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Wskaznik kosztow administracyjnych dla grupy 10
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e \\/skaZnik kosztéw technicznych na udziale wiasnym dla grupy 10

Rys. 5.Wskaniki poziomu kosztéw dla grupy 10 dziatu Il w lata£999-2011

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych KNF.

Wartaici wskaznika kosztow administracyjnych byly bardzo zblie dla cate-
go dziatu ubezpiectemajtkowych oraz dla ubezpieaz&omunikacyjnych w ca-
tym analizowanym okresie. Mialy one tendencje gliamalejca.
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Wskaznik kosztéw ubezpieczeniowych brutto dla categatdzil byt wyzszy w la-
tach 2001-2011 nidla ubezpieczeOC posiadaczy pojazdow mechanicznycheszy
w latach 1999-2009 hidla ubezpieczeautocasco. Natomiast wskik kosztéw tech-
nicznych prawie w calym analizowanym okresie byksey dla calego dziatu hidla
ubezpiecze komunikacyjnych, a nsze wartéci tego wskanika g bardziej korzystne.

Tabela 5.Wskazniki poziomu kosztoéw w dziale Il w latach 1999-20(1.%)

Wskaznik kosztéw akwizycji w dziale 1l
1999| 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 20@®9 P 2010| 2011
10,37/ 10,66| 11,05| 11,03| 14,74| 14,78| 15,23| 16,25| 17,11| 18,32| 20,12| 20,66| 21,19
Wskaznik kosztéw administracyjnych w dziale I
1999| 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 20@®9 P 2010| 2011
16,03| 16,13| 17,02| 14,34| 13,84| 13,27| 12,46| 12,21| 10,84| 9,56 | 9,73| 9,18 7,65
Wskaznik kosztéw ubezpieczeniowych brutto w dziale 1l
1999| 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 20@®9 P 2010/ 2011
18,81| 20,15| 22,29| 21,91| 24,95| 24,37| 24,16| 25,04| 25,38| 25,71| 27,72| 27,82| 26,37
Wskaznik kosztéw technicznych na udziale wtasnym w dziél
1999| 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 20@H9 P 2010 2011
29,16 28,67| 30,69| 29,89| 33,73| 33,21| 32,77| 31,84| 31,51| 33,91| 35,08 34,96| 34,65

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych KNF.
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Rys. 6.Wskanik rentowndci dziatalngci technicznej brutto oraz rentowdud dziatalngci
technicznej na udziale wkasnym dla grupy 3 orazydlgoy 10 w latach 1999-2011

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych KNF.

Na rynkach europejskich tendencje wzrostowe w uleezpniach komunika-
cyjnych OC w obszarze kosztow ubezpieczenia byleoliowane od roku 2000
(wskaznik kosztow ogétem okoto 19%) do 2008 r. (21,5%pRatnik kosztow dla
ubezpiecze AC byt natomiast w 2008 r. 0 24% rokuwsezy niz w 2003 r.
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Kolejne wskaniki to: wskanik rentowndci dziatalngci technicznej brutto
oraz wskanik rentowndci dziatalngci technicznej na udziale wiasnym (rys. 6 i
tab. 6). Wzrost wartwi tych wskanikéw jest zjawiskiem korzystnym. Oznacza to,
ze dla zakladow ubezpieazerowadacych dzialalné¢ w obszarze ubezpieaze
komunikacyjnych za korzystne rmma uzné lata 2004-2008 oraz rok 2011 (dla
grupy 3), a take lata 2002-2003 (dla grupy 10).

Tabela 6.Wskanik rentowndci dziatalngci technicznej brutto w dziale Il w latach 1999-2(tv %)*

Wskaznik rentowndci dziatalndgci technicznej brutto w dziale Il
1999 | 2000] 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 200®9 |2 2010/ 2011
-11,23 -398| -2668 037 037 311 743 11/50 8|28 4,183%H1-6,75| 2,12

* KNF nie publikuje wartéci wskaznika rentownéci dziatalngci technicznej na udziale wkasnym
dla catego dziatu Il.

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych KNF.

W przypadku wskanikow rentowndci technicznej brutto wyspowanie cykli
stwierdzono zaréwno dla catego dziatu I, jak igyB i 10, dlugéc¢ cykli okazata
si¢ podobna — od 4,3 do 4,6 roku. Co zastanaaggjdla wskanikdw na udziale
wiasnym cykl o dtugéci 3,65 wystpuje tylko dla grupy 10, w przypadku grupy 3
nie stwierdzono wyspowania cyklu, mimaze wspotczynnik korelacji wskai-
koéw brutto i na udziale wkasnym wynosi @,99, co sugerowamogtoby wysgpo-
wanie podobnych cykli jak w przypadku wgkika brutto.

4. Zakonczenie

Sytuacja na polskim rynku ubezpiettz@munikacyjnych nie jest tatwa dla zakia-
dow ubezpiecze Konkurencja na tym rynku jest zy a to oznaczaz izaktady
ubezpiecz, chac by konkurencyjne, powinny utrzymywassktadle na niskim
poziomie. Jednake wysoki poziom szkodowioi, wzrost cen ggci zamiennych,
robocizny, a take zmiany uwarunkowaprawnych dotycaze zakresu odpowie-
dzialnasci ubezpieczyciela w ubezpieczenia OC powedu) zaktady ubezpiecse

sa zmuszone do podwsgzenia sktadki ubezpieczeniowej. Utrzymywanie sédad
na niskim poziomie mie prowadz do ujemnego wyniku technicznego w grupie
ubezpiecze OC. Analizujc wielkosci opisupce obszar ubezpiearAC w anali-
zowanym okresie, mima zauway¢ zatrzymanie rozwoju tego obszaru ubezpie-
czehr ze wzgédu na wysipujacy kryzys. Podobnie ubezpieczenia te nie przyczy-
niaja sie do zyskoéw ubezpieczycieli w takim stopniu, jak toitgo miejsce na po-
czatku analizowanego okresu.

5 Przyktadowe badania méyge o tym,ze wielkai¢ skiadki jest czsto decydujca wielkoscia
przy wyborze produktu OC komunikacyjnego, to: [Bar@ddrzychowska 2012a, s. 71-81; 2012b].
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W przypadku polskiego rynku trudno jest zaobserwowsgsiepowanie cykli
ubezpieczeniowych, poniewalostpne serie danychaskrotsze. Na dojrzatych
rynkach obserwowane cykleg zdecydowanie disze. Ponadto este zmiany
uwarunkowa prawnych, ktére wplywajna wyniki dziatalnéci firm ubezpiecze-
niowych, nie pozostgjoez znaczenia przy badaniu cykli rynkowych.
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THE SITUATION ON THE MOTOR INSURANCE MARKET
IN POLAND AGAINST A BACKGROUND
OF THE EUROPEAN MARKET

Summary: The aim of this paper is to analyse areas andrfaaftecting the development of mo-
tor insurance in Poland in comparison to Europsamds in this area. Changes in the motor in-
surance market in Poland will be analysed on teeslod the values of selected indicators such as
profitability ratios, claims, growth rates, indioeg of the level of costs for the years 1999 ta1201
These indicators will also be compared with theeand trends of similar indicators for the EU.
In addition, the analysis of business cycles thaetoccurred in this area will be done.

Keywords: motor insurance, underwriting cycles, financighaty ratios.



Zatacznik

Tabela. Wyniki badania wysfpowania cykli ubezpieczeniowych

Grupa 3 Grupa 10 Dziat I
< < <
Q Q Q
g g 8
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Wskaznik 7 = = = = =]
a0 al a2 w Q X a0 al a2 w @ X a0 al a2 w @ <
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N 0 N 2 N 2
O 8 o 8 (6] 8
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a a [a}
Dynamika skfadki przypisanej brutto 226,88 -0/42 ,76Q -2,88| nie - 13532 0,09 -086 -1/44 tak 6076,23 023| 042 -161 tak 6,18
Dynamika odszkodowsl swiadczéh 0443 061] -052 -17p tak| 574 7983 032 —-0,06,130 tak 494 8187 060| -037| -113 tak| 5
wyptaconych brutto
Wskaznik zatrzymania sktadki 37,50 0,5 -0,14 -0[01 tak 3,42| 29,96 0,80 -0,14 0,09 nie - 21,12,02| -0,27] -0,01 tak 3,4B
Wskaznik zatrzymania odszkodowa 28,29 1,02| -0,31 0,2 tak 3,85 23/96 106 -0,30,224 tak 384 3091 091| -026| -0,22 tak 3,97
Wspo6tczynnik szkodowdsi brutto 3381 066 -014 -013 tak 4p3 2333 90,6 0,02 0,55 nie - 32,80 053 | -0,04f 011 nie -
Wspoiczynnik szkodowdai na udziale wiasnyin 33,49 0,62 -0,1( 0,00 nie - 38,60 0440 011 6le ni - 33,17 0,39 0,10 0,59 nie -
Wskaznik kosztow akwizycji 303 060 02p 1,37  nie - 017 0,63 0,29 1549 nie - 1,51 0,66 0,32 1,73 nie -
Wskaznik kosztow administracyjnych 2,12 O,dsO 0,48 2|2%ie - -2,83| 0,69 0,47 2,38 nie — -1,000,70 | 0,30 1,714 nie -
Wskaznik kosztéw ubezpieczeniowych bruttd 28,81 0|01 0#Q, —0,27| tak 6,24 14,89 0,15 0,20 0/84 nie - 9,12,31 0,36 1,52 nie -
ng;’: kosztowtechnicznychna udziale | yg 46| 046 —020 060 nie| —| 1363 o5z  qo1  p3se - | 1339 o048| 012 073 nie| -
\é‘r’jt'g”'k rentowneci dzialalndcitechnicznel| o 0| 57| 014 -016 tak| 441 —2p5 os2 —02048Dtak | 453 125 089| 034 059 tak| 45
Wskegnik rentowneci dziaaindcitechnicznel| o gy | o531 _g0d 008 nie| ~-| -227 of2 414 -posk | 364 bd | bd | bd | bd | bd| -
na udziale wlasnym
Efektywny koszt reasekuracji 032 084 -0/15 (010 n| - 0,32| 042 -0,04 0,0B nie — b.d b.d bd. bd b.d. -

Zrodio: opracowanie wiasne.



