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FUNKCJA DORADCZA AUDYTU ZEWNETRZNEGO
I PERSPEKTYWY JEJ ROZWOJU

Streszczenie: Audyt zewngtrzny jest ustuga, na ktora oddzialuja zmiany wynikajace ze stan-
dardow stanowigcych podstawe jego realizacji, ale rOwniez postepujace zmiany w warunkach
funkcjonowania badanych podmiotow. Jego cele i funkcje wcigz ewoluuja. Wspotczesny au-
dyt zewnetrzny z jednej strony ma by¢ zorientowany na budowanie zaufania publicznego,
z drugiej — na partnerstwo strategiczne. Musi on zatem realizowac¢ nie tylko funkcje¢ poswiad-
czajaca, weryfikujaca i informacyjna, ale rowniez doradcza. Celem artykutu jest prezentacja
wnioskéw z badan ankietowych przeprowadzonych w 2013 r. wsrod audytorow i przedstawi-
cieli przedsigbiorstw korzystajacych z ich ustug. Artykut zawiera ustalenia dotyczace stop-
nia wykorzystania doradczej funkcji audytu w polskiej praktyce gospodarczej oraz diagnoze
perspektyw i kierunkow jej rozwoju.

Stowa kluczowe: audyt zewnetrzny, audyt finansowy, kontrola zarzadcza, doradztwo biznesowe.

DOI: 10.15611/pn.2014.343.09

1. Wstep

Audyt zewnetrzny jako rodzaj oceny dzialalnosci jednostki wyrdznia si¢ zespo-
fem cech majacych zapewni¢ niezaleznos¢ i obiektywnos$¢ jego wynikow poprzez:
realizacje przez podmiot niepodlegajacy osobom zarzadzajacym, oceng wedlug
okreslonych jednoznacznie kryteriow, dokumentowanie przebiegu i wynikow oraz
wnioskowanie oparte na dajacych si¢ zweryfikowa¢ faktach. Jego geneza i rozwoj
wigzane sg z kryzysem wiarygodnoS$ci zarzadzania, w szczegdlnosci ze spadkiem
zaufania w relacjach wewnetrznych i relacjach organizacji z otoczeniem. Audyt jako
ocena przez strone trzecig dostarcza wartosci o charakterze psychologiczno-socjo-
logicznym, uwiarygodniajac dziatanie badanych podmiotéw [Lisiecka 2010, s. 6].
Zatem, jako glowne jego funkcje tradycyjnie wymienia si¢ w literaturze funkcje:
kontrolng, informacyjng oraz uwierzytelniajaca'.

! Na dodatkowe funkcje: rewizji — korygujaca zwraca uwage M. Andrzejewski [2012], a na stymu-
lacyjng oraz analityczng wskazuje J. Pfaff [2011, s. 33].
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W ciggu ostatnich kilkunastu lat cele i funkcje audytu istotnie ewoluuja. Maja
na to wptyw zmiany w funkcjonowaniu przedsi¢biorstw, modyfikacje przepisow re-
gulujacych wykonywanie zawodu audytora, a takze coraz wicksze i coraz bardziej
wymagajace grono bezposrednich oraz posrednich uzytkownikow zainteresowa-
nych ustaleniami z audytu. Wspotczesny audyt zewngetrzny z jednej strony ma by¢
zorientowany na budowanie zaufania publicznego, a z drugiej — na partnerstwo stra-
tegiczne. Audytorzy — jak podkresla Dobija — sg nieodlagcznym elementem systemu
fadu korporacyjnego i wptywaja na efektywnos$¢ tego systemu [Dobija 2011, s. 27].
Oczekuje si¢ zatem, ze poza tradycyjnymi funkcjami audyt bedzie wpierat procesy
identyfikacji stabych i mocnych stron oraz petit funkcje doradcza, wskazujac ob-
szary wymagajace podjecia dziatan korygujacych i zapobiegawczych (niezgodno-
sci w dokumentacji, ryzyka dziatalnosci, btedy decyzyjne), a takze rekomendujac
kierunki i zakres niezbednych zmian dla wyeliminowania przyczyn stwierdzonych
niezgodnosci, potencjalnych zagrozen i wykorzystania szans.

Obecnie ocenia si¢, ze w poréwnaniu do innych ustug profesjonalnych, audyt
nieczesto dostarcza wartosci stanowigcej wklad we wdrazanie nowych rozwiagzan
lub doskonalenie metod dziatania, proceséw, ustug, standardow zarzadzania [Do-
roshenko i in. 2013, s. 23]. Aby wplyw ten mogt by¢ bardziej znaczacy, audyt ze-
wnetrzny musi dostosowywac si¢ do potrzeb organizacji i generowac dla wszyst-
kich stron zainteresowanych warto$¢ dodang. Konieczna jest transformacja zakresu
audytu zewnetrznego 1 powtorna hierarchizacja jego celow, w szczegdlnosci celow
pobocznych, a wsrdd nich doradztwa w zakresie strategicznych aspektow biznesu
[Ciechan-Kujawa 2014, s. 171]. Dzialania te wydaja si¢ zasadne z punktu widzenia
nie tylko zwigkszenia jego efektywnosci, ale takze potwierdzenia zasadnos$ci jego
funkcjonowania oraz utrzymania pozycji dyscypliny opartej na specjalistycznej wie-
dzy [Robson i in. 2007; Power 2003].

Wymagania dotyczace rozwoju funkcji doradczej audytu potwierdzaja wyniki
wielu badan. Przedsi¢biorstwa zglaszajg zainteresowanie wnioskami z audytu for-
mulowanymi w zakresie: efektywnosci operacyjnej, w tym sprawnosci i efektywno-
$ci gtdéwnych procesow biznesowych oraz jakosci procesow zarzgdzania i nadzoru.
Formutowane sg réwniez oczekiwania dotyczace zapewnienia w wyniku audytu
wigkszej ilosci informacji dotyczacej: innowacyjnosci, satysfakcji klientow, zaanga-
zowania pracownikow, jakosci produktow i ustug, wptywu na spoteczenstwo i $ro-
dowisko, sity marki®.

Zarzady jednostek oczekuja ponadto rekomendacji dotyczacych:

* optymalizacji ryzyk finansowych, podatkowych i organizacyjnych nie tylko
w zakresie biezgcego zarzadzania przedsigbiorstwem, ale takze jego planow
strategicznych [Zyznarska-Dworczak 2007, s. 55],

* realnego przetozenia rewizji sprawozdan finansowych na wartos¢ dodang dla
jednostki poprzez wzrost jej efektywnosci i wartosci dla akcjonariuszy przy nie
zwigkszonej skali ryzyka inwestycyjnego [Jakubczyk-Caty 2011],

2 Obszary te wskazata ponad jedna trzecia z badanej kadry zarzadzajacej finansami w badaniach
Deloitte [Audyt: narzedzie... 2009].
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* poprawy jakosci raportowania finansowego, niedociggni¢¢ kontroli wewnetrz-
nej, metod identyfikacji ryzyk i budowy strategii zarzadzania nimi oraz mozli-
wosci wzmocnienia wiarygodnosci 1 prestizu spotki [Audyt: narzedzie... 2009],

* poprawy jakos$ci posiadanych miar finansowych i wskaznikow aby istotnie wes-
prze¢ kierownictwo w podejmowaniu decyzji strategicznych, przede wszystkim
srednio- i dtugookresowych [Audyt: narzedzie... 2009].

e usprawnien proceséw nadzoru, monitorowania i oceny realizacji celow firmy
oraz oceny partneré6w handlowych i dostawcow [Audyt: narzedzie... 2009].
Powyzsze wskazuje, ze mozliwosci zwigkszenia znaczenia i uzytecznosci ustug au-
dytorskich sa nieroztacznie zwigzane z rozwojem funkcji doradczej, ktorej istota jest
inspirowanie przedsigbiorstw do lepszego wykorzystania tkwigcego w nich poten-
cjatu [Audyt dla bezpieczenstwa... 2013]. Celem artykutu jest prezentacja wynikow
przeprowadzonych przez autorke w 2013 r. badan dotyczacych stopnia wykorzysta-
nia tej funkcji audytu w przedsiebiorstwach dziatajacych w Polsce oraz diagnoza

perspektyw i kierunkow jej rozwoju.

2. Ocena realizacji funkcji doradczej audytu
w polskiej praktyce gospodarczej

Skutecznos$¢ realizacji funkcji doradczej audytu uzalezniona jest od kooperacji
wszystkich stron biorgcych udzial w jego realizacji — zaréwno jednostek korzysta-
jacych z ustug, jak i oséb uprawnionych do wykonywania czynnosci audytorskich.
Kompleksowe badania empiryczne przeprowadzone w I kwartale 2013 r. obejmo-
waly zatem 508 przedstawicieli szczebla strategicznego i operacyjnego organizacji’
i 240 audytorow”.

2.1. Metodyka badan i charakterystyka proby badawczej

Wisrdd badanych organizacji reprezentowane byly zaréwno jednostki produkcyjne,
jak i handlowe oraz ustugowe, chociaz te ostatnie stanowity mniejszos¢ (ok. 17%
badanej proby). Dominowaly firmy z przewagg kapitalu polskiego funkcjonujace
na rynku ponad 10 lat. Byly to przedsiebiorstwa zréznicowane pod katem zarowno
wielkosci zatrudnienia, jak 1 przychodow ze sprzedazy i aktywow. Raczej jednak
srednie i duze. Wigkszo$¢ badanych jednostek dziata na rynku krajowym, ponad
30% z nich to firmy z sektora przemystowego. Zdecydowang wickszos$¢ stanowili
przedstawiciele spotek akcyjnych (41%) i spotek z ograniczong odpowiedzialno-
$cia (43%). Ponad 85% ankietowanych jednostek podlega obowigzkowemu badaniu

3 W artykule prezentowane sa opinie przedstawicieli szczebla strategicznego (93 cztonkow rad na-
dzorczych i 141 cztonkow zarzadow) oraz szczebla operacyjnego (158 gtownych ksiggowych i dyrek-
torow ekonomiczno-finansowych i 116 pelnomocnikéw ds. systemow zarzadzania).

* Proba badawcza obejmowata 136 biegtych rewidentow oraz 104 audytorow badajacych systemy
zarzadzania oparte na wymaganiach norm ISO.
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sprawozdan finansowych, a prawie 2/3 korzysta z ustlug poswiadczajacych, konsul-
tingowych lub szkoleniowych §wiadczonych przez przedstawicieli jednostek audy-
torskich.

Analizujac struktury obu grup podmiotéow realizujagcych ustugi audytorskie —
audyty systemow zarzadzania oraz badania sprawozdan finansowych — nalezy
stwierdzi¢, iz sg one bardzo zblizone. Grupa audytorow systemow zarzadzania re-
prezentowana byta przez osoby majace kwalifikacje do oceny zaréwno systemow
zarzadzania jakos$cig na zgodno$¢ z norma ISO 9001, jak i innych systeméw, w tym
glownie: zarzadzania srodowiskowego, zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pra-
cy, zarzadzania bezpieczenstwem informacji oraz systemow branzowych. Przewa-
7ajacy czes¢ respondentow (62%) stanowity osoby z duzym doswiadczeniem zawo-
dowym. Ponad 1/3 badanych realizuje poza ustugami audytorskimi, rowniez ustugi
szkoleniowe i1 konsultingowe. Chociaz prawie potowa audytorow wykonuje usthu-
gi dla jednej firmy audytorskiej, to jednak ponad 30% wspotpracuje z co najmniej
dwiema, a 20% wiecej niz z trzema firmami. W badanej grupie reprezentowane sa
zarowno krajowe, jak i miedzynarodowe jednostki audytorskie. Wielko$¢ badanych
jednostek, ich rodzaj, a takze okresy wspotpracy z nimi sg bardzo rézne. Wynika to
z kwalifikacji audytorow systemowych, ktore przyznawane sg wedtug kodow EAC
oddajacych charakter branzy/sektora. Wspotpraca z audytowanymi jednostkami ma
zazwyczaj charakter dtugookresowy. Z ponad potowa klientow wspotpraca trwa po-
nad 6 lat.

Podobnie w grupie bieglych rewidentéw przewazajaca czes$¢ respondentow sta-
nowily osoby z duzym do$wiadczeniem zawodowym. Prawie 68% $wiadczy ustugi
badania sprawozdan finansowych od ponad 10 lat, ponad 2/3 bieglych poza bada-
niem sprawozdan finansowych realizuje réwniez ushugi o charakterze poswiadcza-
jacym. Nalezy podkresli¢, ze grupa rewidentow bioracych udziat w badaniu zna-
komicie reprezentuje funkcjonujagca w Polsce struktur¢ jednostek audytorskich.
Zdecydowana wickszo$¢ podmiotow $wiadczacych ushugi rewizji to jednostki pro-
wadzace dziatalno$¢ gospodarcza we wlasnym imieniu i na wlasny rachunek oraz
spotki z ograniczong odpowiedzialnos$cig [Sprawozdanie Komisji... 2013, 2012].
Wicekszos¢ biegltych rewidentow $wiadczyta ushugi dla jednej jednostki audytor-
skiej, glownie krajowej, realizujagc badania réznej wielkosci jednostek. Ponad 58%
biegtych wskazato na doswiadczenie w badaniu sprawozdan finansowych zaréwno
firm sektora MSP, jak i duzych przedsigbiorstw.

W badaniu zastosowano sondazowe metody posrednie, w szczego6lnosci wyko-
rzystujac technike CAWI (Computer-Assisted Web Interview).

2.2. Prezentacja wynikow badan

Przeprowadzone badania wskazuja, ze najwigcksze znaczenie w ramach funkcji
doradczej organizacje przypisuja kwestiom dotyczacym oceny skutecznosci funk-
cjonowania i mozliwosci usprawnienia systemow: zarzadzania ryzykiem, audytu
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wewnetrznego, kontroli wewnetrznej i zarzadczej. Zostaly one oceniane w pig-
ciostopniowej skali Likerta (gdzie: 1 oznaczato niewazne, 2 — raczej niewazne,
3 — neutralne, 4 — raczej wazne, 5 — bardzo wazne) najwyzej przez czlonkow rad
nadzorczych (rys. 1). Rowniez wedlug audytorow systemow zarzadzania i biegltych
rewidentéw ich ustugi powinny koncentrowac si¢ w szczegolnosci na ocenie ade-
kwatnosci metod i instrumentow wykorzystywanych w procesie optymalizacji ryzyk
1 zapewnienia skutecznego nadzoru.

2 4,40 451 429 4,40 428
4,00 -
3,00 -
2,00 -
1,00 - . . . . .

Rady nadzorcze Zarzady Pelnomocnicy ds.  Dyrektorzy Audytorzy ZSZ  Biegli rewidenci
YAYA finansowi
i Glowni ksiggowi

skala Likerta

Rys. 1. Ocena wazno$ci funkcji doradczej audytu w zakresie rekomendacji usprawnien
w systemach zarzadzania ryzykiem, audytu wewnetrznego, kontroli wewnetrznej i zarzadczej

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Rys. 2. Rekomendacje usprawnien w zakresie efektywnosci dziatalnosci organizacji
jako przejaw funkcji doradczej audytu

Zrodto: opracowanie wlasne.

W innych potencjalnych obszarach realizacji funkcji doradczej (por. rys. 2 i 3)
pomiedzy wykonawcami ustug audytorskich a ich odbiorcami zar6wno w odniesie-
niu do audytow zarzadzania, jak i audytéw finansowych nie ma pelnej zgodnosci co
do waznosci zadan stawianych przed audytem. Biegli rewidenci zdecydowanie nizej
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od przedstawicieli organizacji oceniaja swoja role¢ w badaniu efektywnosci dzia-
falnosci jednostki i rekomendacji zmian w tym obszarze (rys. 2). Znaczne roznice
w postrzeganiu funkcji doradczej audytu ujawnity si¢ jednak pomigdzy stronami
w zakresie spojrzenia na rolg audytora w zapewnieniu odpowiedniej jakosci danych
do podejmowania decyzji menedzerskich na poziomie strategicznym (rys. 3). Jed-
nostki, w szczegolnosci cztonkowie zarzadoéw i rad nadzorczych, formutujg zde-
cydowanie wigksze niz audytorzy systemow zarzadzania oczekiwania wzgledem
funkcji audytu w tym zakresie.
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Rys. 3. Zapewnienie uzytecznej informacji o charakterze strategicznym zarzadowi, radzie nadzorczej,
akcjonariuszom jako przejaw funkcji doradczej audytu

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Rys. 4. Poziom spetnienia oczekiwan przedstawicieli szczebla strategicznego przedsigbiorstw
w zakresie realizacji wybranych obszaréw funkcji doradczej audytu

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Na podstawie zebranego materiatu badawczego ustalono, ze stopien zaspokoje-
nia oczekiwan organizacji dotyczacych wsparcia przez audyt zewngtrzny procesow
zarzadzania — poprzez realizacj¢ funkcji doradczej — nie jest pelny. Przedstawiciele
cztonkow zarowno zarzadow, jak i rad nadzorczych zdecydowanie nizej od ocze-
kiwanego poziomu ocenili realizacj¢ celéw przeprowadzanych w ich jednostkach
audytow zewnetrznych. Wyniki tej oceny dokonane przez respondentdéw w pigcio-
stopniowej skali Likerta (gdzie stopien spetienia oczekiwan definiowano nastepu-
jaco: 1 —nie spetniaja, 2 —raczej nie, 3 — przecigtnie, 4 —raczej spehiaja, 5 — w pehni
spetniaja) zaprezentowano na rys. 4.

Z danych wynika, ze wsparcie przez audyt procesu oceny skutecznosci i ade-
kwatnos$ci funkcjonujacych w jednostce systemow kontroli, audytu i zarzgdzania ry-
zykiem 1 zakresu proponowanych usprawnien w tym zakresie przedstawiciele rad
nadzorczych oceniaja niezadowalajaco. Odchylenia pomigdzy osiaganymi a oczeki-
wanymi warto$ciami ksztattuja si¢ na poziomie ok. 40%. Jest to szczeg6lnie niepo-
kojace, gdyz cel ten uznany zostal przez organizacje za priorytetowy. Nieco lepiej
niz w przypadku rad nadzorczych zostata oceniona realizacja w praktyce oczekiwan
kierowanych pod adresem funkcji doradczej audytu przez cztonkdéw zarzadow. Wigk-
szo$¢ ocen bylta zblizona jednak do neutralnej. Mniejsze odchylenia wynika¢ moga
jednak z nieco nizszych wymagan kierowanych pod adresem audytu przez cztonkow
zarzadow. Dane przedstawione na rys. 4 wskazuja, iz niewielkie rozbieznosci wyste-
puja rowniez w sferze celow, ktorych realizacja dotyczy w swojej istocie oceny pracy
zarzadu, tj. finansowych i niefinansowych efektow realizowanych dziatan.

5,00
4,50
4,00
3,50
3,00
2,50
2,00
1,50
1,00

4,32

3,95 4,06

skala Likerta

Gloéwni Ksiggowi Pelnomocnicy ds. SZ Zarzady Rady nadzorcze

Rys. 5. Stopien wykorzystania wynikow audytu zewnetrznego w podejmowaniu decyzji menedzerskich
($rednia wskazan respondentow)

Zrodto: opracowanie wlasne.

Przedstawiciele zarzadow i rad nadzorczych zwracajg takze uwage na ograniczo-
ng przydatno$¢ wnioskow formutowanych w raportach z audytéw w podejmowaniu
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decyzji strategicznych i operacyjnych. Realizacja istotnej dla zarzadéw funkcji au-
dytu w ocenie stabych i mocnych stron jednostki w takich obszarach jak: komuni-
kacja z interesariuszami, skuteczno$¢ stosowanych systemow kontroli, audytu i za-
rzadzania ryzykiem, a takze zgodno$¢ podejmowanych w r6znych obszarach dziatan
z wytycznymi formutowanymi przez kierownictwo — zostala w praktyce oceniona
jako ,,neutralna”. W opinii zarzadéw wysoko oceniony potencjal audytu w przed-
miotowym zakresie nie jest w praktyce materializowany. Wartos¢ informacyjna pty-
naca z oceny w aktualnej formule audytu jest niewielka, zarowno w zakresie oceny
dotychczasowych wynikéw (z innej niz zarzad perspektywy), przydatnosci do pre-
dykcji przysztych wynikow, jak i do porownan z innymi firmami. Pomimo wskaza-
nych stabych stron realizacji funkcji doradczej audytu zewngtrznego, przedstawi-
ciele badanych jednostek deklaruja, ze wyniki ocen i rekomendacje sa w praktyce
wykorzystywane w podejmowaniu decyzji w réznych obszarach (rys. 5).

Srednia ocen respondentéw w tym zakresie wyniosta ok. 4 w pigciostopniowej
skali Likerta, gdzie 1 oznaczato nie, 2 — raczej nie, 3 — trudno powiedzie¢, 4 — raczej
tak, 5 — tak. W szczegolno$ci dotyczy to decyzji strategicznych podejmowanych
przez cztonkoéw zarzadow oraz rad nadzorczych. Ich opinie potwierdzaja wykorzy-
stanie rekomendacji audytoréw na potrzeby zaréwno wewnetrznego zarzadzania,
jak 1 kreowania relacji z interesariuszami.

3. Kierunki rozwoju funkcji doradczej audytu

Wyniki przeprowadzonych badan pozwalajg na stwierdzenie, ze chociaz cele audytu
zwigzane z realizacjg jego funkcji doradczej nie sa dzi§ uznawane za priorytetowe,
to jednak wtasnie ta funkcja istotnie wptywa na wybor jednostki audytorskiej i sa-
tysfakcje korzystajacych z ustugi [Ciechan-Kujawa 2014]. Jej skuteczna realiza-
cja wymaga zatem dostosowania zakresu oceny i formutowanych rekomendacji do
aktualnych potrzeb przedsigbiorstw. Zmiany spoteczno-gospodarcze w skali makro
1 mikro kreuja bowiem nowe ryzyka dziatalno$ci i stwarzajg koniecznos$¢ poszuki-
wania innowacyjnych rozwigzan systemowych zaré6wno wewnatrz organizacji, jak
i w otoczeniu spoteczno-prawnym dla skutecznego nimi zarzadzania. Czynnikow
determinujacych kierunki rozwoju funkcji doradczej audytu nalezy poszukiwac
w zmianach dokonujgcych si¢ w systemach zarzgdzania przedsigbiorstw, i to zarow-
no w teorii, jak i w praktyce. Zdaniem autorki istotne znaczenie dla rozwoju funkcji
audytu bedg mialy:

1. Teoria zasobowa i rozszerzone pojmowanie zasobow, z uwzglednieniem ka-
pitatu ludzkiego, czynnikéw wolicjonalno-psychologicznych i informacyjnych, oraz
ich postrzeganie jako fundamentu tworzenia wartosci.

2. Teoria sieci ukierunkowana na promowanie takich atrybutow, jak lojalnos¢,
zaufanie 1 reputacja (nie za$ administracyjne rozkazy wynikajace z hierarchii za-
rzadzania lub mechanizm cenowy kreowany przez rynek) i rozwdj stron oparty na
kooperacji, konsensie, obustronnosci w relacjach.
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3. Teoria interesariuszy stanowigca kontrast dla tradycyjnej koncepcji odpowie-
dzialno$ci wobec akcjonariuszy oparta na zatozeniu maksymalizacji dtugookresowej
wartosci dla wlasciciela i zysku dla wtascicieli postrzeganego jako kategoria wyni-
kowa i $wiadomie traktowanego jako wtorny cel kierownictwa firmy. Priorytetem
zarzadzania jest generowanie dla wszystkich interesariuszy korzysci, rozumianych
jako maksymalizowanie dobrobytu materialnego i satysfakcji.

4. Zmiany w systemach zarzadzania i organizacji przedsi¢biorstw, w szczegol-
no$ci: nowe standardy zarzadzania — rozszerzenie zakresu oraz zmiany wymagan
(zarzadzania jako$cia, ryzykiem, bezpieczenstwem informacji, CSR) oraz transfor-
macje modeli biznesowych wptywajace m.in. na segmenty klientow, kanaty dys-
trybucji, zasady ksztaltowania strumieni pieni¢znych, wybor obiektow kosztowych,
pomiar wartos$ci dla klienta.

5. Zmiany w podejsciu do zarzadzania, w szczegolnosci ukierunkowanie na: kon-
trole zarzadcza, dynamiczne zarzadzanie procesami oraz pozytywne zarzadzanie.

6. Zmiany standardow i zakresu raportowania zewnetrznego w kierunku rapor-
towania zintegrowanego.

Wielos¢ czynnikéw wptywajacych na zapewnienie zgodnosci 1 efektywnosci po-
dejmowanych dziatan bedzie wymagata zatem holistycznego spojrzenia na ryzyka
wewnetrzne oraz szanse i zagrozenia wynikajace z relacji z otoczeniem. Rolg audytu
musi by¢ nie tylko niezalezna ocena rzetelnosci, poprawnosci, kompletnosci przy-
gotowywanych scenariuszy oraz ich adekwatnosci do zdefiniowanych celow dtugo-
i krotkookresowych. Audyt powinien da¢ takze odpowiedz na pytanie o spojnos¢ tych
scenariuszy z dziataniami realizowanymi na poziomie operacyjnym, adekwatno$¢
zbudowanych na ich podstawie systemow, procedur i metod dziatania oraz adekwat-
no$¢ zasobow ilosciowych i jakosciowych przeznaczonych do ich realizacji. Przed-
miotem oceny powinna by¢ weryfikacja odpowiednio$ci zaprojektowanych i stosowa-
nych systemow wczesnego ostrzegania, zarzadzania ryzykiem i kontroli dziatalnosci
oraz przygotowania firmy do zarzadzania zmianami i zapewnienia cigglosci dziatania
w przypadku koniecznos$ci podejmowania coraz to réznych scenariuszy.

4. Zakonczenie

Wspolczesny audyt zewnetrzny petni funkcje nadzoru, badajgc i oceniajac mechani-
zmy zarzadzania przedsigbiorstwem, w szczegdlnosci mechanizmy kontroli zarzad-
czej. Funkcja ta jest konieczna, ale — jak potwierdzaja badania — niewystarczajaca
do skutecznej realizacji stawianych przed nim zadan. Przedstawiciele szczebla ope-
racyjnego i strategicznego podkreslaja znaczenie funkcji doradczej realizowanej po-
przez identyfikacje stabych i mocnych stron oraz rekomendacje stosownych zmian
w strategii, systemach zarzadzania, strukturach organizacyjnych, procesach bizne-
sowych 1 wspierajacych, komunikacji wewnetrznej i zewngtrznej, jakosci $wiadczo-
nych ustug. Audyt zewnetrzny moze zatem peti¢ funkcje doradcza, tworzac pod-
stawe dla:
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— oceny stopnia wdrazania strategii i osiggania celow,
— identyfikacji stabych i mocnych stron jednostki w poszczegdlnych wymiarach

i obszarach dzialania przedsigbiorstwa,

— wyboru priorytetow w zakresie kierunkow usprawnien,
— ustalania celow doskonalenia dla poszczegdlnych pozioméw zarzadzania,

Moze on réwniez stanowi¢ podstawe porownan z innym jednostkami, oceny
trendow poprawy, komunikowania wartos$ci interesariuszom.

Poziom wykorzystania potencjatu audytu w kazdej organizacji ma wymiar silnie
zindywidualizowany. Stanowi przejaw poziomu kultury organizacyjnej. Im wyzszy
jest poziom dojrzato$ci systemu zarzadzania firmy, tym wigksza mozliwos¢ ukierun-
kowania dzialan audytowych na usprawnienia, a nie weryfikacje¢ i kontrole.
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THE ADVISORY FUNCTION OF THE EXTERNAL AUDIT
AND ITS PERSPECTIVES

Summary: External audit is a service that must adapt to both the changes in legal regulations
as well as changes in the operating conditions of entities. Its objectives and functions still
evolve. Contemporary external audit on the one hand is to be focused on building public trust,
and on the other on the strategic partnership. This causes the audit should not only fulfill cer-
tifying, verifying and informing functions, but also advisory one. The purpose of this article
is to present the conclusions of the survey conducted in 2013 among auditors and representa-
tives of the companies benefiting from their services. This article contains findings regarding
the use of the advisory audit function in Polish economic practice as well as the diagnosis of
prospects and directions of its development.
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