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ZAAWANSOWANE TECHNIKI GRAFICZNEJ
ANALIZY DANYCH EPIDEMIOLOGICZNYCH
NA KOKPICIE MENEDZERSKIM

Streszczenie: Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie zaawansowanych technik gra-
ficznej analizy danych epidemiologicznych udostgpnianych przez rézne instytucje: panstwo-
we oraz prywatne. Autorzy przedstawili projekt kokpitu menedzerskiego z uwzglednieniem
integracji danych z wielu zrédet jako jednego z warunkéw koniecznych do uzyskania wiedzy
decydentow oraz przedstawili zastosowanie réznych form prezentacji danych dla zapewnienia
jak najpehiejszej wizualizacji danych z udostepnionych danych i wyszukanych informacji.
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1. Wstep

Niniejszy artykut dotyczy budowy kokpitu menedzerskiego na potrzeby e-zdrowia,
a takze charakteryzuje r6ézne formy wizualizacji danych pochodzacych z réznych
zrodel na przykladzie danych epidemiologicznych. Zastosowanie kokpitu mene-
dzerskiego w dziedzinie epidemiologii moze umozliwia¢ podejmowanie szybszych
i wlasciwszych decyzji dotyczacych dziatan zaradczych przez decydentéw w ob-
szarze ochrony zdrowia. Obecnie kokpity sa szeroko wykorzystywane w roéznych
obszarach, np. w sprzedazy, produkcji, marketingu, finansach, technicznym wspar-
ciu, zarzadzaniu zasobami ludzkimi [Few 2006]. Dzi¢ki swym gléwnym cechom, tj.
przejrzystosci i czytelnosci, kokpity menedzerskie moga znajdowaé zastosowanie
w monitorowaniu i zarzadzaniu w obszarach krytycznych dla spoteczenstwa. Moz-
na tu wskaza¢ obszar e-zdrowia i przyktadowo monitorowanie ryzyka zachorowal-
nos$ci na poziomie kraju.

Kokpity menedzerskie stanowig odpowiedz na stale rosnace zapotrzebowanie
na wiedze w procesie podejmowania decyzji i aktualnie sg niezbednym narzgdziem
decydentéw. Wczesniej integracja danych na portalu informacyjnym byta mozliwa
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dzigki wdrozeniu okre§lonych o§miu warstw technologii zapewniajacych: 1) prezen-
tacje danych, 2) personalizacje¢ danych, 3) prace grupowa, 4) usprawnienie przebie-
gu procesu, 5) publikacje i dystrybucje¢ danych, 6) wyszukiwanie danych, 7) katego-
ryzacj¢ danych, 8) integracj¢ danych [Soltysik-Piorunkiewicz 2002]. Obecnie, aby
wdrozy¢ system zarzadzania wiedza, niezbedne jest zapewnienie wdrozenia:
* technologii sieciowej,
* technologii zapewniajacych integracje danych oraz
» technologii przechowywania i wyszukiwania informacji [Turban 2006].
Identyfikacja dostepnych zrédel danych jest pierwszym etapem na drodze do
uzyskania wiedzy i umozliwia rozpoczecie prac dotyczacych klasyfikacji danych,
ich integracji i czyszczenia. Dzigki tym zabiegom mozliwa jest wizualizacja, kto-
ra mozna zdefiniowa¢ krétko jako informacje przyjmujace roznorodng forme obra-
zu. Tre$¢ obrazu komunikowana jest za posrednictwem ksztattow, linii, hierarchii
i uktadow. Celami wizualizacji mogg by¢: graficzna prezentacja informacji, wery-
fikacja hipotez oraz analiza i eksploracja danych [Paradowski 1999]. Wizualizacja
danych moze odby¢ si¢ za pomoca réznych form, a jedng z ciekawszych stanowi
kokpit menedzerski, ktory pozwala zastosowa¢ wybrane formy prezentacji danych,
co zostanie opisane w dalszej czg¢$ci niniejszego artykutu.

2. Kokpit menedzerski jako forma wizualizacji danych

Kokpity menedzerskie stanowig odpowiedz na stale rosngce zapotrzebowanie na
wiedze w procesie podejmowania decyzji i obecnie sa niezbednym narzgdziem de-
cydentow [Sottysik-Piorunkiewicz 2006]. Pozwalaja na integracje danych z wielu
r6znych zrodet, dzigki czemu ich rola w procesach zarzadzania wiedzg jest kluczo-
wa [Davenport, Prusak 1998; Turban 2006].

Rolg kokpitéw menedzerskich jest dostarczenie aktualnych informacji odnosza-
cych si¢ do dzialalno$ci przedsiebiorstwa. Wykorzystywane sg przede wszystkim
w monitoringu wydajnos$ci organizacji oraz jako narzedzie wizualizacyjne danych biz-
nesowych. Uzytkownik kokpitu menedzerskiego ma do dyspozycji zbidr wykresow
i map, ktore pozwalaja na spdjny przeglad danych w roznym ujeciu [Olszak 2008].

Kokpit menedzerski jest nowoczesng forma wizualizacji danych i stanowi potg-
czenie roznych elementéw wizualnych i narzedzi aplikacyjnych portalu informacyj-
nego, umozliwiajac przejrzyste przegladanie, analizowanie i integrowanie danych
i informacji zawartych w réznych zrodtach danych [Soltysik-Piorunkiewicz 2002].
Kokpit menedzerski mozna zdefiniowac jako swego rodzaju pulpit udostepniajacy
najwazniejsze informacje potrzebne do osiggniecia jednego lub wigcej celow, ktore
zostaly zebrane i przedstawione w formie graficznej na ekranie komputera. Jeden
rzut oka wystarcza zatem, by efektywnie monitorowac zjawiska [Few 2013]. Przy-
ktadowy kokpit zostal zaprezentowany na rys. 1.

Do podstawowych wtasnosci kokpitu menedzerskiego mozna zaliczy¢: graficz-
ng prezentacj¢ danych (np. mapy i wykresy statystyczne), prezentacj¢ wnioskow
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Rys. 1. Przyktadowy kokpit menedzerski
Zrodto: [http://www.enterprise-dashboard. com/tag/flash-graphs/].

(dzigki czemu uzytkownik jest zwolniony z potrzeby przeprowadzania witasnych
analiz) oraz prezentacj¢ danych, ktore sg najwazniejsze z punktu widzenia przezna-
czenia konkretnego kokpitu [Alexander, Walkenbach 2011].

Historia kokpitow jest bezposrednio zwigzana z historia Business Intelligence,
ktora sigga lat 80. ubiegtego stulecia, kiedy zwrdcono uwage na fakt, ze systemy
informowania kierownictwa przestaty wystarczac i stanowig waskie rozwigzanie. Ze
wzgledu na rosnace potrzeby kadry zarzadzajacej, na poczatku XXI w. wytonity si¢
rozwigzania Business Intelligence, ktore sg podstawa tworzenia kokpitéw [Eckerson
2006]. Niektorzy uwazaja, ze kokpity menedzerskie to wspotczesne weielenie syste-
mow informowania kierownictwa [Orzechowski 2005].

Wizualna analiza danych jest niezwykle przydatna w procesie podejmowania de-
cyzji w wielu obszarach. Wsrod obrazow graficznych wykorzystywanych do wizu-
alizowania danych w zaleznos$ci od rodzaju zastosowanej metody graficznej mozna
wskazaé: rysunki, zdjecia, ikony, mapy, schematy, wykresy, tabele [Dudycz 1998].
Ponadto wyr6zni¢ mozna wykres statystyczny, mape statystycznag oraz mape po-
je¢. Wykres statystyczny stanowi wizualng forme rejestracji danych oraz narzedzie
prezentujace dane syntetyczne [Chrominska 2004]. Wykres upraszcza zatem proces
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Rys. 2. Klasyfikacja wykresow statystycznych

Zrodto: [Kocimowski, Kwiatek 1976].

odczytywania i interpretacji takich samych liczb w poréwnaniu do ich reprezenta-
cji w postaci tablicy [Osipow 1957]. Kolejng forma graficznej analizy danych jest
mapa statystyczna, ktorg mozna okresli¢ jako rodzaj mapy tematycznej, dla ktorej
zrodtem danych sg statystyczne zestawienia liczbowe. Zestawienia te korespondu-
ja z konkretnymi obiektami punktowymi, powierzchniowymi i liniowymi na ziemi
[Kocimowski, Kwiatek 1976].

Istnieje wiele typéw wykresow statystycznych. Ich klasyfikacje prezentuje
rys. 2.

Niezwykle powszechng i uzyteczng forme prezentacji danych stanowiag takze
mapy statystyczne. Moga one by¢ opracowywane dzieki roznym metodom. Wsrod
kartograficznych metod prezentacji wyr6zni¢ mozna metode kropkowa, kartodia-
gram, kartogram oraz metodg izolinii [Kocimowski, Kwiatek 1976].

Zaawansowang metoda graficzng prezentacji danych jest mapa poje¢, ktora jest
niezwykle uzyteczna w procesie wizualnego wyszukiwania potrzebnych informacji
[Dudycz 2012a]. Mapa pojeé (fopic map — TM) jest rozwigzaniem bazujacym na
sieci semantycznej i standardem wprowadzonym przez International Organization
for Standardization (ISO/IEC 13250:2000) [Dudycz 2012b].
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3. Identyfikacja zrodel danych do monitorowania
zachorowalnosci

Monitorowanie zachorowalno$ci ludno$ci odgrywa bardzo wazng rolg w profilakty-
ce zdrowotnej. Istotnym elementem jest zardwno §ledzenie zjawisk epidemiologicz-
nych, jak i zwiagzane z nimi podejmowane dziatania profilaktyczne [Furmankiewicz,
Ziuzianski 2013]. Dziedzing medycyny, ktéra zajmuje si¢ badaniem czgstotliwo-
$ci wystepowania, rozpowszechnianiem oraz kontrola choréb i innych czynnikow
zwigzanych ze zdrowiem jest epidemiologia. W dziedzing t¢ wpisuje si¢ rOwniez
wskazywanie mozliwo$ci kontrolowania lub zapobiegania problemom zdrowotnym.
Zapobieganie chorobom mozliwe jest dzieki szczepieniom ochronnym, programom
dotyczacych promocji zdrowia czy wczesnemu rozpoznaniu danej jednostki choro-
bowej i leczeniu [Jedrychowski 1999].

W Polsce zasady i tryb postepowania w zakresie zapobiegania i zwalczania cho-
rob zakaznych i zakazen u ludzi, w tym zasady i tryb rozpoznawania i monitorowania
sytuacji epidemiologicznej oraz podejmowania dzialan przeciwepidemicznych i za-
pobiegawczych w celu unieszkodliwienia zrddet zakazenia, przeciecia drog szerze-
nia si¢ zakazen i chordb zakaznych oraz uodpornienia osob podatnych na zakazenie,
a takze zadania organéw administracji publicznej w zakresie zapobiegania oraz zwal-
czania zakazen i chorob zakaznych u ludzi okresla Ustawa z dnia 5 grudnia 2008 r.
o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chorob zakaznych u ludzi (DzU 2008,
nr 234, poz. 1570 z pdzn. zm.) [Ustawa 2008]. Organy administracji publicznej, ktore
zajmuja si¢ epidemiologia, zobowigzane sg do udostepniania ro6znego rodzaju danych
i zestawien dotyczacych zachorowalno$ci. Postgpujacy natomiast rozwdj spoleczen-
stwa informacyjnego wptynat na rozszerzenie dziatan epidemiologicznych przedsig-
biorstw, ktore zbierajg i udostgpniajg niezalezne dane epidemiologiczne. Wsrdd nich
nalezy wymieni¢ przedsigbiorstwo Google Inc. gromadzace dane w ramach projektu
Google Flu Trends lub Dengue Trends, a takze firm¢ KAMSOFT SA, ktora jest pomy-
stodawcag Ogolnopolskiego Systemu Opieki Zdrowotnej (OSOZ). W ramach projektu
0OSOZ opracowano Mapy Zdrowotne Kraju, ktore umozliwiaja §ledzenie jednostek
chorobowych w ujeciu terytorialnym, demograficznym oraz czasowym [Stopa 2008].

System informacyjny w zdrowiu publicznym w Polsce obejmuje cztery elemen-
ty, ktore zostaty scharakteryzowane w tab. 1.

Dane zbierane przez Powiatowe i Graniczne Stacje Sanitarno-Epidemiologiczne
dotyczace zachorowan lub podejrzenia zachorowan na choroby zakazne przekazy-
wane sg do Wojewodzkich Stacji Sanitarno-Epidemiologicznych. Dane zbierane na
poziomie wojewodzkim przekazywane sag do Narodowego Instytutu Zdrowia Pu-
blicznego Panstwowego Zaktadu Higieny w Warszawie (NIZP-PZH), ktory prowa-
dzi dzialalno$¢ ekspertyzowa m.in. dla Gtownego Inspektoratu Sanitarnego. Ro-
dzaje danych epidemiologicznych udostepnianych przez instytucje publiczne wraz
z nazwa podmiotu publikujacego statystyki przedstawiono w tab. 2.
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Tabela 1. Elementy systemu informacyjnego w zdrowiu publicznym w Polsce

Charakterystyka Podmiot nadzorujacy realizacje zadan
Systemy informacyjne dot. stanu zdrowia ludnosci, — Resort zdrowia
stanu sanitarnego, dziatalnosci zaktadéw opieki — Glowny Inspektorat Sanitarny
zdrowotnej, a takze zagrozen srodowiskowych zdrowia, |— Wybrane instytuty naukowe
infrastruktury i zatrudnienia Ministerstwa Zdrowia
Systemy informacyjne dot. umieralnosci, urodzen, — Glowny Urzad Statystyczny
a takze niezdolno$ci do pracy — Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
Systemy informacyjne dot. sprawozdawczosci — Narodowy Fundusz Zdrowia
$wiadczonych ustug, ewidencji ubezpieczonych
Badania okresowe lub ad hoc, ktore nie sg objete przepisami prawa

Zrédto: opracowano na podstawie [Furmankiewicz, Ziuzianski 2013].

Tabela 2. Dane udostepniane przez instytucje publiczne

Dane Ujecie danych Podmiot udostepniajacy

Meldunki o zachorowaniach na | dwutygodniowe, |Pracownia Monitorowania i Analizy Sytuacji

choroby zakazne, zakazeniach | kwartalne, Epidemiologicznej Zaktadu Epidemiologii

i zatruciach w Polsce poltroczne, roczne | Narodowego Instytutu Zdrowia Publicznego

Meldunki o zachorowaniach tygodniowe, Zaktad Epidemiologii oraz Zaktad Badania

i podejrzeniach zachorowan sezonowe, Wirusow Grypy. Krajowy Osrodek ds. Grypy

na grype w Polsce roczne Narodowego Instytutu Zdrowia Publicznego
Panstwowego Zaktadu Higieny w Warszawie

Meldunki o zakazeniach HIV miesieczne, Zaktad Epidemiologii Narodowego Instytutu

i zachorowaniach na AIDS roczne Zdrowia Publicznego Panstwowego Zaktadu

w Polsce Higieny w Warszawie

Stan sanitarny kraju w danym | roczne Glowny Inspektorat Sanitarny

roku

Zrodto: opracowanie wiasne.

Warto zaznaczy¢, ze rdwniez zagraniczne organizacje zbieraja i udostepniaja
dane dotyczace meldunkow o zachorowaniach na choroby zakazne. Przyktadowa
organizacja udostepniajaca dane na temat wirusa grypy jest Swiatowa Organizacja
Zdrowia (World Health Organization, WHO). Organizacja WHO zaproponowata
stworzenie mi¢dzynarodowego programu nadzoru nad grypa obejmujacego dane
wirusologiczne i epidemiologiczne. W programie Global Influenza Surveillance and
Response System (GISRS) uczestniczy 111 krajow, w tym takze Polska. Statystyki
udostepniane przez GISRS dotycza danych epidemiologicznych (liczby zachorowan
i podejrzen zachorowan na grype) oraz danych wirusologicznych uwzgledniajacych
wirusa grypy i wirusy grypopodobne. Warto podkresli¢, ze dane te s dostgpne na
stronie Swiatowej Organizacji Zdrowia bez zadnej rejestracji. Swiatowa Organi-
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zacja Zdrowia udostepnia takze dane dotyczace zakazenia wirusem HIV na Swie-
cie, z mozliwos$cig ich przegladania wedlug wybranego filtra, np. panstw danego
kontynentu. Dane te mozna rowniez pobra¢ w wybranym formacie, np. CSV, XLS
[WHO]. Inng zagraniczng organizacja, ktora zajmuje si¢ kwestiami zwigzanymi
z profilaktyka i kontrola chorob zakaznych jest Europejskie Centrum ds. Zapobiega-
nia 1 Kontroli Chorob (ECDC) [ECDC].

4. Formy graficznej prezentacji danych epidemiologicznych

Jak juz wspomniano we wczes$niejszym rozdziale niniejszego artykutu, istnieje wie-
le prywatnych i publicznych zrédet danych na temat zjawisk epidemiologicznych
w polskim spoteczenstwie, jak i zachodzacych globalnie. Podmioty udostgpniaja
dane w roznej postaci, czasami mozliwe jest pobranie surowych danych w postaci
tablic liczbowych w r6znych formatach (np. pliki CSV, XLS). Ponadto podmioty te
na swoich stronach internetowych publikuja analizy, ktore niejednokrotnie ujete sa
w graficznej formie, np. w postaci wykreséw lub map statystycznych. Przyktadowo,
przedsigbiorstwo Google w ramach projektu Google Flu Trends lub Dengue Trends
wykorzystuje kartogramy informujace o tendencjach aktywnos$ci wirusa grypy i ten-
dencjach rozprzestrzeniania si¢ wirusa dengi na §wiecie [Furmankiewicz, Ziuzian-
ski 2013]. Na rys. 3 przedstawiono kartogram dotyczacy aktywno$ci wirusa grypy
na §wiecie.

Polska
Aktywnose grypy: Minimalna

Aktywnosc wirusa grypy

I Intensywna
I Wysoka

Umiarkowana

Niska w
Minimalna £

Rys. 3. Kartogram tendencji aktywnoS$ci wirusa grypy (Google Flu Trends)
Zrédto: [http://www.google.org/flutrends/].
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Na podstawie tej mapy $wiata mozna oceni¢, ktére obszary narazone sg najbar-
dziej na epidemie i przedsigwzia¢ odpowiednie dziatania profilaktyczne.

Meldunki epidemiologiczne publikowane przez polskie stuzby sanitarne na
temat zachorowalno$ci na grype udostepniane s3 m.in. w formacie PDF. W doku-
mentach wykorzystano m.in. takie formy prezentacji danych, jak: tablice liczbowe,
wykresy stupkowe, liniowe ztozone wykresy wlasciwe, kartogramy z ikonami infor-
mujace o spadku badz wzroscie zapadalnosci w stosunku do poprzedniego okresu.
Na rys. 4 przedstawiono ostatnie dwie wymienione formy. Zaleta danych udostep-
nianych w takiej formie jest pordéwnanie do okresu poprzedniego.
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Rys. 4. Wykres stupkowy zapadalnos$ci na grype wedlug wieku i kartogram zapadalnosci
Zrodto: [http://www.pzh.gov.pl/oldpage/epimeld/grypa/2014/G 14 06C.pdf].

Rys. 5. Wykres kotowy

— zachorowania na AIDS
rozpoznane w latach 2008-2012
wedtug grupy ryzyka

Zrodto: [http://www.pzh.gov.
pl/oldpage/epimeld/

B konlakly homdisiausng imecsying O dalyine wilrzykiwanis nirk oyl . . .
W S yhiwna kentakly haleioekiuaing W dziech malsk ZEE anyoh MY h1v_a1ds/1ndex.htm].
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Innym przykladem zastosowania wizualizacji sg wykresy Zaktadu Epidemiolo-
gii odnoszace si¢ do zakazen HIV i zachorowan na AIDS w Polsce (rys. 5). W tym
wypadku zastosowanie efektu trojwymiarowosci moze powodowac mylne postrze-
ganie: potozony ,,blizej” uzytkownika wycinek wydaje si¢ wickszy, natomiast ,,dal-
szy” — mniejszy [Lais 2011].

5. Projekt kokpitu menedzerskiego na potrzeby monitorowania
zachorowalnosci na grype

W poprzednich punktach zidentyfikowano zrodta danych epidemiologicznych i formy
prezentacji danych epidemiologicznych, w oparciu o ktore mozliwa jest realizacja kok-
pitu menedzerskiego wspierajacego decydentow w obszarze zarzadzania ryzykiem,
ochrong zdrowia 1 profilaktyka. Kokpit taki powinien integrowa¢ wskazane zrodta da-
nych i charakteryzowac¢ si¢ wymienionymi wcze$niej cechami, w tym gtéwnie: przej-
rzystoscia, czytelnoscig i fatwoscig interpretacji. Dla projektu kokpitu wybrano obszar
zachorowalno$ci na grype. Glownym celem projektu jest umozliwienie wygodnego
monitorowania zachorowalnosci na grype. Dla projektu wybrano nastepujace dane:

*  meldunki epidemiologiczne Zaktadu Epidemiologii Narodowego Instytutu

Zdrowia Publicznego (www.pzh.gov.pl/oldpage/epimeld/),

* dane na podstawie wyszukiwanych stow w Google (www.google.org/flutrends/
pl/#PL)

Cze$¢ wykorzystanych w kokpicie danych pochodzi zatem z publicznego zrodta
(meldunki epidemiologiczne), a czg$¢ z prywatnego: firmy Google w ramach pro-
jektu Google Flu Trends.

Kokpit menedzerski zostal wyposazony w kartogram (zatytutowany ,,Mapa za-
chorowan”), ktory przedstawia liczbe zachorowan na grype w podziale na woje-
wodztwa. Intuicyjnie dobrano kolory prezentacji danych: intensywny kolor czerwo-
ny $wiadczy o wysokiej zachorowalnosci, zielony o niskiej. Intencjonalnie, w lewym
gornym rogu, czyli w obszarze najwigkszej wizualnej emfazy [Few 2006], mozna
zaobserwowac ogolne liczby dotyczace sumy zachorowan i zapadalno$ci z danego
okresu w odniesieniu do poprzedniego meldunku epidemiologicznego. Poréwnanie
zostato przedstawione w postaci ikony strzatki: zielona strzalka skierowana w dot
informuje o spadku zachorowalnos$ci, a czerwona skierowana ku gorze o wzroscie
ryzyka zachorowalnosci. Ponadto projekt zawiera wykres stupkowy zapadalnosci
na grype wedlug poszczegdlnych grup wiekowych (04, 5-14, 15-64 raz 65+) oraz
wykres kotowy reprezentujacy przyczyny skierowania do szpitala (objawy ze strony
uktadu krazenia, objawy ze strony uktadu oddechowego oraz inne przyczyny). Pro-
jekt zawiera takze dwa wykresy liniowe zachorowalno$ci w czasie (u dotu kokpitu)
na podstawie danych zaczerpnietych z meldunkéw epidemiologicznych i na podsta-
wie danych pochodzacych z Google Flu Trends w odniesieniu do dwdch poprzed-
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Rys. 6. Projekt kokpitu menedzerskiego na potrzeby monitorowania zachorowalnosci na grype

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie [Ziuzianski 2013].
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nich lat. Realizacj¢ kokpitu menedzerskiego, opracowanego na potrzeby monitoro-
wania zachorowalnos$ci na grype prezentuje rys. 6.

Warto nadmienic¢, ze wykresy wykorzystane w kokpicie menedzerskim cechuja si¢
interaktywnos$cig. Uzytkownik kokpitu, poprzez kliknigcie na seri¢ wykresu lub jego
element legendy, ma mozliwos¢ ukrycia lub wyswietlenia serii danych. Najechanie
myszka np. na fragment wykresu kotowego pozwala na wyswietlenie bardziej szczego6-
lowych informacji. Kalendarz z lewej strony umozliwia uzytkownikowi przegladanie
dat i1 pobranie na dysk komputera meldunku z okreslonego zakresu czasu. Meldunki
zawierajg bardziej szczegolowe informacje niz ich syntetyczne ujecie w formie kokpi-
tu. Dane mozna przegladac wstecz i w przdd, korzystajac ze strzatek nawigacyjnych.

Wzbogacenie kokpitu o inne zrodta danych mogloby dostarczy¢ dodatkowe;j
wiedzy. Do takich danych mozna zaliczy¢ zar6wno prywatne zrddta (np. dane po-
chodzace z OSOZ), jak i publiczne (np. dane udostepniane przez Swiatowa Orga-
nizacje Zdrowia). Poza tym monitorowanie krajow osciennych mogloby dostarczy¢
informacji o hipotetycznym zagrozeniu epidemia.

Kokpit taki moze wspiera¢ pracownikow Ministerstwa Zdrowia, stuzb sanitar-
nych i r6zne jednostki prywatnej i publicznej opieki zdrowotnej. Kokpit umozliwia
porownywanie aktualnych wartosci z poprzednimi, obserwowanie trendow i §ledze-
nie rozwoju epidemii, a takze identyfikowanie okresow wzmozonej zachorowalno-
$ci na przestrzeni roku. Dane takie mogg by¢ takze udostepniane globalnie internau-
tom. Jawne udostepnianie informacji o zagrozeniu epidemiologicznym pozwolitoby
na indywidualne podjecie dziatan profilaktycznych.

Najwicksza zaleta opracowanego rozwigzania jest integracja danych pochodza-
cych z réznych zrédet i graficzne przedstawienie danych. Umozliwia to decyden-
tom ochrony zdrowia prostsze podejmowanie decyzji. Metody wizualizacji zostaly
dobrane zgodnie z danymi i dobrymi praktykami oraz mozliwosciami percepcyj-
nymi uzytkownikow (intuicyjne kolory, uproszczone formy, przejrzystosc). Wada
rozwigzania jest niewatpliwie fakt czestotliwosci odswiezania danych. Meldunki
epidemiologiczne na temat grypy pojawiajg si¢ co tydzien. To samo dotyczy danych
Google Flu Trends. Ponadto dane meldunkowe publikowane sg jedynie na poziomie
wojewddztwa i catego kraju, a dane Google Flu Trends na poziomie catego kraju.

Reasumujac, kokpit menedzerski z powodzeniem mozna zastosowac w obszarze
e-zdrowia [Ziuzianski, Furmankiewicz, Sottysik-Piorunkiewicz 2014]. Niezwykle
cenne bytoby rozszerzenie go o inne jednostki chorobowe (np. wykorzystujac wspo-
mniane wczesniej meldunki o zachorowaniach na choroby zakazne, zakazeniach
i zatruciach w Polsce). Dzieki temu mogltby powsta¢ portal wyposazony w kom-
pleksowy przeglad sytuacji zdrowotnej w Polsce. Nalezy poglebi¢ prace projektowe
i badawcze w tym zakresie. Zatozenia projektowe uwzglednione w przedstawionym
przyktadzie beda stanowily podstawe do opracowania koncepcji budowy dedyko-
wanego kokpitu menedzerskiego w obszarze e-zdrowia, wpisujacej si¢ w aktualny
najnowszy trend rozwoju zastosowan systemow informatycznych [Furmankiewicz,
Soltysik-Piorunkiewicz, Ziuzianski 2014].
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6. Zakonczenie

Artykul zostal poswiecony tematyce budowy kokpitu menedzerskiego na potrzeby
e-zdrowia, ktorego zadaniem jest integracja danych pochodzacych z réznych zro-
det. Zastosowanie kokpitu menedzerskiego w dziedzinie epidemiologii umozliwia
podejmowanie szybszych i wlasciwszych decyzji dotyczacych dziatan zaradczych
przez decydentéw w obszarze ochrony zdrowia.

Reasumujac wczesniejsze rozwazania, mozna stwierdzi¢, ze gldwna rola kokpi-

tow jest [Eckerson 2006]:

» udostgpnianie wlasciwych informacji,

*  wlasciwym uzytkownikom,

* we wlaSciwym czasie,

* w celu optymalizowania procesu podejmowania decyzji, zwigkszenia wydaj-
nosci oraz polepszenia wynikow dotyczacych dziatalnosci organizacji.
Odnoszac te stowa do zastosowania kokpitu menedzerskiego w jednostce dzia-

tajacej w obszarze e-zdrowia zajmujacej si¢ monitorowaniem stanu epidemiologicz-
nego spoteczenstwa, mozna powiedzie¢, ze kokpit powinien dostarczaé¢ jak najbar-
dziej doktadnych, kompletnych, wiarygodnych i aktualnych informacji dotyczacych
sytuacji epidemiologicznej w Polsce uzytkownikom w konkretnych jednostkach
organizacyjnych systemu sanitarnego na poszczegélnych szczeblach w hierarchii
danej jednostki w mozliwie najkrotszym czasie w celu monitorowania, podejmowa-
nia odpowiednich decyzji profilaktycznych i informacyjnych odnosnie do sytuacji
epidemiologicznej spoteczenstwa. Odpowiedzig na tak postawione zatozenia byta
budowa kokpitu menedzerskiego wspierajacego decydentéw w obszarze e-zdrowia
co do zachorowalnosci na grype.
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ADVANCED TECHNIQUES FOR GRAPHICAL ANALYSIS
OF EPIDEMIOLOGICAL DATA ON MANAGEMENT DASHBOARD

Summary: The aim of this article is to provide advanced techniques of graphical analysis of
epidemiological data provided by different public and private institutions. The authors pres-
ent the project of the management dashboard including the integration of data from multiple
sources as one of the conditions necessary for obtaining knowledge makers and show the use
of various forms of data presentation to ensure the fullest possible data visualization of shared
data and sophisticated information.

Keywords: e-health, management dashboard, health map, epidemiological data.



