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TECHNOLOGICZNE UWARUNKOWANIA BUDOWY
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Streszczenie: W artykule zaprezentowano podstawy budowy regionalnych spoteczno$ci
biznesowych (RSB), skupiono si¢ na technologicznych aspektach budowy proponowanego
przedsiewzigcia obejmujacego w zatozeniach przedsigbiorstwa dostarczajace réznego rodza-
jumedia (gaz, wodg, energie elektryczna itp.). RSB traktowana jest jako platforma dziatajaca
w Internecie, na bazie rozwigzan typu GIS in cloud, miataby utatwiaé wspotprace miedzy
podmiotami uczestniczagcymi w planowanym przedsiewzigciu. W opracowaniu analizowano
technologiczne uwarunkowania powstawania tego typu projektéw oraz przedstawiono wyniki
pilotazowych badan empirycznych przeprowadzonych w pigciu organizacjach funkcjonuja-
cych w regionie czgstochowskim, ktdre potencjalnie mogg sta¢ si¢ czynnymi uczestnikami
RSB. Badania te wykazaly, iz koncepcja RSB stanowi propozycje mogaca przynie$¢ zaanga-
zowanym partnerom korzysci biznesowe.
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1. Wstep

Upowszechnianie si¢ wspolpracy migdzy réznego typu organizacjami w celu re-
alizacji wspolnych przedsigwzie¢ biznesowych i spotecznych staje si¢ coraz po-
wszechniejszym zjawiskiem. Jednym z czynnikow sprzyjajacych nawigzywaniu
wspolpracy sg narzedzia technologii informacyjnej (T1), ktore utawiajg nawigzywa-
nie kontaktow i komunikacje miedzy réznymi podmiotami.

W niniejszych rozwazaniach za podstawe budowy regionalnej spolecznosci biz-
nesowej (RSB) przyjeto dwa czynniki: mozliwos¢ wykorzystania systemow infor-
macji przestrzennej w chmurze (cloud technology) oraz konieczno$¢ nawigzywania
wspotpracy miedzy podmiotami dostarczajgcymi rdéznego typu media, dziatajacy-
mi w danym regionie (podstawy RSB przedstawiono w: [Jelonek, Stepniak, Turek
2013)).

Celem artykulu jest przedstawienie technologicznych uwarunkowan budowy
RSB. Opracowanie sktada si¢ z czterech zasadniczych czgsci. W pierwszej zaprezen-
towana zostata istota wspotpracy przedsigbiorstw w ramach lokalnej, regionalnej spo-
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lecznosci biznesowej. Spotecznos¢ taka bazuje na rozwigzaniach technologicznych,
wykorzystujacych technologie typu GIS, cloud computing, ERP itp. Wymagania w za-
kresie ITC zostaly nakreslone w kolejnej czgsci artykutu.

Rozwazania w opracowaniu zostaly przedstawione w kontek$cie badan, jakie
przeprowadzono wsrdd kilku podmiotow dziatajacych na terenie Czgstochowy. Wy-
branym podmiotom przedstawiona zostala koncepcja RSB i na jej podstawie prze-
prowadzono wywiady kwestionariuszowe lub ankiety z przedstawicielami organiza-
cji potencjalnie zainteresowanych udziatem w proponowanej spolecznosci. Badania te
oraz ich wyniki stanowig dwie ostatnie cze¢$ci artykutu.

2. Idea regionalnej spolecznosci biznesowej

Regionalna spotecznos$¢ biznesowa (RSB) ma w swych zatozeniach obejmowac

wszystkie organizacje i przedsi¢biorstwa odpowiedzialne za planowanie, budowe

i konserwacj¢ roznego rodzaju mediow dziatajacych na danym terenie [Ng 2012].

Do podmiotow — potencjalnych uczestnikow spotecznosci zaliczono m.in.:

* urzedy administracji samorzadowej funkcjonujace w danym regionie,

* agencje i inne podmioty powotane przez urzedy administracji publicznej,

» przedsi¢gbiorstwa dostarczajgce media (zarowno komunalne, jak i dzialajace na
zasadach w pelni komercyjnych),

» przedsiebiorstwa projektujace i budujace sieci medialne,

* firmy informatyczne dostarczajace infrastrukture IT na potrzeby spotecznosci.

Drugim elementem spajajacym wspomniana spoteczno$¢ bedzie mozliwos¢ ko-
rzystania ze wspolnego systemu klasy GIS (Geographic Information System) dostgp-
nego w technologii cloud computing (wigcej w: [Schmidts 2013]). Docelowo system
GIS udostepniony w chmurze ma zawiera¢ oprogramowanie systemu, podstawowe
warstwy tematyczne opisujace geografi¢ danego regionu, umozliwi tez nanoszenie
warstw tematycznych opisujacych infrastrukture poszczegédlnych mediow. Wspo-
mniane warstwy tematyczne nanosi¢ beda podmioty za nie odpowiedzialne (glownie
przedsiebiorstwa dostarczajace poszczegolne rodzaje medidw). Nanoszenie warstw
ma si¢ odnosi¢ nie tylko do istniejgcych juz obiektow, ale takze do planowanych lub
w trakcie realizacji. Nanosi¢ dane na mapach beda mogli odpowiedzialni i uprawnieni
uzytkownicy. Wszelkie zmiany bedg widoczne dla innych uzytkownikow. Model kon-
cepcji RSB zaprezentowano na rys. 1.

Proponowany system bedzie umozliwia¢ nie tylko nanoszenie juz istniejacych ele-
mentow infrastruktury, ale powinien rowniez umozliwia¢ inteligentne planowanie roz-
woju infrastruktury. Do inteligentnego planowania nalezy zaliczy¢ m.in.:

» wstepne kalkulacje kosztow przedsigwzigcia,

» analizy kolizji miedzy poszczegdlnymi rodzajami mediow i z uwzglednieniem
naturalnych warunkéw geograficznych i geologicznych,

* Dbiezaca mozliwo$¢ nanoszenia wszelkich zmian — aktualizacja stanu poszczegol-
nych elementow (np. istniejacy, wylgczony, w konserwacji, w budowie, planowany).
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Rys. 1. Model koncepcyjny RSB
Zrodto: [Jelonek, Stepniak, Turek 2013].

Wykorzystanie wymienionych dwoch okolicznosci (wspolnota interesow wspo-
mnianych podmiotow oraz dostepnos¢ systemow GIS w technologii cloud computing)
moze prowadzi¢ do Scislejszej integracji potencjalnego srodowiska danego przedsie-
wzigcia [Fu, Sun 2010].

Gtowne zastosowanie proponowanego systemu dotyczy takich dziedzin zycia
spoteczno-gospodarczego, jak:

* planowanie gospodarki przestrzennej regionu,
» planowanie projektow (miejskich i gospodarczych),
* nawigzywanie wspOlpracy miedzy podmiotami odpowiedzialnymi za media

w danym regionie,

» zarzadzanie kryzysowe.

W swoich zatozeniach spoteczno$¢ bazowaé bedzie na trzech grupach narzedzi

IT. Beda to:

» systemy GIS dzialajace w technologii cloud computing,

* komunikatory umozliwiajace komunikacj¢ migdzy uczestnikami spotecznosci,
* narzedzia modelowania procesow biznesowych.

Narzedzia modelowania proceséw biznesowych maja w swoich zatozeniach uta-
twi¢ tworzenie procedur wspolpracy w ramach powtarzajacych sie typow procesow.
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3. Wymagane rozwiazania technologiczne

Wspolczesne przedsigbiorstwa w obliczu silnej konkurencji i turbulentnego otocze-

nia nie sg sktonne do angazowania sit na czynnosci, ktore nie sg bezposrednio zwig-

zane z glownym obszarem prowadzonej przez nich dziatalnosci. W tym wypadku
uczestnictwo w RSB wymagatoby koniecznosci pewnego zaangazowania w oma-
wiane przedsigwziecie.

Jeszcze mniej sktonne bylyby do wymiany stosowanych rozwigzan informatycz-
nych w celu dopasowania si¢ do wymogow funkcjonowania w ramach proponowa-
nej spotecznosci. Dlatego w gre nie wchodzi organizowanie duzego przedsigwzig-
cia informatycznego, a raczej podlaczenie si¢ do juz funkcjonujacego rozwigzania.
Wspomniane podigczenie nie powinno wptywac istotnie na aktualnie wykorzystywa-
ne systemy informatyczne i powinno si¢ ogranicza¢ jedynie do integracji wybranych
zasobow informacyjnych z uwzglednieniem praw wiasnosci.

Ze wzgledu na powyzsze kwestie rozwigzania technologiczne, ktore majg by¢ za-
stosowane w ramach RSB, powinny charakteryzowac si¢ nastgpujacymi cechami:

* integracja wewngtrzna systemow informatycznych stosowanych wsrdd partne-
row przedsigwzigcia,

* integracja zasob6éw informacyjnych na poziomie spotecznosci (w zakresie ogra-
niczonym do potrzeb spotecznosci),

» system GIS w technologii cloud computing jest zamknigty, dostepny wylacznie
dla upowaznionych uzytkownikow,

* jest dostarczany jako gotowy produkt,

* rozwigzania GIS-owskie powinny by¢ nastepnie rozwinigte o narzedzia komu-
nikacyjne dziatajace w sieci, dostepne dla zamknigtego grona uzytkownikow,

* w dalszym kroku system powinien zosta¢ rozwiniety o narzgdzia modelowania
procesow biznesowych,

» zakres funkcjonalny systemu powinien by¢ okreslany przez integratora przedsie-
wzigcia w uzgodnieniu z uzytkownikami.

Punktem wyjscia do podjecia uczestnictwa w RSB powinna by¢ inwentaryzacja
wiasnych rodzajow systemow informatycznych oraz okreslenie poziomu ich integra-
cji. W poszczegodlnych przedsiebiorstwach moga by¢ stosowane roézne typy systemow
informatycznych. Zaliczy¢ do nich mozna m.in.:

*  MRP/ERP - podstawowa baza danych przedsi¢biorstwa,

* GIS - stosowane do gromadzenia informacji przestrzennej o posiadanej infra-
strukturze,

*+  CAD/CAM - moga by¢ wykorzystywane do projektowania infrastruktury,

* CRM - gromadzi dane dotyczace kontrahentow i klientow (w tym i dane doty-
czace sieci infrastrukturalnej — np. przylaczy) z wykorzystaniem bazy dokumen-
tow elektronicznych,

*  SCM — mogg by¢ stosowane przy zarzadzaniu tancuchami dostaw 1 wykorzysty-
wacé przy tym dane o charakterze przestrzennym,
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* iinne (np. systemy obiegu dokumentacji), ktére réwniez powinny by¢ powigza-
ne z pozostatymi systemami funkcjonujacymi w przedsiebiorstwach.

Kwestie integracji roznych typoéw systemow informatycznych stosowanych przez
poszczegolnych partnerow moga nastreczac¢ wiele réznych problemow, glownie orga-
nizacyjnych i technicznych. Problemy organizacyjne moga wynikac z genezy zasto-
sowania poszczegdlnych typow systemow, ich dostawcoOw oraz woli do integrowania
systemoOw przez przedstawicieli roznych jednostek organizacyjnych. Zwtlaszcza w du-
zych korporacjach niektdre rodzaje systemow (m.in. GIS czy CAD/CAM) mogty by¢
wdrazane poza gtdéwnym nurtem informatyzacji przedsigbiorstwa, na zasadzie narze-
dzia wspierajacego funkcjonowanie wybranych jednostek organizacyjnych. Diuzsze
niezalezne funkcjonowanie roznych typow systeméw moze powodowac sytuacje, ze
p6zniej trudno bedzie integrowac ich zasoby informacyjne. Inne przyzwyczajenia eks-
ploatacyjne, rozna baza pojgciowa i kodowa moga prowadzi¢ do sytuacji, ze integra-
cja okaze si¢ przedsiewzigciem czaso- i kosztochtonnym.

Problemy technologiczne moga wynika¢ z r6znych kwestii. Zaliczy¢ do nich moz-
na m.in.: r6zne bazy pojeciowe i kodowe, ktore wymagaé beda ujednolicenia w ska-
li organizacji, zgodnos$¢ formatow danych, dysponowanie wtasng lub wspotpracujaca
kadra informatyczna, ktéra dokona integracji systemu.

Za techniczne funkcjonowanie systemu oraz jego bezpieczenstwo odpowiadac be-
dzie dostawca systemu informatycznego. To on bedzie fizycznie przydzielal prawa
dostgpu do systemu, bedzie tez m.in. szacowal i pobierat optaty, ale rownoczes$nie
powinien dokonywa¢ niezbednych modyfikacji systemu (przyktadowe rozwigzanie
proponowane przez firm¢ ESRI — zob. [Estimating the Cost... 2011]).

Do systemu GIS nalezy dotaczy¢ odpowiednig platforme¢ komunikacji. Mozliwo-
$ci nanoszenia zmian na mapach, ktére widoczne beda u innych uzytkownikow sys-
temu, moga by¢ niezauwazane, jezeli nie przydzieli si¢ odpowiednich shuzb do moni-
torowania zmian.

W zalozeniu platforma komunikacji i wspotpracy podmiotow w ramach RSB wy-
magataby nastepujacych funkcjonalnosci:

*  mozliwo$¢ nanoszenia przez zainteresowane podmioty kolejnych warstw (np.
przebiegu tacz, infrastruktury, planow, inwestycji, remontow) na mapy bazowe,

» zapewnienia komunikacji w trybie synchronicznym i asynchronicznym (teksto-
wych 1 wideokonferencji),

* dodawania wpiséw, blogdw, forow itp.

W ten sposob RSB bedzie posiada¢ szereg cech portalu korporacyjnego, dziataja-
cego w chmurze. Rozwiazania tego typu sg znane na rynku i moga stanowi¢ bazg czy
wzorzec dla tworzonego projektu. Przyktadami mogg by¢: IBM Smart Cloud Enter-
prise oraz Dell SUSE Cloud.

Rozwigzanie IBM zapewnia informatykom dostep do $rodowiska pracy grupo-
wej z dowolnego miejsca na $wiecie. Sam portal zorganizowany jest z uwzglednie-
niem struktury kont korporacyjnych i umozliwia udostepnianie zasobéw z chmury
jako prywatnych obrazéw oraz dzielenie si¢ wiedza [https://www.ibm.com]. Rozwig-
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zanie Dell SUSE Cloud [https://www.ibm.com. https://www.suse.com/products/su-
se-cloud] stworzono na bazie projektu OpenStack, a jego silng strong jest mozliwo$¢
szybkiego wdrazania prywatnych chmur i tatwo$¢ zarzadzania takim $rodowiskiem.
Dzigki niemu klienci moga tatwiej tworzy¢ skalowalne srodowiska przystosowane do
obstugi ogromnych obcigzen obliczeniowych, zachowujac mozliwo$¢ dostosowania
chmury do swoich potrzeb [http://www.linuxportal.pl/...]. W niektorych przypadkach
podstawowe funkcjonalnosci RSB zapewni¢ moze wykorzystanie rozwigzan Micro-
soft typu Office 365 czy Sharepoint.

Proponowane rozwigzania rowniez majg charakter zamknigty. Przesytane dane
moga mie¢ charakter poufny i zawiera¢ tajemnic¢ handlowg. Do proponowanego na-
rzedzia moze by¢ podpigta baza dokumentoéw spotecznosci, spetniajaca funkcje syste-
mu klasy CRM, gdzie zawarte bedg m.in. plany, propozycje wspotpracy, opinie o wy-
konawcach, protokoty uzgodnien, umowy i inne.

Dalsze kroki to zastosowanie narzedzi modelowania procesow biznesowych. Po-
winny one stuzy¢ do tworzenia procedur realizacyjnych typowych procesow [Wie-
czorkowski 2012]. Za typowe procesy mozna uzna¢ m.in.:

* inwestycje przylaczeniowe dla drobnych inwestoréw (np. uzgadnianie przebie-
gu pojedynczych przylaczy),

* planowanie przebiegu nowych nici sieci infrastrukturalnych,

* planowanie przestrzenne z deweloperem (w ramach osiedla),

* uzgadnianie przebiegu i konserwacji sieci dla inwestycji komunalnych i drogowych,

* planowanie przestrzenne w skali gminy (projektowanie i budowa infrastruktury,
dopasowywanie przepustowosci mediow itp.),

* wykorzystanie infrastruktury w sytuacjach kryzysowych.

Warunkiem skutecznos$ci zastosowania omawianych narzedzi modelowania pro-
cesow biznesowych bedzie dopasowanie ich do mozliwosci systemow informatycz-
nych stosowanych przez pojedynczych uzytkownikow.

Za zarzadzanie przedsiewzigciem odpowiedzialny bedzie integrator. Jego rolg
najprawdopodobniej powinna petni¢ jakas jednostka administracji publicznej lub
utworzona w tym celu agencja. Jednakze warunkiem jej powodzenia jest wypraco-
wanie odpowiedniego prestizu wsrdd uczestnikéw spotecznosci. Zadaniami integra-
tora powinny by¢ m.in.: okreslanie kierunkéw rozwoju spolecznosci, wskazywanie
nowych potrzeb informacyjnych, uzgadnianie nowych rozwigzan oraz posrednictwo
w rozwigzywaniu potencjalnych sytuacji konfliktowych miedzy dostawcami ustug
informatycznych a uzytkownikami systemu.

4. Przeprowadzone badania nad mozliwosciami powolania RSB

W celu sprawdzenia mozliwosci powotania do zycia rozwigzania typu RSB przepro-
wadzone zostaly pilotazowe badania w$réd podmiotow, ktoére potencjalnie moglyby
uczestniczy¢ w tego typu projekcie. Formularz badawczy sktadat si¢ z 16 pytan po-
dzielonych na 6 grup, ktére dotyczyty:
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+ grupa 1 — (pytania 1, 2) — og6lnej charakterystyki badanego podmiotu,
* grupa 2 — (pytania 3 — 5) — poziomu informatyzacji,

» grupa 3 — (pytania 6 — 8) — checi wspotpracy z innymi podmiotami,

» grupa 4 (pytania 9 — 11) — wykorzystania GIS,

» grupa 5 (pytania 12 — 15) — checi przystgpienia do RSB,

* grupa 6 (pytanie 16) — barier utworzenia RSB.

Badanie przeprowadzono metodg wywiadu wsrod pigciu organizacji zwigzanych
z dostarczaniem medioéw, ktore funkcjonuja w obszarze regionu czestochowskiego.
Pierwszy kontakt z przedsigbiorstwami mial miejsce w lutym 2013 roku. W wyni-
ku przeprowadzonych badan powstato opracowanie The Concept of Building Regio-
nal Business Spatial Community, zaprezentowane na konferencji ICEB 2014 w Rey-
kiawiku [Jelonek, Stepniak, Turek 2013]. Na poczatku roku 2014 przeprowadzono
druga ture wywiadow, podczas ktérych dane zostaly rozszerzone i uzupehione.
Formularze badawcze oraz tematyka badan byly zawsze w pierwszej kolejnosci pre-
zentowane kierownictwu przedsigbiorstw, ktore nastepnie wyznaczato osoby moga-
ce udzieli¢ odpowiedzi na zadane pytania. Zazwyczaj byto to wiecej osob niz jed-
na. Z pytaniami technologicznymi z reguty zwracano si¢ do kierownikéw dziatow
IT. Pytania dotyczace zarzadzania i koncepcji spotecznos$ci biznesowej byty wypet-
niane przez kierownikow lub dyrekcje organizacji.

Analizie poddano pierwsze pig¢ grup pytan. Podmioty, ktore zgodzity si¢ na wy-
wiad, sg potencjalnymi uczestnikami RSB. Odpowiadajg one za stan infrastruktury,
dzigki ktorej mogg realizowac okreslone cele biznesowe i spoteczne. Istotng cechg tej
infrastruktury jest to, iz przyjmuje ona ksztatt sieci, jest rozproszona na obszarze mia-
sta 1 zalezna od infrastruktury innych podmiotow — uczestnikow przedsigwzigcia.

5. Wyniki badan

Niniejszy artykut dotyczy uwarunkowan technologicznych RSB. Nie sposob jednak
nie odnie$¢ si¢ do uwarunkowan organizacyjnych. Powstanie i rozwoj platformy
RSB, ktora w zalozeniu ma mie¢ cechy rozwiazan typu GIS, cloud computing, ERP
i CRM, uzaleznione sg od checi przystapienia do niej okreslonej grupy podmiotow.

Cztery na pig¢ zbadanych podmiotéw przyznato, ze posiada niezalezno$¢ decyzyj-
ng. Oznacza to, iz moga one podejmowac okreslone dziatania, w tym dziatania maja-
ce na celu przystgpienie do RSB. Jedynie dostawca ustug telewizji kablowej i Interne-
tu zadeklarowat, iz nie posiada swobody w tym obszarze, a wszelkie decyzje zapadaja
w centrali przedsigbiorstwa.

Z pytaniem tym korespondujg zagadnienia checi wspotpracy z innymi podmiota-
mi posiadajagcymi infrastrukturg na obszarze miasta Czgstochowy. Istotna wydaje si¢
tu zgodnos¢ odpowiedzi. Wszyscy respondenci stwierdzili, ze sg sktonni do wspotpra-
cy. Przedsigbiorstwa wskazywaly na ch¢e¢ wymiany informacji z podmiotami i insty-
tucjami, z ktérymi bezposrednio stykaja sie ich sieci przesytowe i wezty infrastruktu-
ry. I tak na przyktad:
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*  PGNIG jest zainteresowane wspotpraca z przedsiebiorstwami wodno-kanaliza-
cyjnymi, przedsigbiorstwami dostarczajacymi prad, cieptownia, firmami teleko-
munikacyjnymi oraz zarzagdem drog i mostow.

*  Melioracje zadeklarowaly che¢ wspotpracy ze wszystkimi podmiotami majacy-
mi punkt styku z siecig melioracyjng i hydrotechniczna.

Tabela 1. Syntetyczne ujeciec wynikow przeprowadzonych badan

PGNiG Wodociagi | Melioracje | UM Cz-wa Df)stawca v
1 Internetu
Poziom informatyzacji | N T N N T
w pelni wystarczajacy?
Posiadane systemy
informacyjne:
—ERP + + + + +
-GIS + + + + +
- CRM + + - - +
- CAD/CAM + + — - -
Integracja systemow + + + + —
informacyjnych (jedynie (jedynie (jedynie (jedynie
wymiana wymiana wymiana wymiana
danych) danych) danych) danych)

Obszary wykorzystania
GIS:
— ewidencja + + + + +

infrastruktury - + + - +
— badanie awaryjnosci |+ + + + —
— planowanie rozwoju |+ - + - -
— uzgadnianie

inwestycji z innymi

podmiotami
Zrédta danych
przestrzennych:
— dostawcy GIS - + + B +
— urzedy + + + + +
— wlasne mapy + + + + -
— wymiana danych - - + + -

z innymi podmiotami
Potrzeba wymiany TAK TAK TAK TAK TAK
danych z innymi (koniecznosé¢
podmiotami na zdefiniowa-
zewnetrznych nia upraw-
platformach — np. RSB nien, troska

0 bezpie-
czenstwo)

Zrodto: opracowanie wlasne
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RSB stanowi koncepcj¢ utworzenia internetowej platformy wspolpracy przedsie-
biorstw i instytucji funkcjonujacych na okreslonym obszarze geograficznym. Powsta-
nie RSB jest jednak w duzym stopniu uzaleznione od posiadanej obecnie infrastruktury
informatycznej podmiotow. Niewystarczajacy poziom informatyzacji (np. brak ERP,
brak GIS) powodowalby, ze platforma RSB nie moglaby by¢ zasilona wymaganymi
zasobami informacyjnymi oraz nie spetniataby wymagan uzytkownikéw w obszarze
informacji i danych wyjsciowych. Dlatego tez kolejne pytania formularza badawcze-
go dotyczyly poziomu informatyzacji podmiotu oraz wykorzystywanych w nim syste-
mow informacyjnych. Syntetyczne ujecie wynikow badan zawarto w tab. 1.

Dane wynikowe zawarte w tab. 1 obrazujg aktualny stan rozwoju systemow infor-
matycznych w organizacjach odpowiedzialnych za dostarczanie mediow na terenie re-
gionu czestochowskiego.

6. Zakonczenie

Jak wykazuja wyniki badan, przedsigbiorstwa dostarczajgce media sg zainteresowa-
ne koncepcja platformy RSB. Potencjalni partnerzy widza wspolne korzysci wyni-
kajace z mozliwo$ci udostepniania okreslonych zasobow w zamian za mozliwos¢
wykorzystywania danych i1 informacji zamieszczonych przez innych partnerow.

Badane podmioty posiadajg okreslony poziom informatyzacji i spelniaja techno-
logiczne warunki przystgpienia do RSB. Ich infrastruktura informatyczna jest w sta-
nie wygenerowac¢ okreslone zasoby informacyjne, ktére moga w efekcie stanowic
elementy sktadowe platformy RSB. Wymiana danych przez wszystkich uczestni-
koéw przedsiewziecia pozwoli na wygenerowanie mapy wynikowej, ktora bedzie sta-
nowi¢ zbiorcze zestawienie sieci i1 infrastruktury podmiotow. Jak wykazujg bada-
nia i przeprowadzone rozmowy, zaden z podmiotéw ani zadna instytucja na chwile
obecng nie posiada takiego rozwigzania ani nie dysponuje danymi tego typu. Do-
stepne mapy i dane majg charakter fragmentaryczny i nie stanowig spdjnego roz-
wigzania.
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TECHNOLOGICAL CONDITIONINGS OF REGIONAL SPATIAL
COMMUNITY CREATION

Summary: The article presents fundamentals of regional business communities (RSB) cre-
ation, where the emphasis was put on technological aspects of proposed venture creation
embracing companies providing different type of media (gas, water, electricity etc.). RSB is
treated as the platform operating on the Internet, on the basis of ”GIS in Cloud” solutions and
it would have to facilitate cooperation between subjects participating in the planned venture.
The elaboration analyses technological conditioning of such a type of projects creation and
presents the results of pilotage empirical research which were carried out in five organizations
functioning in the Czgstochowa region and which can potentially become active participants
of RSB. This research showed that the concept of RSB is a proposal which could bring advan-
tages to involved business partners.

Keywords: business community, GIS in Cloud, cooperation of enterprises.-



