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ZASTOSOWANIE TECHNOLOGII
INFORMATYCZNYCH W KSZTALCENIU
STUDENTOW W ZAKRESIE CONTROLLINGU
I RACHUNKOWOSCI ZARZADCZEJ

Streszczenie: W artykule omowiono badania dotyczace zastosowania arkusza kalkulacyjnego
w procesie ksztatcenia studentow z zakresu controllingu i rachunkowosci zarzadczej. Uza-
sadniono potrzebe stosowania tego narzedzia informatycznego oraz oméwiono wyniki badan
ankietowych przeprowadzonych wsérdd studentow Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu Tech-
nologiczno-Przyrodniczego w Bydgoszczy. Przedstawiono tez wlasne doswiadczenia ze szko-
len z zakresu controllingu i rachunkowosci zarzadczej, ktore bylty dofinansowane z Programu
Operacyjnego Kapital Ludzki i prowadzone w laboratoriach komputerowych. Wyniki badan
wskazuja na celowos¢ uzycia arkusza kalkulacyjnego w wymienionych wyzej obszarach
ksztatcenia oraz na braki w umiejetnosciach postugiwania si¢ tym narz¢dziem przez studentow
i absolwentow uczelni. Wnioski z badan uzasadniaja potrzebe zmiany formy prowadzenia za-
je¢ dydaktycznych z controllingu i rachunkowosci zarzadczej na uczelniach ekonomicznych.
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1. Narzedzia informatyczne stosowane w rachunkowosci
i controllingu

Jednym z waznych obszaréw zastosowan informatyki ekonomicznej jest rachunko-
wos$¢ zarzadcza i controlling. W rachunkowos$ci wyréznia si¢ dwa podsystemy: ra-
chunkowos$¢ finansowa i rachunkowos¢ zarzadcza. Controlling i rachunkowos$¢ za-
rzadcza maja obszary wspolne oraz stosujg podobne metody i narzedzia (rys. 1).

Informacja pochodzaca z tych systemow nabiera coraz wigkszego znaczenia dla
menedzerow. Systemy te generujg wigcej raportdOw niz rachunkowos¢ finansowa,
ukazuja informacje w wielu przekrojach i z wigkszym stopniem szczegoélowosci. Sa
tez wyposazone w zaawansowane narzedzia analityczne.

Do podstawowych narzedzi controllingu operacyjnego nalezy budzetowanie
[Leszczynski, Wnuk-Pel 2010, s. 636—-641], a controllingu strategicznego — zréw-



Zastosowanie technologii informatycznych w ksztalceniu studentow... 301

Controlling Rachunkowos¢ zarzadcza

Rachunek kosztow
zmiennych

Budzetowanie
operacyjne

Rachunki problemowe
(krotko- i dtugookresowe
problemy decyzyjne)

Rachunki kosztow
planowanych

Centra odpowiedzialnosci
i mierniki ich oceny

Kalkulacje kosztow i cen

Analiza rentownosci Rachunek kosztow dziatan

(w tym rachunki marz pokrycia)

Controlling funkcyjny
(marketingu, personalny,
zaopatrzenia itp.)

Rachunek kosztéow jakosci
Wielowymiarowe analizy
kosztéw i przychoddw

Rachunek kosztéw
docelowych

Controlling
strategiczny

Rys. 1. Wybrane obszary, metody i narzedzia rachunkowosci zarzadczej i controllingu

Zrodto: opracowanie wiasne.

nowazona karta wynikow (Balanced Scorecard — BSC), ktora stosuje si¢ w celu sko-
ordynowania dziatan operacyjnych z celami strategicznymi i monitorowania proce-
su realizacji strategii [Bienkowska 2012]. W rachunkowosci zarzadczej szczegdlng
role odgrywaja natomiast koncepcje zarzadzania kosztami i rentownoscia, jak ra-
chunek kosztow dziatan (Activity-Based Costing — ABC) [Kaplan, Cooper 2000,
s. 17-27] oraz metody umozliwiajace rozwigzywanie réznych krotko- i dtugookre-
sowych probleméw decyzyjnych, takie jak analiza progu rentownosci [Nowak 2011,
s. 137-154], optymalizacja struktury produkcji [Kabalski 2010] czy analiza optacal-
nosci inwestycji [Szychta 2010].

Do wspomagania budzetowania operacyjnego powstalo wiele specjalistycznych
aplikacji, wykonanych w technologii hurtowni danych (data warehouse) i zawiera-
jacych zaawansowane metody przetwarzania danych, takie jak analizowanie wielo-
wymiarowe (On-Line Analytical Proccessing — OLAP) i eksploracja danych (data
mining) [Januszewski 2009a; Olszak 2010]. W Polsce stosuje si¢ ponad 30 takich
systemow [Szarska 2010, s. 17]). Nieco mniej aplikacji opracowano dla wspoma-
gania ABC oraz BSC i jest to na ogo6l oprogramowanie zagraniczne [Januszewski
2009; Jaworska 2010; Iervolino 2013].

Pomimo rosngcej roli wymienionych wyzej dedykowanych aplikacji podstawo-
wym narzedziem stosowanym w organizacjach jest nadal arkusz kalkulacyjny. Po-
twierdzajg to badania przeprowadzone w latach 2009-2010. Wynika z nich, ze az
93% specjalistow controllingu korzysta z arkusza, a 63% badanych postuguje si¢
dodatkowo narzedziami specjalistycznymi. Jedynie 6% zadeklarowalo, ze w swojej
pracy wykorzystuje tylko zaawansowane specjalistyczne aplikacje i byty to glownie



302

Arkadiusz Januszewski

osoby z wigkszych organizacji, w ktorych z systeméw controllingowych korzystato
wiecej niz 40 osob [Szarska 2010].

Uniwersalny charakter Ms Excel stwarza mozliwos$¢ jego zastosowania do roz-
wigzywania wigkszo$ci problemoéw z zakresu controllingu i rachunkowosci zarzad-

czej (tab. 1).

Tabela 1. Narzgdzia informatyczne w rachunkowosci zarzadczej i controllingu

Wybrane zagadnienia

Wspomagajace narzedzia i systemy

informatyczne
Rachunkowos$¢ |— krotko- i dlugookresowe problemy | — arkusz kalkulacyjny
zarzadcza decyzyjne
— planowanie kosztow i przychodow
— analiza progu rentownosci
— analizy typu goal-seeking 1 what-if
— kalkulacje i rozliczanie kosztow — arkusz kalkulacyjny, specjalistyczne
moduty rachunku kosztow w systemie
F-K lub systemie ERP
— analizy struktury i dynamiki — arkusz kalkulacyjny
kosztow i przychodow — moduly raportujace systemu F-K
— kalkulacje kosztow i analizy — arkusz kalkulacyjny
rentownosci wedlug metodologii — moduty rozliczania kosztow w systemie
ABC F-K lub ERP (w ograniczonym zakresie)
— aplikacje dedykowane modelowaniu
ABC (wykonane w technologii hurtowni
danych i OLAP)
Controlling — budzetowanie operacyjne — arkusz kalkulacyjny
operacyjny — wielowymiarowe analizy kosztow | — specjalistyczne moduty systemu ERP
i przychodow — aplikacje dedykowane budzetowaniu
— rachunki marz pokrycia operacyjnemu (wykonane w technologii
hurtowni danych i OLAP)
Controlling — definiowanie i monitorowanie — arkusz kalkulacyjny
strategiczny realizacji strategii — aplikacje dedykowane zarzadzaniu

strategia z wykorzystaniem BSC (lub
innych kart wynikow)

Zrodto: opracowanie wiasne.

Celem artykulu jest przedstawienie wynikoéw badan dotyczacych potrzeby wy-
korzystania arkusza kalkulacyjnego w ksztatceniu studentdow w obszarze controllin-
gu i rachunkowosci zarzadczej oraz przedstawienie wlasnych doswiadczen szkole-
niowych w tym zakresie.

W badaniach zastosowano metody: ankietowa, obserwacji, analizy dokumentow
oraz analizy tre$ci internetowych.
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2. Przestanki uzasadniajace nauczanie controllingu
i rachunkowosci z wykorzystaniem narze¢dzi informatycznych

Wiedza o mozliwos$ciach zastosowania technologii informacyjnych w zarzadzaniu
przedsigbiorstwem oraz umiejetnosci postugiwania si¢ narzgdziami informatyczny-
mi, w szczegolnosci arkuszem Ms Excel, jest bardzo ceniona przez pracodawcow.
Sa to obecnie podstawowe warunki, jakie musi spetnia¢ kandydat aplikujacy o prace
na wszystkie stanowiska, na ktorych stosuje si¢ metody i instrumenty rachunkowo-
$ci zarzadczej 1 controllingu.

Przeprowadzona w styczniu 2014 r. analiza 80 ogloszen pracodawcoéw na por-
talu pracuj.pl zamieszczonych w sekcji ,,Zarzadzanie biurem i administracjg” wy-
kazata, ze wér6d wymagan stawianych kandydatom w 3/4 przypadkow znalazta sig
umiejetnos¢ obstugi pakietu Ms Office lub arkusza Ms Excel. Znajomos¢ obstugi ar-
kusza jest coraz cze$ciej sprawdzana na rozmowach kwalifikacyjnych, co potwier-
dza sondaz przeprowadzony wsrdd studentow Wydzialu Zarzadzania na Uniwersy-
tecie Technologiczno-Przyrodniczym w Bydgoszczy (UTP). Sposrod 35 pytanych
0s0b, ktore uczestniczyty w takich rozmowach, 26 twierdzito, ze pytano je o umie-
jetno$ci postugiwania si¢ tym narzgdziem, a 9 — ze umiejetnosci te byty na spotka-
niu sprawdzane.

Stosowanie arkusza kalkulacyjnego w ksztatceniu studentow proponuje si¢ od
wielu lat [Monka, Nowosielski 2003]. Konieczno$¢ dopasowania programow ksztat-
cenia do potrzeb rynku podkreslono tez w reformie szkolnictwa wyzszego, ktora wpro-
wadzita Krajowe Ramy Kwalifikacji [Rozporzadzenie 2011]. Zajecia z rachunkowo-
$ci zarzadczej 1 controllingu sg jednak stosunkowo rzadko prowadzone przy uzyciu
narzedzi informatycznych. Wskazuje na to analiza 17 sylabusow z rachunkowosci za-
rzadczej i 5 sylabusoéw z controllingu realizowanych na kierunkach Zarzadzanie, Ra-
chunkowos¢ i Controlling, Finanse i Rachunkowos$¢, Ekonomia oraz Logistyka, pro-
wadzonych na 17 wybranych uczelniach ekonomicznych. Tylko jeden z programow
nauczania zawieral informacje o mozliwosci wykorzystania arkusza kalkulacyjnego,
ktorego student mogt uzy¢ do rozwigzania wybranego przez siebie zadania. Niski sto-
pien znajomosci funkcji Ms Excel wérdd studentow potwierdza tez badanie przepro-
wadzone na Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu [Kes, Kottowska 2013].
Autorzy postulujg konieczno$¢ zmiany programow ksztatcenia w taki sposob, aby
uwzglednialy one wykorzystanie Ms Excel do analizy studiow przypadkow.

Potozenie niewystarczajacego nacisku na nabycie przez studentdw umiejgtnosci
postugiwania si¢ tym narzgdziem potwierdzajg tez opinie uczestnikow szkolenia dla
wiascicieli 1 pracownikéw firm z wojewodztwa matopolskiego, ktore prowadzit jeden
z autoro6w w ramach projektu ,,Akademia e-controllingu”, dofinansowanego z Progra-
mu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Kilku z nich twierdzito wrecez, ze w trakcie niedaw-
no odbytych studiéw na kierunku Zarzadzanie na jednym z zaliczanych do czotow-
ki uniwersytetow ekonomicznych w Polsce nie miato zadnych zaje¢ prowadzonych
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z wykorzystaniem arkusza kalkulacyjnego ani zadnego innego narzg¢dzia informatycz-
nego (oprocz edytora tekstow Ms Word, ktorego obshugi studenci uczyli si¢ na obo-
wigzkowym na kazdym kierunku studiow przedmiocie Technologie informacyjne).

3. Celowos¢ wykorzystania narzedzi informatycznych
w Swietle doswiadczen szkoleniowych

Celowos¢ uzycia arkusza kalkulacyjnego w nauczaniu controllingu potwierdzaja
doswiadczenia ze wspomnianego projektu ,,Akademia e-controllingu”. Szkoleniem
objeto dziesig¢ grup dziesiecioosobowych. Autor prowadzit dwa z sze$ciu dwudnio-
wych blokow zaje¢. Zakres szkolenia obejmowal m.in. takie zagadnienia, jak: kal-
kulacje kosztow, analizy rentowno$ci, wielowymiarowe analizy sprzedazy, centra
odpowiedzialnosci, ceny transferowe, wielostopniowe rachunki marz pokrycia, bu-
dzetowanie kosztow i przychodow, budzetowanie elastyczne i analizy odchylen oraz
rozwigzywanie krotko- i dlugookresowych problemoéw decyzyjnych. Zajecia pro-
wadzono w formie wykladu oraz ¢wiczen, na ktorych uczestnicy samodzielnie roz-
wiazywali zadania dotyczace wymienionych zagadnien. Cztery pierwsze grupy roz-
wigzywaty zadania w sposob tradycyjny ,,na papierze”, korzystajac z kalkulatora.
Uczestnicy kolejnych sze$ciu grup mogli dokona¢ wyboru, czy chca zadania rozwia-
zywac tak jak ich poprzednicy, czy chcg postuzy¢ si¢ arkuszem Ms Excel. Zdecydo-
wana wigkszo$¢ (ponad 90%) uczestnikow szkolenia wybierata te druga mozliwos¢.
Realizacje szkolenia wszyscy uczestnicy oceniali bardzo pozytywnie, co odzwier-
ciedlajg oceny w ankietach ewaluacyjnych. Wiekszo$¢ twierdzita tez, ze arkusz na-
lezy do ich podstawowych narzedzi pracy oraz podkreslata, Ze na szkoleniu poznali
wiele nowych funkcji i narzedzi arkusza (tabele przestawne, menedzer scenariuszy,
szukaj wyniku, solver, npv, reglinx).

Kolejnym przyktadem, ktory uzasadnia potrzebe wprowadzenia do programow
nauczania zajec¢ laboratoryjnych z zastosowan arkusza kalkulacyjnego w zarzadza-
niu jest ogromne zainteresowanie szkoleniami ,,Ms Excel w zarzgdzaniu” realizowa-
nymi na Wydziale Zarzadzania UTP w latach 2010-2011 w ramach projektu Progra-
mu Operacyjnego Kapitat Ludzki ,,Nowa wiedza — nowe kompetencje”. W projekcie
przeszkolono 100 pracownikow firm z regionu kujawsko-pomorskiego. Szkolenie
trwalo 6 dni po 5 godzin. Jego zakres obejmowat podstawowe funkcje arkusza (ma-
tematyczne, tekstowe, warunkowe itp.), tworzenie wykreséw oraz narzedzia arkusza
(szukaj wyniku, menedzer scenariuszy, tabele przestawne, solver). Funkcje prezen-
towano na réznych przyktadach zwigzanych z zarzadzaniem, w szczego6lnosci obli-
czano wartosci oraz analizowano strukture i dynamike kosztow i1 przychodow, przy
spetnieniu r6znych warunkow sprawdzanych za pomoca funkcji warunkowych. Za
pomoca narzedzia Szukaj wyniku szukano warto$ci wskaznikow, przy ktorych przed-
sigbiorstwo osiagnie planowany zysk. Menedzer scenariuszy wykorzystano do two-
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rzenia wariantéw planéow wyniku finansowego, zaleznych od réznych wskaznikéw
wzrostu kosztow oraz wolumenu i cen sprzedazy. Tabele przestawne stosowano do
wielowymiarowych analiz sprzedazy w przekroju lat, regionéw, produktow i sprze-
dawcoéw. Narzedzie optymalizacyjne Solver pokazywano na przykladach zwigza-
nych z maksymalizacjg zysku oraz minimalizacja kosztow transportu.
Zdecydowana wigkszo$¢ uczestnikow szkolenia wyrazita bardzo pozytywne opi-
nie co do zakresu i sposobu przedstawiania omawianych zagadnien oraz stwierdzi-
la, Zze nabyte umiejgtnosci i nieznane wczesniej funkcje i narzgdzia Ms Excel bedzie
mogla wykorzysta¢ w pracy zawodowej. Wskazywano tez na niedostateczny zakres
nauczania arkusza na studiach (a takze na wczesniejszych poziomach edukacji).

4. Celowos¢ wykorzystania narzedzi informatycznych
w opinii studentow

Na Wydziale Zarzadzania UTP w Bydgoszczy program ksztatcenia na kierunku za-
rzadzanie, zarowno na studiach licencjackich, jak i magisterskich, obejmuje kilka
przedmiotow prowadzonych w laboratorium komputerowym. Sa to nie tylko typo-
wo informatyczne przedmioty, takie jak Technologie informacyjne i Systemy baz
danych, ale tez zajgcia, w ramach ktorych studenci poznaja praktyczne zastosowania
arkusza kalkulacyjnego oraz zintegrowanych systemow transakcyjnych klasy ERP
w okreslonych obszarach zarzadzania organizacja gospodarczg (tab. 2). Na zaje¢ciach
z Rachunkowosci zarzadczej, Controllingu operacyjnego i Zastosowan informatyki
w przedsigbiorstwach handlowych rozpatrywane sg studia przypadkow ilustrowane
rozwigzaniami w Ms Excel'.

W styczniu 2014 r. przeprowadzono badania ankietowe wsrod studentow kierun-
ku Zarzadzanie. Celem badania byto poznanie ich opinii o celowosci wykorzysta-
nia arkusza w procesie ksztatcenia, wskazanie miejsc jego wykorzystania (dom, inne
zajecia, praca), a takze okreslenie, ktore funkcje okazaly si¢ dla nich nowe. Narze-
dziem badawczym byta ankieta internetowa. Stosujac dobor celowy, ankiete skiero-
wano do trzech grup studentow realizujacych wskazane przedmioty w semestrze let-
nim roku akademickiego 2012/2013 oraz w semestrze zimowym 2013/2014 (tab. 3).

Badani bardzo pozytywnie ocenili forme realizacji zaje¢. Sposrod 187 osdb az
172 (92%) uznalo za celowe wykorzystanie arkusza Ms Excel (rys. 2).

Jeszcze wigeej pytanych — 182 osoby (98%) — stwierdzito, ze na zajgciach po-
znato nowe funkcje i1 narzedzia Ms Excel. Studenci najczesciej wskazywali narze-
dzie Solver i Szukaj wyniku — odpowiednio: 162 (87%) i 146 odpowiedzi (78%). Nie-
co mniej pytanych wymienito Menedzer scenariuszy oraz Tabele przestawne. Byty
to odpowiednio 73 i 64 osoby, co stanowi 39% i 34% ogotu ankietowanych. Wplyw
na ten wynik ma zapewne to, iz te narzedzia byly omawiane jedynie na pierwszym
stopniu studiow, a spora cze$¢ studentéw drugiego stopnia studidw ukonczyta studia

! Tak jak postuluja to autorzy wspomnianych wyzej badan [Kes, Kottowska 2013].
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Tabela 2. Przedmioty na kierunku Zarzadzanie na Wydziale Zarzadzania UTP realizowane
w laboratoriach komputerowych

. . . Liczba godzin
. Stopien Uzywane narzg¢dzia i systemy .
Przedmiot . . w laboratorium
studiow informatyczne
komputerowym
Technologie informacyjne | pierwszy |— edytor tekstu, funkcje zaawansowane |30
— arkusz kalkulacyjny, funkcje podsta-
wowe
— program do prezentacji
Procesy informacyjne pierwszy |- arkusz kalkulacyjny 30
w zarzadzaniu — program do prezentacji
Informatyka w zarzadzaniu |pierwszy |- zintegrowany system klasy ERP
30
Systemy baz danych pierwszy |- system zarzadzania relacyjng baza 30
danych (Ms Access i MySQL)
Handel elektroniczny pierwszy |— jezyki skryptowe 30
i e-biznes — narzedzia do tworzenia sklepow inter-
netowych i systemow zarzadzania tre-
$cig (Joomla) wykorzystujace MySQL
Zastosowania informatyki | pierwszy |- arkusz kalkulacyjny (m.in. menedzer |30
w przedsigbiorstwach scenariuszy, szukaj wyniku, solver)
handlowych — zintegrowany system informatyczny
do obstugi magazynu i ksiggowosci
Controlling operacyjny pierwszy |- arkusz kalkulacyjny (m.in. menedzer |15
w przedsigbiorstwach scenariuszy, tabele przestawne)
handlowych
Systemy informacyjne drugi — zintegrowany system klasy ERP 30
zarzadzania
Rachunkowos¢ zarzadcza | drugi — arkusz kalkulacyjny (m.in. szukaj 30
wyniku, solver)

Zrodto: opracowanie wiasne.

Tabela 3. Charakterystyka respondentow

Przedmiot Stopien studidow | Semestr | Rok akademicki | Liczba ankiet
Zastosowania informatyki pierwszy \Y 2013/2014 84
w przedsigbiorstwach handlowych
Controlling operacyjny pierwszy VI 2012/2013 44
w przedsigbiorstwach handlowych
Rachunkowos¢ zarzadcza drugi II 2012/2013 59

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Rys. 2. Odpowiedzi na pytanie: Czy to dobrze, ze ¢wiczenia z przedmiotu byty realizowane w formie
laboratorium komputerowego z wykorzystaniem arkusza kalkulacyjnego?

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Rys. 3. Odpowiedzi na pytanie: Jakie nowe narzedzia arkusza kalkulacyjnego poznal/a Pan/i na tych
zajeciach?

Zrodto: opracowanie wlasne.

pierwszego stopnia na innych uczelniach i nie miata okazji si¢ z nimi zapozna¢. Za
niepokojace nalezy uznac, ze 23 osoby (12%) stwierdzily, iz nie znaly wczesniej za-
sad adresowania wzglednego i bezwzglednego, ktore naleza do podstawowych regut
postugiwania si¢ arkuszem kalkulacyjnym.
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Kolejne pytanie dotyczylo praktycznego wykorzystania nabytych umiejg¢tno-
$ci w postugiwaniu si¢ arkuszem kalkulacyjnym (rys. 4). Prawie potowa pytanych
twierdzita, ze przydaly si¢ one na innych zajeciach, a co piatej osobie przydaty si¢
przy realizacji pracy dyplomowej. Prawie 40% o0s6b wykorzystuje nabyte umiejet-
nosci w domu, np. do planowania wydatkow domowego budzetu. Co piaty ankieto-
wany poznane narze¢dzia stosuje w pracy zawodowej. Biorac pod uwagg, ze bada-
no opinie studentéw studidow stacjonarnych, wskaznik ten nalezy uzna¢ za wysoki.

Ostatnie pytanie dotyczylo celowosci uzycia na zajeciach oprogramowania spe-
cjalistycznego. Pozytywnie odpowiedziala zdecydowana wickszos¢ — 121 osob, co
stanowi 65% wszystkich ankietowanych (rys. 5).

100
90 87
801 72
70— ]
60— -
%01 41 42 -
40 +— -
30— -
20 +— -
10 +— -
0

na innych podczas realizaciji w pracy w domu
zajeciach pracy dyplomowej zawodowej

Rys. 4. Odpowiedzi na pytanie: Gdzie wykorzystal/a Pan/i umiejetnosci zdobyte na zajeciach?

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Rys. 5. Odpowiedzi na pytanie: Czy uwaza Pan/i, ze oprocz arkusza kalkulacyjnego na zajeciach
z controllingu lub rachunkowos$ci zarzadczej warto wykorzystaé¢ specjalistyczne oprogramowanie
informatyczne?

Zrodlo: opracowanie wlasne.
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5. Whnioski

Wyniki opisanych badan wyraznie wskazuja na potrzebe wprowadzenia zmian
w formach ksztalcenia studentéw w zakresie controllingu i rachunkowosci zarzad-
czej na uczelniach ekonomicznych. Swiadczg o tym zaréwno analiza ogloszen o pra-
c¢, analiza sylabusow, jak i opinie studentdéw Wydziatu Zarzadzania UTP, ktorzy
bardzo pozytywnie oceniajg zajgcia prowadzone z uzyciem arkusza kalkulacyjnego.
Whioski te potwierdzaja doswiadczenia szkoleniowe jednego z autoréw, ktory pro-
wadzit szkolenia dla kadry menedzerskiej i pracownikow przedsiebiorstw.

Wyniki opisanych badan stanowig przestanke¢ do przeprowadzenia analiz o szer-
szym i bardziej szczegdtowym zakresie, ktore dotyczylyby zapotrzebowania na umiejet-
nosci w postugiwaniu si¢ roznymi narzgdziami informatyki ekonomicznej oraz umozli-
wiltyby zdiagnozowanie stopnia wykorzystania tych narzedzi w ksztalceniu studentow.
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APPLICATION OF INFORMATION TECHNOLOGY
TO MANAGERIAL ACCOUNTING

AND FINANCIAL CONTROLLING

AT THE UNIVERSITY-LEVEL EDUCATION

Summary: The article describes the research project on spreadsheet application to a univer-
sity-level education in the field of financial controlling and managerial accounting. The re-
search has been carried out on a sample of students of the Faculty of Management of UTP by
means of a questionnaire. Own experience of researchers gained in course of numerous train-
ings financed by the Operational Program Human Capital held in computer laboratories has
also been included in the research approach. The results of the research univocally indicate
that the use of spreadsheets in education in the above fields becomes a compelling necessity
and also clearly show a gap in spreadsheet skills among students and alumni. The research
outcomes strongly support a conclusion that significant changes in education methods offered
by economic universities in the area of financial controlling and managerial accounting are
highly recommended.

Keywords: spreadsheet, managerial accounting, controlling, education.



