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WYBRANE CZYNNIKI KAPITALU REGIONALNEGO
DETERMINUJACE ROZWOJ FIRM

Z. SEKTORA WELOKIENNICZO-ODZIEZOWEGO

Z. WOJEWODZTWA LODZKIEGO

Streszczenie: Z uwagi na to, ze sektor wlokienniczo-odziezowy jest jedng z inteligentnych
specjalizacji wojewodztwa todzkiego, konieczny jest ciagly monitoring i modyfikacja tych
czynnikow kapitalu regionalnego, ktore determinuja funkcjonowanie firm z tego sektora, tak
aby tworzy¢ odpowiednie warunki do ich innowacyjnego rozwoju. W dalszej perspektywie
wplywa to na innowacyjny rozwdj wojewodztwa tédzkiego i umocnienie jego pozycji tak na
arenie krajowej, jak i migdzynarodowej. Celem artykutu jest wskazanie na podstawie wyni-
kéw badan ankietowych priorytetowych dla firm z sektora wtokienniczo-odziezowego czyn-
nikow kapitatu regionalnego oraz preferowanego przez przedsigbiorcdw zewngtrznego
wsparcia, a nastgpnie zidentyfikowanie mechanizméw wymagajacych modyfikacji w celu
udoskonalenia kluczowych zdaniem przedsigbiorcow czynnikoéw kapitatu regionalnego.

Stowa kluczowe: czynniki kapitalu regionalnego, sektor wiokienniczo-odziezowy, woje-
wodztwo todzkie, instytucje otoczenia biznesu, ustugi wsparcia.

1. Wstep

Sektor widkienniczo-odziezowy zaliczany jest do inteligentnych specjalizacji woje-
wodztwa todzkiego, ktore determinuja jego innowacyjny rozwoj, i pozycje konku-
rencyjng na arenie kraju i $wiata. W zwigzku z tym konieczna jest regularna weryfi-
kacja stymulant i barier rozwoju tego sektora, aby projektowane mechanizmy
wsparcia odpowiadaly faktycznym potrzebom przedsigbiorstw.

W zwigzku z powyzszym celem pracy jest udzielenie odpowiedzi na dwa pyta-
nia, jakie czynniki kapitatu regionalnego determinuja rozwoj firm z sektora wtokien-
niczo-odziezowego w wojewddztwie todzkim (priorytetowe uwarunkowania z uwa-
gi na prowadzenie dzialalno$ci gospodarczej) oraz jakiego rodzaju zewngtrznego
wsparcia oczekuja przedsigbiorstwa z sektora widkienniczo-odziezowego.
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2. Sektor wlokienniczo-odziezowy w wojewodztwie l6dzkim
w Swietle danych statystycznych

Sytuacja regionu 16dzkiego na tle innych wojewddztw w perspektywie rozwoju sek-
tora wtokienniczo-odziezowego nie jest jednoznaczna. Wskazuje na to kilka przesta-
nek dotyczacych liczby ludnosci, przedsigbiorstw oraz stopy bezrobocia.

Wojewodztwo todzkie jest jednym z nielicznych wojewodztw, w ktorych spadta
w latach 2010-2011 liczba ludno$ci, w tym liczba ludnosci w wieku produkcyjnym.
Tym samym wojewodztwo todzkie uplasowato si¢ na 6. miejscu w kraju pod wzgle-
dem zaludnienia'.

Poglebia si¢ takze problem bezrobocia w regionie t6dzkim, rosnacej liczbie
zwolnien towarzyszy brak nowych ofert pracy. W latach 2010-2011 w wiekszosci
wojewodztw odnotowany zostal wzrost stopy bezrobocia, z tym ze w wojewodztwie
todzkim wzrost ten byl najwyzszy i wyniost 1,3 pkt proc. (stopa bezrobocia w 2011 r.
wyniosta w wojewddztwie todzkim 13,5%, w innych wojewddztwach poziom bez-
robocia rozktadat sie¢ pomiedzy wartosciami: 9,5% a 20,4%). W niewielkim stopniu
wzrost takze w wojewodztwie todzkim udziat liczby bezrobotnych osob w wieku
produkcyjnym i wyniost 8,6% w 2011 r., przekraczajgc nieznacznie srednig dla cate-
go kraju, ktéra wyniosta 8,0%. Pod wzglgdem liczby ofert pracy wojewodztwo todz-
kie rowniez wypadlo ponizej przecietnej na tle kraju. W tym zestawieniu t6dzkie
zajeto 9. miejsce. Nalezy jednak wskazaé, ze wigkszo$¢ wojewodztw odnotowata w
okresie 2010-2011 spadek liczby ofert pracy. I tak, liczba ofert pracy w wojewodz-
twie 10dzkim wyniosta 946, dla porownania w wojewodztwie $laskim byto tych ofert
4644 (najwiecej w skali kraju)?.

Pod wzgledem liczby przedsigbiorstw wojewddztwo todzkie charakteryzuje sie
przewagga tej liczby w takich sekcjach, jak: G (handel hurtowy i detaliczny; napra-
wa pojazdow samochodowych, wlaczajac motocykle), C (przetworstwo przemysto-
we) oraz F (budownictwo). Z drugiej jednak strony liczba przedsigbiorstw w poda-
nych sekcjach zmniejszyta si¢ w okresie 2010-2011. Z uwagi na zatrudnienie
najwigcej 0sob pracowato w przedsiebiorstwach sklasyfikowanych w sekcjach: C,
A (rolnictwo, le$nictwo, towiectwo i rybactwo) i G. Jednakze w latach 2010-2011

! Ludno$¢, Bank Danych Lokalnych GUS, http://www.stat.gov.pl/bdl/app/dane podgrup.
hier?p 1d=803863&p_token=978940464.

2 Rynek pracy, Bank Danych Lokalnych GUS, http://www.stat.gov.pl/bdl/app/dane podgrup.
hier?p_1d=803863&p token=978940464. Wigcej na temat sytuacji demograficznej i bezrobocia w wo-
jewodztwie todzkim: Departament Polityki Regionalnej, Urzad Marszatkowski w Lodzi, Analiza sytu-
acji spoteczno-gospodarczej wojewddztwa todzkiego. Strategiczna Mapa Regionu, PAG Uniconsult,
£06dz 2010; Urzad Statystyczny w Lodzi, Ludnosé, ruch naturalny i migracje w wojewodztwie todzkim
w 2010 r, Informacje i opracowania statystyczne, 1.6dzki Osrodek Badan Regionalnych, £.6dz 2011;
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Departament Zarzadzania Europejskim Funduszem Spotecz-
nym, Analiza sytuacji spoteczno-gospodarczej w wojewodztwie todzkim, Warszawa 2011.
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w sekcjach C i G odnotowany zostat spadek ich liczby, w tym w sekcji C byt on
najwyzszy. Natomiast w sekcji A liczba zatrudnionych os6b w niewielkim stopniu
wzrosta. Z kolei w okresie 2010-2011 najwyzsze przecigtne miesigczne wynagro-
dzenie brutto odnotowane zostato w sekcjach: K (dziatalno$¢ finansowa i ubezpie-
czeniowa), J (informacja i komunikacja) oraz O (administracja publiczna i obrona
narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia spoleczne). Sekcja C zajeta pod tym
wzgledem 10. miejsce. Jednakze we wszystkich sekcjach w wojewddztwie 16dzkim
odnotowany zostat spadek wysokosci przecietnego miesiecznego wynagrodzenia
brutto®.

A zatem biorac pod uwage przytoczone dane dotyczace liczby przedsigbiorstw,
zatrudnienia oraz wynagrodzen w sekcji C, mozna zauwazy¢ dwie skrajne tendencje
odnos$nie do mozliwosci rozwoju sektora wtokienniczo-odziezowego w wojewodz-
twie t6dzkim. A mianowicie, z jednej strony, t6dzkie posiada najwigcej zarejestro-
wanych przedsigbiorstw w sekcji C (przetworstwo przemystowe) w dziatach 131 14,
odnotowujac przy tym relatywnie znaczny ich wzrost w okresie 2010-2011. Z dru-
giej zas strony, w wojewodztwie 16dzkim najbardziej znaczacy byt spadek liczby
zatrudnionych w sekcji C na tle pozostatych wojewddztw. Ponadto w t6dzkim pra-
cownicy tej sekcji otrzymywali najnizsze przecigtne wynagrodzenie, ktére wynosito
2404,77 z1 1 byto nizsze od $redniej krajowej, ktora wynosita 2917,18 zt. Najwyzszy
byl takze w tym wojewoddztwie odsetek osob bezrobotnych w sektorze widkienni-
czo-odziezowym?®.

Reasumujac, wojewodztwo tédzkie nadal znajduje si¢ w fazie transformacji sek-
tora wlokienniczo-odziezowego z pracochtonnego w naukochtonny, o czym $wiad-
czg dane dotyczace spadku zatrudnienia przy jednoczesnym wzroscie liczby przed-
sigbiorstw w sekcji C w dziatach 13 i 14. Niepokojace jest jednak nizsze niz
w innych wojewodztwach przecigtne miesigczne wynagrodzenie pracownikow za-
trudnionych w sekcji C, co moze mie¢ negatywny wptyw na osoby decydujace si¢
na edukacje lub podejmujace pracg w specjalnosciach zwigzanych z tym sektorem.

A zatem nalezatoby si¢ zastanowic¢ nad rozwigzaniami, ktore beda przeciwdzia-
taty negatywnym tendencjom, takim jak spadek zatrudnienia i ptac w tym sektorze,
nad mechanizmami, ktore beda wspieraly procesy wskazanej transformacji np. w
zakresie zwigkszania zatrudnienia specjalistycznych kadr, a co za tym idzie — odpo-
wiedniego ich wynagradzania.

3 Podmioty gospodarcze, Bank Danych Lokalnych GUS, http://www.stat.gov.pl/bdl/app/dane
podgrup.hier?p id=803863&p_token=978940464.
4 Tamze.
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3. Znaczenie wybranych czynnikow kapitalu regionalnego
dla rozwoju firm z sektora wlékienniczo-odziezowego
z wojewodztwa lodzkiego

Dwie ostatnie dekady wskazaty na wzrost roli regionéw w globalnej gospodarce
i doprecyzowaty miejsce, jakie zajmuje w tym procesie efektywne zarzadzanie kapi-
tatem regionalnym.

Sktadniki wskazanego kapitatu regionalnego zespot R. Capello® zdefiniowat za
pomoca dziewigciopolowej matrycy. W jej ramach cztery skrajne pola stanowig ,,tra-
dycyjny kwadrat” i sg podstawa potencjatlu regionu warunkujacego funkcjonowanie
pozostatych elementow matrycy, tj. sktadnikow ,,innowacyjnego krzyza” determinu-
jacych jego innowacyjny rozwoj.

Tak zdefiniowany kapitat regionalny cechuje nier6wnomierne roztozenie na are-
nie kraju, UE, jak i §wiata. A zatem konieczne jest wyrownywanie wskazanych r6z-
nic i doskonalenie tych komponentéw kapitalu regionalnego, ktére sg priorytetowe
z uwagi na rozwoj inteligentnych specjalizacji wojewodztw i ktore zostaly wskazane
przez przedsigbiorcow wchodzacych w ich sktad jako wazne z uwagi na rozwdj pro-
wadzonej przez nich dziatalnosci gospodarcze;j.

Inteligentna specjalizacja wojewodztwa jest to wygenerowanie unikatowych za-
sobow 1 mozliwo$ci wojewodztwa w oparciu o charakterystyczne dla niego struktu-
ry sektorowe i bazy wiedzy®. A dla wojewodztwa todzkiego jedng z inteligentnych
specjalizacji, wedlug danych zawartych w Regionalnej Strategii Innowacji dla Wo-
jewodztwa Lodzkiego —,,LORIS 20307, jest m.in. sektor wiokienniczo-odziezowy’.

Z uwagi na powyzsze konieczne jest podjecie przez interesariuszy wojewodztwa
todzkiego wszelkich dziatan majacych na celu zapewnienie odpowiednich warun-
kéw do rozwoju firm z sektora widkienniczo-odziezowego. Pierwszym zadaniem
mogacym przyczyni¢ si¢ do realizacji tak zdefiniowanego celu jest przeprowadzenie
weryfikacji, ktore czynniki kapitalu regionalnego maja wptyw na funkcjonowanie
firm z tego sektora. Nastgpnie w oparciu o uzyskane dane mozna podja¢ dalsze ini-
cjatywy polegajace m.in. na poglebionej analizie mocnych i stabych stron czynni-
kéw wskazanych przez przedsiebiorcow. W kolejnym etapie za$ mozna opracowac
zatozenia priorytetowych do realizacji projektow, mogacych si¢ przyczyni¢ do zni-
welowania ewentualnych mankamentéw i udoskonalenia mocnych stron dla kluczo-
wych z uwagi na rozw0j danego sektora czynnikow kapitatu regionalnego.

> R. Capello, A. Caragliu, P. Nijkamp, Territorial Capital and Regional Growth Increasing Re-
turns in Cognitive Knowledge Use, TI 2009-059/3 Tinbergen Institute Discussion Paper, http://www.
tinbergen.nl/discussionpapers/09059.pdf (06.06.2013).

¢ D. Foray, J. Goddard, X.G. Beldarrain, M. Landabaso, P. McCann, K. Morgan, C. Nauwelaers,
R. Ortega-Argilés, Guide to Research and Innovation Strategies for Smart Specialisation (RIS 3), EU
Commission Smart Specialization Platform, Brussels 2012.

" Regionalna Strategia Innowacji dla Wojewddztwa £.édzkiego —,, LORIS 2030”, Deloitte, LARR,
L6dz 2013, http://www.lodzkie.pl/wps/wem/connect/0316b1004f4acc91b241bb8ec4bd4c8a/RSI+LO-
RIS+2030+final.pdf?MOD=AJPERES, s. 47.



Wybrane czynniki kapitalu regionalnego determinujace rozwdj firm... 113

W celu udzielenia odpowiedzi na postawione we wstepie dwa pytania badawcze
przeprowadzono badania ankietowe stanowigce komponent pakietu badawczego
projektu ,,.Szyte na miar¢ kwalifikacje przysztoscig sektora widkienniczo-odziezo-
wego w t6dzkim” finansowanego w ramach PO KL, Priorytet IX, Dziatanie 9.2,
ktorego liderem byt BROst Centrum Edukacji i Technologii Komputerowe;j.

Metodyka badan uwzgledniata w ramach weryfikacji popytu na rynku pracy sek-
tora widkienniczo-odziezowego wojewodztwa todzkiego takze komponent dotycza-
cy wskazania priorytetowych, z uwagi na prowadzenie dzialalno$ci gospodarczej,
czynnikow kapitatu regionalnego, w tym poszukiwanego przez firmy z tego sektora
zewnetrznego wsparcia. Badanie ankietowe objgto 400 przedsiebiorcéw z sektora
wiokienniczo-odziezowego z wojewodztwa todzkiego (n = 400), ktdrzy zostali wy-
losowani z bazy REGON, przy uwzglednieniu przynaleznosci do tego sektora i wiel-
kosci przedsigbiorstw.

Struktura respondentow w grupie przedsiebiorstw miata nastepujacy rozktad.
Wigkszos¢ stanowity firmy mate, zatrudniajace od 10 do 49 pracownikow (53,5%),
nastgpnie mikro — od 0 do 9 pracownikow (22,75%), w dalszej kolejnosci $rednie —
od 50 do 249 pracownikow (21,75%). Najmniej byto duzych przedsiebiorstw, za-
trudniajacych powyzej 250 0sob (1,5%). W dwodch przypadkach odnotowano brak
odpowiedzi na pytanie dotyczace wielkosci firm. Ponadto badane firmy w wigkszo-
$ci specjalizowaty si¢ w produkcji odziezy i zlokalizowane byly w miastach. Ich
pozycja rynkowa w ciggu ostatnich dwoch lat nie ulegta zmianie. A struktura kapita-
towa wskazywala na wigkszosciowy udziat krajowych inwestorow i koncentracje
przede wszystkim na rynku krajowym. Natomiast dziatania eksportowe podejmowa-
ta ponad potowa respondentow.

Uzyskane od respondentéw odpowiedzi pozwolity na identyfikacje¢ tych czynni-
kow kapitalu regionalnego, ktére determinujg rozwoj firm z sektora widkienniczo-
-odziezowego z wojewodztwa todzkiego. Badani przedsigbiorcy wskazali, iz naj-
wickszy wptyw na rozwdj ich firm miaty nastepujace czynniki kapitatu regionalnego:
rynki zbytu, rynek pracy, koszty prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, rynki za-
opatrzenia, jakos¢ zycia oraz klimat gospodarczy. Jako najmniej wazne badani
przedsigbiorcy wymienili baze¢ instytucji badawczo-rozwojowych, baze instytucji
wsparcia biznesu oraz sieci wspolpracy (rys. 1).

A zatem dla rozwoju firm z sektora wiokienniczo-odziezowego kluczowa jest
blisko$¢ rynkéw zbytu zaréwno dobr konsumpcyjnych, jak i przemystowych, bli-
sko$¢ definiowania bezposrednio, jako koncentracja ludnosci i ich dochodéw oraz
odbiorcow danych produktéw, ale takze posrednio, jako minimalizacja kosztéw
transportu i magazynowania oraz kosztow i czasu transferu wiedzy i informacji.

Kolejnym waznym czynnikiem determinujgcym ich funkcjonowanie jest dostep
do wykwalifikowanych pracownikéw oraz koszty ich pracy odpowiadajace specjali-
zacji, doswiadczeniu oraz jakos$ci pracy (m.in.: wydajnosci, innowacyjnosci, posta-
wy wzgledem pracy, gotowosci do podnoszenia kwalifikacji). Wazna jest rowniez
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— rynki zbytu (popyt na produkty i ustugi) 4,75%

rynek pracy (podaz i kwalifikacje pracownikow oraz
koszty pracy)

©

?,00%

koszty prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej (wysokosé
™ lokalnych obciazef podatkowych, cen ustug komunalnych 90,75%
oraz ushug outsourcingowych)

rynki zaopatrzenia (baza surowcow, zrodet energii oraz
innowacji)

83,50%

jakos¢ zycia (atrakcyjno$¢ warunkow zycia w regionie
oraz wysoko$¢ kosztow z nim zwigzanych)

78,50%

klimat gospodarczy (wysoki poziom obstugi
© administracyjnej, pozytywne nastawienie wladz do 76,00%
przedsigbiorcow oraz lokalne prawo sprzyjajace. ..

infrastruktura informacyjno-telekomunikacyjna (dost¢p do
~ sieci telefonii stacjonarnej, mobilnej, internetowej oraz 50,00%
publicznych ustug elektronicznych)

rynek kapitatowy (dobrze rozwinigty system bankowy,
© funduszy inwestycyjnych oraz instytucji 14,75%
ubezpieczeniowych)

infrastruktura transportowa (dost¢p do krajowych i
= migdzynarodowych autostrad, sieci kolei oraz portow 44,50%
lotniczych)

tradycje historyczno-kulturowe (lokalne tradycje
zawodowe, mentalnos$¢ spotecznosci)

10

4pP,50%

nieruchomoéci (dostgp do komercyjnych gruntow,
budynkow, lokali oraz wysoko$¢ kosztow ich zakupu lub 38)75%
wynajmu/dzierzawy)

11

baza akademicka i szkolnictwo zawodowe (blisko$¢ szkot
wyzszych i zawodowych oraz oferta edukacyjna 32,0006
adekwatna do potrzeb rynku pracy)

12

sieci wspotpracy (wysoki poziom wspolpracy pomiedzy
sfera nauki, administracji, a firmami)

13

28,25%

baza instytucji wsparcia biznesu, innych niz finansowe
(zaplecze ushugowe wspierajace dang dziatalno$¢ 26,00%
biznesowa)

14

baza instytucji badawczo-rozwojowych (bliskos¢
jednostek badawczo-rozwojowych oraz oferta ustugowa 18,25%
wspierajaca dang dziatalno$¢ gospodarcza)

15

Rys. 1. Klasyfikacja wedtug stopnia waznos$ci wybranych czynnikéw kapitatu regionalnego
z uwagi na ich wplyw na rozwoj firm z sektora wtokienniczo-odziezowego z wojewodztwa todzkiego

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych (n = 400).
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dla przedsigbiorcow racjonalizacja kosztow przy prognozowaniu potencjalnych zy-
skow, dotyczaca m.in.: wysokosci podatkéw i optat lokalnych, a takze cen ustug
komunalnych.

Do rozwoju dziatalnosci w sektorze wiokienniczo-odziezowym przedsigbiorcy
potrzebuja takze dostepu do dobrze rozwinigtej bazy surowcowej oraz innowacji.
Chodzi o dostgp zarowno bezposredni, jak i posredni definiowany przez minimaliza-
cje czasu i kosztu pozyskania potrzebnych komponentdéw czy transferu wiedzy i in-
formacji w ramach realizowanych innowacyjnych projektow.

Ponadto przedsigbiorcy coraz czesciej uzalezniajg swoje decyzje inwestycyjne
od atrakcyjno$ci warunkow zycia w danym wojewddztwie oraz wysokosci kosztow
z nim zwigzanych, a takze regulacji i dziatan na szczeblu lokalnym, tworzacych
odpowiednie ramy funkcjonowania w danym wojewddztwie, w tym ramy sprzyjaja-
ce funkcjonowaniu przedsiebiorstw (np. spojne 1 zrozumiate procedury administra-
cyjne, przychylne nastawienie wtadz). Czynniki te zaliczone zostaty takze do klu-
czowych z uwagi na rozwoj firm z sektora wtokienniczo-odziezowego.

Nalezy réwniez nadmieni¢, iz wysoki poziom jakosci zycia w danym wojewodz-
twie moze determinowac decyzje specjalistow, np. o zmianie miejsca zamieszkania.
Z kolei wysoki poziom obshlugi administracyjnej oraz pozytywne nastawienie wtadz
lokalnych do przedsigbiorcow moga mie¢ wptyw na lokowanie si¢ w danym woje-
wodztwie nowych inwestycji. A zatem moga determinowac rozwdj rynkow zbytu,
pracy i zaopatrzenia.

Natomiast uznanie przez badanych przedsigbiorcow, iz dostep do dobrze rozwi-
nigtej sieci instytucji B+R, wsparcia biznesu oraz wspolpracy ma marginalne zna-
czenie dla rozwoju ich firm moze by¢ wynikiem ,,zaniedban” samych instytucji,
przejawiajacych sig:

* brakiem oferty odpowiadajacej rzeczywistym potrzebom przedsigbiorcow,

* niedostateczng promocjg oferty ustugowe;j,

* realizacjg wlasnych interesow,

* brakiem odpowiedniej kadry (specjalizujacej si¢ w danym sektorze i dziedzinie
oferowanych ustug),

albo ,,zaniedban” po stronie przedsigbiorcow, przejawiajacych sig:

* brakiem zainteresowania oferowanymi ustlugami,

* niechgcig do wspolpracy,

e niechecig do wprowadzania udoskonalen w r6znych obszarach funkcjonowania
firmy.
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4. Preferowany przez firmy z sektora wlokienniczo-odziezowego
zakres zewnetrznego wsparcia

Biorac pod uwagg to, iz realizacja jednego z siedmiu projektow przewodnich wska-
zanych w Strategii Europa 2020% ,,Polityka przemystowa w erze globalizacji — pro-
jekt na rzecz poprawy otoczenia biznesu, szczegdlnie w odniesieniu do MSP, oraz
wspierania rozwoju silnej 1 zrbwnowazonej bazy przemystowej, przygotowanej do
konkurowania na rynkach $wiatowych” — naktada na instytucje otoczenia biznesu
obowiazek §wiadczenia ustug na rzecz przedsigbiorstw (zwlaszcza MSP) na najwyz-
szym poziomie, konieczne jest dokonanie weryfikacji, czy w ogoéle i jakiego rodzaju
wsparcia oczekuja przedsigbiorcy z sektora wtokienniczo-odziezowego.

Do okreslenia instytucji dziatajacych na rzecz biznesu uzywa si¢ réznych pojec.
W literaturze odnajdujemy m.in.: instytucje wsparcia (business support institution)®,
osrodki innowacji i przedsigbiorczo$ci (innovation and business centres)'’, nieko-
mercyjne otoczenie biznesu''.

Analizujac interpretacje przytoczonych okreslen, mozna wskazaé, iz instytucje
otoczenia biznesu §wiadcza ushugi na rzecz MSP w oparciu o posiadany kapitat rze-
czowy, finansowy i intelektualny i ,,nie dziataja dla zysku Iub przeznaczaja zysk na
cele statutowe zgodne z zapisami w statucie lub rownowaznym dokumencie’!2.

Na potrzeby badania ankietowego ustugi wsparcia zdefiniowane zostaty jako
ushlugi informacyjne, szkoleniowe i doradcze §wiadczone przez instytucje publiczne
lub prywatne zlokalizowane w wojewddztwie t6dzkim, skierowane zarowno do firm
sektora MSP, jak i duzych przedsigbiorstw. Natomiast z uwagi na typ instytucji
swiadczacych ushugi wsparcia ocenie przedsigbiorcow poddane zostaty nastepujace
podmioty: wydziaty w urzgdach administracji lokalnej/regionalnej specjalizujace si¢
we wsparciu przedsiebiorcéw, agencje rozwoju regionalnego i lokalnego, izby go-
spodarcze, rzemie$lnicze, cechy i1 inne organizacje zrzeszajgce przedsigbiorcow,
centra transferu technologii, fundacje wspierajace rozwdj gospodarczy, inkubatory
przedsigbiorczosci, parki technologiczne, uczelnie wyzsze, instytuty i jednostki ba-
dawczo-rozwojowe.

Sposrod badanych przedsigbiorcow z sektora widkienniczo-odziezowego z wo-
jewodztwa 1odzkiego zaledwie 13,75% korzystato z ustug §wiadczonych przez in-

8 Komisja Europejska, Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju
sprzyjajgcego wilgczeniu spotecznemu, Bruksela 2010, http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUri-
Serv.do?uri=COM:2010:2020:FIN:PL:PDF (05.06.2013).

® K.B. Matusiak (red.), Innowacje i transfer technologii. Stownik poje¢, PARP, Warszawa 2008,
s. 155.

10 Tamze, s. 224.

11" J. Lobocki, Kapital spoleczny jako czynnik rozwoju spoleczno-ekonomicznego, Instytut Ekono-
mii Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie, http://www.univ.rzeszow.pl/ekonomia/zeszy-
ty/Zeszyt6/08 Lobocki J%F3zef.pdf (05.06.2013).

12 W. Burdecka, Instytucje otoczenia biznesu, PARP, Warszawa 2004, s. 5.
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stytucje otoczenia biznesu, w tym najwigcej z nich korzystalo z ustug informacyj-
nych (36,73% wskazan), najmniej za$ z ustug szkoleniowych (27,89% wskazan).
Natomiast analizujgc jako$¢ $wiadczonych ustug, przedsiebiorcy z sektora wtokien-
niczo-odziezowego z wojewodztwa todzkiego najwyzej ocenili centra transferu
technologii (Srednia ocena 5,0), instytuty i jednostki badawczo-rozwojowe (Srednia
ocena 4,62) oraz uczelnie wyzsze ($rednia ocena 4,61). Najnizsze oceny otrzymaty
fundacje wspierajace rozwoj gospodarczy ($rednia ocena 3,75)

Natomiast pod wzgledem zainteresowania korzystaniem z ustug wsparcia re-
spondenci prezentowali podzielone opinie. Potowa z nich byta zainteresowana ko-
rzystaniem przede wszystkim z bezptatnego wsparcia, a pozostala czgs¢ wyrazita
brak zainteresowania tego rodzaju ustlugami. Szczegotowa analiza wsparcia wyka-
zala, iz badani przedsigbiorcy byli najbardziej zainteresowani korzystaniem z nieod-
ptatnych ustug szkoleniowych (wskazato tak 51,25% badanych przedsiebiorcéw), w
mniejszym zakresie z ustug doradczych (48,25% badanych przedsiebiorcéw) oraz
informacyjnych (47,75% badanych przedsiebiorcéw). Natomiast tylko 2% badanych
gotowych bylo partycypowaé¢ w kosztach swiadczonych ustug.

W zakresie barier korzystania z uslug wsparcia §wiadczonych przez instytucje
otoczenia biznesu badani przedsigbiorcy z sektora widkienniczo-odziezowego z wo-

— brak odpowiedniej informacji o oferowanych ustugach 52,509
dtugie i trudne procedury poprzc?dzaja{ce $wiadczenie danej 43.00%
ustugi
™ brak potrzeby korzystania z ustug 3p,25%
< oferowane ustugi nlcs_dogtosowane do potrzeb 33.50%
przedsigbiorstwa
19) niekorzystne ceny ustug 29,00%
© skomphko.wam? procedury skarbowe zwigzane z 22.00%
rozliczaniem otrzymanego wsparcia

~ niskie kompetencje 0sob $wiadczacych ustugi 12,00%
) zla organizacja $wiadczonych ushug 8,75%
o zla opinia o instytucjach otoczenia biznesu 5]75%
S nieodpowiednie terminy $wiadczenia ustug 4,15%
4 brak barier 4,15%
N ustawa o warunkach dopuszczalnosci i nadzorowaniu
N . . L 2,25%

pomocy publicznej dla przedsigbiorcéw

Rys. 2. Bariery korzystania z ustug oferowanych przez instytucje otoczenia biznesu
zdaniem przedsigbiorcow z sektora wldkienniczo-odziezowego z wojewodztwa tédzkiego

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych (n = 400).
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jewodztwa 1odzkiego wskazali przede wszystkim na brak odpowiedniej informacji

o oferowanych ustugach, dtugie i trudne procedury poprzedzajace $wiadczenie danej

ustugi, sam brak potrzeby korzystania z ushug oraz fakt, iz oferowane ustugi byly

niedostosowane do potrzeb przedsi¢biorstwa (rys. 2).

Analiza wynikéw badan ankietowych wskazata na relatywnie mato optymi-
styczng tendencje dotyczaca zard6wno zainteresowania wsparciem $wiadczonym
przez instytucje otoczenia biznesu, jak i korzystania z niego, z wylaczeniem ustug
oferowanych bezptatnie. Taka sytuacja moze by¢ wynikiem barier wskazanych przez
przedsigbiorcoéw, a zwigzanych z dezinformacja dotyczaca mozliwosci uzyskania
wsparcia, utrudnieniami proceduralnymi oraz niedostosowaniem oferowanych ustug
do czesto wasko specjalistycznych potrzeb poszczegolnych przedsigbiorstw. Moze
by¢ tez wynikiem zaniedban po stronie samych instytucji §wiadczacych wsparcie
(brak m.in. odpowiednio wykwalifikowanej kadry, narzedzi do monitorowania po-
trzeb przedsiebiorcow), ale takze, biorac pod uwage uzyskane w ramach badan an-
kietowych odpowiedzi:

— niskiej swiadomosci samych przedsigbiorcéw co do korzysci i mozliwosci wy-
nikajacych ze wspolpracy ze wskazanymi instytucjami,

— korzysci zwigzanych m.in. z dostgpem do aktualnych informacji o realizowa-
nych innowacyjnych projektach, szkoleniach z zakresu zarzadzania innowacyj-
nym rozwojem firm, czy tez doradztwa z zakresu wej$cia na nowe rynki, i wielu
innych,

— mozliwo$ci nawigzania migdzynarodowej wspotpracy czy wiaczenia si¢ w ade-
kwatne do specjalizacji projekty inwestycyjne.

5. Podsumowanie

Dokonujac zestawienia wynikow badan Instytutu Badan nad Gospodarka Rynkowa
dotyczacych wazno$ci wybranych czynnikoéw kapitatu regionalnego i wynikoéw ra-
portu ,,Atrakcyjnos¢ inwestycyjna wojewodztw i podregionéw Polski” z lat 2011"
12012'*, mozna przyjac, iz w niewielkim zakresie poprawie ulegly wybrane czynni-
ki kapitatu regionalnego w wojewddztwie 16dzkim. Najwyzsza pozycje wojewodz-
two to zajeto pod wzglgdem zasobow 1 kosztow pracy (4. miejsce w obu badanych
okresach). Poniewaz jest to drugi co do waznos$ci czynnik kapitalu regionalnego
determinujacy funkcjonowanie firm z sektora wiokienniczo-odziezowego, zajmo-
wana przez region pozycja wskazuje na posiadanie zasobow kluczowych dla rozwo-
ju tego sektora. A zatem mozna stwierdzi¢, iz dziatania podejmowane przez wiadze

13 M. Nowicki (red.), Atrakcyjnosé inwestycyjna wojewddztw i podregionéw Polski 2011, Instytut
Badan nad Gospodarka Rynkowa, Gdansk 2011.

4 M. Nowicki (red.), Atrakcyjnosé inwestycyjna wojewodztw i podregionow Polski 2012, Instytut
Badan nad Gospodarka Rynkowa, Gdansk 2012.
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przy wspolpracy sfery nauki i biznesu w zakresie doskonalenia mechanizmow roz-
woju rynku pracy (aktywizacji zawodowej, odejscia od strategii promocji regionu
poprzez pryzmat taniej sily roboczej na rzecz dostepu do wysokiej klasy specjali-
stow) i podnoszenia kwalifikacji obecnych i potencjalnych pracownikéw wojewodz-
twa lodzkiego, przynosza zakladane rezultaty. Natomiast, mimo relatywnej popra-
wy, niepokojaca jest sytuacja w przypadku:

e chtonnosci rynku, definiowanej jako ,,mozliwos$ci sprzedazy przez potencjalne-
go inwestora dobr i ustug na rynku regionalnym”'®, 11. miejsce w 2011 r.,
9. miejsce w 2012 .,

e aktywnosci wojewodztw wobec inwestoréw, definiowanej jako ,,zdolnos¢ do
kreowania wizerunku regionu, jego popularyzacji, a takze stworzenia przez wia-
dze samorzadowe dobrego klimatu dla inwestycji”'¢, 8. miejsce w 2011 r.,
7. miejsce w 2012 .,

* dostepnosci transportowej (9. miejsce w 2011 r., 7. miejsce w 2012 r.) oraz infra-
struktury gospodarczej, definiowanej jako ,,usprawnienie procesu realizacji in-
westycji”!” np. poprzez dobrze rozwinigta baze instytucji otoczenia biznesu czy
badawczo-rozwojowych (7. miejsce w 2011 r., 8. miejsce w 2012 1.).

Dwa pierwsze czynniki stanowig kolejno odpowiedniki dla badanych rynkow
zbytu oraz jakosci zycia i klimatu inwestycyjnego. Z uwagi na to, iz sg to jedne z
priorytetowych czynnikow dla rozwoju dziatalnosci gospodarczej firm z sektora
wilokienniczo-odziezowego, konieczna jest weryfikacja, a nastepnie modyfikacja w
zakresie wdrazanych w wojewodztwie t6dzkim mechanizméw ,,obstugi” inwesto-
row 1 wsparcia odbiorcéw dobr konsumpcyjnych oraz mechanizméw poprawy jako-
$ci zycia mieszkancow i klimatu dla inwestycji. Natomiast z uwagi na to, iz dostep-
no$¢ transportowa jest jedng z determinant rozwoju m.in. rynku pracy, zbytu czy
zaopatrzenia, konieczna jest takze analiza i modyfikacja wdrazanych w wojewodz-
twie 16dzkim mechanizméw rozwoju infrastruktury transportowe;.

Jednakze przede wszystkim nalezatoby sie zastanowi¢ nad pogorszeniem pozy-
cji wojewodztwa 16dzkiego pod wzgledem infrastruktury gospodarczej i podjgciem
dziatan w zakresie usprawnienia mechanizméw $wiadczenia ustug wsparcia i ich
promocji, opracowania narzedzi podnoszacych swiadomo$¢ przedsigbiorcow z za-
kresu wlaczania si¢ w innowacyjne projekty.

Reasumujgc, transformacja sektora wtokienniczo-odziezowego z pracochtonne-
go w naukochtonny wiaze si¢ z dalszg intensyfikacja dziatan interesariuszy regional-
nych w zakresie doskonalenia rozwoju rynku pracy oraz z usprawnieniem zewnetrz-
nego wsparcia.

5 Tamze, s. 16.
16 M. Nowicki (red.), Atrakcyjnos¢ inwestycyjna wojewodztw i podregionow Polski 2012..., s. 18.
17 Tamze, s. 16.
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SELECTED FACTORS OF THE REGIONAL CAPITAL
DETERMINING INVESTMENT DECISIONS

OF THE COMPANIES FROM THE TEXTILE

AND CLOTHING SECTOR FROM LODZ VOIVODESHIP

Summary: Due to the fact that the textile and clothing sector is one of smart specializations
of Lodz Voivodeship, it is necessary to continuously supervise and modify those factors of the
regional capital that determine the functioning of the companies in this sector in order to
create the appropriate conditions for their innovative development. In further perspective it
influences the innovative development of Lodz Voivodeship and strengthen its position both
on the national and international arena. The aim of the article is to show, on an example of
survey results, priority factors of the regional capital for companies from the textile and
clothing sector and external support which is preferred by entrepreneurs. Next the paper
identifies the mechanisms that require modification in order to enhance key, according to
entrepreneurs, factors of the regional capital.

Keywords: factors of the regional capital, textile and clothing sector, £.6dZ Voivodeship, bu-
siness environment institutions, support services.





