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ODPOWIEDZIALNY BIZNES W ASPEKCIE
OSIAGANYCH KORZYSCI EKONOMICZNYCH
NA PRZYKLADZIE PRZEDSIEBIORSTW
AGROBIZNESU

Streszczenie: Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie osiaganych korzysci eko-
nomicznych przez badane przedsigbiorstwa agrobiznesu w aspekcie wdrazania zasad CSR.
W pierwszej czesci artykutu zaprezentowana zostanie istota odpowiedzialnego biznesu, na-
tomiast w drugiej — wyniki badan przeprowadzonych w 2011 roku na terenie wojewodztwa
mazowieckiego. Przeprowadzone analizy pokazaly, ze jedynie co czwarty badany zauwazyl,
ze przestrzeganie zasad spolecznej odpowiedzialnosci wptywa na tworzenie przewagi konku-
rencyjnej, a tym samym na wynik finansowy.

Stowa kluczowe: odpowiedzialny biznes, korzysci ekonomiczne, przedsigbiorstwo, agrobiznes.

1. Wstep

W praktyce biznesowej panowalo zazwyczaj powszechne przekonanie, ze przedsie-
biorstwa istniejg wylacznie po to, aby uzyskiwac zysk dla ich wtascicieli. Niewielu
przedsiebiorcéw i menedzerow dostrzegato potrzebe faczenia dziatalnosci swoich
firm z etyka, a zwlaszcza z powinnosciami wobec spoteczenstwa czy srodowiska
przyrodniczego. Podobne stwierdzenia mozna takze przeczyta¢ w publikacjach au-
torow o neoliberalnych zapatrywaniach. Powotywano si¢ przy tym na poglady Mil-
tona Friedmana, laureata Nagrody Nobla w dziedzinie ekonomii, ktory jest zdania,
ze w gospodarce rynkowej przedsigbiorstwa swoje zasoby i calg energi¢ powinny
wykorzysta¢ na pomnazanie zyskow, opierajac si¢ na okreslonych normach poste-
powania, bez naciggania i oszustw'.

Stad tez od pewnego czasu zaobserwowac¢ mozna rosngce zainteresowanie kon-
cepcja zarzadzania biznesem, polegajaca na Swiadomym dziataniu zorientowanym
nie tylko na zysk finansowy i aspekty ekonomiczne, ale takze na szeroko rozumia-

' M. Friedman, The essence of Friedman, Hoover Institution Press, 1987.
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ny interes spoteczny i ekologiczny. Koncepcja ta zbudowana na fundamencie etyki
opiera si¢ na rozumieniu, ze dziatania przedsigbiorstwa dotykaja nie tylko wlascicie-
li, menedzerow, pracownikow i akcjonariuszy, lecz takze klientéw i innych podmio-
tow, na ktore organizacja wywiera wptyw bezposredni i posredni?.

Wspomniana koncepcja spotecznej odpowiedzialnosci biznesu funkcjonujaca
pod nazwa CSR (Corporate Social Responsibility), szerzej CR (Corporate Respon-
sibility), czyli odpowiedzialno$¢ w biznesie, zdobywa coraz wigksza popularnos¢
nie tylko w srodowiskach akademickich, lecz rowniez biznesowych. Na zaintereso-
wanie si¢ przez przedsigbiorcow koncepcjg odpowiedzialnosci spotecznej miaty tez
wptyw korporacje miedzynarodowe, ktore zmuszaty swoich partneréw biznesowych
do przestrzegania podobnych zasad, do jakich odwotuja si¢ oni w swej dzialalno$ci.

Ponadto przedsigbiorcy i menedzerowie zaczynaja dostrzega¢ pewne korzysci
z wdrazania tej idei do swoich przedsigbiorstw. I nie chodzi tu wytacznie o aspekt
ekonomiczny, widziany w krotkim horyzoncie czasowym, lecz rowniez, a moze
przede wszystkim, o zapewnienie sobie dobrej pozycji do startu w przysztos¢. Co
wiecej, zaczynaja zdawac sobie sprawe, ze skoro funkcjonuja w okreslonej prze-
strzeni spolecznej i w konkretnym $rodowisku przyrodniczym, to sa zobowigzani
do przestrzegania okreslonych norm moralnych, etycznych i srodowiskowych, do
brania odpowiedzialnosci za wlasne decyzje. Przedsi¢biorstwa staja si¢ coraz bar-
dziej przejrzyste, a informacje o ich ré6znych zachowaniach, zwlaszcza tych mato
etycznych, w krotkim czasie docierajg do szerokiego grona interesariuszy, ktérzy na
tej podstawie podejmuja rozne decyzje’.

Koncepcja CSR skupia si¢ na budowaniu nowej rownowagi pomi¢dzy wymia-
rem ekonomicznym, ekologicznym i spotecznym funkcjonowania przedsigbiorstwa
oraz rozwojem gospodarczym. Obecnie jej zwolennicy nie neguja znaczenia zysku
dla rozwoju biznesu, uwazaja jednak, iz roli przedsiebiorstw nie mozna sprowadzié
wylacznie do pomnazania dochodu.

Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie osigganych korzysci ekono-
micznych przez badane przedsigbiorstwa agrobiznesu w aspekcie wdrazania zasad
CSR. W pierwszej cze$ci artykutu zaprezentowana zostanie istota odpowiedzialnego
biznesu, natomiast w drugiej cze$ci — wyniki badan przeprowadzonych w 2011 roku
na terenie wojewodztwa mazowieckiego.

2. Istota odpowiedzialnego biznesu (CSR)

Wazrost zainteresowania spoteczng odpowiedzialnoscia, jaki obserwujemy w ostat-
nich latach, moze mie¢ wiele przyczyn. Mozna do nich zaliczy¢: globalizacjg, po-

2 M. Ratajczak, J. Wotoszyn, E. Stawicka, Spoleczna odpowiedzialnosé matych i srednich przed-
siebiorstw agrobiznesu z obszarow wiejskich, Wydawnictwo SGGW, Warszawa 2012, s. 5.

3 M. Rybak, Etyka menedzera — spoleczna odpowiedzialnosé przedsigbiorstwa, PWN, Warszawa
2004, s. 37.
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stepujaca degradacje srodowiska naturalnego, zmieniajace si¢ uwarunkowania spo-
teczno-kulturowe, zmian¢ swiadomos$ci pracownikow i catego spoteczenstwa oraz
nasilajacg si¢ konkurencjg¢. Idea spotecznej odpowiedzialno$ci zaktada odchodzenie
od tradycyjnego postrzegania firmy, przedsigbiorstwa, organizacji, korporacji itd.
jako organizacji autonomicznej, ktora wytwarza okreslone dobro w oderwaniu od
sytuacji spotecznej, w ktorej funkcjonuje. Organizacja jest bowiem zbiorem intere-
sow tych, ktorzy sa wewnatrz i na zewnatrz niej, a jej przetrwanie zalezy od stopnia
realizacji oczekiwan zainteresowanych grup®.

Idea CSR sigga tez korzeniami do koncepcji zrownowazonego rozwoju, powsta-
fej na przetomie lat 60. i 70 XX w. w USA i Europie Zachodniej, wedtug ktorej
w rozwoju gospodarczym wazny jest nie tylko aspekt ekonomiczny, lecz rowniez
spoteczny i ekologiczny. Przedsiebiorcy i menedzerowie firm pod presja rzadu oraz
spoteczenstwa zaczeli dostrzegaé, obok wskaznikow ekonomicznych (tempo wzro-
stu PKB, inflacja, stopa procentowa), rowniez pozaekonomiczne kryteria rozwoju
(spoteczne i ekologiczne). Doszli bowiem do wniosku, ze postrzeganie celu firmy
tylko jako osiagania zysku bedzie powodowa¢ konflikt interesoéw pomiedzy firma
a ludnoscig, co moze mie¢ niekorzystny wptyw na rozwdj przedsigbiorstwa. W jej
obrebie wykrystalizowaty si¢ dwa nurty, tzw. nacisku obywatelskiego i tzw. samo-
regulacji biznesu. Pierwszy z nich akcentuje prawa czltowieka do godnego zycia,
do mozliwosci zakupu wysokiej jakosci produktow. Bardzo duzg role w tym nurcie
odegraly ruchy konsumenckie, pomyst ochrony $rodowiska naturalnego oraz dba-
nia o dobrostan zwierzat gospodarskich. Nurt ,,samoregulacji biznesu” byt zwia-
zany z powstaniem ruchu spotecznego, ktory dazyt do wyeliminowania korupcji
i oszustw w biznesie. Jego celem byto zwrdcenie uwagi na szerzaca si¢ korporacje,
na budowanie pozytywnych relacji z klientami i konsumentami poprzez wypraco-
wanie dobrych praktyk biznesu i podniesienie standardow etyki w biznesie®.

Wielu autoréow podkresla, ze na wykrystalizowanie si¢ idei CSR miata wptyw
rewolucja przemystowa z konca XIX w. i z pierwszej polowy XX w. Obok aspektow
ekonomicznych i technicznych jej istote stanowity zmiany o podtozu spotecznym.
W tym czasie zaszly ogromne przemiany w stylu zycia i rozwoju intelektualnym
spoteczenstwa®. Odnotowac¢ mozna tez olbrzymi postep w medycynie, ktory zaowo-
cowatl wzrostem skutecznosci leczenia chorob. W tym czasie rowniez rzady panstw
wlaczyly si¢ w aktywne dzialania na rzecz poprawy standardu zycia ludno$ci. Byto
to m.in. wynikiem buntu proletariatu fabrycznego wobec szkodliwych warunkow
pracy i rosngcego bezrobocia. Z biegiem czasu rzady wielu panstw same zaczely

4 J. Korpus, Spoleczna odpowiedzialnos¢ przedsigbiorstw w obszarze ksztaltowania srodowiska
pracy, Wydawnictwo Placet, Warszawa 2006, s. 78.

5 M. Bojar, Spoteczna odpowiedzialno$¢ w biznesie, Wydawnictwo Politechniki Lubelskiej, Lu-
blin 2007, s. 20.

6 J. Szpak, Historia gospodarcza powszechna, PWE, Warszawa 2003, s. 138, za: M. Rojek-Nowo-
sielska, Ksztaltowanie spolecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstw, Wydawnictwo Akademii Ekono-
micznej we Wroctawiu, Wroctaw 2006, s. 18.
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podejmowac réznego rodzaju inicjatywy na rzecz ograniczenia poglebiajacych si¢
spotecznych dysproporcji. Zaczgto dostrzegac kwestie opieki socjalnej, ubezpieczen
czy tez opieki medycznej’.

Odpowiedzialnos¢, ktéra zajmuje kluczowa pozycje w CSR, moze mie¢ rdzne
wymiary. A. Carroll zaproponowat piramid¢ odpowiedzialnosci, ktora zawiera jej
cztery rodzaje, tj. odpowiedzialno$¢:

1) filantropijng (programy wspierajace spoteczenstwo, kierunkujace dziatania
biznesu na rzecz spotecznos$ci lokalnej, wolontariat),

2) etyczng (unikanie niepozadanych zachowan, etyczne przywddztwo),

3) prawna (przestrzeganie prawa na wszystkich polach dziatania przedsiebior-
stwa),

4) zwigzang z zyskownoscig (maksymalizowanie dochodow, minimalizowanie
kosztow)8.

Zapewne najwazniejszg inicjatywa w zakresie propagowania idei CSR byto
opublikowanie przez Komisj¢ Europejska Zielonej Ksiggi na temat Spotecznej Od-
powiedzialnosci Przedsigbiorstw. Dokument ten systematyzuje koncepcje CSR na
poziomie europejskim. Ogloszenie Zielonej Ksiggi zainicjowato szeroka debate na
temat sposobu, w jaki UE moze aktywnie promowac koncepcje CSR na plaszczyz-
nie europejskiej oraz globalne;.

Obok przywotanych dokumentéw miedzynarodowych zawierajacych kodeksy
etyczne, w maju 2010 roku na sesji plenarnej ISO w Kopenhadze przyjeto pierw-
szy miedzynarodowy standard spotecznej odpowiedzialno$ci, ISO 26000. Jej tresc,
obok zasad spolecznej odpowiedzialnosci, zawiera opis podstawowych siedmiu ob-
szaro6w CSR, odnoszacych si¢ do:

* tadu korporacyjnego (organizacyjnego),

* praw czlowieka,

e praktyk w miejscu pracy (relacji z pracownikami),
¢ Srodowiska,

e praktyk rynkowych,

* kwestii konsumenckich (relacji z konsumentami),
* zaangazowana spolecznego i rozwoju.

Nadrzgdnym celem podjecia prac nad stworzeniem normy ISO 26000 byto osiag-
nigcie globalnego porozumienia przez ekspertow i obserwatorow ze wszystkich kra-
jow zaangazowanych w powstanie tego standardu. Porozumienie to dotyczyto glow-
nie kwestii podstawowych definicji oraz obszarow spotecznej odpowiedzialnosci
i wytycznych w jej implementacji. Jej tworcom przy$wiecala idea stworzenia pracy
o charakterze poradnika i przewodnika po koncepcji zrbwnowazonego biznesu, za-

7 M. Rojek-Nowosielska, Ksztaltowanie spolecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstw, Wydaw-
nictwo Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Wroctaw 2006, s. 12-23.

8 A. Carroll, za: A. Poliwoda-Matiolanska, Odpowiedzialnos¢ spoleczna w procesie zarzqdzania
przedsiebiorstwem, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2009, s. 67.
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wierajgcej wytyczne (stad nazwa Guidance on socjal responsibility) obejmujace wie-
le dziedzin funkcjonowania zycia gospodarczego, napisanej zrozumialym, prostym
jezykiem, uzytecznej dla wszystkich osob, nie tylko specjalistow z tej dziedziny.
Ma ona wspiera¢ organizacje w obszarze spotecznej odpowiedzialnosci, dostarczaé
praktycznych wskazowek zwigzanych z wprowadzaniem koncepcji, identyfikacja
interesariuszy, poprawa wiarygodnosci raportow, zwicksza¢ zaufanie do organiza-
¢ji 1 migdzy interesariuszami oraz zwigksza¢ §wiadomosc¢ spotecznej odpowiedzial-
nosci®.

3. Odpowiedzialny biznes w aspekcie osiaganych korzysci
ekonomicznych na przykladzie badanych przedsi¢ebiorstw

Badania sondujace opinie przedsigbiorcow i menedzeréw na temat znajomosci przez
nich koncepcji CSR 1 jej zakresu oraz stosowania zasad spotecznej odpowiedzial-
nosci zostaty przeprowadzone w 2011 roku i obejmowaty 137 mikro- (0-9 0sdb),
matych (10-49 pracownikow) oraz §rednich (50-249) przedsicbiorstw agrobiznesu
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza na obszarach wiejskich wojewodztwa ma-
zowieckiego.

W badanej probie przewazaly mate przedsigbiorstwa — stanowily 61,5%, firmy
mikro odpowiednio 31,5%, natomiast firmy srednie stanowity 7% badanej populacji.

Struktura badanych przedsigbiorcow wiejskich wedtug sekcji, w jakiej prowa-
dzili dziatalno$¢ gospodarcza, przedstawiona jest na rys. 1.

0,8%
Transport

. 15,3%
Rolnictwo

. . 21,9%
Handel hurtowy i detaliczny °

. 62,0%
Przetworstwo przemystowe

Rys. 1. Struktura badanych przedsi¢biorstw wedtug sekcji gospodarki (%)

Zrodlo: badania wlasne.

® P. Habek, P. Szewczyk, Spoleczna odpowiedzialnos¢ a zarzgdzanie jakoscig, Wydawnictwo Po-
litechniki Slaskiej, Gliwice 2010, s. 36.
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Ponad 60% ankietowanych prowadzito dziatalno$¢ w sekcji przetworstwa
przemystowego, co jest charakterystyczne takze dla wszystkich matych i $rednich
podmiotéw agrobiznesu w skali kraju, zwlaszcza na terenie obszarow wiejskich.
Natomiast znacznie wigkszy udzial wystepowat przedsigbiorcow zajmujacych sig¢
handlem hurtowym i detalicznym, co wynikato z czgstego lokalizowania tych pod-
miotow na obszarach wiejskich w poblizu duzych miast. Pozostale sekcje, Transport
oraz Rolnictwo, stanowity okoto 16% struktury badanych podmiotow.

Interesujaca rzecza jest takze to, jakie formy prawne mialy badane podmioty
gospodarcze z obszarow wiejskich (rys. 2).

65,7%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%

30,0%
11,7% 11,7% 10,2%

20,0% " 7
1%
10.0% - -_. -

0,0%

osoba fizyczna spotki z 0.0.  spotki cywilne  spétki jawne  spotki akcyjne

Rys. 2. Struktura badanych przedsigbiorstw wedtug formy prawne;j (%)

Zrodto: badania wiasne.

Najwigcej badanych podmiotéw wiejskich (ponad 65%) funkcjonowalo jako
osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza. Ta forma prawna wyraznie
zdominowata badang populacje i jest takze najbardziej popularna w skali catego
kraju. W pozostatych przypadkach ankietowanych przedsigbiorstw zarejestrowane
byty one jako spoétki jawne, spotki cywilne i spotki z ograniczong odpowiedzialno-
$cig (co dziesigta badana firma) oraz bylto 1 przedsigbiorstwo zarejestrowane jako
spotka akcyjna.

Ciekawe jest, ze co czwarty badany przedsigbiorca potwierdzat, jakoby dzia-
tania spotecznie odpowiedzialne przynosily korzysci ekonomiczne przedsigbior-
stwu i prawie tyle samo przedsigbiorcow zaprzeczato, ze dziatania CSR sg dla firm
optacalne. Zdecydowana wigkszo$¢, bo az 51% badanych, nie wyrazila opinii co do
optacalnosci CSR w praktyce. Przedstawiono to na rys. 3.

Przedsigbiorcy, ktorzy dostrzegaja zrodta korzysci ze stosowania zasad spotecz-
nie odpowiedzialnych w praktyce, stwierdzali, ze najczesciej sg to korzysci ekono-
miczne. Badani przyznali, ze zaangazowanie w dobre praktyki optaca si¢, bo najcze-
Sciej obniza koszty (np. zuzycia energii, wody, materiatlow czy surowcow). Wplywa
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\25,6%
51,0%
m tak
nie
® nie mam zdania
|
23,4%

Rys. 3. Korzysci ekonomiczne wynikajace z faktu wdrazania zasad CSR (%)

Zrodlo: badania wlasne.

réwniez na popraw¢ jako$ci, promuje zaangazowanie w tworzenie jeszcze lepszych
produktéw i ushug dla wymagajacych, ale zadowolonych odbiorcow. Ksztattuje tak-
ze pozytywny odbior dobrych praktyk na rynku, co sprzyja zainteresowaniu inwe-
storow i konsumentow (rys. 4).

33,3% 33,3%
40,0%
30,0% 16,7% 16,7%
20,0%
10,0%
0,0%
nizsze koszty poprawa wyzszy zysk  wyzsza jakos¢
wizerunku towaréw

Rys. 4. Rodzaj korzysci ekonomicznych wynikajacych z wdrazania praktyk CSR (%)

Zrodlo: badania wlasne.

Podjeto takze probe okreslenia statystycznej niezaleznosci pomiedzy sekcja
dziatalnosci a odnoszeniem korzysci ekonomicznych wynikajacych z faktu wdra-
zania zasad CSR. Przeprowadzony w tym celu test niezaleznosci y* wykazal, ze
badane zmienne nie sa wzajemnie niezalezne. Badane mate i §rednie przedsigbior-
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stwa z branzy przetworstwa przemystowego oraz handlu hurtowego i detalicznego
jako gtowne korzysci ekonomiczne wskazywaty nizsze koszty, dzigki czemu osiaga-
ly wyzsze zyski bedace konsekwencja wdrozenia zasad odpowiedzialnego biznesu.
Natomiast przedsigbiorcy z branzy rolniczej i transportowej w duzej mierze podkre-
slali kwestie wyzszej jakosci towarow, ktore oferuja na rynku dzigki przestrzeganiu
zasad CSR. Istotng zaleznos¢ migdzy analizowanymi cechami podkre$laja obliczo-
ne wspotczynniki, zwlaszcza skorygowany wspodtczynnik kontyngencji C Pearsona
osiaggnal wysoka wartos¢ (tab. 1).

Tabela 1. Okreslenie statystycznej niezaleznosci pomiedzy sekcja dziatalnosci (PKD)
a odnoszeniem korzysci ekonomicznych wynikajacych z faktu wdrazania zasad CSR

TEST NIEZALEZNOSCI

Hipotezy:
H,: [badane zmienne s3 wzajemnie niezalezne]
H,: [badane zmienne nie s3 wzajemnie niezalezne]

¥ =27,93> g2 =21,03 zatem odrzucamy hipoteze H, narzecz H przy o= 0,05

Wspoétezynnik zbieznosci 7 Czuprowa Txy =0,49
Wspotezynnik kontyngencji C Pearsona — zwykty Cxy =0,63
Wspotezynnik kontyngencji C Pearsona — skorygowany skorCxy = 0,71

Zmienna X: Sekcja dzialalnosci (PKD)
Zmienna Y: Korzysci ekonomiczne wynikajace z faktu wdrazania zasad CSR

Zrodto: opracowanie wlasne.

Tabela 2. Okreslenie statystycznej niezaleznosci pomiedzy forma prawna przedsigbiorstwa
a odnoszeniem korzysci ekonomicznych z faktu wdrazania zasad CSR

TEST NIEZALEZNOSCI 2

Hipotezy:
H,: [badane zmienne s3 wzajemnie niezalezne]
H,: [badane zmienne nie s3 wzajemnie niezalezne]

> =19,18> y2 = 9,48 zatem odrzucamy hipotezg H, narzecz H przy o = 0,05

Wspotezynnik zbieznosci 7 Czuprowa Txy =0,51
Wspotezynnik kontyngencji C Pearsona — zwykty Cxy =0,58
Wspodtczynnik kontyngencji C Pearsona — skorygowany skorCxy = 0,71

Zmienna X: Forma prawna przedsigbiorstwa
Zmienna Y: Korzysci ekonomiczne wynikajace z faktu wdrazania zasad CSR

Zrodto: opracowanie wlasne.

W celu okre$lenia statystycznej niezaleznos$ci pomigdzy formg prawng przed-
sicbiorstwa a odnoszeniem korzysci ekonomicznych z faktu wdrazania zasad CSR
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zostal przeprowadzony test niezalezno$ci y?, ktory wykazat, ze badane zmienne sg
wzajemnie zalezne. Korzysci ekonomiczne, przede wszystkim nizsze koszty oraz
osiggane wyzsze zyski, wskazywaly przedsigbiorstwa posiadajace forme prawng
spoiki z ograniczong odpowiedzialno$cig oraz osoby fizyczne prowadzace dziatal-
no$¢ gospodarcza. W najmniejszym zakresie korzysci w aspekcie ekonomicznym
wskazywaty podmioty gospodarcze funkcjonujace jako spotki cywilne. Obliczone
wspotczynniki pokazatly stosunkowo silng zalezno$¢ miedzy tymi cechami (tab. 2).
W ocenie badanych pojawita si¢ rowniez kwestia dostrzegania przez nich za-
leznosci pomiedzy CSR a wynikami finansowymi. Pomimo ze tylko 25% badanych
potwierdzito wymierne korzysci ekonomiczne z tytutu stosowania zasad spotecznie
odpowiedzialnych, to jednak o 8% wigcej badanych dostrzega zaleznosci miedzy
CSR a zyskami, cho¢ nie deklaruje osiagania korzysci w chwili obecnej (rys. 5).

34,3%
mtak
nie
® nie mam zdania
57,7%
8,0%

Rys. 5. Zalezno$¢ pomigdzy wynikami finansowymi a wdrazaniem zasad CSR (%)

Zrodto: badania wiasne.

Ta relacja nie jest zadowalajaca, lecz optymistyczna. Jesli przedsigbiorcy zaczng
dostrzega¢ dobre praktyki w zakresie CSR potwierdzone wymiernymi korzyscia-
mi ekonomicznymi bedzie to skutkowacé wiekszym zainteresowaniem analizowana
koncepcja z ich strony.

4. Podsumowanie

Podsumowujac powyzsze rozwazania, trzeba stwierdzi¢, ze jedynie co czwarty bada-
ny zauwazyl, ze przestrzeganie zasad spotecznej odpowiedzialnos$ci wptywa na two-
rzenie przewagi konkurencyjnej, a tym samym przeklada si¢ na wynik finansowy.
Byli to przede wszystkim przedsi¢biorcy z branzy przetworstwa przemystowego.
Dostrzegali oni korzysci, takie jak: wyzsza jakos¢ towarow, oszczednos$¢ zasobow,
takich jak woda czy energia, i powigzane z tym nizsze koszty. Z kolei przedsiebiorcy
z branzy rolniczej i transportowej w duzej mierze podkreslali kwestie wyzszej ja-
kosci towarow, ktore oferujg na rynku dzigki zasadom CSR. Korzys$ci ekonomiczne
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osiggane przez badanych przedsiebiorcow to przede wszystkim nizsze koszty oraz,
co jest z tym powigzane, wyzsze osiggane zyski.

Warto podkresli¢, ze CSR to nie tylko koszty, na ktére przedsigbiorstw nie stac,
bo muszg zmierzy¢ si¢ z trudnosciami i ciagle walczy¢ o przetrwanie na rynku, ale
to rowniez korzys$ci ekonomiczne i spoteczne dla ich wlascicieli oraz interesariuszy.
Przedsiebiorcy w Polsce nie maja czgsto tej Swiadomosci, jest wiec konieczne, aby
instytucje zajmujace si¢ promocjg mocniej podkreslaly znaczenie aspektu odpowie-
dzialno$ci spotecznej w praktyce biznesowej, na rynku zaréwno krajowym, jak i za-
granicznym.
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RESPONSIBLE BUSINESS
IN THE CONTEXT OF ECONOMIC BENEFITS GAINED
ON THE EXAMPLE OF AGRIBUSINESS ENTERPRISES

Summary: The purpose of this paper is to present the economic benefits achieved by the sur-
veyed companies in terms of agribusiness implementation of the principles of CSR. The first
part of this article will present a responsible business entity, while the second part the results
of research carried out in 2011 in Mazovia Voivodeship. The carried out analyzes showed that
only one in four respondents noticed that the principles of social responsibility influenced the
creation of competitive advantage, and thus the financial result.

Keywords: responsible business, economic benefits, enterprise, agribusiness.



