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RACHUNEK KOSZTOW DZIALAN USLUG
MEDYCZNYCH JAKO PODSTAWA WYBORU
EFEKTYWNYCH KONTRAKTOW

Streszczenie: Zastosowanie rachunku kosztow dziatan ustug medycznych to nowoczesna
koncepcja rachunku kosztow umozliwiajaca ocen¢ rentownosci i efektywnosci procedur
medycznych. W opracowaniu przedstawiono mozliwosci zastosowania takiego rachunku
kosztow do podejmowania decyzji wyboru kontraktow medycznych. Podstawg prezentowa-
nej koncepcji jest sposob grupowania kosztow wedlug procesow i dzialan, czyli procedur
medycznych. Takie pogrupowanie kosztow oraz powiazanie zasobow z konkretnymi pro-
cedurami medycznymi pozwala na uzyskiwanie informacji niezbednych do podejmowania
decyzji. Zarzadzajacy, dysponujac informacjami o wykorzystywaniu zasobow niezbednych
do wykonania okre$lonej procedury medycznej oraz kosztéw zuzycia danego zasobu przez
dany o$rodek kosztow, moga optymalizowaé dziatania firmy. Przypisanie kosztow okreslo-
nym procedurom i zastosowanie odpowiednich kluczy podziatu kosztéw posrednich pozwala
zarzadza¢ kontraktami medycznymi w sposob efektywny.

Stowa kluczowe: koszt, rachunek kosztow, zasoby, procedura medyczna.

1. Wstep

Duza dynamika otoczenia, postgpujaca globalizacja i zjawiska kryzysowe silnie
wplywaja na zmiany funkcjonowania przedsi¢biorstw. Kierownictwa przedsie-
biorstw bardzo czesto poszukuja metod i instrumentow zarzadzania, ktorych wdra-
zanie wplywa na doskonalenie proceséw decyzyjnych umozliwiajacych skuteczne
realizowanie celow, a takze przyczynia si¢ do wzrostu efektywnosci oraz konkuren-
cyjnosci dziatalnosci. Jednym z elementéw optymalizacji procesu decyzyjnego jest
szczegotowa 1 pelna analiza rentowno$ci prowadzona w odniesieniu (przekroju) do:
produktow, klientow dziatan i jednostek organizacyjnych. Skutecznos¢ i przydat-
nos$¢ takiej analizy wymaga okreslonych zasobow wiedzy i informacji dotyczacych
kosztow ponoszonych przez przedsi¢biorstwo. Zakres i jakos¢ otrzymanych infor-
macji zalezy od prawidtowej identyfikacji, gromadzenia oraz odpowiednio szczego-
towego prezentowania kosztow. Stuzy temu oparty na wtasciwie dobranych meto-
dach rachunek kosztow. Odpowiednio dobrane metody rachunku kosztow w duzym
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stopniu decyduja o mozliwo$ciach ich wykorzystywania w budzetowaniu okreslo-
nych zadan, procesow i projektow czy tez do oceny efektywnosci podejmowanych
decyzji. Odpowiedni model rachunku kosztow powinien mie¢ na celu doskonalenie
procesow (dziatan) ustug w zaktadzie opieki zdrowotnej. Rachunek kosztow we
wspotczesnym przedsigbiorstwie dziatajagcym w warunkach nasilajacej si¢ konku-
rencji powinien si¢ charakteryzowac elastycznoscig 1 wielowymiarowos$cig pozwa-
lajaca np. analizowaé poziom i rodzaj kosztéw w powiazaniu z przyczynami ich
powstawania. Takie cechy rachunku kosztow sa tez wazne w wypadku jego stosowa-
nia w zaktadzie opieki zdrowotnej, gdzie prawidtowo skalkulowany koszt $wiad-
czen medycznych stanowi podstawe wyceny kontraktow medycznych. Z uwagi na
znaczenie tej problematyki przedmiotem badan, na ktoérych oparto si¢ w prezento-
wanym artykule, jest analiza i charakterystyka rachunku kosztow przedstawiona w
aspekcie jego wykorzystania do wyboru efektywnych kontraktéw medycznych w
zaktadzie opieki zdrowotnej. Koszty powstaja na skutek proceséw zachodzacych w
przedsigbiorstwie. Celem artykutu jest przedstawienie modelu rachunku kosztow
umozliwiajacego pozyskanie informacji potrzebnych do ustalania wynikow przed-
sigbiorstwa i oceny marz pokrycia poszczegolnych proceséw zachodzacych w
przedsi¢biorstwie. Waznym zadaniem badawczym jest okreslenie roli rachunku
kosztow z punktu widzenia przysztych decyzji zarzadczych i kontroli efektywnosci
dziatania przedsi¢biorstwa. Podmiotem badania byt niepubliczny zaktad opieki
zdrowotnej funkcjonujacy w formie spotki cywilnej.

2. Znaczenie i wykorzystanie rachunku kosztow
w zarzadzaniu przedsi¢biorstwem

W przedsigbiorstwie rachunek kosztoéw jest tworzony w zaleznosci od sposobu agre-
gacji kosztow. Rachunek kosztéw mozna rozumie¢ jako proces ustalania kosztow
prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej polegajacej na wytwarzaniu i sprzedazy wy-
robow lub ustug. Polega on na badaniu i transformowaniu, wedtug przyjetego mode-
lu 1 norm, informacji o kosztach i przychodach dziatan przesztych, biezacych i za-
mierzonych w celu wspomagania zarzadzania podmiotem [Jarugowa, Malec,
Sawicki 1995, s. 7]. Podstawowym celem rachunku kosztoéw jest dostarczenie uzyt-
kownikom informacji ekonomicznych niezbednych do oceny dzialalnosci przedsie-
biorstwa i podejmowania racjonalnych decyzji ekonomicznych. Rachunek kosztow
w przedsigbiorstwie spetnia przy tym podwojnag funkcje: z jednej strony dostarcza-
nia informacji do celow sprawozdawczos$ci finansowej, z drugiej za$ konkretyzowa-
nia 1 umacniania zwiazkoéw z procesem zarzadzania.

Warto zwrdci¢ uwage na rosngcg role rachunku kosztéw w zarzadzaniu stra-
tegicznym i rozwoju przedsigbiorstwa Jak stwierdzaja E. Nowak i M. Wierzbin-
ski [2010, s. 28], koncepcja zarzadzania kosztami wynika z ich dlugookresowego
charakteru oraz podatnos$ci na czynniki strategiczne. W takim ujeciu rola rachunku
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kosztow jest zwigzana z funkcjami i procesami controllingu strategicznego [Con-
trolling funkcyjny... 2004, s. 19-24]. W nowoczesnym ujeciu rozwoj przedsiebior-
stwa wigze si¢ z koncepcja wzrostu wartos$ci, w ktorej niezbedne jest stosowanie
miernikow efektywnosci finansowej opierajacych si¢ w duzym stopniu na rachunku
wynikow [Buk 2006, s. 229].

W aspekcie przedstawionej problematyki pracy za szczegoétowe cele rachunku
kosztow mozna uznac:

— pomiar kosztow zuzycia zasobéw niezbednych do realizacji produktéw przed-
sicbiorstwa,

— okreslenie kosztow procesow biznesowych, zarzadczych 1 pomocniczych,

— obliczanie kosztow jednostkowych poszczegdlnych produktéw stanowigcych
podstawe do zarzadzania marza,

— optymalizacj¢ decyzji gospodarczych, dotyczacych gtownie przysztych przed-
siewzie¢, w ktorych uwzglednia sie r6zne aspekty dziatalnosci gospodarczej,

— planowanie i kontrole jako jeden z podstawowych celow rachunku kosztow,

— biezaca kontrolg efektywnosci dzialania.

Racjonalne zarzadzanie przedsicbiorstwem wymaga odpowiedniej wiedzy
o kosztach. Zarzadzajacy do podejmowania racjonalnych decyzji muszg bra¢ pod
uwage aspekty finansowe, niefinansowe, ale rowniez strategiczne i operacyjne.
W zwigzku z duzym i wykazujacym tendencje rosnaca udziatem kosztéw posrednich
w kosztach catkowitych istnieje potrzeba ich kontroli i analizy. Stosowanie trady-
cyjnych metod rachunku kosztow moze prowadzi¢ do znieksztatcen w kalkulacji
kosztow wyrobow i ustug, nieprawidlowego oszacowania ich rentownosci, a co za
tym idzie — do podejmowania nieracjonalnych decyzji. Zastosowanie natomiast ra-
chunku kosztow dziatan w przedsiebiorstwie moze si¢ przyczyni¢ do:

— poprawy znajomosci przyczyn powstawania kosztow,

— ulepszenia miar dziatalno$ci o$§rodkow odpowiedzialnosci,
— wlasciwego pomiaru rentownos$ci $wiadczonych ushug,

— planowania i kontroli kosztow,

— sprawnego zarzadzania potencjatem zaktadu.

Podstawg rachunku kosztow dziatan jest postrzeganie przedsigbiorstwa nie przez
pryzmat dziatow (komorek, stanowisk), ale proceséw (dziatan) niezbednych do wy-
tworzenia produktéw i Swiadczenia ushug. Przez dziatanie rozumie si¢ ,,wyodrgb-
nione czgéci procesOw gospodarczych, obejmujace powigzane ze soba czynnosci
lub zdarzenia, ktére sa niezbedne do wytworzenia i sprzedazy produktéw” [Nowak
2001, s. 190]. Ogdlna idea rachunku kosztow dziatan zostata przedstawiona na rys. 1.

W rachunku kosztéw dziatan koszty poszczegdlnych dziatan sa ustalone przez
odpowiednie rozliczanie kosztow zasobow. Aby ujaé koszty w przekroju dziatan,
nalezy najpierw zidentyfikowac¢ te dziatania w drodze analizy procesow gospodar-
czych zachodzacych w przedsicbiorstwie.
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Koszty bezposrednie Koszty posrednie

llos¢ zuzytych llos¢ zuzytych zasobow
zasobow

Koszty dziatan

Wielkos¢
wykonanych dziatan

Koszty produktow

Rys. 1. Ogolna idea rachunku kosztow dziatan

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie [Nowak 2001, s. 189].

Wdrozenie rachunku kosztow dzialan wymaga wiedzy na temat kosztow zaso-
bow, ktorymi dysponuje przedsigbiorstwo. W poszczegdlnych procesach zuzywane
sg réznorodne zasoby. Pomimo tego, iz zasoby sg zuzywane do wytworzenia okre-
slonych dobr i ustug, bezposredniag przyczyng ich powstawania sg dziatania, a nie
wyroby czy ustugi. Do podstawowych zasobow wykorzystywanych przez przedsie-
biorstwo zaliczy¢ mozna: zasoby ludzkie, budynki produkcyjne, budowle, materiaty
podstawowe i pomocnicze, maszyny i urzadzenia, $rodki transportu. Koszty zaso-
boéw moga mie¢ charakter:

— kosztéw prostych, ograniczajacych si¢ do jednego rodzaju kosztu, np. wyroby
medyczne i inne materiaty zuzywane jednorazowo, ustugi zewnetrzne nabywane
na rzecz pacjenta,

— kosztéw ztozonych, ktore obejmuja kilka rodzajow kosztow, np. koszty zwigza-
ne z utrzymaniem sali operacyjnej (amortyzacja, ogrzewanie, remonty, konser-
wacje).

W kolejnym etapie rachunku kosztow dziatan koszty zasobow sa rozliczane na
poszczegdlne dziatania za pomoca odpowiednich nosnikow kosztow zasobow. Tak
ustalone koszty dziatan sa rozliczane na zidentyfikowane obiekty kosztow, ktérymi
w zaktadach opieki zdrowotnej sg poszczegolne przedmioty kalkulacji kosztow. Mo-
zemy wyodregbni¢ zasoby ekonomiczne i inne obiekty, takie jak: procedury medycz-
ne, osobodni hospitalizacji, gotowos¢ do udzielenia $wiadczen medycznych, pacjen-
ta, osrodki kosztow lub jednorodne grupy pacjentéw czy inne ustugi [Swiderska
2011, s. 17]. W zaktadach opieki zdrowotnej pozyskiwanie informacji o kosztach
obiektow odbywa sie poprzez:

a) identyfikacje i gromadzenie danych o kosztach prostych,
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b) przyporzadkowanie kosztow prostych do zasobow ekonomicznych i innych
obiektow stanowiacych przedmiot zainteresowania uzytkownikow,

€) odzwierciedlanie powigzan miedzy poszczegdlnymi obiektami kosztow.

Koszty bezposrednie w rachunku kosztéw dziatan sa przypisywane bezposred-
nio do okreslonego produktu. Wybor obiektu, na ktory rozliczane sg koszty danego
dzialania, zalezy przede wszystkim od tego, czego dziatanie dotyczyto. Etapy two-
rzenia rachunku kosztéw dziatan zostaty przedstawione na rys. 2.

ETAP 1 — Opracowanie mapy procesow i dziatan

ETAP 2 — Identyfikacja istotnych dziatan wystepujacych w przedsiebiorstwie

ETAP 3 — Ustalenie kosztow zuzytych zasobéw wyodrebnionych

ETAP 4 — Dokonanie wyboru nosnikéw kosztow zasobow

ETAP 5 — Ustalenie obiektow, na ktore beda rozliczane koszty zasobéw

ETAP 6 — Rozliczenie kosztow posrednich poszczegolnych dziatan
na produkty ( obiekty kosztow)

Rys. 2. Etapy konstruowania rachunku kosztow dziatan

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie [Buk 2006, s. 428-432].

Reasumujac, mozna stwierdzié, ze rozwijajace si¢ systemy zarzadzania przed-
sigbiorstwem wymagaja stosowania coraz bardziej szczegdtowych i specyficznych
modeli rachunku kosztéw. W rachunku kosztéw dziatan podstawa rozliczenia kosz-
tow posrednich jest bezposredni zwigzek migdzy dziataniem a produktem (obiektem
kosztowym). Wykorzystanie podejscia produktowego pozwoli na stworzenie w za-
ktadzie opieki zdrowotnej takiego modelu rachunku kosztow, ktory bedzie stanowit
zbidr wzajemnie powigzanych obiektow kosztowych o okreslonej charakterystyce.



342 Joanna Wieczorek

3. Zastosowanie rachunku kosztow dzialan
w niepublicznym zakladzie opieki zdrowotnej

3.1. Charakterystyka badanego przedsi¢biorstwa

Podmiotem badania byl niepubliczny zaktad opieki zdrowotnej funkcjonujacy
w formie spotki cywilnej. Przedsiebiorstwo (NZOZ) dziata na rynku od 1999 roku.
Jest ono zaktadem prywatnym, ktoérego wlascicielami sg osoby fizyczne. Poczatko-
wo gtownym przedmiotem dziatalnosci byto §wiadczenie ustug z zakresu medycyny
pracy. W ciggu szeSciu lat istnienia firma stopniowa rozszerzala wachlarz ustug,
podwyzszajac jednoczesnie ich standard, nawigzata wspotprace z Narodowym Fun-
duszem Zdrowia, pozyskiwata coraz wigkszg i nowocze$niejszg baze lokalowa, co w
tym przypadku dziatalnosci jest czynnikiem wptywajacym na zakres §wiadczonych
ustug. Podstawowa dzialalno$cia pozostaty kompleksowe $wiadczenia z zakresu
medycyny pracy, obejmujgce peten zakres badan tej specjalnosci. Istotnym uzupet-
nieniem strony medycznej tych badan sg badania z zakresu psychologii pracy (spot-
ka jest jedna z nielicznych firm w tym obszarze dzialania).

Dopetnieniem ustug medycyny pracy sa szkolenia z udzielania pierwszej pomo-
cy przedmedycznej na miejscu zdarzenia, szczepienia profilaktyczne pracownikow,
wizytacje stanowisk pracy, udzial w komisjach bezpieczenstwa i higieny pracy, ana-
lizy przyczyn wypadkowosci, a takze opieka konsultanta medycznego. W zakres
ustug wchodzg takze swiadczenia specjalistyczne realizowane w poradniach zakta-
du. Sa to: §wiadczenia laryngologiczne, ortopedyczne, okulistyczne, kardiologiczne,
neurologiczne, urologiczne, leczenie bolu, rehabilitacyjne oraz, co stanowi punkt
wyjscia dla wyzej nadmienionych, $wiadczenia w ramach Poradni Podstawowe;j
Opieki Zdrowotne;.

Kadra pracujacych lekarzy sktada si¢ w ponad 80% ze specjalistow z dlugolet-
nim stazem pracy, posiadajacych stopien naukowy doktora nauk medycznych. Pozo-
stala cze$¢ to osoby w trakcie specjalizacji, intensywnie zdobywajace coraz szerszg
wiedze.

Swiadczenia medyczne finansowane s3 w ramach kontraktu z Narodowym
Funduszem Zdrowia (NFZ) obejmujacym zaroéwno procedury specjalistyczne, jak
i $wiadczenia z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej (POZ). Pacjenci moga by¢
takze przyjmowani odptatnie, co dotyczy osdb nieubezpieczonych, obcokrajowcow
badz w przypadku, gdy brak jest pokrycia finansowego procedury ze strony NFZ,
ale takze indywidualnych konsultacji specjalistycznych lub ustug medycyny pracy,
ktore nie sa finansowane przez ubezpieczyciela.

Istotnym zagrozeniem dla przedsigbiorstwa jest mato stabilna sytuacja na ryn-
ku ustug medycznych. Obecno$¢ wytacznie jedynego duzego ubezpieczyciela nie
daje pewnosci statego $wiadczenia ustug w ramach powszechnego ubezpieczenia
zdrowotnego, tym bardziej, ze o wyborze kontrahenta nie zawsze decyduje jakos¢
$wiadczen medycznych. Coraz wigksza role na rynku odgrywa konkurencja. W tej
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sytuacji NZOZ poszukuje i wdraza takie instrumenty zarzadzania (np. controlling,
strategiczna karta wynikow), ktore pozwola mu zwickszy¢ efektywnos¢ oraz ukie-
runkowac jego rozwdj [Wieczorek 2010, s. 170]. Opracowanie i wdrozenie rachun-
ku kosztéw dziatan pozwoli na racjonalne podejmowanie decyzji poprzez wybor
kontraktow znajdujacych uzasadnienie ekonomiczne i generujacych zysk dla spoitki.

3.2. Zastosowanie rachunku kosztow dzialan okreslonej procedury medycznej
wykonywanej w badanym przedsi¢biorstwie

Kompletny model rachunku kosztow dziatan w zaktadzie opieki zdrowotnej powi-
nien zawiera¢ nast¢pujace elementy: informacje medyczne o pacjencie, system fi-
nansowo-ksiggowy oraz dane z modutu kontrolingowego. Podstawg do kalkulacji
kosztow poszczegolnych swiadczen medycznych sg informacje medyczne zwigzane
z leczeniem pacjenta, poczawszy od chwili jego pojawienia si¢ w zaktadzie opieki
zdrowotnej az do zakonczenia leczenia. Informacje te powinny by¢ prawidtowo
przygotowane, gdyz to one beda stanowity podstawe do skalkulowania kosztow po-
szczegdlnych procedur medycznych wykonanych na rzecz pacjenta.

Rzetelnie przygotowane informacje o pacjencie umozliwia identyfikacje obiek-
tow kosztowych, ich wzajemnych powigzan. Tak przygotowana informacja pozwo-
li na okre$lenie przedmiotu kalkulacji. Aby wlasciwie zaimplementowac rachunek
kosztow dziatan w zakladzie opieki zdrowotnej, nalezy odpowiednio przygotowac
i rozbudowac system gromadzenia i alokowania kosztow w systemie finansowo-
-ksiggowym. Zaréwno system finansowo-ksiggowy, jak i kadrowo-ptacowy po-
winien by¢ prowadzony w sposob dajacy mozliwos¢ wygenerowania informacji
o odpowiednim stopniu szczegotowosci. Dobrze zaimplementowany modut kon-
trolingowy pozwoli na polgczenie informacji medycznej niefinansowej o przebiegu
leczenia pacjenta z odpowiadajaca jej informacja finansowa o kosztach poszczegdl-
nych sktadnikow procesu leczenia. W ten sposob uzyskamy informacje o kosztach
leczenia jednego pacjenta w ramach wykonywanej procedury medyczne;j.

W ramach struktury organizacyjnej badanego zaktadu opieki zdrowotnej moz-
na wydzieli¢ o$rodki kosztow, w ktorych koszty sa gromadzone, kalkulowane oraz
kontrolowane. W badanym zaktadzie opieki zdrowotnej poszczegdlne poradnie,
pracownie diagnostyczne, laboratorium, budynek sa miejscami powstawania kosz-
tow. Koszty zwigzane z pracownikami zarzadzajacymi, obstugujacymi rejestracje
oraz pielegniarkami stanowig koszty ogolnego zarzadu (administracyjne) i rozlicza-
ne sg na poszczegolne ushugi narzutem. Podstawowymi zasobami wystepujacymi
w przedsiebiorstwie sg zasoby ludzkie, sprzet medyczny, pomieszczenia oraz pro-
dukty lecznicze i wyroby medyczne. Poszczegdlnym zasobom zostaty przyporzad-
kowane koszty proste. Relacje przyczynowo-skutkowe miedzy wykorzystaniem, zu-
zywaniem zasobow a obiektami, na ktorych rzecz zasoby te sg odnoszone, zostang
przypisane za pomoca odpowiednich nosnikow kosztow.

Funkcjonowanie rachunku kosztow dziatan w badanym zaktadzie opieki zdro-
wotnej zostanie przedstawione na przyktadzie zabiegu laserowego usunigcia zaCmy
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wtdrnej u pacjenta. Niezbedne zasoby wraz z przyporzadkowanymi do nich koszta-

mi prostymi zostaty przedstawione w tab. 1.

Tabela 1. Koszty proste przyporzadkowane do zasobow

Lp. Zasoby Nazwa kosztu prostego Nosniki kosztow zasobu
1 | Lekarz okulista wynagrodzenie z umowy czas pracy w godzinach
0 pracg
pochodne wynagrodzenia czas pracy w godzinach
2 | Pomieszczenie amortyzacja metr kwadratowy powierzchni
(gabinet okulistyczny) | media metr kwadratowy powierzchni
ustugi sprzatania metr kwadratowy powierzchni
podatki i optaty metr kwadratowy powierzchni
zuzycie materialow
3 | Urzadzenia ubezpieczenie czas pracy w godzinach
specjalistyczne amortyzacja czas pracy w godzinach
ubezpieczenie czas pracy w godzinach
4 | Wyroby medyczne soczewka
zuzywane jednorazowo | krople do rozszerzania zrenic
zel do wykonania lasera

Zrodto: opracowanie wiasne.

Do przypisania zasobow kosztow, ktorych nie mozna jednoznacznie zakwalifi-
kowac¢ do wykonywanej procedury medycznej, zostaty uzyte odpowiednie nos$niki
kosztow. Ostatnia kolumna tab. 1 przedstawia nos$niki kosztéw niezbednych zaso-
bow.

Czas wykonania analizowanej ustugi, poczawszy od momentu pojawienia si¢
pacjenta w zaktadzie opieki zdrowotnej az do zakonczenia procesu leczenia, wynosi
srednio 1 godzing. Dostepnos¢ praktyczna uzytkowania urzadzen specjalistycznych
wynosi w miesigcu 120 godzin. Koszt poszczegdlnych jednostek nosnika zasobu
zaangazowanego w realizacje¢ procedury kalkulujemy, dzielac koszty danego zasobu
przez jego dostgpnos¢. Koszty te zostaty przedstawione w tab. 2.

Dane zawarte w tab. 2 pokazuja, iz koszt jednostkowy niezbedny do realizacji
procedury medycznej wynosi 203,73 zt. Koszt ten nie obejmuje kosztow ogolnego
zarzadu — m.in. kosztéw pracy rejestratorek, pielegniarek. W spotce koszty te stano-
wig narzut na koszty procedury w wysokosci 12%. Catkowite koszty jednostkowe
realizowanej procedury wynosza zatem 228,18 zt.

Analizowany zaktad opieki medycznej na tego typu procedure zawiera kontrakt
z NFZ — jedynym platnikiem $wiadczen medycznych. Na podstawie przedstawio-
nych obliczen zaktad opieki zdrowotnej powinien zakontraktowaé przedstawiong
procedur¢ medyczng. Rozliczenia z NFZ odbywaja si¢ za pomocg punktow, ktore
nastepnie przeliczane sg na gotowke. NFZ zaoferowal przedsiebiorstwu 30 punktéw
za t¢ procedure, co w przeliczeniu daje 246 zt. Na kazdym wykonanym zabiegu
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Tabela 2. Koszty jednostkowe poszczegodlnych zasobow w przedsicbiorstwie

,, Razem koszt Koszt
Nazwa kosztu Wartosé¢ . .
Lp. Zasoby . zasobu mie- | jednostkowy
prostego miesi¢czna . .
sigcznie (zh)
1 | Lekarz okulista wynagrodzenie 5 000,00 5 950,00 87,50
Z UMOWY O prace
pochodne 950,00
wynagrodzenia
2 | Pomieszczenie amortyzacja 1 300,00 1912,33 9,56
(gabinet okulistyczny) media 200,00
ustugi sprzatania 216,67
podatki i optaty 190,67
zuzycie materiatow 5,00
3 | Urzadzenia ubezpieczenie 30,00 1963,33 98,17
specjalistyczne amortyzacja 1 833,33
ubezpieczenie 100,00
4 | Wyroby medyczne soczewka 5,00 8,50 8,50
zuzywane jednorazowo | krople do rozszerza- 2,50
nia zrenic
zel do wykonania 1,00
lasera
razem koszt 203,73

Zrodto: opracowanie wlasne.

zaktad opieki medycznej osiaga zatem rentownos¢ w wysokosci 8%. Podjeto wige
decyzje o zakontraktowaniu tego typu zabiegu, zdajac sobie sprawe z tego, ze taki
poziom rentownos$ci wymaga bardzo szczegotowego i prowadzonego w sposob ciag-
ty monitoringu kosztow.

4. Podsumowanie

Przyktadowy sposob obliczania kosztow dziatan jest stosowany w badanym zakta-
dzie opieki zdrowotnej do wszystkich procedur, co stanowi podstawe decyzji o kon-
traktowaniu ustug medycznych, a takze ksztattowaniu cen ustug §wiadczonych ko-
mercyjnie. Stosowanie rachunku kosztow dzialan umozliwia obiektywna analizg
porownawczg rentownosci poszczegdlnych procedur ustug medycznych, co umozli-
wia optymalizacj¢ portfela ustug medycznych $wiadczonych przez niepubliczny za-
ktad opieki zdrowotne;j.
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ACTIVITY-BASED COSTING OF MEDICAL SERVICES
AS A BASIS FOR CHOOSING OF EFFECTIVE MEDICAL
CONTRACTS

Summary: Application of Activity-Based Costing of medical services is a modern idea
of costing that allows assessing profitability and effectiveness of medical procedures. The
paper presents options of application of such a statement during the decision making process
concerning medical contracts selection. The basis for the presented idea is the method of
grouping the costs according to processes and operations, i.e. medical procedures. Such a
grouping of costs and affiliation of resources with given medical procedures allows obtaining
information necessary to make a decision. The management, having the information
concerning the utilization of resources necessary to perform specified medical procedure as
well as costs of utilization of a given resource by a given cost centre, may optimize company’s
operations. Allocation of costs to specified procedures and application of proper methods
of intermediate costs distribution allows managing medical contracts in an effective way
consisting in eliminating the costs of procedures which do not bear any value for a given
medical service. The developed idea is applied in the given case study covering the selected
medical procedure.

Keywords: cost, costing, resources, medical procedure.





