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PRZELAMYWANIE BARIER ROZWOJU
FIRM ODPRYSKOWYCH W KONTEKSCIE
PRZEDSIEBIORCZOSCI AKADEMICKIEJ!

Streszczenie: Celem artykutu jest proba przesledzenia barier oraz mozliwosci ich przeta-
mywania na drodze rozwoju i wzrostu firm odpryskowych. Firmy te stanowia glowny nurt
przedsiebiorczosci akademickiej oraz jedng z najbardziej efektywnych form komercjalizacji
i transferu technologii. W artykule przedstawiono wyniki badan dziesieciu studiow przypad-
ku firm powstatych na drodze przedsigbiorczych inicjatyw pracownikow naukowych.

Stowa kluczowe: przedsigbiorczos$¢ akademicka, firmy odpryskowe, punkty krytyczne.

1. Wstep

Akademickie firmy odpryskowe (spin-off/spin-out) stanowig istotny, cho¢ nadal sta-
bo rozwinigty mechanizm komercjalizacji badan, ktory przyczynia si¢ do ekono-
micznego rozwoju regionalnego, tworzenia ekonomicznej wartosci czy kreowania
nowych miejsc pracy (m.in. [Etzkowitz 2004, s. 64; Shane 2004, s. 127; Vohora,
Wright, Lockett 2004, s. 33]). Przedsigbiorstwa te wykorzystuja w celach gospodar-
czych intelektualne i organizacyjne zasoby uczelni wyzszych, powstaja w wyniku
dziatan przedsigbiorczych pracownikéw naukowych iinnych o0séb zwigzanych
z jednostka naukowo-badawczg [Matusiak 2010, s. 69]. Co wigcej, firmy odprysko-
we stanowig zasadniczy nurt przedsiebiorczosci akademickiej, ktora w Polsce
ma stosunkowo krotka historie i znajduje si¢ na poczatkowym etapie rozwoju. Fir-
my odpryskowe pociagaja za sobg wiele nowych, przedsigbiorczych wyzwan, stajac
przy tym wobec roznorodnych barier na drodze pokonania kolejnych etapow rozwo-
ju 1iosiaggniecia sukcesu rynkowego. W literaturze bariery te okreSlane sa jako
tzw. punkty krytyczne, a ich pojawienie uzasadnia si¢ zmieniajgcymi wymaganiami
odnosnie do nowej konfiguracji zasobdw, zdolno$ci, wsparcia instytucjonalnego
w celu przejscia do nastepnej fazy rozwoju. W artykule, nakreslajac podstawowe za-
tozenia koncepcji badawczej, przedstawiono wyniki badan jako$ciowych, prowa-

!Praca zostala wykonana w ramach projektu badawczego wtasnego nr N N115 004040.
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dzonych metoda studium przypadku na przyktadzie dziesieciu firm powstatych
na drodze przedsigbiorczych inicjatyw pracownikéw naukowych. Celem artykutlu
jest zatem proba przesledzenia barier oraz mozliwosci ich przelamywania na drodze
rozwoju i wzrostu firm odpryskowych.

2. Koncepcja badawcza

W literaturze prowadzone sgliczne badania natemat procesu powstania
i rozwoju nowych niezaleznych podmiotow, pochodzacych od jednostek naukowych
(m.in. [Clarysse, Moray 2004, s. 55; Pilegaard, Moroz, Neergaard 2010, s. 46; Gru-
dzewski, Chyba 2010, s.26]). Na podstawie szerokiej analizy literatury mozna
stwierdzi¢, iz badania rozpoczynaja si¢ zasadniczo od momentu rozpoznania spo-
sobnosci biznesowej, a koniczg na sprzedazy rynkowej i obejmujg modelowe ujecie
kolejnych etapow rozwoju firm odpryskowych, wyrdzniajac przy tym fazy rozwoju,
cechy organizacyjne, zasoby, zachowania i praktyki zidentyfikowane w ramach kaz-
dego z etapow (m.in. [Clarysse i in. 2005, s. 185; Clarysse, Moray 2004, s. 56; Hin-
dle, Yencken 2004, s. 793; Lockett, Wright 2005, s. 1043; Moray, Clarysse 2005,
s. 1010; Vohora, Wright, Lockett 2004, s. 137; Pilegaard, Moroz, Neergaard 2010,
s. 57]). Pomimo ze nie wystepuje jeden powszechnie akceptowany model, to kazdy
z nich podkres$la zmiang¢ natury biznesu w trakcie rozwoju firm [Clarysse i in. 2005,
s. 188]. Co wigcej, w literaturze zwraca si¢ znaczng uwage na ztozonos¢, wystepo-
wanie licznych sprzezen i nieliniowy charakter procesu rozwoju przedsiewzig¢ biz-
nesowych. Rozne etapy rozwoju firm odpryskowych mozna podsumowac, za P. Mi-
gliorinim, Ch. Serarolsem, F. Venderellem, w nastgpujacych kolejnych krokach:
koncepcyjnym (dojrzewania), planowania, wdrazania i przedefiniowania. Etap kon-
cepeyjny zwigzany jest z ustaleniem idei nowego przedsiewzigcia. Istotng role od-
grywa tu pochodzenie oraz §rodowisko przedsiebiorcy. Etap konczy si¢ identyfika-
cja sposobnosci biznesowej. W kolejnym etapie planowania nastgpuje koordynacja
szczegblow odnosnie do tego, jakie zasoby beda potrzebne do wytworzenia produk-
tu lub realizacji ustugi, oraz opracowanie planu postepowania w ramach przedsta-
wionej idei, koncepcji biznesowej. Etap realizacji zwigzany jest z zainicjowaniem
biznesu, zespot jest juz powotany, zasoby sg zebrane, uzyskana jest pomoc finanso-
wa, a produkt lub ustluga wprowadzone na rynek. Krok czwarty (etap przedefinio-
wania) rozpoczyna si¢ w momencie pierwszej oferty rynkowej, a konczy z chwila
przedefiniowania mozliwosci biznesowych i modyfikacji przez zidentyfikowanie
potrzeb dla dalszego przetrwania organizacji. Czgsto przytaczany w literaturze,
na podstawie ktorego prowadzone sa liczne badania empiryczne, pigcioetapowy
model rozwoju firm odpryskowych opracowany przez A. Vohora, M. Wrighta,
A. Locketta wyrdznia etapy: pierwszy — badan, drugi — tworzenia mozliwosci, trzeci
— przedorganizacyjny, czwarty — reorganizacyjny, pigty — zrownowazenia. Co waz-
ne, autorzy zidentyfikowali takze cztery kluczowe trudnosci przy przejsciu z jedne;j
fazy do drugiej, zwane punktami krytycznymi. Bariery te definiuja jako ztozone pro-
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blemy pojawiajace si¢ na $ciezce rozwoju firm [ Vohora, Wright, Locket 2004, s. 140]
i okre$laja jako: rozpoznanie sposobnos$ci biznesowej, przedsiebiorcze zaangazowa-
nie, prog wiarygodnosci oraz prog zrownowazenia. Pierwszy z punktow krytycz-
nych dotyczy trafno$ci rozpoznania mozliwos$ci biznesowej i wiaze si¢ bezposrednio
ze zdolnoscig do syntezy wiedzy naukowej z rozpoznaniem potrzeb rynku. Kolejny
dotyczacy zaangazowania przedsigbiorczego wigze si¢ z niepewnos$cig co do zasto-
sowania technologii w okreslonej niszy rynkowej. Przejscie przedsicbiorstwa poza
etap koncepcyjny wymaga pelnego i statego zaangazowania wynalazcy/zatozyciela.
Punkt ten wigze si¢ z potrzeba odkrycia kluczowych osob dla danego przedsigwzig-
cia, posiadajacych niezbedne, przedsigbiorcze zdolnosci i wykazujacych state zaan-
gazowanie dla rozwoju przedsiebiorstwa, jego sukcesu i przeksztalcenia w firme
uznang na rynku. Prog wiarygodno$ci odnosi si¢ do braku swiadomo$ci i uznania
marki na rynku, wigzac si¢ przy tym z posiadaniem odpowiedniego doswiadczenia
rynkowego i innych zdolno$ci. Firmy dla dalszego rozwoju zmuszone sa do nabycia
kluczowych zasobow w postaci kapitalu poczatkowego, a takze kapitatu ludzkiego
koniecznego dla sformutowania zespotu przedsigbiorczego. Ostatni z punktow kry-
tycznych, prog zrownowazenia, moze przyjmowac posta¢ dochodow od klientow,
ptatnosci pochodzacych z zawartych uméw o wspotpracy lub inwestycji od istnieja-
cych lub nowych inwestoréow. Okresla on, czy sformutowany zespot przedsiebiorczy
ma odpowiednie zdolnosci do tworzenia wartosci z posiadanych zasobow, kapitatu
spotecznego. Ponadto istotne jest, ze zdolno$¢ przedsigbiorstwa do pokonania punk-
tow krytycznych zdeterminowana jest istnieniem trzech podstawowych brakow
(m.in. [Clarysse iin. 2005, s.183; Vohora, Wright, Lockett 2004, s. 141; Clarysse,
Moray 2004, s. 19; Migliorini, Serarols, Venderell 2008, s. 17]). Pierwszy zwigzany
jest z niedostatkiem zasobow zarowno finansowych, jak i ludzkich czy fizycznych.
Kolejny to niewystarczajacy poziom kapitatu spolecznego uniemozliwiajacy dostep
do wiasciwych informacji, ale takze zasobéw czy mozliwosci nawigzania stosun-
kow partnerskich, kooperacji, aliansow. Kolejny brak to niedostatek zdolnosci wy-
maganych dla wlasciwego wykorzystania wiedzy i posiadanych zasobow koniecz-
nych dla rozwoju firmy. W celu przetamania barier i stabych stron wymagane jest
zatem posiadanie odpowiednich zasobow, kapitatu spotecznego i wewnetrznych
zdolnosci, ktore to z kolei roznig sie i ewoluuja w zaleznos$ci od etapu rozwoju.
Punkty krytyczne pojawiajg si¢ ze wzgledu na konflikt pomigdzy istniejacym a po-
zadanym ich poziomem i wymagaja dalszego rozwoju, rekonfiguracji, przeksztalce-
nia i uzupetienia w celu przejscia do kolejnego etapu. Opierajac si¢ na powyzszych
rozwazaniach, w ramach nakreslonej koncepcji badawczej, a takze w celu przesle-
dzenia barier rozwoju akademickich firm odpryskowych i mozliwosci ich pokona-
nia przeprowadzono badania na przyktadzie dziesigciu tego typu firm zlokalizowa-
nych na terenie parku naukowo-technologicznego.
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3. Bariery rozwoju firm odpryskowych
i mozliwosci ich pokonania — wyniki badan empirycznych

Metodologia, ktora wykorzystano w badaniach, to metodologia poszerzonego stu-
dium przypadku, ktoérego celem jest przeprowadzenie badan polegajacych na podbu-
dowaniu danych empirycznych wcze$niejsza wiedza badacza [Kostera 2003, s. 48].
Ponadto wybranym typem badan byto wielokrotne studium przypadku, w ktérym
analizowano kilka przypadkow jednoczesnie w ramach jednego przedsigwzigcia ba-
dawczego. Jest to instrumentalne studium przypadku poszerzone do reprezentacji
kilku przypadkow. W celu identyfikacji barier i prze$ledzenia sposobow ich pokona-
nia przeprowadzono badania dziesigciu, na etapie opracowywania artykutu, akade-
mickich firm odpryskowych zlokalizowanych na terenie Parku Naukowo-Technolo-
gicznego ,,Technopark Gliwice” Sp. z 0.0. Konsekwencja wybranej metody badan
byt nielosowy, celowy dobdr proby. W wyborze przedsicbiorstwa kierowano si¢ na-
stepujacymi kryteriami: wybrane przedsigbiorstwa to nowe, rozwijajace si¢ przed-
sigwzigcia biznesowe, tworzone przez mtode osoby konczace studia oraz doktoran-
tow lub pracownikéw naukowych uczelni technicznych. Badania prowadzono
w formie wywiadow z zatozycielami badz przedstawicielami kierownictwa tychze
firm w okresie od kwietnia do maja 2011 r. Informacje zebrane podczas wywiadow
oraz na podstawie danych zrodtowych (m.in. dokumentacji wewnetrznej przedsig-
biorstw, danych archiwalnych, stron WWW) wykorzystano do opracowania bazy
danych badanych przypadkow (jej skrocong wersj¢ przedstawiono w tab. 1), a takze
dla zrozumienia, m.in. w jaki sposob przedsicbiorstwa pokonaty kolejne punkty kry-
tyczne na drodze ich rozwoju. Wyniki badan przedstawiono w tab. 2, a ich forma
podyktowana jest ograniczeniami edytorskimi. Okres zatozenia badanych firm nie
przekraczat pieciu ostatnich lat, przy czym jedna z nich zostata zatozona w styczniu
2011 r. Firmy znajduja si¢ we wczesnym etapie rozwoju. Wiekszo$¢ z badanych
firm prowadzi dziatalno$¢ ustugows, funkcjonuje w przemysle wysokiej technolo-
gii. Zapoczatkowanie powstania wiekszosci badanych przedsiewzig¢ biznesowych
wigzalo si¢ z przedsigbiorcza, indywidualng inicjatywa samych zatozycieli firm, ich
udziatem w licznych konkursach z zakresu przedsigbiorczo$ci oraz pojawieniem si¢
odpowiedniej infrastruktury i zaplecza stworzonego przez Technopark. Na podsta-
wie przeprowadzonych badan mozna stwierdzi¢, iz do najistotniejszych czynnikow,
koniecznych do pokonania punktéw krytycznych, zwigzanych z przedsigbiorczym
zaangazowaniem, osiggnieciem komercyjnej wiarygodnosci oraz zdolnoscig do pod-
trzymania rozwoju organizacji, mozna zaliczy¢: stale zaangazowanie zalozycieli
firm — w trzech przypadkach byl to powotany zespot przedsigbiorczy, posiadane dos-
wiadczenie zawodowe, a takze w danej dziedzinie naukowej; konkurencyjny, inno-
wacyjny pomyst i sama koncepcja biznesowa; $cista wspotpraca z parkiem nauko-
wo-technologicznym, powigzania w ramach licznych formalnych, a takze nie-
formalnych kontaktow oraz uktadow partnerskich i w dwoch przypadkach pojawienie
si¢ inwestora w postaci klienta strategicznego zaangazowanego w dalszy rozwoj firmy.
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Tabela 1. Krotka charakterystyka badanych firm odpryskowych

zalf(z;:nia Typ dziatalnosci Galaz przemyshu zatrﬁ(li(rslziziych

Spin-off 1 {2008 firma produkcyj- | automatyka przemystowa 1
no-ustugowa

Spin-off 2 [2008 firma ustugowa | ustugi w zakresie szkolen inzynier- 3

skich

Spin-off 3 {2010 firma ustugowa | projektowanie urzadzen elektronicz- 4

nych

Spin-off 4 |2008 firma ustugowa | branza IT, tworzenie i nadzor oprogra- 5

mowania przemystowego i mobilnego
Spin-off 5 {2007 firma ustugowa | branza mechaniczna, ushugi dotycza- 1
ce analiz z wykorzystaniem Metody
Elementow Skonczonych

Spin-off 6 {2008 firma ustugowa | branza IT, rozwigzywanie problemow 3
kombinatorycznych, optymalizacyj-
nych

Spin-off 7 {2008 firma ustugowa | technologia szybkiego prototypowania 1

Spin-off 8§ (2011 firma ustugowa | branza niszowa, autoryzowany 1

serwisant, przeglady urzadzen elektro-
nicznych, instalacji w kottfowniach
(instalacje, wentylacje, BHP)

Spin-off 9 {2010 firma produkcyj- | produkcja sprzetu rehabilitacyjnego, 4
no-handlowo- oprogramowanie dla medycyny, inzy-
ustugowa nierskie wspomagania medycyny

Spin-off 10 {2007 firma produkcyj- | przemyst maszynowy, obrobka wod- 1
no-ushugowa na, wodno-scierna

Zrodto: opracowanie wlasne.

Ponadto trzy zbadanych firm sgobecnie na etapie testowania prototypu
i wnajblizszej przysztosci wprowadzania wlasnego produktu na rynek,
co stanowi przetomowy moment wrozwoju badanych firm, ktéry wyma-
ga uzupelnienia oraz dalszego pozyskania niezbgdnych zasobow, zdolnosci
i kapitatu.

Tabela 2. Sposoby pokonania punktéw krytycznych na drodze rozwoju badanych firm odpryskowych

Sposob
. L. Kluczowe osoby . ,
Rozpoznanie sposobnosci . osiggnigcia Prog
. . dla powodzenia L , .
biznesowej Lo komercyjnej zrbwnowazenia
przedsigwzigcia . .
wiarygodnos$ci
Spin-off 1  |wiedza i do§wiadczenie za- |zatozyciel, pomy- |brak dokladnego punktu |firma nie przeszta tego
tozyciela o sektorze zdobyte |[stodawca firmy ze wzgledu na ciagly etapu
podczas pracy na uczelni proces rozwoju firmy
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Tabela 2. (cd.)

Spin-off 2 |udziat w konkursie ,,Mdj zespot przedsig-  |przez rozwoj oferty, firma nie przeszta tego
pomyst na biznes” biorczy dostosowanie do in- etapu
dywidualnych potrzeb
klientow
Spin-off 3 |zlecenie klienta prezes firmy, przez powiazania firma jest na etapie
osoby zatrudnione |[sieciowe, szerokie do- |przelomowym, wpro-
(zespot), klient $wiadczenie, pozyskanie|wadzenia wlasnego,
klienta strategicznego |innowacyjnego
produktu na rynek —
na etapie prototypu
Spin-off4  |wiedza i do§wiadczenie biz- |zatozyciel firma nie przeszta tego |firma nie przeszta tego
nesowe pozwolito na zidenty- etapu etapu
fikowanie niezaspokojonych
potrzeb klientow
Spin-off 5 |wiedza akademicka zatozyciel brak doktadnie wy- firma nie przeszta tego
i dos$wiadczenie rynkowe odrgbnionego punktu  |etapu
zatozyciela ze wzgledu na ciagly
proces rozwoju firmy
Spin-off 6 |zlecenie klienta, a takze zatozyciel dziatania promocyjne  |firma jest na etapie
wieloletnie doswiadczenie, i powigzania sieciowe |opracowania prototy-
udziat w licznych konkursach pu whasnego produktu
Spin-oft 7 |powstanie Technoparku zatozyciel przez budowe powiazan |firma nie przeszta tego
i mozliwosci dzierzawy sieciowych i ekspansje¢ |etapu
urzadzen na rynek europejski
Spin-oft 8  |wczesniejsze doswiadcze- zatozyciel firma nie przeszta tego |firma nie przeszta tego
nie na rynku oraz udziat etapu etapu
w konkursie na najlepszy
biznesplan
Spin-off 9 |udzial i zajgcie pierwszego  |zespot przedsig-  |w postaci umowy firma jest na etapie
miejsca w konkursie ,,M6j biorczy o wspolpracy z firmg  |testowania prototypu
pomyst na biznes” zagraniczng wtlasnego produktu
Spin-off 10 |pojawienie si¢ mozliwosci zatozyciel brak doktadnie wy- firma nie przeszta tego
dzierzawy urzadzen w Tech- odrgbnionego punktu  |etapu
noparku ze wzgledu na ciagly

proces rozwoju firmy

Zrodto: opracowanie wlasne.

4. Podsumowanie

Tworzenie firm odpryskowych jest jedng z najtrudniejszych drog komercjalizacji
mys$li naukowej. Warto$¢ opracowanej technologii, ktora staje si¢ podstawa stworze-
nia firmy oferujgcej konkretny produkt lub ustuge, jest jednak o wiele wigksza niz
sprzedaz samego pomystu lub udzielenie licencji na korzystanie z patentu lub know-
-how. Firmy te sa tworzone przez ludzi nauki, ktorzy czesto nie dysponuja wystar-
czajaca wiedzg menedzerska. Przeprowadzone badania firm odpryskowych, ktorych
poczatkowe wyniki, ze wzgledu na zebrany material badawczy i kontynuacje badan,
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przedstawiono w artykule, wskazaty na istnienie roznorodnych barier, trudnosci po-
wstalych na drodze rozwoju tychze firm zwigzanych z uwarunkowaniami prawny-
mi, zagadnieniami podatkowymi, z samym procesem zarzadzania przedsigbior-
stwem, a takze z aspektami promocji i marketingu oferowanych wyrobow. Produkty
tych firm sg najczgsciej produktami niszowymi i dlatego, szczegdlnie na wezesnym
etapie rozwoju, nie znajduja wystarczajacej liczby nabywcoéw. W zwigzku z tym
istotne jest tworzenie odpowiedniego zaplecza w postaci infrastruktury wsparcia,
budowa odpowiednich programoéw, atakze zarzadzanie wlasnoscia intelektualna
i przygotowanie zasad komercjalizacji wypracowanych rozwigzan promujacych
kreowanie tego typu dziatalno$ci gospodarczej przez jednostki naukowe.
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OVERCOMING BARRIERS OF THE DEVELOPMENT
OF SPIN-OFFS IN THE CONTEXT
OF ACADEMIC ENTREPRENEURSHIP

Summary: The goal of the article is to trace the barriers in the development and growth of
spin-offs and to find possibilities for overcoming these barriers. These companies represent
the main trend of academic entrepreneurship and the most effective forms of commercializa-
tion and technology transfer. The article presents the results of ten case studies of companies
formed by the entrepreneurial initiatives of researchers.

Keywords: academic entrepreneurship, spin-off companies, critical points.





