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Wstep

Przedstawiamy Panstwu artykuly przygotowane przez uczestnikow kolejnej konfe-
rencji poswigconej zarzadzaniu strategicznemu, organizowanej w roku 2016 przez
Katedr¢ Zarzadzania Strategicznego Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.
Tak jak w poprzednich latach koncentrujemy si¢ na zarzadzaniu strategicznym
i szczegolnie eksponujemy relacje w tym zakresie miedzy teorig i praktyka.

Zarzadzanie strategiczne staje przed nowymi wyzwaniami wspotczesnej go-
spodarki. W zwigzku z tym dynamicznie ewoluuje, a kierunki tej ewolucji sg dzi$
trudne do przewidzenia i jednoznacznego zaprojektowania. Zdaniem organizatorow
konferencji jest to mocny argument, by cyklicznie organizowaé spotkania 0sob zaj-
mujacych sie ta problematyka. Uwazamy, Ze to jedna z nielicznych okazji w naszym
kraju, by specjaliSci zarzadzania strategicznego spotkali si¢ w tak szerokim gro-
nie, wymienili poglady i zainspirowali si¢ wzajemnie do dalszych badan. Sadzimy,
ze przyczyniamy si¢ w ten sposob do rozwoju tej waznej 1 weiaz przysziosciowej
dyscypliny nauk o zarzadzaniu. Tradycyjnie ukierunkowujemy naszg konferencje
na poszukiwanie zwigzkow pomiedzy praktyka i teorig. JesteSmy przekonani, ze
zarzadzanie strategiczne — jako nauka stosowana — wymaga swego rozwoju inspi-
racji z praktyki gospodarczej i musi by¢ przez nig weryfikowane. Stad w publikacji
eksponujemy opracowania naukowe oparte na rozpoznaniu praktyki gospodarcze;j.
A podczas samej konferencji staramy si¢ konfrontowac teoretykow z praktykami
zarzadzania strategicznego.

Bardzo liczymy, ze tegoroczna konferencja, a takze publikacja bedgca jej rezul-
tatem, dostarczg cennych inspiracji dla uczestnikow i czytelnikow. Goraco zacheca-
my do dyskusji z autorami artykutow — zaréwno za posrednictwem naszej katedry,
jak 1 bezposrednio z tworcami. Bedzie to najcenniejszy plon naszego wspolnego
przedsiewzigcia oraz wklad do rozwoju nauk o zarzadzaniu.

Andrzej Kaleta
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WYKORZYSTYWANIE ALIANSU WIEDZY
W TWORZENIU OTWARTYCH INNOWACIJI

USE OF KNOWLEDGE ALLIANCE
IN THE CREATION OF OPEN INNOVATIONS

DOI: 10.15611/pn.2016.444.24

Streszczenie: Celem artykutu jest wskazanie mozliwosci wykorzystania alianséw wiedzy
w tworzeniu otwartych innowacji. Zasadno$¢ podjetej problematyki wynika z faktu, ze wie-
dza pozyskana z zewnatrz organizacji stanowi podstawe¢ tworzenia innowacji. W zwigzku
z tym poszukuje si¢ rozwiazan, ktére pozwola na kolektywne uczenie si¢ i transfer wiedzy.
W szczegodlnoscei dzieje si¢ tak za sprawa wyzwan stawianych wszystkim organizacjom. Mu-
sza one by¢ elastyczne, wspolpracujace i reagujace na zmiany. Artykul ma charakter teore-
tyczno-empiryczny: oprocz podbudowy literaturowej, zaprezentowano wyniki z badan em-
pirycznych. Zostaly one przeprowadzone z wykorzystaniem studium przypadku. Na obiekt
badan w sposob celowy wybrano sie¢ wspoltpracy i samoksztatcenia funkcjonujaca w Pol-
sce. Realizacja badan pozwolila zidentyfikowa¢ korzysci z uczestnictwa w aliansach wiedzy
w kontekscie otwartych innowacji. Mozna ich poszukiwac w trzech obszarach: z perspektywy
organizacji, pracownika oraz sieci wspotpracy i samoksztalcenia.

Stowa kluczowe: alians wiedzy, otwarte innowacje, sieci wspolpracy, organizacje publiczne,
placowki edukacyjne.

Summary: The aim of this article is to point out the possibilities of making use of knowledge
alliances in creating open innovations. The justification of the undertaken problematic aspects
comes from the fact that knowledge acquired from outside of the organisation constitutes a ba-
sis for creating innovation. In this connection, one seeks solutions, which will enable collec-
tive learning and knowledge transfer. In particular, this happens due to the challenges posed to
these organisations. After all, they need to be flexible, collaborative and responsive to changes.
The paper is theoretical and empirical in its character: alongside the literature foundation, the
paper provides the findings from empirical studies. They were conducted using the analysis
of a typical case study. The collaboration and self-education network operating in Poland was
purposefully selected as the research object. The accomplishment of research allowed for the
identification of the benefits accruing from involvement in knowledge alliances in the context of
open innovations. They may be traced in three areas: from the perspectives of the organisation,
the employee as well as the collaboration and self-education network.

Keywords: knowledge alliances, open innovations, collaboration networks, public organisa-
tions, educational institutions.
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1. Wstep

W literaturze wskazuje si¢, ze poleganie przez organizacje¢ tylko na wilasnych za-
sobach wydaje si¢ niewystarczajace [Romanowska 2002]. Wskazuje si¢, ze ,,im
wieksza zdolno$¢ do absorbowania nowej wiedzy, tym wigksze mozliwo$ci doko-
nywania zmian” [Rokita 2009]. Wynika to z faktu, ze nie istnieje organizacja, ktora
bytaby doskonale konkurencyjna i dysponowata wszystkimi niezb¢dnymi zasobami
1 umiejetno$ciami. Konieczne jest wigc stale uzupehianie wlasnych zasoboéw. Do-
tyczy to nie tylko organizacji komercyjnych, ale réwniez publicznych. Co wiecej,
wskazuje si¢, ze sektor publiczny powinien wykorzystywa¢ dorobek zarzadzania
strategicznego [Kozuch, Kozuch 2011]. Pojawiaja si¢ w literaturze przedmiotu po-
stulaty, aby organizacje publiczne poszukiwaty nowych zrédet wiedzy [Rashman,
Withers Hartley 2009; Fenwick, McMillan 2014; Visser, Togt 2015] oraz wspotdziataty
z innymi organizacjami. W szczegolnosci to ostatnie jest koniecznoscig [Kozuch 2011].
Dotyczy to takze placowek szkolnych, bowiem Strategia lizbonska postawita krajom
cztonkowskim réznorodne cele, m.in.: poprawe jakosci i efektywnosci systemow
edukacji, utatwienie powszechnego dostepu do systemow edukacji oraz otwarcie na
srodowisko lokalne. Zgodnie ze strategia szkota powinna czerpa¢ z innowacyjnosci,
warto$ciowych doswiadczen zagranicznych oraz doswiadczen biznesu w dziedzinie
organizacji i zarzadzania.

Istniejg roznorodne drogi nabywania brakujgcych zasobow i umiejetnosci. Coraz
czesciej mowi si¢ o migdzyorganizacyjnym uczeniu si¢, nawigzywaniu kooperacji
z konkurentami, nasladownictwie, fuzjach, przyjeciach [Munsch 2009], budowaniu
klastrow, sieci wspotpracy zorientowanych na poszukiwanie nowych, trudnych do
imitacji zrodet wiedzy, a w konsekwencji tworzeniu razem z kooperantami innowa-
cyjnych rozwigzan [De Backer i in. 2008].

Wskazuje sie, ze sukces coraz trudniej osiggna¢ w pojedynke [Lee, Olson, Trimi
2012]. Podkresla si¢ przy tym znaczenie aliansow strategicznych — ich warto$¢ jest
wazna chociazby ze wzgledu na fakt, Ze nie pociagaja one za sobg duzych naktadow
i inwestycji czy utraty niezalezno$ci. Dzialania takie moga przynies¢ wszystkim
stronom wiele korzys$ci, m.in.: dostep do wiedzy i doSwiadczen partnera, obnize-
nie kosztow, zwiekszenie innowacyjnosci, wzrost sity przetargowej wobec innych
podmiotow, obnizenie ryzyka dziatalnos$ci, osiagnigcie korzysci specjalizacji, skali,
dotarcie do pomystow, idei, rozwigzan [Hausman 2001; Fonfara 2004].

Jedna z form alianséw strategicznych jest alians wiedzy. Zgodnie z zatozenia-
mi koncepcji zasobowej wykorzystywane sa wowczas zasoby partneréw aliansu
w trakcie kolektywnego uczenia si¢ i transferu informacji oraz wiedzy w procesach
innowacji, dalej taczone sa zasoby i umiejetnosci partneréw w celu osiagnigcia przez
nich ich wspdlnego celu, przy zachowaniu prawnej odrgbnosci. Szczegdlnie jest to
istotne w sytuacji tworzenia otwartych innowacji.

Artykul koncentruje si¢ na kluczowych aspektach dotyczacych mozliwosci wy-
korzystania aliansoéw wiedzy w procesie otwartych innowacji. Uwage badawcza
zawezono do organizacji publicznych, a doktadniej placowek szkolnych. Wynika
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to z faktu, ze coraz wigcej przedstawicieli kadry kierowniczej placowek szkolnych
w Polsce zdaje sobie sprawe z konieczno$ci wspolpracy i uczestnictwa w roznego
rodzaju sieciach czy kooperacjach [Lenart 2014]. Spowodowane jest to obligatoryj-
nie narzuconymi przepisami — np. rok szkolny 2015/2016 zostat ustanowiony przez
Ministerstwo Edukacji Narodowe;j ,,Rokiem otwartej szkoty”.

Celem artykulu jest wskazanie mozliwosci wykorzystania alianséw wiedzy
w tworzeniu otwartych innowacji. Artykut sktada si¢ dwoch czgséci. Czes$¢ pierwsza
prezentuje przeglad literatury w zakresie otwartych innowacji oraz aliansow wiedzy.
W czgsci drugiej przedstawiono metodyke prowadzonych badan oraz wyniki badan
empirycznych. Zostaty one przeprowadzone z wykorzystaniem studium przypadku.
Na obiekt badan w sposob celowy wybrano sie¢ wspotpracy i samoksztalcenia pla-
cowek edukacyjnych funkcjonujaca w Polsce.

2. Otwarte innowacje

Koncepcja otwartych innowacji zostata wprowadzona do literatury za sprawa
H. Chesbrougha [2003]. Przyjat on, Ze organizacje nie polegaja tylko na wtasnym po-
tencjale. Mogg one pozyskiwac lub nabywac rozwigzania od innych organizacji. Same
takze moga udostepnia¢ innym podmiotom wypracowane przez siebie pomysty i roz-
wigzania [Lachiewicz 2014]. Opiera si¢ to na dwustronnym przeptywie wiedzy: od
otoczenia do przedsicbiorstwa oraz od przedsigbiorstwa do otoczenia [Chesbrough
2006]. Jednakze czes$¢ autorow otwarte innowacje postrzega tylko jako jednokierun-
kowy transfer, w ktorym zazwyczaj pozyskaniu podlegaja te pomysty i idee traktowa-
ne przez inne organizacje jako mato wartosciowe [ Tether, Tajar 2008].

Jak wskazuje literatura przedmiotu, motywy inicjowania i utrzymywania otwar-
tych innowacji moga by¢ réznorodne [van der Meer 2007]. Po pierwsze, stanowig zro-
dto dostepu do nowych zasobow i talentow, co w dalszej kolejnosci moze przyczynic¢
si¢ do uczenia si¢ caltej organizacji, a nawet komercjalizacji pozyskanych rozwigzan.
Po drugie, pozwalaja na wykorzystanie zewnetrznych i wewnetrznych pomystow do
tworzenia innowacyjnych rozwigzan. Po trzecie, nawigzana wspolpraca z réznorod-
nymi podmiotami, np. dostawcami czy klientami, moze zwigkszy¢ badz wzbogaci¢
potencjat absorpcyjny, a zatem swoje mozliwosci w zakresie identyfikowania, asymi-
lowania, internalizacji oraz eksploatacji nowej wiedzy [Chesbrough 2003]. Po czwar-
te, jednoczesne wystepowanie wartosci wspottworzenia, koprodukcji oraz interakcji
[Akaka, Chandler 2011] moze dostarcza¢ zaangazowanym podmiotom nowe rozwia-
zania czy know-how.

Przeglad dotychczasowego dorobku naukowego dos¢ jednoznacznie dowodzi
znaczenia relacji migdzyorganizacyjnych w kontekscie otwartych innowacji, w szcze-
g06lnosci tych zorientowanych na przeptywy cennych niematerialnych zasobow [Bes-
sant, Maher 2009]. Wiaze si¢ to z otwarciem granic organizacyjnych, co pozwoli na
swobodny i fatwy przeptyw informacji, pomystow [Chesbrough 2003]. Obserwuje si¢
zatem zmiang sposobu zarzadzania organizacjami [Rahikka i in. 2011].
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3. Alians wiedzy

Alians definiowany jest jako wspotpraca miedzy obecnymi lub potencjalnymi kon-
kurentami majaca wptyw na sytuacj¢ innych konkurentéw, dostawcow lub klien-
tow w obrebie tego samego sektora lub pokrewnych sektorow [Romanowska 2009].
Podkresla si¢ znaczenie dzielenia si¢ wiedzg i innymi zasobami z cztonkami aliansu.

Do najwazniejszych cech aliansu mozna zaliczy¢: (1) fragmentarycznos¢ —
alianse dotycza tylko czgsci dzialalnosci uczestnikow umowy. Przedsigbiorstwa
wchodzace w sojusz moga funkcjonowa¢ indywidualnie i prowadzi¢ dziatalnosc,
ktora nie jest objeta porozumieniem; (2) transfer aktywow — polega na dwustron-
nosci, a zatem partnerzy zobowiazujg si¢ do dostarczania naktadow zarowno mate-
rialnych, jak i niematerialnych w celu realizacji wspdlnych projektow; (3) integral-
no$¢ — zmiany pewnych elementdow umowy o wspolprace powoduja zmiang innych
[ Yoshino, Rangan 1995].

Gléwnymi celami aliansu wiedzy sg m.in.: pozyskanie nowej wiedzy, migdzy-
organizacyjne, kolektywne uczenie si¢ oraz transfer wiedzy. Przy czym nalezy pod-
kresli¢, ze wspolne uczenie si¢ nastepuje dzigki réznorodnym inicjatywom [Batte-
rink 2009]. Nalezy jednak pamictac, ze wymaga to aktywnego uczestnictwa partne-
row. Ponadto ustalenia M. Morrisona i L. Mezentseffa [1997] wskazuja na istotnos¢
wspolnych modeli myslowych, myslenia systemowego, wspolnego uczenia si¢ czy
strategii zorientowanej na wiedz¢ — to pozwala na uzyskanie korzysci z aliansu wie-
dzy dla kazdej ze stron.

4. Metodyka badan

Celem przeprowadzonych badan byto wskazanie mozliwosci wykorzystania alian-
sow wiedzy w tworzeniu otwartych innowacji. Zrealizowane badania miaty cha-
rakter rozpoznawczy i stanowily wstep do procesu badawczego poswigconego
otwartym innowacjom. Badania przeprowadzono zgodnie z metodyka case study.
Przemawia za tym fakt testowania teorii oraz zrozumienia okolicznos$ci i podejmo-
wanych przez menedzeréow decyzji [Czakon 2011]. Zaklada sig, ze przyjeta metoda
pozwoli wyciagna¢ wnioski nie tylko co do przyczyn podejmowania wspolpracy
w ramach aliansow, ale rowniez wskaza¢ mozliwosci wykorzystania aliansu wie-
dzy w konteks$cie otwartych innowacji. Studium przypadku charakteryzuje si¢ ry-
gorystyczng procedurg badawcza. Tym samym cata procedura badawcza przebiegata
zgodnie z jego istota.

Dobér jednostki do badania zostal podporzadkowany badaniom, a zatem byt on
celowy. Pozwolilo to na zbadanie zagadnienia stabo rozpoznanego. Przy czym nalezy
podkresli¢, ze nie chodzi tutaj o uogolnienia czy generalizowanie. Na obiekt badan
wybrano sie¢ wspotpracy i samoksztatcenia funkcjonujaca w Polsce. Za wyborem do
badania tej sieci przemawiat fakt, Ze jest ona najwigksza, pod wzgledem cztonkdw,
w wojewodztwie $laskim. Badania przeprowadzono w okresie od wrzesnia 2015 r.
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do listopada 2015 r. Kwestionariusz wywiadu zostat skonstruowany na podstawie
wytycznych zawartych w literaturze [Laursen, Salter 2014]. Zostato to podyktowane
checig zachowania cigglosci oraz poszerzenia istniejacej wiedzy.

Do badan zaproszono wszystkich czlonkow sieci (351), jednakze zgod¢ na
udzielenie wywiadu wyrazito jedynie 20 z nich. Powodem problemow z uzyska-
niem dostepu i zgody rozmowcoOw na przeprowadzenie badan byto zniechgcenie
cztonkow sieci kolejng, ich zdaniem, ewaluacja. Wszyscy cztonkowie sieci w okre-
sie poprzedzajacym niniejsze badania brali udziat w audycie weryfikujacym ich
uczestnictwo w sieci. Wynikat on z kontroli poprawnosci wydatkowania srodkow
unijnych. Kazdy z przeprowadzonych przez autork¢ wywiadow trwat od 15 minut
do 0,5 godziny. Respondentami byli nauczyciele oraz dyrektorzy szkét podstawo-
wych, gimnazjalnych oraz ponadgimnazjalnych. Wszystkie zebrane dane zostaty
zakodowane, w szczegdlnos$ci tozsamos¢ respondentow.

1. Dyrektor szkoty — DYRI.

. Dyrektor szkoly — DYR2.
. Dyrektor szkoty — DYR3.
. Dyrektor szkoty — DYRA4.
. Dyrektor szkoly — DYRS.
. Dyrektor szkoly — DYRG6.
. Dyrektor szkoty — DYR7.
. Dyrektor szkoly — DYRS.

9. Dyrektor szkoty — DYRO.
10. Dyrektor szkoly — DYRI10.
11. Dyrektor przedszkola — DYRP1.
12. Dyrektor przedszkola — DYRP2.
13. Nauczyciel jezyka polskiego — NJP1.
14. Pedagog szkolny — PS1.
15. Pedagog szkolny — PS2.
16. Nauczyciel jezyka niemieckiego — NJN1.
17. Nauczyciel jezyka niemieckiego — NJN2.
18. Nauczyciel przyrody — NP1.
19. Nauczyciel zaje¢ plastycznych — NZP1.
20. Nauczyciel zaje¢ plastycznych — NZP2.

0NN N B W

5. Wyniki badania empirycznego

Sie¢ wspolpracy i samoksztatcenia, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 26 pazdziernika 2012 roku, zmieniajacego rozporzadzenie w spra-
wie placowek doskonalenia nauczycieli (Dz. U. 2012 poz. 1196), to zespot dyrekto-
row oraz nauczycieli z roznych szkot. Gtownym celem sieci jest wspolpraca na co
dzien konkurujacych ze sobg szkot. Jej celem jest rozwigzywanie problemow i dzie-
lenie si¢ doswiadczeniem. Czlonkowie sieci spotykaja si¢ kilka razy w ciagu roku
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szkolnego. Miedzy spotkaniami pracujg na platformie internetowej, ktora stanowi
dla nich swoiste forum wymiany do§wiadczen. Pracami sieci kieruje koordynator
sieci wspotpracy i samoksztatcenia [Elsner 2013]. Kazda sie¢ samodzielnie wybiera
obszar zainteresowan i tematyke, ktora chce si¢ zajmowac.

Obszarem zainteresowan badanej sieci wspolpracy i samoksztatcenia jest pod-
niesienie jako$ci funkcjonowania systemu doskonalenia nauczycieli. Zaktada ona
stworzenie w 20 szkotach i 2 przedszkolach planow wspomagania spdjnych z roz-
wojem szkol w obszarach wymagajacych szczegdlnego wsparcia. W sumie przez
okres funkcjonowania sieci, poczawszy od 2012 r., zorganizowano 330 godzin
warsztatow i wyktadow oraz 264 godziny konsultacji z ekspertami zewngtrznymi.
Wzieli w nich udziat wszyscy cztonkowie sieci: w sumie 351 nauczycieli i dyrek-
torow. W kolejnym etapie nabyta w trakcie szkolen wiedze uczestnicy przenosili na
grunt swoich placowek szkolnych i probowali ja implementowac.

Na podstawie zatozen sieci wspOtpracy i samoksztatcenia badang sie¢ mozna
uzna¢ za alians wiedzy. Za tym stwierdzeniem przemawia kilka przestanek. Podsta-
wowymi celami badanej sieci wspoOtpracy 1 samoksztatcenia s3: pozyskiwanie no-
wej wiedzy, przydatnej w kolejnych etapach procesu innowacyjnego, nawigzywanie
wspolpracy, budowanie kontaktéw. Dodatkowo pozyskane zasoby wykorzystywane
sg w procesach innowacji zarOwno wewnatrz, jak i na zewnatrz aliansu.

W pierwszej kolejnosci pytano respondentéw o powody nawigzania wspotpra-
cy w ramach sieci. Podkreslenia wymaga fakt, ze badana sie¢ wspolpracy i samo-
ksztatcenia powstata z inicjatywy beneficjenta projektu, tj. organu prowadzacego
szkoty 1 placowki przedszkolne — urzedu miasta. Jest ona czescig pilotazowego pro-
gramu Osrodka Rozwoju Edukacji, publicznej placoéwki doskonalenia nauczycieli
prowadzonej przez Ministra Edukacji Narodowej, realizowanego w ramach progra-
mu 3.5 ,,Kompleksowe wspomaganie rozwoju szkoét w Polsce” Programu Opera-
cyjnego Kapitat Ludzki Europejskiego Funduszu Spolecznego. Projekt byt w 100%
finansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej. A zatem sam fakt powstania sieci byt
obligatoryjny, zainicjowany rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia
26 pazdziernika 2012 r. zmieniajacym rozporzadzenie w sprawie placowek dosko-
nalenia nauczycieli (Dz. U. 2012 poz. 1196). Powyzsze uwarunkowania znalazty
odzwierciedlenie w wypowiedziach respondentow.

DYR3: ,,Poczatki byly trudne. Narzucono nam z goéry obowigzek uczestnictwa
w sieci. Prosze sobie wyobrazié, jak trudno byto przekona¢ do tej sieci nauczycieli,
skoro ja sama nie bytlam do tego pomystu przekonana. Od razu nasuwaty mi si¢
wizje obowigzku spotkan po zajeciach, w naszym prywatnym, wolnym od pracy
czasie. Oczywiscie za darmo. Bo pienigdze byly, ale dla prowadzacych szkolenia
czy doradztwo”.

DYRG6: ,,Entuzjazmu nie bylo. I z mojej strony, i ze strony catej kadry pedago-
gicznej. Dlaczego? Dodatkowe obowiazki, spotkania. Szkoda, Zze na poczatku po-
mystu nikt nas nie zapytat o zdanie”.
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DYRS: ,,Sie¢ zostala powotana bez naszej zgody. Owszem pytano nas o tzw. po-
trzeby szkoleniowe. I na tym si¢ to skonczylo. Wiedziatlem, ze jest to obowigzek
ustawowy. Tylko jak to wyjasni¢ nauczycielom, ze to kolejna rzecz, ktéra musza
robic¢?”.

PS2: ,,Styszatam o sieci. Moja znajoma z innego miasta uczestniczyta w takim
przedsiegwzigciu. Wypracowali wiele innowacyjnych rozwigzan. Ja bytam do tego
przekonana, ale nasz dyrektor na radzie pedagogicznej przedstawit to jako nasz obo-
wigzek, z ktérego nic nie wyciagniemy, ale musimy i tyle. Poza tym, on od zawsze
traktowatl inne szkoty nie jako parterdéw, ale jako wrogdéw, od ktorych trzeba krasé
pomysty”.

NZP2: ,Nas dyrektor przedstawil nam ten caly pomyst tak, ze to obowiazek, ze
ministerstwo co$ znowu wymyslito”.

DYRI10: ,,Pierwsza my$l: nam zabiorg wolny czas, kto§ na tym zarobi, a my na
site mamy si¢ z konkurencjg lubic¢”.

DYRPI:,, Przedszkola zawsze sa traktowane gorzej. Nikt nigdy nam nic nie daje
za darmo. Pomyslatam, Ze i tak bedzie tym razem”.

Kolejne pytanie dotyczyto uzyskanych korzysci z nawigzanej wspotpracy. Nale-
zy podkresli¢, ze pomimo zakonczenia projektu, jego uczestnicy nadal spotykaja sig,
dzielg si¢ wiedza oraz inicjujg nowe projekty i przedsigwzigcia.

DYRI: ,,Batam si¢ tej sieci. Balam si¢ obowigzkow, spotkan, szkolen, ktore nic
nie wnoszg. Przeciez i tak si¢ spotykamy z tymi samymi dyrektorami na r6znych
szkoleniach, wiec po co co$ nowego. Poczatkowo podczas tych spotkan raczej roz-
mawialiSmy o wszystkim i niczym. Bylo to jalowe, nic nowego nie wnosito. Stra-
ta czasu. Z czasem nabraliSmy do siebie zaufania. ZaczeliSmy dzieli¢ si¢ swoimi
pomystami, doswiadczeniem, wiedza, tym, jak na co dzien pracujemy. Pomimo ze
projekt juz si¢ skonczyl, to nawigzana wspoélpraca przyczynita si¢ do wspolnego
zgloszenia do kuratorium innowacji pedagogicznych. I udato si¢. Moge $miato po-
wiedzieé, ze dzigki sieci wlasnie ta innowacja powstata”.

DYR2: ,,Podstawowa korzyscig jest dla mnie nawigzanie wspotpracy z innymi
szkotami. Funkcjonujemy w duzym miescie i gdyby nie sie¢, to nie bytoby czasu na
takie poznanie si¢ 1 wyshuchanie, jak inni robig lepiej rzeczy, z ktérymi my mieliSmy
problemy. Owszem, przeniostem ciekawe rozwigzania do naszej szkoty, ale takze mam
swiadomo$¢, ze i ja takze co$ wniostem do sieci. Razem mozna naprawdg wigcej”.

DYR4: ,,Utrzymuje¢ dalej relacje, ktore udato si¢ zawigzaé. Mysle, ze to byta
najwazniejsza korzys$¢ z sieci”.

DYRS: ,,Nawigzanie wspotpracy, nowe pomysty, doswiadczenie innych to dla
mnie gtowne korzysci. I to bedzie procentowato w przysztosci. Ale to nasze sieciowa-
nie nie skonczyto si¢ wraz z koncem projektu. My nadal ze sobg wspolpracujemy i so-
bie pomagamy: czasem dobra rada, czasem wsparciem i wspotorganizacja imprez”.

DYR?7: ,Najwigcej skorzystali moi nauczyciele. Nie boja si¢ zapytac i przyznaé
do btedow. Sa otwarci na wiedze innych. Nie uwazaja, ze wszystko wiedza najlepiej”.
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DYR9”,,Moge si¢ pochwali¢, ze uczestniczytam w sieci. To dziata na wizerunek
mojej placowki i méj. Rodzice zwracajg uwage na to, czy umiemy wspotpracowac
z innymi”.

DYRP2: ,NauczyliSmy si¢ jako szkola wspotpracowac, wspdlnie wypracowy-
wac rozwigzania. Dotychczas nauczyciele wspotpracowali ze swoimi kolegami z in-
nych szkot, ale jako$ chyba bali si¢ do tego przyzna¢. Teraz sami wychodzg z inicja-
tywa, przychodzg do mnie z pomystami, uwazajg to za podstawe naszego dziatania”.

NJP1: ,,Uczestnictwo w sieci potrzebne mi byto do awansu zawodowego. I tak
to na poczatku traktowatam. Teraz z kolezankami z innych szkot organizujemy kon-
kursy”.

PS1: ,,Spotkania z zewngtrznymi ekspertami, lekcje pokazowe byty ciekawe.
Kazdy z nas otrzymat materialy do domu. Byla tez mozliwos$¢ indywidualnego do-
radztwa. Czgsto z tego korzystatam. Taka wiedza byty nieoceniona”.

NINI: ,,Razem udato nam si¢ uzyska¢ dofinansowanie do zaj¢¢ pozalekcyjnych,
wymys$lilismy i wdrozyliSmy w zycie nowy kierunek, z rozszerzonym jezykiem ob-
cym, pozyskiwali§my sponsora na impreze”.

NJIN2: ,,Podczas spotkan byty organizowane szkolenia, warsztaty, wizyty studyj-
ne. To bylo dla mnie warto$ciowe i cickawe”.

NP1:,,Udzial w sieci dat mi mozliwo$¢ kontaktu z innymi nauczycielami, ktorzy
majg rozne spojrzenia na te same kwestie. W szczegolnosci spotkania pomogly mi
w uzyskaniu gotowych recept na problemy z uczniami”.

NZP1: ,,Nawigzalam wiele nowych znajomosci. Poznatam inne sposoby na pro-
wadzenie zajec”.

Na podstawie wypowiedzi interlokutorow wskazane przez nich korzysci pogru-
powano w trzy kategorie (tab. 1): uczestnika, placowki szkolnej oraz sieci. Zazwy-
czaj wymieniali oni dwie lub trzy korzysci.

Nalezy wskaza¢, ze respondenci podkreslajg korzysci uzyskane przez kazda ze
stron. Dostrzegaja, ze nie tylko sie¢ i skupione wokot niej placéwki szkolne uzysku-
ja korzysci, ale takze kazdy z pracownikow tychze placéwek. Z punktu widzenia
czestotliwosci wskazywania poszczegdlnych odpowiedzi kluczowe znaczenie maja
kwestie zwigzane z nawigzywaniem wspotpracy, dostepem do wiedzy i doswiad-
czenia innych czltonkow sieci, opracowaniem innowacyjnych rozwigzan oraz roz-
wojem wlasnej oferty edukacyjnej. W przypadku wykorzystania wiedzy i1 doswiad-
czenia partnera nalezy wskaza¢ na dostep do jego know-how oraz doswiadczenie.
Wedhug badanych udziat w aliansie wiedzy umozliwil im rozwo6j wiasnej oferty
oraz udoskonalenie juz istniejacej. Nalezy podkresli¢, ze uzyskane rezultaty dotycza
tylko respondentéw. Przedstawione wyniki korespondujg z literaturg przedmiotu:
w aliansach wiedzy wazne jest pozyskiwanie nowej wiedzy, migdzyorganizacyjne
uczenie si¢, transfer wiedzy w procesach innowacji [Morrison, Mezentseff 1997].
W szczegolnosci jest to istotne w przypadku organizacji publicznych — bowiem to
one powinny priorytetowo traktowa¢ wiedze i organizacyjne uczenie si¢ [Rashman,
Withers, Hartley 2009; Fenwick, McMillan 2014; Visser, Togt 2015].



270 Regina Lenart-Gansiniec

Tabela 1. Korzysci z udzialu w aliansie wiedzy

Perspektywa

Korzysci Korzysci Liczba wskazan

Dostep do specjalistycznej wiedzy 15
Mozliwos$¢ dzielenia si¢ wiedzg 10
Tworzenie nowej wiedzy 8

Cztonek sieci Dostep do pomystow
Zaspokojenie indywidualnych potrzeb: prestiz, przynaleznosé¢ 5
Sie¢ kontaktow, relacji 5
Nawigzywanie wspoOtpracy 20
Uzyskanie dostepu do zasobow 15
Tworzenie efektu synergii przez faczenie posiadanych srodkow 10
i dzielenie si¢ fachowa wiedza
Zmniejszenie kosztow rozwoju nowego przedsigwzigcia 5
Pozyskanie partnera do dziatania 4

Placowka szkolna | Poznanie doswiadczen innej placowki 3
Zwigkszenie kompleksowos$ci $wiadczonych ustug 1
Nawiagzanie wspotpracy 20
Dostep do sieci powigzan kontaktéw partnera poprzez 8
porozumienia sieciowe
Poprawa wizerunku placowki 1
Kolektywne uczenie si¢ 5
Integracja wiedzy 1 kompetencji 10
Wzrost sity przetargowej 8

Siec Rozwoj oferty edukacyjnej 10
Tworzenie innowacyjnych rozwigzan 14
Mozliwo$¢ pozyskiwania srodkéw na rozwdj poszczegdlnych 9
cztonkow sieci
Nawigzywanie wspOtpracy 20

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badan.

Po pierwsze, korzyscia z uczestnictwa w aliansie wiedzy moze by¢ dostep do wie-
dzy oraz doswiadczenia partnerow. Wskazuje si¢, ze samodzielne pozyskiwanie
wiedzy czy doswiadczenia jest czaso- 1 kosztochtonne. Dostgp do nowych zrodet
wiedzy, a dalej dzielenie si¢ wiedzg moze prowadzi¢ do uczenia si¢ poszczegolnych
cztonkow aliansu, ale takze catej placéwki szkolnej. Respondenci wskazali na naby-
cie umiejetnosci tworzenia nowej wiedzy, jej internalizacji i eksploatacji. Bardziej
obserwowalnym efektem jest stworzenie na platformie internetowej banku wymia-
ny pomystéw, doswiadczen czy dobrych praktyk. Uczestnicy sieci, czyli dyrekto-
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rzy szkot 1 przedszkoli, nauczyciele, pedagodzy oraz psychologowie szkolni, brali
udzial w spotkaniach nadzorowanych przez koordynatorow sieci, natomiast biezacy
kontakt oraz gromadzenie zasobow umozliwita im platforma cyfrowa.

Po drugie, efektem aliansu wiedzy jest rozwdj wlasnej oferty. Wspolne rozmo-
wy, dzielenie si¢ wiedza, pomystami moga przyczyni¢ si¢ do modyfikacji czy roz-
woju oferty poszczegélnych placowek szkolnych. Respondenci wskazali tutaj na
przygotowanie wspolnie ze wszystkimi cztonkami sieci oferty skierowanej dla ro-
dzicow uczniow — byly to warsztaty z zakresu wychowania uczniow. Dzigki alianso-
wi cztonkowie sieci zredukowali takze koszty zwigzane z marketingiem warsztatow.
Dodatkowo jedna z placéwek szkolnych opracowata nowy program nauczania oraz
wprowadzila nowa specjalizacj¢ w swojej ofercie ksztalcenia.

Po trzecie, zrodlo innowacji. Wedlug respondentéw udzial w aliansie wiedzy
przyczynit si¢ do wypracowania nowych rozwigzan. W wyniku pracy w sieci wy-
pracowano 40 skryptow, czyli dokumentow przydatnych w pracy pedagogicznej,
1 przeprowadzono 3 lekcje pokazowe jako przyktady dobrych praktyk. Dodatkowo
wypracowano 5 innowacji pedagogicznych zwigzanych z nawigzywaniem wspot-
pracy z otoczeniem. Jedna z ich zostala zarejestrowana w kuratorium o$wiaty. Pla-
cowki spoza sieci korzystaja z tego rozwigzania. Wobec powyzszego mozna zatem
zaryzykowaé stwierdzenie, ze wypracowane rozwigzania innowacyjne wpisuja si¢
w koncepcje otwartych innowacji. Podstawowym powodem jest proces naptywu
1 wyptywu wiedzy oraz jej tworzenia.

Po czwarte, efektem aliansu wiedzy byto nawigzanie wspotpracy. Podstawowym
powodem dla cztonkoéw sieci wejscia do aliansu wiedzy byta che¢ uzyskania doste-
pu do wiedzy i do§wiadczenia innych. Zgodnie z koncepcja aliansu — czlonkowie
sieci wnosili swoje rozwigzania i dzielili si¢ nimi, ale takze nawigzywali wspot-
prace. Respondenci podkreslili, ze alians wiedzy, poprzez wspolprace, pozwolit im
na wypracowanie wspdlnego projektu edukacyjnego oraz pozyskanie na jego reali-
zacje zewnetrznych zrodet finansowania. Jak wskazali, bez wspotpracy 1 wzajem-
nego zaufania nie bytoby to mozliwe. Takie dziatanie wpisuje si¢ rowniez w kon-
cepcje otwartych innowacji, w mysl ktorej podmioty wspotpracujace sa nastawione
na zdobycie dostepu do zasobow nowej wiedzy czy zwigkszenie efektywnosci po-
dejmowanych w przysztosci dziatan [Sopinska 2013], zwlaszcza ze wypracowane
rozwigzanie 1 nawigzana wspotpraca, zdaniem respondentdow, przyczynily si¢ do
tworzenia wspolnych projektéw czy zawigzywania partnerstw podczas aplikowania,
np. o $rodki unijne.

6. Zakonczenie

Reasumujac, nalezy stwierdzi€, ze przeprowadzone badania potwierdzaja, ze gtow-
nymi celami aliansow wiedzy sa nawigzanie wspotpracy i dostep do szeroko rozu-
mianych zrodet wiedzy. Istotne znaczenia ma tutaj kwestia umiejetnosci dzielenia sig
wiedzg oraz $wiadomos¢ kolektywnego procesu uczenia si¢. W badanej sieci zosta-
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ta nawigzana dtugofalowa wspotpraca zorientowana na rozwdj i tworzenie nowych
produktow czy ustug, co w dalszej kolejnosci moze stanowi¢ zrodto innowacji. Co
wigcej, zgodnie z uzyskanymi wynikami badan pojawita si¢ mozliwo$¢ wykorzy-
stania aliansow wiedzy w tworzeniu otwartych innowacji. W analizowanej sieci
wspotpracy i samoksztalcenia, a wiec szczegdlnej formy aliansu zawigzanego przez
publiczne placowki szkolne, wspolnie wypracowano nowe rozwigzania. Zostata ona
wykorzystana jako sposob dostepu do wiedzy i doswiadczenia partnerow wspotpra-
cujacych 1 wypracowania otwartych innowacji. Podkre§lenia wymaga fakt, ze kaz-
da ze stron (pracownicy, placowki szkolne, sie¢) uzyskata korzysci z aliansu wiedzy.
Prawidlowo$¢ tych ustalen znajduje potwierdzenie w literaturze: zdaniem J. Westa
[2014] alians wiedzy przyczynia si¢ do otwartych innowacji. Podobna opini¢ wyrazaja
J.P. Davis i K.M. Eisenhardt [2011]. Autorzy wskazali na trzy mechanizmy tworze-
nia innowacji w ramach wspotpracy. Jednym z nich, obok zwigkszenia horyzontu
poszukiwania nowych rozwigzan i mobilizacji uczestnikow, jest dostep do wiedzy
partnerdw. A zatem uzyskane wyniki badan oraz dotychczasowe badania pozwalajg
na stwierdzenie méwigce o mozliwosci wykorzystania aliansu wiedzy w kontekscie
otwartych innowacji.

Zrealizowane badania nie sag wolne od ograniczen. Wynikaja one przede wszyst-
kim z poziomu zwrotnosci. Tym samym niewatpliwie nie moga by¢ one podstawa
do uogdlnien czy generalizacji na cala populacje. Stad tez dodatkowym kierunkiem
dalszej eksploracji naukowej moze by¢ podjecie badan na wigkszej i reprezentatywnej
prébie uczestnikéw sieci wspdtpracy i samoksztatcenia. Wsrdd kierunkéw dalszych
badan wazna jest identyfikacja barier organizacyjnych odpowiedzialnych za dwu-
stronny przeptyw wiedzy w ramach aliansu wiedzy.
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