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Streszczenie: Inwestorzy do oceny jednostek gospodarczych poszukuja nie tylko informacji
finansowych, ale takze informacji odwotujacych sig do kwestii sSrodowiskowych, spotecznych
i fadu korporacyjnego. Celem artykutu jest wskazanie zmian w prezentowaniu informacji
niefinansowych i réznorodnosci podej$¢ w tym zakresie. Dziatania podejmowane na arenie
migdzynarodowej ewidentnie zmierzaja do poprawy jakosci prezentowania informacji niefi-
nansowych, rozpowszechniania dobrych praktyk i zwigkszania zaufania w biznesie. Niemniej
dotychczasowe rozwiazania ciagle powoduja niedosyt. Stad tez wskazano podstawowe ob-
szary raportowania informacji niefinansowych, ktére wymagaja dopracowania. Odpowiedzia
na postulaty interesariuszy moze by¢ raportowanie zintegrowane, ale zasadne jest prowadze-
nie badan naukowych ukierunkowanych na ich ujednolicenie. W publikacji zastosowano me-
todg poréwnawcza i metode¢ dedukeji.

Stowa kluczowe: informacje niefinansowe, sprawozdawczo$¢ finansowa, raportowanie zin-
tegrowane.

Summary: For the assessment of economic entities, investors are searching not only for
financial information, but also information referring to environmental, social and corporate
order issues. The aim of the article is to indicate the changes in the presentation of non-
financial information and the diversity of approaches in this scope. Actions taken on the
international arena are visibly heading towards an improvement in the quality of presenting
non-financial information, the dissemination of good practices and increasing trust in business.
Nevertheless, the previous solutions still spark an additional need. Hence, the basic areas
of reporting non-financial information which need further elaboration have been indicated.
A response to the stakeholders postulates can be integrated reporting, however, conducing
research directed towards its standardisation would be purposeful. The comparative method
as well as the deduction have been applied in the publication.

Keywords: non-financial information, financial reporting, intergrated reporting.
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1. Wstep

W dzisiejszych realiach gospodarczo-spotecznych podejmowanie decyzji wymaga
wieloaspektowego podejscia do zagadnien. Przewage konkurencyjna na rynku
w znacznym stopniu determinujq relacje inwestorskie. Realizacja celow strategicz-
nych uzalezniona jest od umiejetnosci komunikowania si¢ jednostek gospodarczych
z otoczeniem. Wspodlczesne podejscia na rynkach miedzynarodowych do bizneso-
wego raportowania informacji o jednostkach gospodarczych sa zréznicowane, cho¢
globalizacja wymusza w duzej mierze ich unifikacjg.

Rachunkowo$¢, jako system informacyjny, zorientowana jest na odbiorcoéw in-
formacji i to ich potrzeby oraz oczekiwania przyczyniaja si¢ do ewolucyjnych zmian
w rachunkowosci. Jednostki gospodarcze maja §wiadomos¢, ze w swojej strategii
powinny uwzglednia¢ wptyw, jaki wywieraja na spoteczenstwo, a dazenie do mak-
symalizacji zysku w oderwaniu od skutkéw srodowiskowych nie jest juz miarg suk-
cesOw jednostki. Sprawozdanie finansowe jest i zapewne zostanie podstawowym
zrodtem informacji o wynikach dzialalnos$ci jednostki, ale ich interpretacja wymaga
szerszego kontekstu. W dynamicznie zmieniajacej si¢ sytuacji gospodarczej poten-
cjalnie kazdy czynnik zewngtrzny moze zmieni¢ oceng wynikow dziatalnosci jed-
nostki. Sprzyjaja temu technologiczne mozliwosci przeptywu informacji i powszech-
na do nich dostgpnos¢ (Internet). Odzew rynkow migdzynarodowych na informacje
o skandalu z emisja spalin samochodow Diesla pokazuje, jak wazne staje sig rapor-
towanie informacji niefinansowych.

Jednostki gospodarcze, obok sprawozdania finansowego, w coraz wigkszym za-
kresie uwzgledniaja w swojej sprawozdawczosci informacje niefinansowe. Celem
artykulu jest wskazanie zmian w tym zakresie w sprawozdawczosci jednostek go-
spodarczych. Zmiany te przyjmuja formg obligatoryjna badz nadal majq charakter
dobrowolny. Praktyka gospodarcza pokazuje, ze o ile z ramowym ujgciem informa-
cji finansowych nie ma wigkszych problemow, o czym $wiadczy powszechna akcep-
tacja na przyktad Migdzynarodowych Standardow Sprawozdawczosci Finansowe;j
(MSSF) i regulacje krajowe, o tyle sytuacja zupetnie inaczej przedstawia si¢ w od-
niesieniu do informacji niefinansowych. Mimo prob usankcjonowania zakresu i for-
my prezentowania informacji niefinansowych proponowane podejscia wydaja si¢
zbyt ogdlne. Teza artykulu jest stwierdzenie, Ze obecne podejscie do raportowania
informacji niefinansowych jest zbyt elastyczne, co negatywnie wplywa na uzytecz-
no$¢ tych informacji. Zastosowano metodg pordownawcza i metode dedukcji.

2. Rozne podejscia do prezentowania informacji niefinansowych

Zmiany zachodzace w ujawnianiu informacji o jednostkach gospodarczych maja
charakter ewolucyjny i sa odpowiedzia na zmieniajace si¢ potrzeby i oczekiwania
interesariuszy. Wszelkiego rodzaju raporty, w tym sprawozdawczo$¢ finansowa, sa
narze¢dziem komunikacji miedzy jednostka gospodarcza a uzytkownikami tych spra-
wozdan. Jednym z celow sprawozdawczosci finansowej ogoélnego przeznaczenia
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jest dostarczanie informacji finansowych na temat jednostki gospodarczej [MSSF
2016, ZK par. C1]. Informacje te kierowane sa do potencjalnych inwestoréw, po-
zyczkodawcow 1 innych wierzycieli. Uzyteczno$¢ informacji finansowych okreslona
jest przez cechy jakosciowe: fundamentalne i wzbogacajace. Badania naukowe,
w tym wtasne autorki [Blazynska 2015], pozwalaja na stwierdzenie, ze informacje
finansowe sprawozdan finansowych nie zaspokajaja obecnych potrzeb uzytkowni-
kéw sprawozdan finansowych na informacje finansowe uzyteczne dla podejmowa-
nia decyzji gospodarczych. Stad rosnace zainteresowanie informacjami niefinanso-
wymi w procesie podejmowania decyzji gospodarczych i badania prowadzone
w tym zakresie [Final Report 2013; Krasodomska 2014].

Racjonalne podejscie do podejmowania decyzji wymaga konfrontacji informacji
finansowych z niefinansowymi, stad wieloletnie dziatania podejmowane na arenie
mig¢dzynarodowej zmierzajace do wypracowania metodologii uyjmowania i prezento-
wania informacji niefinansowych o jednostkach gospodarczych. Ponizej przedsta-
wiono niektore z inicjatyw ujmowania informacji niefinansowych.

Stwierdzenie, ze roczne sprawozdanie finansowe powinno zawiera¢ rzetelna oce-
ng rozwoju i wynikow spotki z opisem najwazniejszego ryzyka i niepewnosci,
w obliczu ktorych si¢ znajduje, zawarte jest w czwartej dyrektywie [Czwarta dyrek-
tywa z 25 lipca 1978, art. 46]. Ocena ta to zrbwnowazona i petna analiza rozwoju oraz
wynikow jednostki, ale dla jej zrozumienia niezb¢dne moga okaza¢ si¢ kluczowe
niefinansowe wskazniki wynikow, dotyczace migdzy innymi ochrony $rodowiska i
spraw pracowniczych. Z kolei w dyrektywie 2003/51/WE co prawda stwierdzono, ze
rzetelna ocena” sytuacji jednostki powinna prowadzi¢ réwniez do analizy aspektow
ochrony $rodowiska i spotecznych, niezbgdnych do zrozumienia rozwoju spotki, jej
wynikow lub sytuacji, ale z uwagi na ewoluujacy charakter tego obszaru sprawoz-
dawczosci 1 koszty panstwa cztonkowskie moga odstapi¢ od obowiazku prezentowa-
nia informacji niefinansowych [Dyrektywa z 18 czerwca 2003]. Podj¢to rowniez sta-
rania o zwigkszenie przejrzystosci transakceji z udziatlem jednostek powiazanych oraz
stopnia ujawnien informacji na temat tadu korporacyjnego. W odniesieniu do jedno-
stek, ktorych papiery wartosciowe zostaly dopuszczone do obrotu na rynku regulo-
wanym, wprowadzono obowigzek ujgcia w sprawozdaniu z dziatalnosci oswiadcze-
nia o stosowaniu tadu korporacyjnego [Dyrektywa z 14 czerwca 2006].

W ramach innych form sprawozdawczosci IASB w grudniu 2010 r. wydat Ko-
mentarz zarzadu — zatozenia dotyczace prezentacji (Practice Statement: Manage-
ment Commentary — a framework for presentation) [MSSF 2011b, Komentarz zarza-
du]. Niewatpliwie nalezy odnies¢ si¢ do niego w konteks$cie celu jego wprowadzenia.
Komentarz ma dostarcza¢ zintegrowanych informacji stanowiacych kontekst dla
interpretacji sprawozdan finansowych, wyjasnia¢ glowne trendy i czynniki, ktore
z duzym prawdopodobienstwem wptywaja na wyniki dziatalno$ci i sytuacjg jednost-
ki. Komentarz zarzadu powinien zawiera¢ informacje wybiegajace w przysztosé
i wspomagac uzytkownikow raportow finansowych w podejmowaniu decyzji gospo-
darczych, odwolywac sig do dzialan zarzadu w powiazaniu z przyjgtymi strategiami
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i planami stuzacymi wzrostowi jednostki. Zadaniem komentarza zarzadu nie jest
zatem powielanie informacji ujetych w sprawozdaniach finansowych, ale ich uzu-
pehienie i rozszerzenie o informacje niefinansowe w postaci opisowe;.

Podane przyktady prob wprowadzenia informacji niefinansowych do raportow
rocznych jednostek gospodarczy wpisuja si¢ w koncepcje spotecznej odpowiedzial-
nosci i zrownowazonego rozwoju. Spoteczna odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstw
(CSR — corporate social responsibility) to odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstw za ich
wplyw na spoteczenstwo. Europejska spoteczna gospodarka rynkowa XXI w.,
w strategii Unii Europejskiej do 2010 r., okreslona zostala jako rozwdj [Komisja
Europejska 2010, s. 12]:

* inteligentny, oparty na wiedzy i1 innowacji,

e zroéwnowazony, a zatem wspierajacy przedsigwzigcia przyjazne S$rodowisku
i konkurencyjne,

e sprzyjajacy wlaczeniu spolecznemu, czego przejawem jest wspieranie dziatalno-
$ci zapewniajacej wysokie zatrudnienie, ale rownocze$nie zapewniajace spoj-
nos¢ gospodarcza, spoteczng i terytorialna.

CSR jest odpowiedzia jednostek gospodarczych na wyzwania zrownowazonego
rozwoju, ktoérego celem jest ,,zaspokojenie potrzeb obecnego pokolenia bez pozba-
wienia mozliwosci przysztych pokolen do zaspokojenia ich potrzeb” [RG 2000].
Jednym z najwigkszych wyzwan wspotczesnej nauki w powiazaniu z praktyka jest
opracowanie standardow raportowania niefinansowego o zasiggu globalnym. Wsrod
istotnych standardow raportowania mozna wymienic:

*  OECD - wytyczne skierowane do wielonarodowych przedsigbiorstw [OECG
2011],

e ISO 26000 — zawiera wskazowki, jak przedsigbiorstwa moga dziata¢ w sposob
odpowiedzialny spotecznie [Discovering ISO 2014],

* GRI - standard zawierajacy wytyczne, ktore formutuja fundamentalne zasady
raportowania w wersji podstawowej i rozszerzonej oraz list¢ wskaznikéw niefi-
nansowych [GRI.G4 2016].

Zaden ze wskazanych standardéw nie ma charakteru powszechnie obowiazuja-
cego, ale wydaje sig, iz liderem w tym zakresie jest GRI [Blazynska 2015].

3. Podejscie ,,przestrzegaj lub wyjasnij” (comply or explain)

Podejscie ,,przestrzegaj lub wyjasnij” zostato doprecyzowane w zaleceniu Komisji
Europejskiej w sprawie jakosci sprawozdawczos$ci dotyczacej tadu korporacyjnego
[Zalecenie KE z 9 kwietnia 2014].

Jak wspomniano w punkcie 2 artykutu, na niektore spotki natozono wymog, aby
wlaczaty one do sprawozdan z dziatalno$ci oswiadczenia o stosowaniu tadu korpo-
racyjnego. Na szczeblu europejskim i krajowym okreslone zostaly ramy tadu korpo-
racyjnego, obejmujace prawodawstwo i prawo migkkie, tj. krajowe kodeksy tadu
korporacyjnego. Oswiadczenie spotek o stosowanym kodeksie tadu korporacyjnego
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1 zarzadzaniu ryzykiem sg informacjami istotnymi w procesie podejmowania decyzji
inwestycyjnych. Spotki, ktore czynig odstepstwa od okreslonego kodeksu, sa zo-
bowigzane w o$wiadczeniu wskazaé te odstepstwa i wyjasni¢ przyczyny takiego
podejscia.

Podejscie ,,przestrzegaj lub wyjasnij” nalezy odnies$¢ nie tylko do kwestii tadu
korporacyjnego, ale do wszelkich regulacji, poniewaz ma pozytywny wplyw na
ksztattowanie relacji inwestorskich i przyczynia si¢ do podnoszenia jakosci rapor-
tow zardwno finansowych, jak i niefinansowych. Kwestig watpliwa pozostaje jednak
praktyczne podejscie spotek do jakosci wyjasnien przedstawianych przez spotki
w przypadku odstgpienia od ogolnie przyjetych zasad. Postulat naktadania na spotki
wymogu lepszych jakosciowo wyjasnien przektada si¢ na doprecyzowywanie wy-
magan. Przyktadem moze by¢ modyfikacja Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na
GPW w Warszawie, ktore stanowig ,,zbior zasad tadu korporacyjnego oraz regut
postepowania majgcych wplyw na ksztaltowanie relacji spotek gietdowych z ich
otoczeniem rynkowym” [DPS 2016].

4. Konsekwencje wdrozenia dyrektywy
o ujawnianiu informacji niefinansowych

Kryzys finansowy pod koniec pierwszej dekady XXI w. w powigzaniu z konieczno-
$cig stymulowania wzrostu gospodarczego pokazaty, jak wazne jest ujawnianie in-
formacji niefinansowych dotyczacych czynnikow spotecznych i srodowiskowych,
okreslenie zagrozen dla zréwnowazonego rozwoju oraz zwigkszenie zaufania inwe-
storow 1 konsumentow. Wydaniu dyrektywy 2014/95/UE o ujawnianiu informacji
niefinansowych i informacji dotyczacych réznorodno$ci przez niektore duze jed-
nostki oraz grupy przyswiecata idea usankcjonowania prezentacji informacji niefi-
nansowych w celu wzmocnienia zmian w kierunku zréwnowazonej gospodarki
swiatowej poprzez polaczenie dlugoterminowej rentownos$ci za sprawiedliwoscia
spoteczng i ochrong Srodowiska. Przyjeto koncepcje pozwalajaca na duza elastycz-
no$¢ dzialania, thumaczac takie rozwigzanie wzgledami praktycznymi [Dyrektywa

z 22 pazdziernika 2014]:

* uwzglednienie wielowymiarowego charakteru spotecznej odpowiedzialnosci
przedsigbiorstw oraz réznorodnosci realizowanych przez przedsiebiorstwa stra-
tegii w zakresie spotecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstw,

e dbatos¢ o odpowiednig poréwnywalnos¢ w celu uwzglednienia potrzeb inwesto-
row 1 innych zainteresowanych podmiotow,

e zapewnienie konsumentom tatwego dost¢pu do informacji na temat wptywu
przedsigbiorstw na spoteczenstwo.

Idea niewatpliwie jest stuszna, ale postulat zapewnienia ,,odpowiedniej porow-
nywalno$ci” przy proponowanej duzej swobodzie prezentacji informacji jest trudny
do obronienia. Niemniej zastosowanie dyrektywy przez ponad 6000 jednostek
w Europie [CDSB 2016] stanowi kamien milowy na drodze do wlaczenia kwestii
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zrownowazonego rozwoju, ochrony $rodowiska i innych informacji niefinansowych
do sprawozdawczos$ci finansowe;j.

Polska dokonata implementacji zapisow dyrektywy, czego konsekwencja jest
w szczegolnos$ci wprowadzenie do ustawy o rachunkowosci art. 49b [Ustawa z 29
wrzes$nia 1994]. Podmiotami objetymi regulacja sa duze jednostki zainteresowania
publicznego zatrudniajace powyzej 500 osob (Sredniorocznie) i wykazujace sume
bilansowa na koniec roku obrotowego wyzsza niz 85 000 000 zt lub 17 000 000 zt
w przypadku przychodow netto ze sprzedazy towarow i produktow za rok obrotowy.
Jednostki te ujawniaja okreslone informacje niefinansowe w formie o$wiadczenia
w sprawozdaniu z dziatalnosci jednostki lub w odrgbnym sprawozdaniu. Informacje
te dotycza w szczegdlnosci kwestii srodowiskowych, spraw spotecznych i pra-
cowniczych, poszanowania praw czlowieka oraz przeciwdziatania korupcji i fapow-
nictwu.

Zakres 1 prezentacja raportowania informacji niefinansowych budza duze emo-
cje zarOwno w ujeciu teoretycznym, jak i praktycznym. Stad stuszna inicjatywa Ko-
misji Europejskiej przeprowadzenia konsultacji spotecznych, majacych wspomoc
proces opracowania metodologii procesu raportowania informacji niefinansowych
[Consultation 2016]. W szczegdlnosci zapytano:

e jakie aspekty informacji niefinansowych powinny zosta¢ uwzglednione

w wytycznych?

* jaka grupe nalezy uznac¢ za odbiorcow sprawozdan niefinansowych?

e jakiego rodzaju informacje powinny zosta¢ ujete w sprawozdaniach niefinanso-
wych?

* czy wytyczne beda bardziej uzyteczne, jezeli beda na poziomie ogdlnym, czy
szczegotowym?

* zjaka szczegotowoscia ujmowac wskazniki niefinansowe, np. dotyczace rotacji
pracownikoéw lub liczby statych klientow?

* czy wytyczne powinny odnosi¢ si¢ do konkretnych standardéw, np. GRI, OECD?

* czy wytyczne powinny dotyczy¢ tylko duzych jednostek wskazanych w dyrek-
tywie 2014/96/UE, czy tez innych jednostek?

e czy wytyczne powinny odnosi¢ si¢ do kwestii branzowych, np. odpowiednie
zarzadzanie tancuchem dostaw?

Pytania te obrazuja, jak trudna i ztozona jest problematyka raportowania infor-
macji niefinansowych. Préba odpowiedzi na postawione pytania jest przedmiotem
badan naukowych i rozwazan praktykow. Dobitnie to pokazuje, ze réznorodnosc¢
podej$¢ do ujmowania i prezentacji informacji niefinansowych ma negatywny
wplyw na uzyteczno$¢ tych informacji. Stad roézne inicjatywy praktyki gospodarcze;j
majace na celu wypracowanie zasad raportowania informacji finansowych, np.
otwarcie gietdy w Amsterdamie Euronext w dniu 27 czerwca 2017 r. bylo poswigco-
ne sprawozdawczosci niefinansowej. Mysl przewodnia debaty stanowita teza, ze
zintegrowane raporty koncentruja si¢ nie tylko na wynikach finansowych, ale réw-
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niez na wynikach w obszarach takich jak zrownowazony rozwoj, zarzadzanie, r6z-
norodnos$¢, prywatno$é i srodowisko [ABN 2017]. Do innych inicjatyw mozna zali-
czy¢ komunikat Komisji Europejskiej Kolejne kroki w kierunku zrownowazonej
przysztosci Europy z listopada 2016 r., w ktorym podkreslono, ze wymogi dotyczace
ujawniania informacji niefinansowych majg przetozenie na osigganie celow zréwno-
wazonego rozwoju.

Na szczego6lng uwage w poszukiwaniu metodologii raportowania informacji nie-
finansowej zastuguje komunikat Komisji Europejskiej Wytyczne dotyczgce sprawo-
zdawczosci w zakresie informacji niefinansowych. Wytyczne odnoszg si¢ do dyrektywy
2014/95/UE i maja pomdc przedsigbiorstwom w ujawnianiu informacji niefinanso-
wych ,,w odpowiedni, uzyteczny, spojny i bardziej porownywalny sposob”. W ko-
munikacie mowa jest migdzy innymi o tym, ze:

* przedsiebiorstwa moga zdecydowac si¢ na stosowanie powszechnie akceptowa-
nych ram sprawozdawczosci przy zapewnieniu cze¢sciowej lub petnej zgodnosci

Z tymi ramami,

* komisja zachgca przedsigbiorcow do skorzystania z elastyczno$ci zapewnionej

w dyrektywie podczas ujawniania informacji niefinansowych.

Trudno nie dostrzec sprzeczno$ci migdzy réznorodnoscig podejs¢ do raportowa-
nia informacji niefinansowych a ich uzytecznoscia, w tym mozliwoscig porbwnywa-
nia tych informacji w ujeciu branzowym. Prawdopodobnie wiele przedsigbiorstw
zajmie si¢ kwestiami poruszanymi w dyrektywie po raz pierwszy i zwroca si¢ o po-
moc do zawodowych doradcoéw. Wytyczne, mimo wielu miekkich sformutowan,
zdecydowanie mogg pomoc w przygotowaniu wymaganego raportu, doprecyzowu-
jac np., co nalezy rozumie¢ przez ujawnianie informacji: rzetelnych, wywazonych
i zrozumiatych, kompleksowych, lecz zwieztych, strategicznych i zorientowanych
na przysztos$¢, ukierunkowanych na zainteresowane strony, spojnych i jednolitych.

5. Zakonczenie

Ocena dziatalnosci jednostek gospodarczych na podstawie informacji finansowych
i niefinansowych jest faktem. Informacje te nawzajem uzupehniajg si¢, tworzac pelny
obraz jednostki gospodarczej. Stad tez zasadne jest ich potaczenie w ramach raportu
zintegrowanego. W $wietle powyzszych rozwazan uzasadniona jest teza, ze r6zno-
rodnos¢ podejs¢ do prezentowania informacji niefinansowych negatywnie wptywa
na uzytecznos$¢ tych informacji. Raport zintegrowany powinien obejmowac zwigzte
informacje na temat strategii zarzadzania, komunikacji, osiagnigtych wynikach i
perspektywach rozwoju jednostki. Podejscie holistyczne do prezentowania informa-
cji finansowych i niefinansowych o jednostkach gospodarczych jest zdaniem autorki
wskazanym kierunkiem rozwoju wspotczesnej sprawozdawczosci.

Wprowadzane zmiany majg na celu zwigkszenie transparentnosci informacji
o jednostkach gospodarczych oraz zwigkszenie ich poréwnywalnosci i spojnosci dla



66 Joanna Blazynska

interesariuszy. Nalezy podkresli¢, ze stosowanie przez raportujace jednostki pode;j-
Scia ,,przestrzegaj lub wyjasnij” przektada si¢ na dostarczanie interesariuszom do-
brych jakoSciowo informacji i ogranicza asymetri¢ informacji.
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