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Nowe trendy w pracy przewodnickiej

Sektor turystyczny w Unii Europejskiej w 2020
roku naznaczony zostal wybuchem pandemii
COVID-19. W porownaniu z rokiem 2019 licz-
ba miejsc noclegowych w obiektach turystycz-
nych w calej UE spadla o ponad 50%. Kraja-
mi najbardziej dotknigtymi pandemia z puntu
widzenia turystyki byty Cypr, Malta i Grecja,
w ktorych liczba gosci spadia o 70%. Pandemia
miata i nadal ma olbrzymi wplyw na stan bran-
zy turystycznej, rowniez w Polsce. Nalezy takze
pamigetaé, ze pandemia COVID-19 przyczynita
si¢ do stopniowego wzrostu rozmiarOw turysty-
ki krajowej, ponownego odwiedzania juz po-
znanych lub odkrywania nowych, unikatowych
w skali krajowej lub europejskiej zabytkow.

Na uwage zasluguje to, ze mimo cigzkiej
sytuacji wywotanej pandemia Autorom udato
si¢ zorganizowac i przeprowadzi¢ kolejng VI Ogodlnopolska Konferencje Naukowo-
-Turystyczna, ktorej wynikiem jest recenzowana monografia. Publikacja sktada si¢
z trzech rozdzialow, dotyczacych aktualnych trendéw i nowych koncepcji skiero-
wanych do turystow, wptywu postepu w zakresie wiedzy o zywieniu i zywnos$ci na
turystyke oraz wiedzy o obiektach i trasach turystycznych.

W pierwszym rozdziale monografii, zatytulowanym Turysta — aktualne trendy
i nowe koncepcje, Autorzy opisuja obecne kierunki rozwoju oferty turystyczne;j.
Ciekawym zagadnieniem jest postrzeganie portéw lotniczych jako atrakcji tury-
stycznych ze wzgledu na ich lokalizacje, architekturg i $wiadczenie dodatkowych
ushug skierowanych do turystéw (np. lodowisk, parkow wodnych, sitowni, ogrodéw
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botanicznych, kin, basendéw i innych). Ustugi te powstaty w wyniku nieustannej wal-
ki o klienta i checi odroznienia si¢ od konkurencji.

W nastgpnym rozdziale monografii Czytelnik moze przeczyta¢ o ciekawym
sposobie spedzania wolnego czasu i wypoczynku w polskich lasach — tak zwanym
bushcrafte, ktory pozwala na lepsze poznanie wlasnych zarowno mozliwosci, jak
i ograniczen oraz dostarcza wielu niezwyklych wrazen. Jest to stosunkowo nowa
forma wypoczynku polegajaca na pobycie w lesie, najczgsciej przez kilka dni, i no-
cowaniu na lonie natury. Autorzy podkreslili, ze dopiero w ostatnich latach stwo-
rzono w Polsce odpowiednie regulacje prawne pozwalajace na zorganizowanie tej
formy wypoczynku. Miedzy innymi zainicjowano program ,,Zanocuj w lesie” oraz
opracowano regulaminy korzystania z danych miejsc.

W dalszej czgsci publikacji Autorzy zwrocili uwage na zmiany na rynku prze-
kasek, spowodowane nie tylko czynnikami ekonomicznymi, zmianami w preferen-
cjach konsumentow, ale rowniez pandemiag COVID-19 — coraz wigcej ludzi zaczg-
o bardziej dba¢ o swoje zdrowie, szczegolnie troszczac si¢ o jakos¢ spozywanej
zywnosci. Z pracy dowiemy si¢ rowniez o kryteriach podziatu i li§cie rekomendo-
wanych przekasek, nowych trendach zwigzanych z ich spozywaniem, a takze o in-
nowacyjnym charakterze wybranych rodzajow przekasek (nowe produkty na bazie
warzyw, szczegolnie w kategorii chipséw, oraz ciastka wegetarianskie sporzadzone
z wykorzystaniem grochu i soczewicy w potaczeniu z innymi intensywnymi smaka-
mi warzyw, np. pesto czy burakow). Przekaski produkuje si¢ rowniez z produktow
ubocznych bogatych w blonnik, migzszu pozyskanego po tloczeniu na zimno soku
z selera, ogorkdw, jarmuzu oraz innych owocdw i warzyw, ktore miesza si¢ z innymi
sktadnikami roslinnymi, takimi jak tapioka, nasiona chia i maniok. Produkcja inno-
wacyjnych przekasek napotyka wiele wyzwan, zwigzanych na przyktad z faczeniem
sktadnikow czy z zagwarantowaniem ciggtego dostgpu do wymaganej ilo§ci surow-
ca od producentow rolnych.

Innym bardzo istotnym $wiatowym trendem jest minimalizacja negatywnego
wplywu firm i ludzi na przyrodg¢ i stosowanie zasad gospodarki o obiegu zamknie-
tym, ktory to trend Autorzy opisali, skupiajgc si¢ na sektorze turystyki. Na uwage
zashuguje rowniez rozdziat dotyczacy uwarunkowan i stanu turystyki osob z niepet-
nosprawnoscig w Polsce, gdyz turystyka odgrywa bardzo wazna rol¢ w ich zyciu
i coraz wigcej obiektow jest dostosowanych do wymagan tej grupy odbiorcow ustug.
Autorzy na podstawie przeprowadzonych badan stwierdzili, ze w dalszym ciagu,
mimo wielu pozytywnych zmian w srodowisku przyrodniczym, architektonicznym,
mentalno$ciowym i prawnym, osoby te napotykaja wiele barier podczas podrozy.
Warto jednak podkresli¢, ze najmniej zastrzezen dotyczyto punktéw informacji tu-
rystyczne;j.

W drugim rozdziale pt. Wplyw postepu w zakresie wiedzy o Zywieniu i Zyw-
nosci na turystyke Autorzy opisuja nowe trendy dotyczace wybranych grup pro-
duktow spozywczych przeznaczonych dla turystow, ale rowniez postrzeganie tych
produktow jako atrakcji turystycznej. Przyktadem moze by¢ kawa, ktorej rola w tu-
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rystyce ma r6zne wymiary (konsumpcyjny, spoteczno-kulturowy, towarzyski). Inng
atrakcja turystyczna moga by¢ saliny — ze wzgledu na wrazenia estetyczne i kontakt
turystow z wyjatkowymi konstrukcjami w pasie przybrzeznym, liczacymi niekiedy
kilkaset lat. Jak podkreslaja Autorzy, ekoturystyka koncentruje si¢ na ochronie $ro-
dowiska, korzysciach ekonomicznych i zyciu spotecznym. Jej gtownym zadaniem
jest budowanie zrownowazonej turystyki, ktora zapewnia spotecznosci lokalnej ko-
rzysci ekonomiczne i spoteczne. W tym konteks$cie saliny morskie mogg by¢ cieka-
wymi obiektami ekoturystycznymi.

Bardzo ciekawy jest réwniez tekst opisujacy tradycje kulinarne Dolnego Slaska,
zawierajacy fotografie starych ksiazek kucharskich. Tradycje kulinarne danego re-
gionu czy kraju sg bardzo wazne z punktu widzenia turystyki. Stanowig dziedzictwo
kultury kulinarnej danego regionu, a takze pomagaja w jego lepszej rozpoznawal-
nosci i promocji.

Jak wspominajg Autorzy, promujac zdrowy styl zycia, nalezy pami¢taé, ze w tu-
rystyce, obok wypoczynku, podziwiania urokliwych miejsc, wazne znaczenie ma
aktywno$¢ fizyczna oraz zdrowa dieta. Przeprowadzone przez Autoréw badania
pozwolity na opracowanie innowacyjnych dzemow warzywno-owocowych, ktore
mogg mie¢ znaczenie w urozmaiceniu menu konsumentéw, w tym i turystow ocze-
kujacych wyrobéw smacznych i zdrowych.

Trzeci rozdziat monografii zatytulowany Wiedza o obiektach i trasach tury-
stycznych dotyczy specjalnie przygotowywanych lub gotowych tras tematycznych,
ktorych przebycie przybliza turystom np. biografie polskich pisarzy i ich twdrczosc¢
(takich jak Maria Dabrowska, Maria Konopnicka i in.), czy zabytki ziemi zgbkowic-
kiej (zwiazane z patacem w Kamiencu Zabkowickim i dzialalno$cig na tym terenie
krélewny Marianny Oranskie;j).

W rozdziale tym Autorzy przywoluja rowniez przyktady wybitnej sztuki baro-
kowej we Wroctawiu, wskazujac jednoczesnie na brak profesjonalnych opracowan
w tym zakresie w formie folderow i utrudniony dostep do tych obiektow. Inng atrak-
cja turystyczng moze by¢ jedna z dzielnic Krakowa — Nowa Huta, ktora w 2004 roku
zostata wpisana do rejestru zabytkow. Warto przeczyta¢ réwniez cz¢s$¢ opracowania
dotyczaca unikatowych w skali europejskiej drewnianych kosciotow w Sudetach.
Autorzy omawiajg niektore z nich, ale rowniez zwracaja uwage na brak informacji
o nich w dostepnych materiatach Dolnoslaskiej Organizacji Turystycznej. Jednoczes-
nie sygnalizuja, ze ten problem mozna tatwo rozwigzaé, positkujac si¢ ich opraco-
waniem. Trzeci rozdzial monografii konczy tekst, ktdrego celem bylo przyblizenie
turystom czwartej co do wielkosci wyspy $wiata — Madagaskaru, zar6wno jego pro-
blemow, jak i atrakcji turystycznych, a takze pomoc we wlasciwym przygotowaniu
si¢ do potencjalnej wycieczki do tego kraju.

Monografi¢ Nowe trendy w pracy przewodnickiej charakteryzuje interdyscypli-
narne podejscie Autorow do omawianych zagadnien, przejawiajace si¢ w roznorod-
nosci poruszanej problematyki i uwzgledniajace punkt widzenia turysty i przewod-
nika turystycznego. Ten aspekt stanowi wklad do dyscypliny nauk o jakosci oraz



208 Matgorzata Agnieszka Jarossova

technologii zywnos$ci 1 zZywienia. Autorzy recenzowanego opracowania omowili
znaczenie oraz aktualno$¢ nowych trendow i koncepcji zwigzanych z pracg prze-
wodnika turystycznego, jednocze$nie wskazujac ograniczenia w tym zakresie i pro-
ponujac rozwigzania problemow.

Recenzowana monografia w sposob oryginalny i tworczy przedstawia dane za-
gadnienia zwigzane z nowymi trendami w pracy przewodnickiej. Opatrzona jest
bogata bibliografig odnoszacg si¢ do omawianych zagadnien. Ze wzgledu na swoj
interdyscyplinarny charakter jest cennym opracowaniem przeznaczonym dla prze-
wodnikow turystycznych, podmiotow zajmujacych si¢ organizowaniem réznego ro-
dzaju imprez turystycznych, ale rowniez turystow, dla ktorych bedzie wartosciowym
zrodtem informacji na temat nowych atrakcji turystycznych i zabytkéw historycz-
nych. Goraco zachgcam do jej przeczytania!
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