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UNIWERSYTET EKONOMIGZNY WE WROCtAWIU -
UGZELNIA ODPOWIEDZIALNA SPOLECGZNIE

Zawsze masz moznos$¢ zy¢ szczesliwie, jesli péjdziesz dobrq drogq i zechcesz
dobrze mysle¢ i czyni€. A szczesliwy to ten, kto los szcze$liwy sam sobie przygo-
towat. A szczesliwy los — to dobre drgnienie duszy, dobre sktonnosci, dobre czyny.

Marek Aureliusz

Nasza uczelnia konsekwentnie od wielu lat dqzy do budowania pozycji orga-
nizacji odpowiedzialnej spotecznie i podejmuje réznorodne dziatania na rzecz
realizacji Celéw Zréwnowazonego Rozwoju. Juz w poprzedniej dekadzie reali-
zowalismy liczne inicjatywy, w ktérych nadrzednymi wartoSciami byty dobro
drugiego cztowieka, odpowiedzialno$¢ za realizowane procesy edukacyjne
i prowadzenie badah naukowych w zgodzie z otaczajgcym nas Srodowiskiem
naturalnym. Najwazniejsze jest to, ze wiele z tych inicjatyw miato charakter od-
dolny, jak cho¢by prezenie dziatajgca grupa Green Team, ktéra zostata powota-
na w 2017 roku jako Rektorska Komisja ds. Spotecznej Odpowiedzialnosci, a trzy
lata pdzniej, w grudniu 2020 roku, zespot ten ukonstytuowat sig jako Green Team
- Centrum Zréwnowazonego Rozwoju. Obecnie, w obliczu coraz wigkszych wy-
zwanh, w tym obserwowanych zmian klimatycznych oraz nadal utrzymujqcych
sie ekonomicznych i spotecznych skutkéw pandemii COVID-19, jak réwniez kry-
zysu uchodzczego i probleméw geopolitycznych w otaczajgcym nas $wiecie,
niezbedne jest przyjecie przez osrodki akademickie aktywnej postawy i odpo-
wiedzialne postgpowanie w codziennym zyciu. Wazne jest takze budowanie do-
brostanu spotecznego dla przysztych pokolen.

Kluczowe dla Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu wartoéci, ktérymi
chcemy sig kierowa¢, zawarte zostaty w Strategii 2030, przyjetej Uchwatg Se-
natu Uczelni w 2021 roku. Nalezg do nich takze wspdlnota i odpowiedzialnos¢,
poniewaz pragniemy razem budowa¢ uniwersytet odpowiedzialny spotecznie,
posiadajqcy wptyw na otoczenie, m.in. poprzez ksztatcenie odpowiedzialnych li-
deréw biznesu, wszechstronny rozwéj kadry oraz budowanie pozytywnych relaciji
z absolwentami. UEW jest sygnatariuszem wielu krajowych i miedzynarodowych
dokumentéw dotyczgcych wptywu na otoczenie i spotecznej odpowiedzialnosci
uczelni wyzszych. Biorgc pod uwage potrzebe zrbwnowazonego i odpowiedzial-
nego funkcjonowania i chcqc przekazaé te wartosci wszystkim interesariuszom,
uczelnia tworzy regulacje zachecajgce do wdrazania problematyki zrbwnowa-
zonego rozwoju, budowania etycznych postaw i réznorodnosci w zarzgdzaniu.

Zaangazowanie naszej spotecznosci i jej entuzjozm w dgzeniu do budowania
bezpiecznego i dobrego Srodowiska zaréwno na uczelni, jok i w otaczajgcym nas
Swiecie jest godne nasladowania i kontynuowania. Jego odzwierciedlenie jest
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doskonale widoczne w liczbie publikacji, w ktérych poruszamy zagadnienia do-
tyczqce ubbstwa, wyrébwnywania szans, innowacyjnego ksztatcenia, efektyw-
nosci energetycznej i odpowiedzialnej wspotpracy z otoczeniem, a takze wiele
innych wazkich kwestii.

Warto podkresli€, ze systemowo prowadzone dziatania nakierowane na spo-
tecznqg odpowiedzialno$¢ rozpoczety sie w Uniwersytecie Ekonomicznym we
Wroctawiu juz prawie siedem lat temu, gdy 16 listopada 2017 roku witadze Uni-
wersytetu podpisaty Deklaracje Spotecznej Odpowiedzialnosci Uczelni. Sygnujgc
ten dokument, zobowigzaliSmy sie — jako spoteczno$¢ akademicka - do prze-
strzegania dwunastu zasad obejmujgcych wdrazanie zrébwnowazonego rozwo-
ju, zapewniania wysokiej jakosci badan i edukacji oraz dbania o wszechstronny
rozwdj spotecznosci akademickiej, w tym m.in. do poszerzania programéw na-
uczania o zagadnienia z zakresu etyki i spotecznej odpowiedzialnosci biznesu,
zrbwnowazonego rozwoju i innowacji spotecznych, a takze prowadzenia dzia-
talnosci w taki sposéb, by minimalizowa¢ negatywny wptyw aktywnosci reali-
zowanych przez spoteczno$¢ akademickq oraz jej interesariuszy na Srodowisko
przyrodnicze we wszelkich jego wymiarach. ZobowiqzaliSmy sig takze do prowa-
dzenia dialogu z interesariuszami na temat priorytetéw polityki spotecznej od-
powiedzialnoéci uczelni oraz do informowania o jej rezultatach.

Dwa lata pdzniej, w 2019 roku, Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu przystq-
pit do inicjatywy PRME (Principles for Responsible Management Education). Po-
wstata w 2007 roku, wspierana przez Organizacje Narodéw Zjednoczonych (ONZ)
inicjatywa jest platformqg podnoszgcq znaczenie zréwnowazonego rozwoju
w uczelniach na catym Swiecie oraz pozwalajgcg obecnym studentom zrozu-
miec te problematyke wspbdtczesnie. W ten sposdb daje ona mtodym ludziom
zdolno§¢ do wprowadzania zmian w przysztosci. Podkresli¢ nalezy, ze inicjatywa
ta ma charakter w petni dobrowolny i przystgpito do niej ponad 730 sygnatariu-
szy na catym $wiecie. Obecnie PRME jest najwazniejszym tgcznikiem miedzy ONZ
ainstytucjami szkolnictwa wyzszego zwiqzanymi z zarzgdzaniem. PRME angazuje
uczelnie biznesu i zarzqdzania na rzecz Celdéw Zréwnowazonego Rozwoju (SDG)
i przybliza im dziatalno$¢ UN Global Compact.

Zgodnie z wizjg PRME instytucje szkolnictwa wyzszego zwigzane z zarzgdzaniem
odgrywajq kluczowq role w ksztattowaniu mentalnoéci i umiejetnosci przysztych
liderow i mogqg by¢ poteznymi sitami napgedowymi zrbwnowazonego rozwoju
korporacyjnego. Realizacja Celéw Zréwnowazonego Rozwoju (SDG) powinna sie
odbywa¢ poprzez odpowiedzialng edukacije, zgodnie z misjg PRME, ktéra brzmi:
~Przeksztatcanie edukacii w biznesie i zarzqgdzaniu oraz rozwijanie odpowiedzial-
nych lideréw jutra”.

W zwiqzku z uczestnictwem w PRME podjelismy decyzje o wprowadzeniu sta-
tego monitoringu implementacji SDG w Uniwersytecie Ekonomicznym we Wro-
ctawiu. W efekcie wspdlnego wysitku licznej grupy cztonkdw naszej spotecznosci
akademickiej, ktérym przy tej okazji pragne podzigkowa€ za ich wktad w ten pro-
ces, ukazaty sie dotychczas dwa raporty opisujgce realizacje celdw zrobwnowa-
zonego rozwoju przez naszg uczelnig. Przedstawiono w nich wybrane projekty
i dziotania w obszarze SDG, realizowane przez pracowniczki i pracownikéw, dok-
torantki i doktorantéw, studentki i studentéw naszej uczelni w latach 2017-2022
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(zbiorczo) oraz w 2022 roku. Obecnie trwajq prace nad trzecim raportem, obejmu-
jacym rok 2023.

Efektywne wdrozenie zasad PRME wymaga réwniez wsparcia organizacyjnego
ze strony kadry zarzgdzajgcej uczelnig, polegajgcego na wprowadzeniu rozwig-
zan usprawniajgcych dziatania w tym obszarze. Dwa lata temu z mojej inicjatywy
ustanowiona zostata funkcja Menedzera ds. Social Impact, ktérg od poczqtku pet-
nita dr hab. Magdalena Rojek-Nowosielska, prof. UEW. Natomiast w pazdzierniku
2023 roku zostato powotane Biuro Zréwnowazonego Rozwoju, ktérym kieruje prof.
Rojek-Nowosielska, awrazz nig aktywnie wspotpracujg dr Dominika Hadro, prof. UEW
i dr Karolina Daszyhska-Zygadto. Biuro Zréwnowazonego Rozwoju UEW integruje
inicjatywy z obszaru ochrony Srodowiska, spotecznej odpowiedzialnosci biznesu,
rozwoju gospodarczego, w tym przygotowujgce ekspertoéw i przysztych liderow biz-
nesu do dziatah w zgodzie z zasadami zrbwnowazonego rozwoju. Dostarcza ono
niezbednych narzedzi i wiedzy catej spotecznosci UEW, np. poprzez organizacje
spotkah w ramach Forum Zréwnowazonego Rozwoju czy tez aktualnie trwajgce
prace nad koncepcjg Planu Zrbwnowazonego Rozwoju Uniwersytetu Ekonomicz-
nego we Wroctawiu.

Kolejnym rozwigzaniem organizacyjnym, wspierajgcym implementacje zasad
zrbwnowazonego rozwoju w kazdym obszarze funkcjonowania naszej uczelni,
jest Rektorska Komisja ds. Social Impact, ktérqg powotat z mojej inicjatywy Rektor
(zR nr 60/2022). W jej sktad wchodzq rézne osoby z naszego $rodowiska akade-
mickiego, a zadaniem Komisji jest przede wszystkim udzielanie szerokiego wspar-
cia dziataniom podejmowanym przez jednostki organizacyjne uczelni w obszarze
Social Impact, w szczegdlnosci w zakresie: inwentaryzaciji realizowanych w uczelni
dziatan, monitorowania kluczowych wskaznikéw dokonan (KPI), promociji podejmo-
wanych przez uczelnie dziataf, np. poprzez wykorzystanie medidéw spotecznoscio-
wych, strone internetowg UEW, webinaria tematyczne, blogi itp., a takze tworzenia
raportow.

Przejowem dziatah wtadz uczelni na rzecz spotecznej odpowiedzialnosci jest takze
powotanie w 2023 roku Petnomocnika Rektora ds. Aktywnosci Kulturalnej, ktérego
celem jest inicjowanie, promowanie i wspieranie aktywnosci kulturalnej cztonkéw
wspolnoty UEW poprzez zwigkszenie ich udziatu w wydarzeniach kulturalnych na te-
renie Wroctawia. W komunikaciji wewnetrznej regularnie publikowane sqg informacje
dla pracowniczek i pracownikéw, doktorantek i doktorantéw oraz studentek i stu-
dentéw UEW o dostepie do bezptatnych lub tahszych biletdw na wartoSciowe wy-
darzenia artystyczne w Narodowym Forum Muzyki, Teatrze Wspbtczesnym i innych
instytucjach kultury we Wroctawiu oraz na Dolnym Slgsku.

Istotnym obszarem, ktory powinien sig rozwija¢ w zgodzie z Celami Zréwnowazonego
Rozwoju, jest wspotpraca migdzynarodowa. Dlatego kwestie te zostaty uwzglednio-
ne w przygotowanym pod moim kierunkiem Planie rozwoju umiedzynarodowienia
UEW, przyjetym w 2022 roku (ZR nr 13/2022). Oznacza to prowadzenie przez naszych
ekspertéw, we wspdtpracy z badaczami z innych osrodkéw naukowych w Euro-
pie i na $wiecie, wspodlnych badan i projektdw istotnych dla realizacji tych celdw,
tj. walki z ubéstwem, rozmaitych aspektoéw zielonej gospodarki czy efektywnosci
energetycznej. Oznacza to rowniez ciggte podnoszenie atrakcyjnosci oferty uczel-
ni dla zagranicznych badaczek i badaczy, przyjezdzajgcych w celach naukowych,
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awansowych, wdrozeniowych i dydaktycznych, a takze oferty dydaktycznej dla za-
granicznych studentek i studentéw, doktorantek i doktorantéw.

W procesie umigdzynarodowienia naszej uczelni niezwykle wazng role odgrywa
jej cztonkostwo w miedzynarodowych sieciach naukowych, dydaktycznych i in-
stytucji miedzynarodowych, ale kluczowym elementem naszego rozwoju sq krajo-
we i migdzynarodowe akredytacje i certyfikaty. To one potwierdzajq wysokq jako§é
ksztatcenia, prowadzenia badan oraz funkcjonowania uczelni joko instytucji. Oceny
zewnetrznych ekspertow pozwalajg nam na state i konsekwentne doskonalenie na-
szego uniwersytetu. Jest to jeden z kluczowych warunkéw jego dynamicznego roz-
woju i budowania pozycji na rynku migdzynarodowym. W zwigzku z tym w 2023 roku
powotana zostata Miedzynarodowa Rada Akredytacyjna Uniwersytetu Ekonomicz-
nego we Wroctawiu. Zostata ona utworzona w celu wspierania, analizy celowosci
i mozliwosci uzyskania przez UEW nowych akredytacji migdzynarodowych zgod-
nych z realizowanq Strategig 2030 oraz Planem rozwoju umigdzynarodowienia UEW,
doradztwa w zakresie trwajgcych proceséw akredytacyjnych i wynikajgcych z nich
rekomendacji w zakresie strategii uczelni i jej organizacji oraz monitorowania po-
siadanych przez UEW akredytaciji instytucjonalnych i kierunkowych/programowych,
a takze wskazywania programéw studidow kwalifikujgcych sie do nowych akredy-
tacji. Rada liczy oSmioro czionkéw, w tym czworo ekspertdw z oSrodkéw zagranicz-
nych, a przewodniczy jej Prorektor ds. Akredytacji i Wspotpracy Miedzynarodowe.

Kolejnym projektem nakierowanym na tematy zwigzane przede wszystkim z rézny-
mi aspektami implementaciji postulatéw Zielonego tadu jest Forum Green Region,
zainicjowane przez Dziekana Wydziatu Ekonomii i Finanséw prof. Andrzeja Graczy-
ka oraz wspierane przez Think Tank UEW. Gtéwnym celem tego wydarzenia jest in-
tegracja Srodowisk biznesowych, samorzqdowych, rzgdowych i naukowych wokét
tematéw zwigzanych ze zmieniajgcymi sie uwarunkowaniami gospodarczymi, Spo-
teczno-ekonomicznymi, geopolitycznymi oraz ich wptywu na realizacje postano-
wief Europejskiego Zielonego tadu. Dotychczas odbyly sie dwie edycje konferencji
(w marcu i grudniu 2023 roku), a kolejna odbedzie sie w czerwcu 2024 roku. Mamy
nadziejg, ze to cykliczne wydarzenie przyczyni sie do budowania pozycji naszego
uniwersytetu joko waznego osrodka naukowego na Dolnym Sigsku, prowadzqce-
go badania oraz swiadczgcego ustugi eksperckie w obszarze zrébwnowazonego
rozwoju.

Najnowszymi inicjatywami podjetymi przez Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu
na rzecz kreowania zrbwnowazonej przysztosci sq Forum Zrbwnowazonego Rozwo-
ju oraz rozpoczecie prac nad stworzeniem strategicznego Planu Zrobwnowazonego
Rozwoju UEW.

Forum Zréwnowazonego Rozwoju zostato formalnie powotane 4 marca 2024 roku,
a jego cztonkami sq interesariusze zewnetrzni naszej uczelni. Zadaniem Forum be-
dzie wsparcie i doradztwo podczas wytyczania i realizacji strategicznych kierun-
kébw zrownowazonego rozwoju UEW. Zaproszenie do uczestnictwa w Forum przyijeli:
Mariusz Wawer (3M), Aneta Herbu$ (Agencja Rozwoju Aglomeracji Wroctawskiej),
Piotr Dobosz (Aira Jeden), Tomasz Wcisto (Aira Jeden), Monika Ciesielska-Mréz
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(AmcCham), Wojciech Mréz (Ashoka), Leszek Gas (Biuro Parlamentu Europejskiego
we Wroctawiu), Magdalena Obtoza (BNP Paribas), Wojciech Szarski (BNY Mellon),
Adam Pogorzelski (CCC Group), Aleksandra Rutkowska (Credit Agricole), Agnieszka
Ortowska (ESG Institute sp. z 0.0.), Julia Bogustawska (Fundacja Ukrainka w Polsce),
Monika Domaradzka (Hydropolis/MPWiK), Przemek Pohrybieniuk (Impactangels.pl),
Monika Powazna (KGHM), Katarzyna Teter (Respect Energy).

Po uroczystej inauguracji powotujgcej Forum ZR UEW przeprowadzony zostat warsz-
tat strategiczny z udziatem cztonkdédw Forum oraz witadz, pracownikéw, doktoran-
tow i studentédw UEW. Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, poprzez te inicjatywe,
angazuje sie w ksztattowanie przysztosci opartej na zréwnowazonych i odpowie-
dzialnych praktykach oraz poznaje perspektywe interesariuszy, ktéra zostanie
uwzgledniona w opracowywanym Planie Zrownowazonego Rozwoju UEW.

W lutym 2024 roku, ankietg skierowang do wszystkich pracownikdéw, doktorantéw
i studentédw uczelni, dotyczqgcq identyfikacji istotnych dla naszej uczelni obsza-
row zrbwnowazonego rozwoju, rozpoczety sie prace nad Planem Zréwnowazonego
Rozwoju. Celem Planu jest przygotowanie UEW do realizacji wytycznych zawartych
w dyrektywie Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) i European Sustain-
ability Reporting Standards (ESRS).

Dla przysztosci naszego uniwersytetu duze znaczenie ma konsekwentna konty-
nuacja przedsiewzie¢ rozwojowych zainicjowanych i realizowanych w minionych
latach, zwtaszcza w dziedzinie rozwoju nauki, dydaktyki oraz prac zwiqzanych z re-
alizacjq koncepcji spotecznej i Srodowiskowej odpowiedzialnosci. Realizujemy w ten
sposob Strategie 2030, a dziatania podejmowane w jej ramach uwzgledniajg Cele
Zrébwnowazonego Rozwoju ONZ.

Niniejszy numer czasopisma ,Impakt Dolny Slgsk”, dedykowany spotecznej odpo-
wiedzialnoéci, w petni ukazuje wieloS€ i réznorodnos¢ inicjatyw podejmowanych
w Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu na rzecz budowy uczelni odpowie-
dzialnej spotecznie. Autorami tekstow sq sami pomystodawcy i wykonawcy tych
dziatan, a objeto$¢ czasopisma pokazuje jednoczesnie, jak wielu cztonkdw spo-
teczno$ci naszej uczelni angazuje sie w ten proces. To czyni ten numer naprawde
wyjgtkowym!

Serdecznie dzigkuje Wszystkim cztonkom naszej spotecznosci akademickiej za wktad
w realizacje Celdbw Zrébwnowazonego Rozwoju oraz przygotowanie tekstow, zdjeé
i grafik do niniejszego wydania.

B Vo,

prof. dr hab. Bogustawa Drelich-Skulska
Prorektor ds. Akredytacji i Wspbtpracy Miedzynarodowej
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StOWO WSTEPNE

Szanowni Czytelnicy,

zawarto$¢é niniejszego numeru Impakt Dolny Slgsk” poswigconego problema-
tyce zatozen i realizacji koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci uczelni z per-
spektywy specyfiki funkcjonowania Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu
stanowi kompleksowa i réznorodna prezentacja dobrych praktyk w tym szcze-
gblnym obszarze dziatalnosci naszej uczelni. Logike organizacji artykutéw skta-
dajgcych sie na opracowanie wyznaczyta tre$¢ 12 pogrupowanych tematycznie
zobowigzan zawartych w Deklaracji Spotecznej Odpowiedzialnosci Uczelni,
na ktére z powodzeniem od 2017 roku (kiedy to uczelnia stata sie jej sygnata-
riuszem) odpowiadajq spotecznoéé akademicka oraz liczni zewnetrzni interesa-
riusze Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu. Spoteczna odpowiedzialnosé
uczelni jest koncepcjq wymagajgcq metodycznego i systematycznego proce-
su implementacji i realizacji w zakresie: organizacji proceséw regulacyjnych,
badan naukowych i ich upowszechniania, procesu ksztatcenia oraz kontaktow
z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego. Wokét tych wyma-
gan oscylujg rozwazania 38 autoréw — pracownikéw badawczo-dydaktycznych,
badawczych, dydaktycznych i administracyjnych réznych jednostek organiza-
cyjnych naszej uczelni - ktérzy przyjeli zaproszenie do wspbttworzenia tego nu-
meru czasopisma. Wyjgtek spoza naszej Alma Mater stanowi GosS¢ na famach
JAmpaktu Dolny Slgsk”, Krzysztof Leja z Politechniki Gdanskiej — wybitny znawca
przedmiotowej tematyki, z ktérym miatam zaszczyt wspottworzy€ artykut otwie-
rajgcy ten numer.

Zawarto$¢ czasopisma podzielono na pie¢ czgsci. W pierwszej czesci zatytuto-
wanej Spoteczna odpowiedzialno$¢ uczelni — wymiar zarzqdczy i organizacyjny
autorzy prezentujq artykuty traktujgce o réznych przejawach odpowiedzialne-
go zarzqdzania uczelnig. Dwa pierwsze teksty majg charakter wprowadzajgcey
w problematyke spotecznej odpowiedzialnosci uczelni. We wspomnianym juz
otwierajgcym artykule (Agnieszka Sokotowska-Durkalec i Krzysztof Leja) pt. Spo-
tecznie odpowiedzialna uczelnia - zatozenia i wyzwania prébujemy odpowie-
dzie¢ na pytania: kiedy uczelnia zastuguje na miano spotecznie odpowiedzialne;j,
a takze jakie wyzwania towarzyszg osiggnigciu tego stanu i zespotu cech? Roz-
wazania skupiamy na syntetycznym przedstawieniu zatozeh oraz wyzwah
zwiqzanych z realizacjq koncepcji spotecznej odpowiedzialnoéci w warunkach
funkcjonowania polskiej uczelni wyzsze;j.

Mikotaj Klimczak w opracowaniu Odpowiedzialno$¢ w organizacji rozpra-
wia sie z wymagajgcym wielowymiarowej i interdyscyplinarnej analizy poje-
ciem odpowiedzialnosci i osadza go w sprawczych procesach: przyjmowania,
podejmowania i bycia pocigganym do odpowiedzialnosci. Przyjety przez au-
tora algorytm prezentacji treSci eksponuje, z perspektywy czterech sytuacji
R. Ingardena, argumentacje na rzecz koncepcji ESG (Environmental, Social,
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Governance) w poréwnaniu z tradycyjnym ujeciem koncepciji CSR (Corporate So-
cial Responsibility).

Magdalena Sobocinska w opracowaniu o kulturze odpowiedzialno$ci w uczelni
wskazuje na wage aksjologicznej odstony debaty o zasadnosci implementacji za-
tozen spotecznej odpowiedzialnosci w tego typu organizacjach. Ten punkt widzenia
prymatu odpowiedzialnosci z perspektywy potrzeby ksztattowania kultury organi-
zacyjnej autorka wplata w prezentacje konkretnych przykiaddéw przejawdw tego ro-
dzaju kultury w Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu.

Kolejny tekst autorstwa Szymona Mazurka pt. Uniwersytet jako koto zamachowe
ekosystemu przedsiebiorczo$ci i innowacji dotyczy interesujqgcej propozycji prze-
transponowania koncepciji kota zamachowego (flywheel) z przestrzeni biznesowej
do rzeczywistoSci uczelni wyzszej. Autor szczegdtowo opisuje w nim zasady dzia-
tania potréjnego kota zamachowego uniwersytetu, wskazujgc na podstawowe
tgczniki poszczegdlnych két oraz warunki efektywnego funkcjonowania platformy
wielostronne;j.

Zespot autorski w sktadzie: Przemystaw Wotczek, Dominika Hadro, Karolina Daszyni-
ska-Zygadto w tekscie Raportowanie ESG a szkolnictwo wyzsze przedstawia tto oraz
wytyczne raportowania niefinansowego uczelni wyzszych. W opracowaniu mozna
odnalez¢ syntetyczne wyjadnienie obszaréw ESG i prezentacje powoddw podej-
mowania inicjatyw sprawozdawczych, w tym w jednostkach szkolnictwa wyzszego.
Kluczowym elementem rozwazan jest opis dyrektywy o sprawozdawczosci przed-
sigbiorstw w zakresie zrownowazonego rozwoju (tzw. Dyrektywa CSRD; Corporate
Sustainability Reporting Directive) wraz z harmonogramem jej implementaciji oraz
szczegbtowym przedstawieniem krokdw w procesie przygotowania uniwersytetu do
raportowania o zrownowazonym rozwoju (w obszarach ESG).

W opracowaniu pt. Znaczenie spotecznej odpowiedzialnoSci uczelni w proce-
sach pozyskiwania akredytacji miedzynarodowych Bogustawa Drelich-Skulska,
Anna H. Jankowiak i Magdalena Rojek-Nowosielska zawarty rozwazania osadzajq-
ce koncepcje spotecznej odpowiedzialnosci uczelni w wymaganiach akredytacyj-
nych miedzynarodowych instytucji. Autorki szczegétowo prezentujq relacje migedzy
obszarami spotecznej odpowiedzialnoSci uczelni a obszarami oceny zawartymi
w wybranych akredytacjach instytucjonalnych i programowych posiadanych przez
Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, tj. AMBA, EUA, CEEMAN oraz EFMD Global,
w ramach organizacji EFMD.

Z kolei Bozena Ryszawska w swoim tekscie przedstawia cele oraz gtdwne osiggnie-
cia centrum kompetencyjnego Green Team — Centrum Zréwnowazonego Rozwoju.
Niewgtpliwie jednym z najwazniejszych inicjatyw tej grupy oséb — pasjonatdéw pro-
blematyki zrbwnowazonego rozwoju i spotecznej odpowiedzialnosci — jest inicjaty-
wa zwigzana z podpisaniem przez Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu w dniu
16 listopada 2017 roku dokumentu Deklaracja Spotecznej Odpowiedzialno$ci Uczelni.

Katarzyna Piwowar-Sulej w opracowaniu Zréwnowazone ZZL w uczelni wyjasnia
znaczenie koncepcji zrbwnowazonego zarzgdzania zasobami ludzkimi (zréwno-
wazonego ZZL, Sustainable Human Resource Management — SHRM) z perspekty-
wy zrbwnowazonego rozwoju uczelni. Centrum rozwazah autorki jest prezentacija
10 zasad SHRM w odniesieniu do przyktaddéw inicjatyw podejmowanych w Uniwersy-
tecie Ekonomicznym we Wroctawiu.

W tekScie pt. Zarzqdzanie réznorodnosciq w uczelni. Spotkania réznych poko-
len Artur Trzebinski prezentuje powody koniecznosci zarzgdzania réznorodno-
Scig i unikania dyskryminaciji w uczelni, z mocnym akcentem identyfikacji wyzwan
zwiqzanych z réznicq pokolen. Autor umiejscawia swoj wywdd we wspobdtczesnym
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kontekscie zmian spotecznych oraz specyfiki funkcjonowania Uniwersytetu Ekono-
micznego we Wroctawiu jako organizacji niejednorodnej i zréznicowane;.

Rozwazania Dawida Koéciewicza dotyczqce roli biblioteki w ksztattowaniu spotecz-
nej odpowiedzialnosci uczelni sq wstepem do prezentacii zagadnien z zakresu spo-
tecznie odpowiedzialnej nauki. Autor przedstawia wspdinotowy charakter bibliotek
uczelni wyzszych oraz wyznaczniki trendéw w ich ewolucji i zwigzanej z nimi instytu-
cjonalizaciji. Kluczowym watkiem w przedmiotowej problematyce jest szczegétowy
opis wielu inicjatyw biblioteki Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu wpisujg-
cych sie w zasady spotecznej odpowiedzialnosci uczelni.

Tekst Jakuba Sukiennika jest syntetycznym resume dziatan w uczelni zastugujgcych
na miano spotecznie odpowiedzialnych, ktére szczegétowo zostaty opisane w ni-
niejszym numerze.

Monika Hajdas w artykule Marketing spoteczny — dobre praktyki Uniwersytetu Eko-
nomicznego we Wroctawiu przedstawia sposéb rozumienia marketingu spotecz-
nego jako koncepcji, ktéra zaktada kokreacje wartosci dla réznych interesariuszy
poprzez rozmaite interwencje ukierunkowane z jednej strony na zmiang zacho-
wan ludzi, prowadzqcq do zwigkszania dobrostanu spoteczenstw, a z drugiej strony
na niezbedne w tym zakresie zmiany systemowe. W tej konwencji autorka prezen-
tuje dobre praktyki w Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu, ktérych adresa-
tami sq rézne grupy interesariuszy, a takze wybrane regulacje zmieniajgce sposdb
zarzqdzania uczelniq i uwzgledniajgce aspekty marketingu spotecznego.

Tekst Sylwii Wrony podsumowuje pierwszg cze$¢ numeru. Autorka w obszernym
opracowaniu prezentuje DT Hub jako przyktad innowacji spotecznej w uczelni. Udo-
wadnia w nim, ze wspdtczesne uczelnie stojg przed wyjgtkowymi wyzwaniami
zwigzanymi nie tylko z procesem transferu wiedzy, ktéra przygotuje przyszte poko-
lenia lideréw i innowatoréw do radzenia sobie z coraz bardziej ztozonymi proble-
mami, lecz takze z odgrywaniem istotnej roli spotecznej. Autorka wkomponowuje
opis metodyki Design Thinking w filozofie spotecznej odpowiedzialno$ci uczelni. Po-
nadto prezentuje DESIS (Design for Social Innovation and Sustainability) i jego role
w uczelnianym projektowaniu spotecznym, by ptynnie przejs€ do przedstawienia
Centrum DT HUB, zespotu facylitatorow i DT WORKSPACE, a takze wybranych dziatan
(jok m.in. DTthony) i kierunkéw rozwoju w duchu ksztattowania spotecznie odpowie-
dzialnych zachowan wspélnoty akademickiej oraz interesariuszy Uniwersytetu Eko-
nomicznego we Wroctawiu.

Drugqg czeS€ numeru pn. Spotecznie odpowiedzialna nauka w uczelni otwiera ar-
tykut Aleksandry Burdukiewicz i Barttomieja Nity Spotecznie odpowiedzialny rozwéj
kapitatu intelektualnego uczelni poprzez wielowymiarowy transfer wynikéw badan
naukowych. Autorzy prezentujg w nim wnikliwg analize definiowania pojecia ,kapi-
tat intelektualny” oraz jego sktadnikéw: kapitatu ludzkiego i kapitatu strukturalne-
go (w tym kapitatéw: organizacyjnego i klienckiego) w relacji do procesu transferu
wiedzy i technologii w kontekscie realizacji celéw zrbwnowazonego rozwoju. Kluczo-
wq cze§¢ tekstu stanowi korespondujgca z ww. analizq poje€ i relacji zachodzqcych
migdzy nimi, wielowymiarowa prezentacja dobrych praktyk Uniwersytetu Ekono-
micznego we Wroctawiu.

W kolejnym artykule pt. Mentoring Naukowy — nowatorski projekt dla pracownikéw
UEW Patrycja Klimas prezentuje potencjat realizacyjny (z perspektywy ilosciowej
i jakosciowej) i rozwojowy programu strategicznego ,Mentoring Naukowy” w ra-
mach realizacji Strategii 2030 UEW, ktory ukierunkowany jest na rozwdj szeroko ro-
zumianych kompetenciji i umiejetnosci naukowo-badawczych pracownikdw UEW.
Zdaniem autorki, ,Mentoring Naukowy” nalezy postrzegac jako nowy kanat dialogu
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spotecznosci akademickiej w wymiarze rozwoju pracowniczego oraz naukowo-ba-
dawczego, a tym samym jako element spotecznie odpowiedzialnego Uniwersyte-
tu Ekonomicznego we Wroctawiu. Interesujgcym punktem niniejszych rozwazan jest
prezentacja opinii wybranych uczestnikdéw projektu.

Tekst Joanny Harasym Nauka — miedzynarodowa warto$¢ naukowa tradycyjnej
Zywno$ci podsumowuje opis inicjatyw dotyczgcych naukowego wymiaru spotecz-
nie odpowiedzialnej uczelni i zawiera prezentacje przypadku wraz z identyfikacjq
najwazniejszych korzysci wynikajgcych z miedzynarodowej wspotpracy naukowej
autorki. Joanna Harasym eksponuje w nim role spotecznej odpowiedzialnosci UEW,
ktéry poprzez wsparcie instytucjonalne mobilnosci migdzynarodowej pracownikéw
i przyjezdzajgcych gosci umozliwia badania dziedzictwa kulturowego, jakim jest
spontanicznie fermentowana zywnos¢.

Na trzeciq cze$€ numeru pn. Spotecznie odpowiedzialny proces ksztatcenia w uczel-
ni sktada sig szes¢ tekstow, w ktoérych autorzy prezentujqg wybrane rzeczywiste dzia-
tania joko odpowiedz Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu na zobowigzania
zawarte w Deklaracji SOU zwiqzane z pierwszq misjg uczelni, jakq jest ksztatcenie.

W pierwszym artykule tej czgSci Spoteczna odpowiedzialno$¢ Uniwersytetu Ekono-
micznego we Wroctawiu w opinii studentéw Dorota Teneta-Skwiercz prezentuje
doniesienia z wtasnych badan empirycznych, ktérych celem byto sprawdzenie,
w jaki sposdb studenci UEW postrzegajg aktywnos$¢ swojej uczelni w zakresie wy-
branych aspektoéw spotecznej odpowiedzialnosci. Ponadto autorka przedstawia
liste wybranych, najwazniejszych jej zdaniem dziatan podjetych przez UEW w okresie
ostatnich pieciu lat (2019-2023), stanowigcych egzemplifikacje idei spotecznej od-
powiedzialnoéci uczelni.

Anna Witek-Crabb w artykule BIPS — Biznesowy Indywidualny Program Studiéw jako
przyktad podejscia relacyjnego w edukacji opisuje fenomen Biznesowego Indywi-
dualnego Program Studiéw (BIPS), ktérego esencjq jest jakos¢ relacji oraz wartosé
dla kluczowych interesariuszy UEW. Autorka prezentuje takze funkcje, jokie spetnia
BIPS z perspektywy oczekiwan: studentow, tutorébw i mentorow.

Kontynuacjq rozwazah o nowoczesnych formach edukacji jest obszerny tekst dwoch
autorek: Atty Witwickiej-Dudek i Anny Malendy-lwankiewicz, w ktérym, skrupulatnie
w odniesieniu do zobowigzah Deklaracji SOU, podkreslajq role mentoringu w indy-
widualnej edukaciji. Autorki opisujq historig powstania oraz wieloletni proces rozwo-
ju programu ,Mentoring dla Studentow UEW”, ze szczegdlnym wskazaniem na jego
organizacje, troske o uczestnikdw oraz liczne wyrdznienia przyznane dla programu,
Swiadczqce o unikatowych i konkurencyjnych jego kompetencjach.

Kontynuacjg watkéw o nowoczesnej dydaktyce jest opracowanie autorstwa Mai
Jokiel i Grzegorza Jokiela, ktérzy opisujg unikatowy projekt Wirtualnej Studenckiej
Firmy Konsultingowej V-Student Consulting Sp. z 0.0. (WSFK) dziatajgcy w Filii UEW
w Jeleniej Gorze, jako edukacyjno-innowacyjnego narzedzia przysziosci w dydakty-
ce. Autorzy prezentujq historig powstania WSFK, jej wyjgtkowo$¢, relacje z modutami
platformy edukacyjno-spotecznos$ciowej pn. Mobilne Obserwatorium Ekonomiczne
(MOE), a takze organizacje, wykorzystywane narzedzia dydaktyczne, wybrane wy-
darzenia oraz gtéwnych interesariuszy.

Iwona Czerska w tekScie pt. Enactus — studenckie inicjatywy na rzecz otoczenia spo-
tecznego uczelni przedstawia miedzynarodowq niekomercyjng organizacje zrze-
szajgcqg studentdw, opiekunéw naukowych i przedstawicieli biznesu przez pryzmat
cech uprawniajgcych do nazwania jg spotecznie odpowiedzialng. Autorka dokonu-
je przeglgdu ogélnopolskich projektéw konkursowych dotyczgcych stymulowania
przedsigbiorczosci lokalnych spotecznosci wraz z wyeksponowaniem zwycieskich
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projektow zespotdw Enactus. Waznym elementem opisu problematyki jest prezen-
tacja globalnego wymiaru organizacji Enactus, ktéra umozliwia rozwdj przedsig-
biorczosci studenckiej w zasiegu ponadkrajowym.

Cze$¢ numeru poswieconq spotecznie odpowiedzialnemu procesowi ksztatce-
nia w uczelni zamykajg Matgorzata Wojcik-Pyzik i tukasz Strgczek tekstem pt. Bu-
dowanie przysztosSci na Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu. Program
Kompetencje Przysztosci dla studentéw w kontekScie misji i Deklaracji Spotecznej
Odpowiedzialnosci Uczelni. Rozwazania autoréw koncentrujq sie na szczegoétowej
prezentacji programu ,Kompetencje Przysztosci” realizowanego w Uniwersytecie
Ekonomicznym we Wroctawiu. Mozna w nim odnalez¢ opisy: celéw programu, adre-
satow, treneréw, metodyki procesu ksztatcenia, a takze przedstawienie wybranych
opinii uczestnikdw programu. Podsumowanie opracowania stanowi prezentacja
korzysci programu.

Czwarta czeS€ numeru pn. Spoteczna odpowiedzialno$¢ uczelni w wymiarze Sro-
dowiskowym skupiona jest na prezentacji dobrych praktyk w Uniwersytecie
Ekonomicznym we Wroctawiu za poSrednictwem trzech opracowah. Karolina Da-
szyhska-Zygadto i Ewa Popowicz w swoim tekscie opisujq inicjatywe Green Team
nazwang Akademia Klimatu. Autorki szukajg odpowiedzi na pytanie: jak ksztat-
ci¢ odpowiedzialnych spotecznie liderbw zmian? Przedstawiajg wydarzenia takie
jak m.in. panel dyskusyjny ,,Odpowiedzialni za klimat - jak ksztatci¢ lideréw zmian”,
spotkanie warsztatowe i dwukrotnie zorganizowana Akademia Klimatu. Kluczowym
aspektem ww. inicjatyw sg podsumowane efekty w postaci listy najwazniejszych
wnioskow.

Piotr Szymanski opisuje wspétprace Centrum Zrbwnowazonego Rozwoju — Green

Team ze Spodtdzielniq Mieszkaniowq Wroctaw-Potudnie w zakresie sprawiedliwe;j,
obywatelskiej transformacji energetycznej, a takze efekty tej relacji. Autor swoj
wywod rozpoczyna od prezentacji znaczenia rozwiqzania — hybrydowej instala-
cji dla 19,7 min obywateli korzystajgcych z ciepta systemowego w Polsce, ktéra to
prezentacja przektada sig na pozostate czedci opracowania, czyli opisy wymiarow
rozwigzania: techniczno-ekonomicznego, Srodowiskowego i spotecznego oraz upo-
wszechnienia rozwigzania. Istotnym waqtkiem rozwazan jest wigczanie tej proble-
matyki w proces ksztatcenia w UEW.

Zespot autorski: Adam Wegrzyn i Andrzej Graczyk prezentujq tto koncepcyjne oraz
konkluzje z konferencji naukowo-eksperckiej ,Klastry energii wobec transformacii
energetycznej w Polsce” (Wroctaw, 20 czerwca 2023 r.).

Ostatniq, piqtg cze$¢ niniejszego numeru poswiecono spotecznie odpowiedzialnej
wspotpracy uczelni z interesariuszami zewnetrznymi. Jan Jakub Cendrowski w tek-
Scie Rola inkubatora przedsigbiorczosci w propagowaniu i ksztattowaniu spotecz-
nie odpowiedzialnych postaw przedsiebiorcéw osadza charakterystyke wybranych
dziatan podejmowanych w ramach inQUBE Uniwersyteckiego Inkubatora Przed-
sigbiorczosci w zasadach spotecznie odpowiedzialnej przedsigbiorczosci. Autor,
po uprzednim uzasadnieniu potrzeby, identyfikuje aktywnosci organizacji w obsza-
rach zwigzanych z ksztattowaniem spotecznie odpowiedzialnych postaw przed-
sigbiorcéw, gtdwnie start-upowych, odpowiedzialnosciq przedsigbiorcy wobec
wspolnoty interesariuszy, sprawozdawczosciq ESG, kulturg pracy, programami spo-
tecznymi itd. Podsumowuije tekst przyktadami promowania start-upéw zorientowa-
nych na rozwigzywanie istotnych problemoéw spotecznych.

Agnieszka Sokotowska-Durkalec i Piotr Rogala w artykule pt. Uniwersytet Lideréow
jako przyktad realizacji trzeciej misji uczelni prezentujg unikatowe przedsiewzigcie,
realizowane w Filii UEW w Jeleniej Gorze, ktérego celem jest ksztattowanie potencjatu
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intelektualnego mtodziezy poprzez wzmacnianie kompetencji spotecznych w wa-
runkach ksztatcenia akademickiego i w ten sposéb przygotowanie jej do inicjowa-
nia, uczestniczenia i realizowania kampanii spotecznych. Na opracowanie sktadajq
si¢ umiejscowienie zatozen projektu w zobowigzaniach z Deklaracji SOU i mode-
lu implementaciji Strategii 2030 UEW w nawigzaniu do trzeciej misji uczelni, a takze
uzasadnienie potrzeby realizacji projektu, jego ogdlna charakterystyka, kluczowe
efekty i organizacja oraz opis potencjatu rozwojowego projektu.

Katarzyna Wotowiec w opracowaniu Liderzy wiedzy — Liderzy sukcesu jako inicja-
tywa prospoteczna uczelni przedstawia korzysci zwiqzane z realizacjq programu
skierowanego do uczniéw szkédt srednich Dolnego Slgska. Autorka prezentuje za-
tozenia i zasady funkcjonowania programu, charakterystyke uczestnikow, sposoby
realizacji oraz efekty rekrutacyjne dla Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.

W artykule podsumowujgcym przejawy wspodtpracy Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroctawiu z interesariuszami Wspofpraca uczelni z instytucjami kultury Kata-
rzyna Smolny wyjaénia specyfike instytuciji kultury i dziatalnosci kulturalnej. Wazng
czesciq tekstu jest przyblizenie pojecia cultural political economy, a takze znacze-
nia polityki kulturalnej na poziomie Unii Europejskiej, panstw cztonkowskich (w tym
Polski) i samorzgdéw (w tym z perspektywy wojewédztwa dolnoslgskiego). Autorka
wskazuje na dorobek Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu w zakresie zaréw-
no badah empirycznych dotyczgcych dziatalnosci instytucji kultury, jak i wspot-
kreowania polityki kulturalnej jako podmiotu funkcjonujgcego na granicy biznesu
i finanséw publicznych.

Podsumowujqc opis zawartosci nowego numeru ,Jmpakt Dolny Slgsk”, nalezy pod-
kresli¢ jego bogactwo treSci oraz zaangazowanie autoréw, ktérzy sq specjalista-
mi i pasjonatami problematyki spotecznej odpowiedzialnoSci uczelni i problematyk
pokrewnych, takich jak: zrbwnowazony rozwdj, raportowanie niefinansowe, wptyw
spoteczny itd. Wpisujgc sie w zobowigzania Deklaracji SOU, Uniwersytet Ekono-
miczny we Wroctawiu aktywnie na nie odpowiada, o czym Swiadczy réznorodnosc
opisanych inicjatyw. Osiggane sukcesy w tym obszarze powinny by¢& komunikowa-
ne, mogqg bowiem stanowi¢ wazne zrédio informaciji dla wspdlnoty interesariuszy
na temat wdrazania koncepciji spotecznej odpowiedzialnosci w uczelni i zachetg do
kontynowania lub nawigzania wspétpracy. Ponadto jesteSmy przekonani, ze publi-
kacje sktadajgce sie na ten numer stang si¢ waznym gtosem w dyskusji na temat
uwarunkowan oraz sposobodw ksztattowania spotecznie odpowiedzialnej uczelni.

Z tych powodobw serdecznie zachgcamy Szanownych Czytelnikbw do lektury niniej-
szego wydania naszego czasopisma.

W imieniu Zespotu Redakcyjnego

dr hab. Agnieszka Sokotowska-Durkalec, prof. UEW
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SPOtEGZNIE ODPOWIEDZIALNA
UCZELNIA - ZALOZENIA I WYZWANIA

Wprowadzenie

Kompleksowos§¢ i wszechstronnos¢ potrzeb spoteczno-gospodarczych
zwigzanych z transformacjq w kierunku zréwnowazonego rozwoju wy-
magajg aktywnej wspoétpracy i zaangazowania wszystkich uczestni-
kéw proceséw rozwojowych, w tym uczelni wyzszych. Wspotczesnie
wigkszo$¢ najlepszych uczelni na Swiecie prowadzi aktywng dziatal-
no$¢ na rzecz spotecznosci oraz srodowiska i raportuje efekty tych
dziatanh interesariuszom. Gtéwnym celem wdrazania zatozef koncepcji
spotecznej odpowiedzialnosci w jednostkach z otoczenia biznesowego
oraz akademickiego jest pozytywne oddziatywanie na spoteczefistwo.
W takiej sytuaciji konieczna okazuje sie znajomos¢ zagadnieh z obsza-
ru spotecznej odpowiedzialnosci, a takze identyfikacja oczekiwan inte-
resariuszy, co przektada sie na mozliwos¢ trwatej wspétpracy. Uczelnie
wyzsze w Polsce podejmujg wyzwania zwiqzane z realizacjq wytycz-
nych Deklaracji Spotecznej Odpowiedzialnosci Uczelni (Deklaracji SOU)
we wszystkich obszarach swojej dziatalnoéci, tj. badah naukowych iich
upowszechniania, procesu ksztatcenia oraz kontaktoéw z przedstawi-
cielami otoczenia spoteczno-gospodarczego. Ich réznorodnos¢ i wy-
magania implementacyjne stanowiq pole do dyskusji w Srodowisku



UCZELNIA WYZSZA, JAKOD SZCZEGOLNY RODZAJ ORGANIZAC)I, W KTOREJ ZESPALAJA
| PRZENIKAJA SIE PROCESY ZWIAZANE Z ODPOWIEDZIALNYM ZARZADZANIEM KAPITA-

£EM INTELEKTUALNYM, DBA 0 JAKOSG PROWADZONYCH BADAN NAUKDWYCH, PRO-
CESU KSZTALCENIA ORAZ RELAGJI Z OTOCZENIEM.

KRZYSZTOF LEJA

absolwent Wydziatu Fizyki Technicznej
Politechniki Gdanskiej. W latach 1992~
-2002 zastepca dyrektora administra-
cyjnego PG. W latach 2002-2008 oraz
2012-2020 prodziekan Wydziatu Zarzg-
dzania i Ekonomii PG. Od 2013 roku kie-
rownik Katedry Zarzqdzania WZIE PG
oraz petnomocnik Rektora PG ds. uni-
wersytetu przedsigbiorczego. Od 2001
roku ekspert Fundacji Rektoréw Polskich,
od 2012 roku cztonek Komitetu Nauko-
znawstwa PAN, a od 2014 roku cztonek
Komisji Zarzgdzania Kulturg Polskiej Aka-
demii Umiejgtnosci. W latach 2012-2017
przedstawiciel Polski w projektach EU-
MIDA i ETER, ktérych celem byto porzgd-
kowanie statystyk szkolnictwa wyzszego
krajow UE, Szwajcarii i Norwegii. W latach
2018-2020 cztonek Komitetu Polityki Na-
ukowej. Cztonek Senatu PG. Zaintereso-
wania badawcze koncentrujq sie wokot
problematyki doskonalenia organiza-
cji i zarzqdzania wspbtczesng uczel-

nig. Autor dwoch monografii i ponad 100
prac naukowych oraz popularnonau-
kowych w obszarze badan nad szkol-
nictwem wyzszym. Wigkszo$¢ z nich
umieszczono na portalu RG: https://
www.researchgate.net/profile/Krzysz-
tof-Leja

akademickim, ale takze stwarzajq potrzebe ustawicznego i systema-
tycznego dzielenia sig dobrymi praktykami oraz zwigzanymi z nimi do-
Swiadczeniami. Warto w tym miejscu zastanowi¢ sig, kiedy uczelnia
zastuguje na miano spotecznie odpowiedzialnej, a takze jakie wyzwania
towarzyszq osiqgnigciu tego stanu i zespotu cech.

Celem niniejszego artykutu jest syntetyczna prezentacja zatozeh oraz
wyzwah zwigzanych z realizacjq koncepcji spotecznej odpowiedzialno-
§ci w warunkach funkcjonowania polskiej uczelni wyzszej. Ze wzgledu
na popularnonaukowy charakter opracowania oraz wymogi edytorskie
zastosowano w nim skrétowy, narracyjny przeglad literatury przedmiotu.

Ustalenia terminologiczne

Koncepcja spoteczna odpowiedzialnosci uczelni wyrasta z uniwersalne-
go ujecia koncepciji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, ktéra moze
by¢ implementowana i realizowana przez podmioty zaréwno gospo-
darcze, jaok i niegospodarcze. Wéwczas czgsciej uzywany jest termin
.Spoteczna odpowiedzialno§¢ organizacji”. W tym ujeciu organizacja
jest systemem spotecznym, a jej odpowiedzialno§¢ dotyczy wszystkich
dziatan.

Poznawaniu i rozumieniu spotecznej odpowiedzialnosci towarzyszy wy-
razna ewolucja i pozytywna tendencja wzrostowa na korzy$¢ jej ide-
alistycznych zasad oraz deklaracji ich wdrazania. Definiowanie tej
wielowymiarowej i czerpigcej inspiracje z wielu nauk kategorii nie jest
tatwe i rozwija sie od tradycyjnego ujecia opartego gtdwnie na zasadzie
dobroczynnosci poprzez uwypuklenie uniwersalnych wartosci etycz-
nych, identyfikacje warunkéw dla spotecznie odpowiedzialnych dziatah
i zwigzanych z nimi proceséw i podmiotéw, a takze — w nowoczesnym
nurcie rozwazan — wzmochienie wymaganego kalkulatywnego charak-
teru kategorii, az po zintegrowane, tgczgce tradycje z nowoczesnosciq,
pojemne propozycje oparte na zatozeniach i skiadowych modeli
spotecznej odpowiedzialnoéci i akcentujgce normatywne zatozenia
(carroll, 2021; Carroll i Brown, 2018; Sokotowska, 2013; Sokotowska-Dur-
kalec, 2020). Postrzeganie spotecznej odpowiedzialnosci réwniez jako
kategorii uzytecznej dla funkcjonowania organizacji ewoluowato od
szczqtkowej roli zwigzanej gtdéwnie z charytatywnq dziatalnosciq poprzez
mniej lub bardziej sporadyczne dziatania wzgledem wybranych jedno-
stek i grup az po celowe, zinstytucjonalizowane ksztattowanie proceséw
spotecznych. Problematyka spotecznej odpowiedzialnoSci doczekata
si¢ koncepcyjnego ujecia. Ma wypracowane zasady i instrumentarium,
a takze charakteryzuje sie wzglednq uniwersalnosciq, cho€ przy jej sto-
sowaniu nalezy koniecznie bra¢ pod uwage kontekst sytuacyjny.

Uczelnia wyzsza, jako szczegdlny rodzaj organizaciji, w ktorej zespalajq
i przenikajq sie procesy zwiqzane z odpowiedzialnym zarzqdzaniem ka-
pitatem intelektualnym, dba o jako$¢ prowadzonych badan naukowych,
procesu ksztatcenia oraz relacji z otoczeniem. Owa specyfika uczelni
wynika takze ze szczegdinego oddziatywania czynnikéw wewnetrznych
i zewnetrznych na procesy zwigzane z implementacjq zatozef koncepcji
spotecznej odpowiedzialnosci.
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AGNIESZKA SOKOtOWSKA-
-DURKALEC

dr hab,, profesor Uniwersytetu Ekono-
micznego we Wroctawiu, kierownik Kate-
dry Nauk o Przedsiebiorstwie na Wydziale
Zarzqdzania. Jej zainteresowania nauko-
we, dydaktyka i relacje z praktykg
gospodarczg koncentrujq sig wokot
szeroko rozumianej problematyki zarzg-
dzania zasobami niematerialnymi
(w tym spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu, spotecznej nieodpowiedzial-
nosci biznesu, zrownowazonego rozwo-
ju, zarzqdzania zasobami ludzkimi, etyki
biznesu, zarzgdzania kapitatem intelek-
tualnym itp.) oraz zarzqdzania matym
przedsigbiorstwem. Jest autorkq i wspot-
autorkg ponad 120 publikaciji naukowych
(m.in. w Routledge, Palgrave Macmillan,
Springer Nature), kierowata i byta
wykonawcg w kilkunastu projektach ba-
dawczych (m.in. MNiSW, NCNS, aktyw-
nie uczestniczyta w ponad 100 krajowych
i migdzynarodowych konferencjach na-
ukowych, seminariach i sympozjach.
Jest laureatkg konkursu na najlepsze
polskie rozprawy doktorskie pt. Nowe
trendy w naukach ekonomicznych i za-
rzqdzaniu, organizowanego przez Fun-
dacje Promocji i Akredytacji Kierunkow
Ekonomicznych oraz Polskie Towarzystwo
Ekonomiczne, za prace pt: Zarzqdza-
nie kapitatem intelektualnym w matym
przedsigbiorstwie. W 2015 roku Kapitu-
ta Towarzystwa Naukowego Organiza-
cji i Kierownictwa TNOIK im. prof. Karola
Adamieckiego nagrodzita jej monogra-
fie habilitacyjng pt. Spoteczna odpo-
wiedzialnoS¢ matego przedsigbiorstwa.
Identyfikacja-ocena-kierunki doskona-
lenia, wydang przez Uniwersytet Eko-
nomiczny we Wroctawiu (2013). Celem
konkursu byto nagradzanie opracowan
stanowigcych wybitne osiggnigcia z za-
kresu nauk organizaciji i zarzgdzania,
stanowigcych istotny wktad w rozwig-
zania teoretyczne i praktyczne na rzecz
usprawniania systemu funkcjonowania
ospodarki. Wypromowata 3 doktorow
w tym 2 z wyréznieniem Rady Naukowe;j
Dyscypliny Nauk o Zarzqdzaniu i Jokoéciﬁ.
Jest rowniez certyfikowanym tutorem
akademickim i trenerem biznesu.
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Wobec tego, w ewolucyjnym nurcie zintegrowanego ujecia sposo-
boéw rozumienia przedmiotowego pojecia, w opracowaniu przyje-
to, ze spoteczna odpowiedzialno$¢ uczelni oznacza podejmowanie
przez niq odpowiedzialnych dziatan we wszystkich obszarach i wy-
miarach dziatalno$ci wzgledem wewnetrznych i zewnetrznych intere-
sariuszy. Jest to strategiczne i systemowe podejScie do zarzqdzania
uczelniq i budowania wspdtpracy i dialogu z interesariuszami, ktére
przyczynia sie m.in. do: zrbwnowazonego rozwoju, ksztattowania war-
tosci i postaw spoteczenstwa obywatelskiego, wspierania wartosci
akademickich i tworzenia nowych idei i podtrzymania oraz rozwoju
kompetencji naukowych i dydaktycznych majqgcych wptyw na efek-
tywnos$¢ dziatalnosci i innowacyjnose.

tgczeniu koncepcji spotecznej odpowiedzialnoéci oraz specyfiki funk-
cjonowania uczelni sprzyjajq ich aksjologiczne oraz relacyjne pod-
stawy. Istotne jest eksponowanie wartosci, wsréd ktoérych prymat
odpowiedzialnosci jest niezaprzeczalny. W koncepciji spotecznej od-
powiedzialnosci czgsto gubi sig ten walor i wymog odpowiedzialne-
go zarzgdzania organizacjg. Tym bardziej w kontek$cie zarzqgdzania
uczelnig aksjologiczne podstawy w obszarze zarzqdzania, ksztatce-
nia, prowadzonych badan naukowych i proceséw organizacyjnych
sq warunkiem realizacji jej ponadczasowej spotecznej misji.

Z drugiej strony uczelnia tworzy wspoélnote interesariuszy, ktorzy
ksztattujq, oceniajq i doskonalq jej dziatalnos¢, zgtaszajgc swoje ocze-
kiwania. Deklarowane i obiektywne wartosci w rzeczywistosci organi-
zacyjnej utatwiajq dialog z interesariuszami.

twia dgzenie uczelni do bycia organizacjq spotecznie odpowiedzialng.
Ma w tym poméc wypracowana przez Grupe roboczg do spraw spo-
tecznej odpowiedzialnoéci uczelni, dziatajgcq przy Zespole do spraw
Zrbwnowazonego Rozwoju i Spotecznej OdpowiedzialnoSci Przedsig-
biorstw — organie pomocniczym Ministra Funduszy i PolitykiRegionalnej
- Deklaracja Spotecznej Odpowiedzialnosci Uczelni (https:/ [www.gov.
pl/we/nauka/spoleczna-odpwiedzialnosc-uczelni). To dowéd na to,
ze jeden z kluczowych interesariuszy uczelni — administracja rzgdowa
- stara sig wspierac¢ tego typu inicjatywy, tworzgc przestrzeh do wza-
jemnej wspdtpracy i integracji srodowiska akademickiego w Polsce
wokét procesdw implementacji koncepciji spotecznej odpowiedzial-
nosSci do dziatalnosci naukowej programoéw ksztatcenia i zarzqdza-
nia uczelniq.

Spotecznie odpowiedzialna uczelnia - czyli jaka?

Nie podejmujqc sie opisu szczegdtowych cech organizacji spotecznie
odpowiedzialnej, ktére warunkujq nie tylko specyfike funkcjonowania
i zarzgdzania, ale przede wszystkim stan i poziom realizacji koncep-
cji spotecznej odpowiedzialnosci, w artykule autorzy przyjeli statyczny
(bez refleksji nad dynamikg wieloczynnikowych wptywéw) opis spo-
tecznie odpowiedzialnej uczelni przez pryzmat realizacji zasad wspo-
mnianej Deklaracji Spotecznej Odpowiedzialnosci Uczelni.

Deklaracja stanowi wyraz dobrowolnego zaangazowania szkot wyz-
szych w promowanie zrbwnowazonego rozwoju i spotecznej odpo-
wiedzialnosci w programach edukacyjnych, badaniach naukowych



SPOLECZNIE ODPOWIEDZIALNY PRO-
CES KSZTALCENIA WSPIERA POSZE-
RZANIE PROGRAMOW NAUGZANIA

0 ZAGADNIENIA Z ZAKRESU ETYKI oraz rozwigzaniach zarzgdczych i organiza-
; cyjnych uczelni. Zawiera ona 12 zasad, ktérymi

| SP(H’_EGZNEJ UDPOW|EDZ|ALNUSC| powinny sie kierowa¢ wiadze uczelni, majgc
z c na uwadze najwyzsze standardy zarzgdzania,

BlZNESU, ZRUWNUWAZUNEGO RUZ— efektywne gospodarowanie zasobami, rozwdj
kadry akademickiej oraz budowanie presti-

WUJU | |NNUWAGJ| SPUtEGZNYGH zu uczelni poprzez generowanie wiedzy i two-
rzenie nowych idei. Wdrazanie zobowigzanh
Deklaracji zwieksza otwarto$¢ Swiata nauki
na wspodtprace ze Srodowiskiem gospodarczym oraz rozwija oferte dydak-
tyczng szkét wyzszych, aby lepiej ksztattowaé potrzebne dla gospodarki kom-
petencje, umiejetnosci i postawy przysztych kadr (https://www.gov.pl/we/
nauka/spoleczna-odpwiedzialnosc-uczelni; Wierzbowska, 2019). Obecnie
sygnatariuszami Deklaracji SOU jest 160 szkdt wyzszych publicznych i niepu-

blicznych. Tres§¢ zasad tego dokumentu konstytuuje obszary spotecznie od-
powiedzialnej uczelni.

Zobowigzania uczelni w obszarze dziatalnosci naukowej dotyczg podejmo-
wania badah naukowych i prac wdrozeniowych, ktére w ramach partnerstwa
zinnymi oSrodkami akademickimi z catego Swiata, sektorem przedsiebiorstw,
administracjg publiczng i organizacjami pozarzgdowymi mogq sie przyczy-
nia¢ do rozwigzywania istotnych probleméw spotecznych. O wsparciu spo-
tecznej odpowiedzialnosci nauki, a takze efektywnego zarzgdzania krajowymi
i miedzynarodowymi relacjami miedzyuczelnianymi $wiadczy réwniez zobo-
wigzanie dotyczgce rozwijania wspotpracy migdzyuczelnianej, krajowej i mig-
dzynarodowej, umozliwiajgcej adaptacije i wzmachnianie najlepszych praktyk
w zakresie spotecznej odpowiedzialnosci uczelni.

Spotecznie odpowiedzialny proces ksztatcenia wspiera poszerzanie progra-
moéw nauczania o zagadnienia z zakresu etyki i spotecznej odpowiedzialno-
ci biznesu, zrbwnowazonego rozwoju i innowacji spotecznych. Programowe
efekty ksztatcenia na wszystkich poziomach studiéw powinny zawiera¢ zapi-
sy dotyczqce ksztattowania spotecznych i obywatelskich postaw przysztych
elit, sprzyjajgce budowaniu wspdlnoty, kreatywnosci, otwartosci oraz komu-
nikacji, a takze wrazliwosci spotecznej i kultury pracy.

Odpowiedzialne zarzgdzanie uczelnig w dokumencie odnosi sie do wielu waz-
nych kwestii zwigzanych z efektywnq realizacjg koncepciji spotecznej odpo-
wiedzialnosci uczelni, takich jak: strategiczny wymiar SOU (w tym m.in. misja,
wartosci akademickie i strategia SOU); spotecznie odpowiedzialne przywddz-
two (w tym m.in. sygnowanie dokumentu przez najwyzsze wiadze uczelni oraz
jego promowanie wéréd spotecznosci akademickiej); organizowanie, ksztat-
towanie i kontrolowanie spotecznej odpowiedzialnosci (w tym m.in. spotecz-
nie odpowiedzialne zarzgdzanie zasobami ludzkimi, prospoteczna kultura
organizacyjna, zarzqgdzanie réznorodnosciq, innowacje spoteczne, zarzqdza-
nie miedzynarodowe, zarzgdzanie prosrodowiskowe).

Aksjologiczny wymiar Deklaracji SOU to hotdowanie pielegnowaniu akade-
mickich wartosci zapisanych m.in. w ,Kodeksie Etyki Pracownika Naukowego”,
przede wszystkim: sumiennosci, obiektywizmowi, niezaleznoSci, otwartosci
i przejrzystosci. Z kolei ujgcie strategiczne dokumentu proponuje dbatosé o tad
organizacyjny uczelni oraz oparcie zarzqdzania uczelnig na fundamentach
spotecznej odpowiedzialnosci, zarbwno w dokumentach strategicznych, jak
i w wynikajgcych z nich dziataniach stuzqcych wszechstronnemu rozwojowi
spotecznosci akademickiej i skutecznej realizacji misji uczelni. Przeksztatceniu
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zatozen w dziatanie powinna stuzy¢ zasada dotyczgca inicjowania projektow
w uczelni wdrazajgcych zasady spotecznej odpowiedzialnosci, w szczegdlno-
§ci dotyczgcych zarzgdzania réznorodnoscig w miejscu pracy, wolontariatu
pracowniczego, promociji zasad etyki, wspotpracy miedzysektorowej, marke-
tingu spotecznie zaangazowanego. Ksztattowaniu spotecznie odpowiedzial-
nej kultury organizacyjnej powinno niewgtpliwie pomoc upowszechnienie idei
réwnosci, réznorodnosci, tolerancji oraz respektowanie i chronienie prawa
cztowieka w odniesieniu do catej spotecznosci akademickiej i jej otoczenia.
Spotecznie odpowiedzialna kontrola w uczelni to gtdwnie zapewnienie przej-
rzystoSci prowadzonej przez uczelnie dziatalnosci poprzez m.in. mierzenie re-
zultatdébw, promowanie i upowszechnianie dorobku oraz wskazanie osoby lub
zespotu koordynujqcego te dziatania. Waznym elementem spotecznie od-
powiedzialnego zarzqdzania uczelniq jest rzeczywista dbatos€ o srodowisko
przyrodnicze we wszelkich jego wymiarach poprzez prowadzenie dziatalnosci
w sposdb minimalizujgcy negatywny wptyw aktywnosci realizowanych przez
spotecznos$¢ akademickq oraz jej interesariuszy. To bezposrednio nawigzuje
do koniecznosci tworzenia wspolnoty interesariuszy uczelni, ktérg niewgtpli-
wie wspiera zasada moéwigca o potrzebie prowadzenia dialogu z interesa-
riuszami na temat priorytetdw polityki spotecznej odpowiedzialnosci uczelni
oraz informowania o jej rezultatach.

Zasadg spinajgcqg kluczowe procesy dziatalnosci uczelni jest przekrojowa
potrzeba kierowania sie zasadami etyki i odpowiedzialnoSci w procesie na-
uczania i prowadzenia badan naukowych dla zapewniania interesariuszom
optymalnych warunkéw do korzystania z wiedzy, kapitatu intelektualnego
i dorobku uczelni.

Warta podkreslenia i bardziej szczegbtowego opisu jest potrzeba promowa-
nia odpowiedzialnej postawy wsrdd interesariuszy uczelni, zwtaszcza wsrod
zarzqdzajgcych i pozostatych pracownikéw, wykraczajgca poza zobowiqza-
nia Deklaracji. Spoteczna odpowiedzialnos¢ uczelni powinna by¢ takze roz-
patrywana jednostkowo.

Odpowiedzialno§¢ w znaczeniu sprawstwa utozsamiana jest z pozytywny-
mi lub negatywnymi czynami cziowieka. Przykiadowo, odpowiedzialno§é
pracownika badawczo-dydaktycznego (i pracownika badawczego) ozna-
cza jego wieloaspektowe zobowigzanie wobec innych podmiotdw, tj. wiadz,
wspotpracownikdéw, podwiadnych, przetozonych, studentéw, absolwentdw,
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego, osadzone w specy-
ficznych warunkach uczelni akademickiej. Owa odpowiedzialno$¢ dotyczy
jego warsztatu naukowego, catej dyscypliny naukowej oraz instytucji i sro-
dowiska, ktore wspottworzy. Jest tez odpowiedzialnoscig za wychowanie ko-
lejnych pokolef oraz za wykorzystanie autorytetu uczonego poza uczelnig
i strukturg nauki, w tym réwniez w zakresie aplikacji wynikbw badan w prak-
tyce. Odpowiedzialno$¢ oznacza réwniez petne i aktywne uczestnictwo we
wszystkich formach zycia akademickiego, w zakresie zarbwno podejmowa-
nych funkcji oraz pracy dydaktycznej, jak i obrony dobrze pojetych intere-
s6w wiasnej uczelni w konkurowaniu z innymi organizacjami. W procesach
poznania i zachowania zwigzanych z odpowiedzialno$cig dominujgcq role
odgrywa sumienie, ktére jest swoistqg swiadomosciq i zmystem moralnym,
a takze zdolnosciq do rozpoznawania warto$ci moralnej czynéw cztowieka.
Odpowiedzialny uczony dokonuje wyboréw zgodnie ze swoim sumieniem,
niejednokrotnie wykazujgc si¢ odwagqg, poswieceniem lub wyrzeczeniem
wiasnych korzysci. Jest odpowiedzialny nie tylko za swoje czyny, ale i wy-
powiadane stowaq, jego postawa jest spdjna i przejrzysta. Charakteryzuje go




przywigzanie do wspdtodpowiedzialnej, solidnej pracy na rzecz macierzystej
uczelni, powazne traktowanie podjetych obowiqzkédw oraz dbanie o jej dobre
imig poprzez bezposrednie lub posrednie niepodejmowanie dziatah na jej szko-
de, a takze kultywowanie uswieconych tradycjq zasad formujgcych wspdolino-
te uczonych oraz dobrych obyczajéw akademickich. Wazna jest w nich reguta
wzajemnosci, a wigc odpowiedzialno$¢ uczelni jako pracodawcy za swoich pra-
cownikéw. Tego typu zobowigzania moralne we wszystkich grupach pracowni-
czych oraz w grupie pozostatych interesariuszy wymagajq ustawicznej dbatosci
i ksztattowania.

Efektywno$¢ w realizacji zasad Deklaracji SOU oznacza dgzenie do wzorca spo-
tecznie odpowiedzialnej uczelni. Implementacja zobowiqgzan zapewni wiele ko-
rzysci, do ktérych nalezg muin.:

e uczestnictwo we wspodlnocie uczelni zmieniajgcych sie z organizacji tra-
dycyjnych w organizacje spotecznie odpowiedzialne i na tej podstawie
rozwdj sieci relacji — partnerstwa i wspoétpracy — w srodowisku akademic-
kim w Polsce i na Swiecie;

e ksztattowanie spotecznych idei i wartosci etycznych wsréd wewnetrznych
i zewnetrznych interesariuszy;

e komunikowanie dobrych praktyk w zakresie wdrazania i realizacji przez
uczelnig koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci;

e wzmochienie kluczowych kompetencji zasobowych, organizacyjnych
i zarzgdczych uczelni;

e wspodtpraca z administracjg rzgdowq w procesie tworzenia polityki pu-
blicznej na rzecz zrbwnowazonego rozwoju i praktyk spotecznej odpowie-
dzialnosci uczelni.

Osigganie stanu spotecznie odpowiedzialnej uczelni nie jest tatwym zadaniem,
a dgzenie do niego jest wielowymiarowym i wymagajgcym procesem osadzo-
nym w ztozonym kontekscie sytuacyjnym wspoétczesnych uczelni.

Spoteczna odpowiedzialno§é uczelni vs spoteczna odpowiedzialnosé
za uczelnie - nowe wyzwania

Wspbtczesne polskie uczelnie to organizacje stuzqce otoczeniu, co w prakty-
ce oznacza, ze nie tylko wstuchujq sie one w to, jakie sq oczekiwania otocze-
nia spoteczno-gospodarczego i reagujq na nie, lecz starajq sie je antycypowag,
a nawet kreowaé. W obszarze badan naukowych, zaréwno podstawowych, jak
i aplikacyjnych, doskonalona jest umiejetno$¢ komunikowania otoczeniu o ce-
lach badan i spodziewanych efektach jezykiem niehermetycznym. W obsza-
rze ksztatcenia w uczelniach doskonalone sq metody dydaktyczne wychodzgce
naprzeciw zmieniajgcej sie percepcji aktualnych odbiorcow. Istotng role w pro-
cesie tworzenia programéw ksztatcenia odgrywajq konsultacje z przedstawi-
cielami pracodawcédw w ramach
rad spotecznych uczelni. Ze wzgle-

W 0BSZARZE KSZTAtCENIAW UCZEL- du na niepewnos¢, zmiennosg, ztozo-

nos¢ i niejednoznacznos¢ otoczenia
NIACH DOSKONALONE SA METODY przyszlych miejsc pracy absolwen-
tobw celem uczelni jest ksztatcenie
metaumiejetnosci, tj. umiejetnosci
zdobywania nowych umiejetnosci,
w tym otwartosci na réznorodnos¢,

DYDAKTYCZNE WYCHODZACE
NAPRZECIW ZMIENIAJAGE] SIE
PERCEPCJIAKTUALNYCH ODBIORCOW: I A A e AR

spotach. Dlatego wtasnie odnoszenie
ksztatcenia do potrzeb aktualnego
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rynku pracy ustepuje ksztatceniu na potrze-

SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC UCZEL- by zmieniajqcego sie rynku pracy.

Spoteczna odpowiedzialno$¢ uczelni jest

NI JEST GENTRALNYM PUNKTEM |UH MlSJl, centralnym punktem ich misji, a dosko-

nalenie relacji z otoczeniem, tj. biznesem,

A DOSKONALENIE RELAGJI Z OTOCZENIEM, organizacjami publicznymi | organizacia-

1J. BIZNESEM, ORGANIZACJAMI PUBLICZNY-

mi trzeciego sektora — jednym z gtéwnych
zadan. Nieprzypadkowo w literaturze poja-

VARROIMENN VA B IIRRRVAS B |SETORSSISROIARENS  wito sie przestanie, ze elementy trzeciej misji

uczelni, tj. relacji z otoczeniem, wzbogaca-

JEDNYM Z GtOWNYGH ZADAN ja pierwszq misje (ksztatcenie) oraz drugg
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misje (badania naukowe), co ilustruje row-
nanie 1+2 = 3 (Pinheiro i in, 2015).

Trzeba jednak dodag, ze spotecznej odpowiedzialnosci uczelni musi towa-
rzyszy¢€ spoteczna odpowiedzialnos¢ za uczelnie, tj. wywieranie presji na po-
litykéw, aby deklaracje zawarte w podpisanej wiasnie umowie koalicyjnej
(https://www.rp.pl/polityka/art39387381-pelny-tekst-umowy-koalicyj-
nej-ko-psl-polski-2050-i-lewicy) nie pozostaty wytgcznie na papierze. Jak
stwierdzono bowiem w raporcie, przygotowanym w 2023 roku z inicjatywy
Konferencji Rektoréow Uczelni Ekonomicznych pt. Nauka i szkolnictwo wyzsze
a PKB, w edukacije na poziomie wyzszym nie tylko trzeba, ale optaca sie inwe-
stowaé (https://forumakademickie.pl/wp-content/uploads/2023/08/Raport
-wersja-krotka-final-forum-akademickie.pdf).

Do kluczowych wyzwan efektywnej realizacji koncepcji spotecznej odpowie-
dzialno$ci mozna zaliczy€ m.in.:

zmiang modelu zarzgdzania wspdtczesng uczelnig w strone zréwno-
wazonego i spotecznie odpowiedzialnego modelu z silnym akcentem
aksjologicznym — wigzka apriorycznych wartosci etycznych promieniu-
je na wszystkie wymiary i obszary zarzqdzania oraz relacje z interesa-
riuszami;

przekrojowe i dynamiczne antycypowanie zmian zwigzanych z podsta-
wowymi procesami w uczelni (naukowo-badawczymi, dydaktycznymi,
zarzqgdczymi, wptywem spoteczno-gospodarczym) z krajowego i mig-
dzynarodowego otoczenia polityczno-prawnego, spotecznego, ekono-
micznego;

w zwigzku z szybkim rozwojem generatywnej, sztucznej inteligencii
- uporzadkowanie zasad i wartosci (odpowiedzialnosé, autonomia,
przejrzystos¢, ochrona danych itd.) wraz z ich upowszechnianiem oraz
wprowadzanie nowego instrumentarium rozwoju wiedzy, umiejetnosci
i kompetenciji ze Swiadomoscig ograniczen i mozliwosci tej technologii;
potrzebe promowania i rzeczywistej realizacji ustawicznego oraz me-
todycznego procesu uczenia sig przez cate zycie oraz odbudowe war-
toSci procesu studiowania, zwitaszcza wsrdd miodziezy o specyficznych
cechach pokolenia Z i pokolenia Alfa, ktére sq zdominowane cyfryzacjq
i informatyzacjq oraz przestrzeniq wirtualng, a ich schemat dekodowa-
nia wiedzy oraz zachowan spotecznych jest odmienny od znanych do-
tychczas modeli i metod ksztatcenia;

wkomponowanie spotecznej odpowiedzialnosci uczelni w proces za-
rzgdzania zrbwnowazonym rozwojem uczelni, z dbatoéciq o rozwoj do-
robku, a nie jego wyparcie przez modne i popularne postulaty i cele
zrbwnowazonego rozwoju;
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e dgzenie do uzyskania synergii migdzy spoteczng odpowiedzialnosciq
uczelni i spoteczng odpowiedzialno$¢ za uczelnie.

Powyzszy zestaw nie wyczerpuje listy wyzwanh stojgcych przed wspétczesnymi
uczelniami, ktére muszq stale i z niespotykang jak dotqgd czujnoscig prowadzi¢
monitoring i predykcje wielowymiarowych zmian w $wiecie VUCA i BANI, domi-
nujgcym takze otoczenie spoteczno-gospodarcze uczelni wyzszych.

Podsumowanie

Spoteczna odpowiedzialno$¢ uczelni jest koncepcjg wymagajgcg metodycz-
nego i systematycznego procesu implementacji i realizacji. Dziotania uczel-
ni w ramach spotecznej odpowiedzialnosci nie sq realizowane wedtug ogdlnie
przyjetych wytycznych. Ich zakres jest kazdorazowo decyzjq organizacji, ktéra
uwzglednia strategiczne dziatania oraz specyfike otoczenia spoteczno-gospo-
darczego. Podsumowujqgc, nalezy stwierdzi¢, ze wachlarz mozliwosci odpowiedzi
uczelni na zobowigzania zawarte w Deklaracji SOU jest bardzo szeroki i rézno-
rodny. Istotne jest komunikowanie dobrych praktyk, ktére mogqg stanowi¢ wazne
zrédto informaciji na temat wdrazania koncepciji spotecznej odpowiedzialnosci
dla Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego oraz innych jednostek admini-
stracji rzgdowej i samorzgdowej, a takze dla interesariuszy zewnetrznych uczelni
zaangazowanych praktycznymi dziataniami uczelni w obszarze zréwnowazone-
go rozwoju i spotecznej odpowiedzialnosci.
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ODPOWIEDZIALNOSC W ORGANIZACII

L4 Wszyscy chcemy uwaza¢ sie za ludzi odpowiedzialnych, bo wigzemy to

[ o z zaufaniem: osoba odpowiedzialna jest bowiem godna zaufania. Taki rys

e ® 06O x (o charaktery, jak ,bycie osobq dziatajgcq odpowiedzialnie”, nie jest jednak
o tozsamy z przyjmowaniem, podejmowaniem i byciem pocigganym do

coloe ) odpowiedzialnosci. Czym wiec tak naprawde jest odpowiedzialnoS€ i co

sie z nig wigze?
Wprowadzenie

Odpowiedzialno$§¢ to pojecie wieloznaczne i wieloaspektowe. Mozemy
mowi¢ o odpowiedzialnosci prawnej, moralnej, spotecznej, zawodowej czy
ekologicznej. Na pewnym ogélnym poziomie odpowiedzialno$¢ oznacza
zdolno$é do ponoszenia konsekwencji wtasnych dziatan lub zaniechan,
a takze, co wazne, do rozliczania sie z nich przed sobq i innymi. Odpo-
wiedzialno$¢ wiqze sig przede wszystkim z wolnoscig, Swiadomosciq i wy-
borem, ale takze z obowigzkiem, normami i wartosciowaniem. Mozna by¢
odpowiedzialnym za siebie samego lub za innych, nad ktérymi sprawuje-
my opieke albo z ktérymi jesteSmy czasowo lub trwale zwigzani. Mozemy
by¢ odpowiedzialni za wspdlne dobro, za wiasne lub powierzone mie-
nie, ale takze za Srodowisko naturalne, w ktérym zyjemy. Pojecie odpo-
wiedzialnosci pojawia sie w wielu naukach: prawie, socjologii, ekonomii,
a przede wszystkim w filozofii. Decydowanie o tym, co liczy si¢ jako ,mo-
ralnie zobowiqzujgce”, jest gtbwnym przedmiotem zainteresowania etyki.
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dr, adiunkt w Katedrze Mikroekono-

mii i Ekonomii Instytucjonalnej Uniwer-
sytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.
Cztonek Zarzqdu Polskiego Towarzy-
stwa Ekonomicznego, prezes Polskiego
Towarzystwa Ekonomicznego Oddziat
we Wroctawiu. Tutor akademicki, koor-
dynator Biznesowego Indywidualne-

go Programu Studiow, w ktérym zajmuije

sie mentoringiem. W swojej pracy na-
ukowej skupia sie na analizie rynkow,
regulacji gospodarek, ekonomii insty-
tucjonalnej i etyce. Szczegdline miejsce
W obszarze jego zainteresowan znaj-
dujq zagadnienia zwigzane z rewolucjq
cyfrowgq, nowymi zjawiskami rynkowy-
mi i strategiami przedsiebiorstw. Swojg
wiedzg i umiejetnosci wykorzystuje pod-
czas szkolen i konsultacji dla biznesu.

Odpowiedzialno§¢ wedtug Romana Ingardena

Jednym z polskich filozoféw, ktérzy w swych pracach odnosili sie do od-
powiedzialnosci, byt Roman Ingarden. Urodzony w 1893 roku, zajmowat
si¢ m.in. ontologiq, estetykq i etykqg. Byt uczniem Kazimierza Twardow-
skiego we Lwowie oraz Edmunda Husserla na Uniwersytecie w Getyndze
(gdzie sie doktoryzowat), a takze pdzniejszym nauczycielem Karola Woj-
tyty. Kilka jego zebranych w ,Ksigzeczke o cztowieku” prac, a wéréd nich
»O odpowiedzialnosci i jej podstawach ontycznych”, byto przez wiele lat
lekturq uzupetniajgcq w polskich szkotach srednich.

Ingarden rozrézniat cztery sytuacje, w ktérych fenomen odpowiedzial-

nosci wystepuje:

« ponoszenie odpowiedzialnosci (bycie odpowiedzialnym za czyn,
stan faktyczny pasywny),

« podejmowanie odpowiedzialnosci za co$ (uznanie obcigzenia
siebie przez swoje przewinienie),

* bycie pocigganym za co$ do odpowiedzialnosci,

« odpowiedzialne dziatanie (tutaj rozumiane jako cecha charakte-
ru cztowieka).

Odpowiedzialno§¢ wediug Romana Ingardena to zdolno$¢ do Swia-
domego i dobrowolnego kierowania wiasnym dziataniem, a takze do
ponoszenia konsekwencji tego dziatania. Ingarden uwazat, ze odpowie-
dzialnos¢ jest zwigzana z wolnosciqg i Swiadomosciq witasnych dziatan.
Odpowiedzialno$¢ oznacza wigc zdolno$¢ do ponoszenia konsekwen-
cji swoich wyboréw i do naprawiania szkod, ktére mogty by¢ przez nie
wyrzgdzone.

Jak te rozwazania nalezatoby w takim razie odnie$¢ do modnej, swego
czasu, koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw (Corpo-
rate Social Responsibility — CSR)?

Spoteczna odpowiedzialno§¢ przedsiebiorstw

W teorii oraz praktyce zarzgdzania i ekonomii méwi sie o spotecznej od-
powiedzialnosci przedsigbiorstw (i szerzej — organizaciji), czyli o tym,
ze przedsigbiorstwa majg obowiqgzek nie tylko dgzy€ do zysku, ale takze
dbac o interesy spoteczne i Srodowiskowe. Historia koncepciji CSR siega
lat 50. XX wieku, kiedy to Howard Bowen zaproponowat idee spotecz-
nych obowigzkéw przedsigbiorcéw. Nalezy zwrdci¢ tu uwage na wska-
zanie podmiotu odpowiedzialnosci jako cziowieka przedsigbiorce. Od
tego czasu jednak koncepcja CSR ewoluowata i przybrata rézne formy
i nazwy, takie jak corporate citizenship, social impact, responsible bu-
siness czy conscious capitalism. Oznacza to w istocie personifika-
Cje przedsigbiorstwa i stwierdzenie, ze przedsigbiorstwo, tak jak osoba,
moze dziata¢ odpowiedzialnie. Taki zabieg retoryczny nie sprawia jed-
nak, ze przedsigbiorstwo moze ponosi¢, podejmowac odpowiedzialnosé
i by¢ pociggane do odpowiedzialnosci w rozumieniu moralnym i spo-
tecznym. Nie mozna réwniez stwierdzi€, ze przedsiebiorstwo posiada
takg ceche, jak ,bycie osobg odpowiedzialng”, cho¢ poniekgd CSR do
tego aspirowata (z powodu, ktéry wymienitem na wstepie, czyli utozsa-
miania bycia odpowiedzialng osobg z byciem godnym zaufania).

Wydaje sig wiec, ze koncepcja CSR jest niespdjna z rozumieniem odpo-
wiedzialnosci wedtug Ingardena. Dlaczego?

Po pierwsze, koncepcja CSR zaktada, ze przedsigbiorstwo jako catos¢
jest podmiotem odpowiedzialnym, a nie poszczegblne osoby, ktére je
tworzq i zarzqdzajg nim. Tymczasem wedtug Ingardena odpowiedzial-
nos¢ jest cechq ludzkq, a nie organizacyjng. Nie mozna przypisa¢ od-
powiedzialno$ci abstrakcyjnej jednostce gospodarczej, ktéra nie ma
Swiadomosci ani wolnosci. Odpowiedzialno$¢ spoczywa na osobach:
wiascicielach, menedzerach i pracownikach; przedsiebiorstwa nie sq

SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC UCZELNI — WYMIAR ZARZADCZY | ORGANIZACYINY 23



24

IMPAKT DOLNY SLASK

)~

podmiotami zdolnymi do $wiadomego i dobrowolnego kierowania wtasnym
dziataniem, a jedynie zespotami ludzi, ktérzy majq takg zdolnos¢.

Po drugie, koncepcja CSR czesto stuzy joko narzedzie marketingowe lub propa-
gandowe, ktére ma poprawi¢ wizerunek firmy i zwiekszy¢ jej zyski. Tymczasem
wedtug Ingardena odpowiedzialno$¢ nie jest kwestig dobrowolng ani instru-
mentalng, ale obowigzkowq i wartosciowq. Odpowiedzialnos¢ nie jest czyms, co
sig robi dla poklasku lub korzysci, ale czyms§, co sig robi z szacunku dla siebie
iinnych.

Po trzecie, koncepcja CSR czesto ogranicza si¢ do spetniania minimalnych stan-
dardéw prawnych lub etycznych, ktére sq narzucone przez zewnetrzne regulacje
lub naciski spoteczne. Tymczasem wedtug Ingardena odpowiedzialnos¢ wyma-
ga indywidualnego osqdu i refleksji nad tym, co jest dobre i stuszne. Odpowie-
dzialnos¢ nie jest czyms, co sie robi z przymusu lub konformizmu, ale czyms, co
sie robi z przekonania i sumienia.

Ze wzgledu na nature prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (maksymaliza-
cja zwrotu z inwestycji akcjonariuszy), niejasne motywacije zajmowania sie dzia-
taniami prospotecznymi (np. unikanie odpowiedzialnosci, rozproszenie opinii
publicznej, budowanie reputaciji czy pogon za rentq), réznice w podejsciach za-
rzqdzajgcych czy pojawianie sie takich dziatan w kontrowersyjnych branzach,
trudno méwi¢ tu o odpowiedzialnosci organizacji w jakimkolwiek wymiarze. Co
mozna zaproponowaé zamiast CSR?

Environmental, Social and Governance

Historia koncepciji ESG siega lat 90. XX wieku, kiedy to John Elkington wprowa-

dzit pojecie triple bottom line, czyli trzech wymiaréw zrbwnowazonego rozwoju:

ekonomicznego, spotecznego i Srodowiskowego. Od tego czasu koncepcja ESG

zyskata na popularnosci i znaczeniu, zwtaszcza wsrdéd inwestoréw instytucjonal-

nych. Mimo ze ESG wyrosta na gruncie CSR, to jednak jest to inny rodzaj rozwa-

zan, bardziej zwigzany ze swiadomym inwestowaniem:

« koncentruje sie na konkretnych aspektach dziatania przedsigbiorstw, ktore
majq mierzalny i bezposredni wptyw na Swiat,

e uwzglednia rézne perspektywy i interesy zwigzane z przedsigbiorstwami,
takie jak inwestorzy, klienci, dostawcy, regulatorzy i spotecznos¢ lokalnag,

e wymaga od przedsigbiorstw przejrzystosci i raportowania na temat ich
dziatan i wynikdbw w zakresie ESG.

Koncepcja ESG jest bardziej spdjna z rozumieniem odpowiedzialnosci wedtug In-
gardena z kilku powoddw. Po pierwsze, podkresla role oséb w podejmowaniu
decyzji i ponoszeniu konsekwenciji. Po drugie, stawia nacisk na jakos¢ i sens dzia-
tania, a nie na ilo¢ i efekt. Po trzecie, zacheca do poszukiwania wtasnych rozwig-
zanh i standardéw, a nie do nasladowania czyjego$ modelu.

Jednak nawet koncepcja ESG nie rozwigzuje problemu odpowiedzialnosci pod-
miotowej. Odpowiedzialno§¢ spoczywa na osobach: wiascicielach, mene-
dzerach i pracownikach przedsigbiorstw, ktérzy podejmujq decyzje i wykonujg
dziatania w imieniu przedsigbiorstw.

Przyjmowanie odpowiedzialnosci przez przedsigbiorcow

W historii przedsiebiorczosci mozna pokaza¢ kilka przyktadéw, kiedy to przed-
sigbiorcy wzigli na siebie odpowiedzialnosé za pewne sytuacje (czasami nawet
przy braku petni odpowiedzialnosci za nie).

Jeden z nagjstynniejszych §wiatowych ekonomistéw XX wieku, Joseph A. Schum-
peter, w 1921 roku zostat prezesem prywatnego Banku Biedermanna. W wyni-
ku zawirowah gospodarczych i probleméw w banku akcjonariusze stracili swoje
Srodki. Schumpeter przyjgt na siebie cze$¢ odpowiedzialnosci i jeszcze przez
wiele lat, pracujgc juz w Stanach Zjednoczonych, sptacat swoje diugi.

Ignacy Moscicki, ktéry znany jest wszystkim jako prezydent Polski w latach
1926-1939, byt takze uznanym chemikiem i naukowcem. Opracowat on w 1896
roku tanig metode produkcji przemystowej kwasu azotowego, w ktérej azot



z powietrza wigzany byt za pomocq energii elektrycznej. W tamtym czasie zapo-
trzebowanie na kwas azotowy rosto, okazato sig jednak, ze w Norwegii opracowano
tafszg metode produkcji kwasu azotowego niz ta autorstwa Polaka. MoScicki uznat
si¢ za pokonanego i przyjmujgc odpowiedzialno$¢ za porazke, otwarcie oswiadczyt
akcjonariuszom Société de I'Acide Nitrique, w ktérym pracowat, ze budowa fabry-
ki kwasu azotowego wedtug jego projektu jest nieuzasadniona. W ramach rekom-
pensaty Moscicki zaoferowat spbétce swoje bardzo cenne patenty na kondensatory.
Zarzqd przyjat te oferte z zadowoleniem, szczegblnie ze wartos§¢ patentdw przewyz-
szata kapitat zatozycielski spotki. Moscicki jednak pozostat z niczym, gdyz spoétka i jej
zarzqd nie poczuwali sie do zadnej odpowiedzialnosci i Swiadczeh wobec swoje-
go darczyncy.

W 1982 roku w Stanach Zjednoczonych przynajmniej siedem oséb zmarto po za-
2yciu zatrutych cyjankiem potasu kapsutek Tylenolu (paracetamolu). W efekcie
tego zarzqd firmy Johnson & Johnson zdecydowat sie na bezwarunkowe wycofa-
nie wszystkich produktéw sprzedawanych pod markg Tylenol o 6wczesnej warto-
§ci ponad 100 milionéw dolaréw. Zarzqd byt szeroko chwalony za szybkq reakcje,
a cata sprawa trafita do podrecznikdéw etyki biznesu jako przyktad dobrego i odpo-
wiedzialnego dziatania.

Rafat Brzoska, witasciciel InPostu, powotat pod koniec 2016 roku spotke Bezpiecz-
ny List. Miata ona obstugiwaé wielki kontrakt publiczny, ktéry jednak nie doszedt do
skutku. Zanim spotka upadta, InPost sprzedat jg innej niewielkiej spotce, ktéra szyb-
ko sprzedata jg cypryjskiemu podmiotowi. Pracownicy Bezpiecznego Listu zosta-
li z niczym, gdyz spétka nie wyptacata wynagrodzen. Gdy tylko Brzoska uporat sie
z kryzysem wewngtrz InPostu, zaciggnagt osobiscie kredyt na 14,5 miliona ztotych,
ktory przeznaczyt na wyptate wynagrodzen dla pracownikdw, pokrycie zobowig-
zah wobec ZUS, wydatkéw z Funduszu Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych
oraz zobowiqzah wobec skarbu pahstwa. Na sptate kredytu wydaje 60% swoich
miesiecznych zarobkow.

Zakonczenie

Odpowiedzialno$¢ jest kluczowym pojeciem w etyce organizaciji, ale nie jest tatwo
ja zdefiniowa¢ i zastosowa¢ w praktyce. Odpowiedzialno§¢ moze by¢ rozumiana
jako zdolnos¢ do ponoszenia konsekwencji wtasnych decyzji i dziatan, ale takze
jako obowigzek wobec innych podmiotéw, ktére mogq by¢ przez nas w jakis spo-
s6b dotkniete.

Wspbtczesny Swiat biznesu charakteryzuje sie wielosciq zaleznosci i ztozonoscig
proceséw, co utrudnia okreslenie i egzekwowanie odpowiedzialnosci. Z tego po-
wodu potrzebny jest czynny stosunek do odpowiedzialnosci, ktory polega na Swia-
domym i dobrowolnym podejmowaniu dziatan stuzgcych dobru wspdlnemu, a nie
tylko wiasnemu interesowi. CSR jest jednym z takich dziatan, ale nie wystarcza ono
samo w sobie. CSR nie moze by¢ traktowane jako substytut odpowiedzialnosci mo-
ralnej, ktéra wynika z naszej ludzkiej godnosci i wolnosci, powinno by¢ raczej uzu-
petnieniem odpowiedzialnosci prawnej, ktéra opiera sig na normach i sankcjach.

Odpowiedzialno$¢ organizacji wymaga wigc zardwno przestrzegania prawa, jak
i ksztattowania kultury etycznej w ich strukturach. Zarzgdzajgcy powinni by€ lide-
rami w tym zakresie i przyjmowaé odpowiedzialno$¢ za swoje decyzje i dziatania,
a nie ukrywac sie za argumentem ,too big to fail”. Ludzie zaangazowani w biznes
czy inne dziatania powinni takze by€ uczciwi i rzetelni, a jesli nie sq, to powinni by¢
pociggani do odpowiedzialnosci. Wreszcie, potrzebni sq ludzie kreatywni i odwaz-
ni, ktorzy potrafig wprowadzaé innowacje i zmiany w dziataniach, a jednoczeénie
dbaé o dobro spoteczne i przyjmowaé odpowiedzialnosé za swoje dziatania. Tacy
ludzie sq prawdziwymi Schumpeterami, MoScickimi i Brzoskami naszych czasoéw.
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KULTURA ODPOWIEDZIALNOSCI
W UCZELNI

Ewolucja misji i zadan szkdt wyzszych wigze sig z koncepcjq uniwersyte-
tu trzeciej generaciji. J.G. Wissema do atrybutéw takich szkét wyzszych
zalicza prowadzenie badah podstawowych oraz badan o charak-
terze interdyscyplinarnym Iub transdyscyplinarnym, tworzenie sieci,
w ramach ktérych rozwijana jest wspotpraca z przedsigbiorstwami,
prywatnymi jednostkami badawczo-rozwojowymi, instytucjami finan-
sowymi i innymi uniwersytetami, a takze konkurowanie o najlepszych
naukowcow, studentdéw oraz o badania zlecane przez przedstawicie-
li praktyki gospodarczej. Rdwnie istotne jest funkcjonowanie na rynku
miedzynarodowym i skupianie studentéw oraz pracownikéw z réznych
krajow i kultur czy tez tworzenie specjalnej oferty dla posiadajgcych
najwigkszy potencjat studentéw i pracownikéw, a ponadto wdrazanie
zasady konsylienciji i kreatywnosci w pracach naukowych i odgrywanie
roli kreatoréw przedsiebiorczosci.

Rozwdj funkcji szkét wyzszych uwidacznia sie takze z perspektywy kul-
tury odpowiedzialnosci, stanowigcej odpowiedz na wyzwania wspot-
czesnosci. Odwotujgc sie do dorobku P. Sztompki, nalezy podkreslic,
ze odpowiedzialno$¢ oznacza uzasadnione przewidywanie skutkow
swojego dziatania dla innych i podejmowanie dziatania tylko wtedy,



MAGDALENA SOBOCINSKA

dr hab,, prof. UEW, specjalizuje sie w pro-
blematyce zwigzanej z funkcjonowaniem
sfery kultury, zastosowaniami Interne-

tu w marketingu, badaniami marketin-
gowymi, procesami rozwoju konsumpciji
i zrbwnowazonym rozwojem.

Autorka i wspétautorka ponad 220 publi-
kacji z tego zakresu wydanych w formie
monografii, rozdziatbw w monogra-
fiach oraz artykutéw. Za prace doktor-
skq ,Zachowania konsumentow na rynku
débr kultury” otrzymata nagrode Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Monogra-
fia habilitacyjna jej autorstwa: ,Uwarun-
kowania i perspektywy rozwoju orientacji
rynkowej w podmiotach sfery kultury”
zostata wyrézniona w konkursie na prace
naukowe przez Komitet Nauk Organizacji
i Zarzqdzania PAN. Cztonek Zarzqdu Pol-
skiego Naukowego Towarzystwa Mar-
ketingu.

gdy skutki te sq dobre nie tylko dla jednostki, ale rowniez dla innych
os6b. Odpowiedzialno$¢ wiqze sie réwniez z odchodzeniem od ego-
istycznych postaw na rzecz prospotecznej orientaciji i troski o innych oraz
o Srodowisko naturalne. Majgc na uwadze kryzys zrbwnowazenia, nale-
zy podkresli¢, ze istotny jest ten rodzaj odpowiedzialnosci, ktéry oznacza
przyjmowanie postawy refleksyjnej i uwzglednianie we wszystkich ob-
szarach funkcjonowania szkoty wyzszej rozwiqzah przyjaznych srodowi-
sku naturalnemu. Wskazuje to rbwniez na potrzebe ksztattowania takich
kompetencji, ktére pozwalajg rozumie¢ uwarunkowane wielowymiaro-
wo procesy spoteczno-gospodarcze i przewidywac ich konsekwencije,
a takze podejmowac decyzje z uwzglednieniem kontekstow ekonomicz-
nego, spotecznego, kulturowego i srodowiskowego.

Ksztattowanie w szkotach wyzszych kultury, w ktérej centralng war-
tosciq jest odpowiedzialnos¢, w konsekwenciji powinno sie przetozy¢
na zwigkszanie wiadomosci, wiedzy i wrazliwosci na globalne proble-
my, na poprawe poziomu oraz jakosci zycia, a takze na pozytywne zmia-
ny na rynku pracy.

Prowadzenie Komercjalizacja

badan naukowych, g
w tym o charakterze < > bodogﬁrgﬁi(\;vach
przetomowym

Przechodzenie w dydaktyce od:

— wiedzy obiektywnej do wiedzy konstruktywnej,

— nauczania podajgcego do nauczania poszukujgcego,

- nauczania odtwoérczo-transmisyjnego do hauczania
tworczego,

— dydaktyki techniczno-instrumentalnej do dydaktyki
humanistyczne;,

— nauczania ,w wersji ostatecznej” do nauczania
eksploracyjnego

Rys. 1. Obszary implementacji kultury odpowiedzialnosci

Zrédto: opracowanie wiasne.

Znaczenie kultury odpowiedzialnosci zarbwno w obszarze prowadze-
nia badan naukowych, komercjalizacji ich wynikéw, jak i w ksztatceniu
oraz popularyzaciji wiedzy (por. rys. 1) ujawnia sie szczegdlnie w kontek-
Scie stow J. Naisbitta, ktory stwierdzit, ze do najwigkszych przetomow XXI
wieku dojdzie nie z powodu rozwoju technologicznego, lecz ze wzgledu
na poszerzajgce sig rozumienie tego, co oznacza by¢ cztowiekiem.

Dqzgc do egzemplifikacji kultury odpowiedzialnoéci i jej znaczenia dla
funkcjonowania szkét wyzszych, warto sie odwota¢ do podejécia w tym
zakresie wypracowanego w Uniwersytecie Ekonomicznym we Wrocta-
wiu. O strategicznym podejsciu do ksztattowania kultury odpowiedzial-
nosci przez UEW Swiadczy to, ze w misji uczelni sq odwotania do otwartej
debaty, wspoélnoty ludzi, a takze — co zyskuje szczegdlnie na znacze-
niu w ramach omawianej kategorii — do rozwoju w harmonii z otocze-
niem i tworzenia lepszego $wiata. Ponadto wéréd siedmiu kluczowych
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ISTOTNYM PRZEJAWEM | POTWIER-
DZENIEM KUI—TURY UDPOWlEDZMI—_ wartosci dla Uniwersytetu Ekonomicznego we
NOSG' SA TAKZE UZYSKIWANE PRZEZ Wroctawiu, podzielanych przez spoteczno$¢ aka-

demickq, znajduje sie wiasnie odpowiedzialnos¢,

NASZA UGZELNIE MIEDZYNARODOWE obok takich wartosci, jak: wspélnota, praw-

WYROZNIENIA | AKREDYTACJE
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da, wolno$¢, nowoczesno$¢, doskonato$¢ oraz
przedsigbiorczosc!.

Trzeba réwniez dodag, ze problematyka odpowie-
dzialnosci, w tym spotecznej odpowiedzialnosci, zrbwnowazonego
rozwoju, jest silnie obecna w badaniach naukowych prowadzonych
w Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu oraz w treSciach
ksztatcenia realizowanego w ramach rozmaitych form i trybow stu-
diéw, a takze w programach i dyskusjach konferencyjnych oraz
réznego typu wydarzeniach naukowych i popularyzujgcych nauke,
w ktorych uczestniczy wiele grup interesariuszy Uniwersytetu Eko-
nomicznego we Wroctawiu. Istotnym przejawem i potwierdzeniem
kultury odpowiedzialnosci sq takze uzyskiwane przez naszq uczel-
nie migdzynarodowe wyréznienia i akredytacje, a wéréd nich m.in.:
CEEMAN IQA, EUA IEP, HR Excellence in Research, AMBA, EFMD, CIMA.
Ukazujgc szeroki zakres implementaciji rozwiqgzan stuzqcych ksztat-
towaniu kultury odpowiedzialnosci, warto wskaza¢ réwniez na wpi-
sujgce sie w realizacje celdw zrbwnowazonego rozwoju inwestycje
na rzecz odnawialnych zrédet energii, w tym m.in. montaz pane-
li fotowoltaicznych. Dobrym przyktadem obrazujgcym sposéb kre-
owania kultury odpowiedzialnosci w uczelni jest takze wolontariat
uczelniany wspierajgcy prospoteczne zachowania cztionkéw spo-
tecznosci akademickiej.

! Strategia 2030 Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.
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JAKO KOO ZAMACHOWE
EKOSYSTEMU PRZEDSIEBIORCZOSCI
| INNOWACGI

Zyjemy w wiecie rynkéw i platform wielostronnych (muiti-sided mar-
kets). Od mediéw spotecznosciowych (Facebook, YouTube) przez in-
ternetowe platformy handlowe (Amazon, Allegro), portale randkowe
(Tinder), streaming muzyki (Spotify, Tidal), rezerwacje noclegéw (Airbnb,
Booking.com) az po systemy ptatnicze (Visa, Blik). Mamy tez platfor-
my wyspecjalizowane w nauce (ResearchGate, Academia.edu) i edu-
kacji (Coursera, Udemy). | chociaz rozwdj Internetu skupia uwage
na przyktadach cyfrowych, koncepcja rynkédw wielostronnych doty-
czy takze bardziej tradycyjnych sektoréw. Uzywana jest do wyjasniania
procesdw zachodzgcych przy przedsiewzieciach infrastrukturalinych
(np. sie¢ telefonii komérkowej), na gietdach i w centrach handlowych,
a nawet do dyskusji o pienigdzu. Czy mozna skorzysta€ z tego zasobu
wiedzy dla opisania sytuacji i wyzwanh stojgcych wspbtczesnie przed
uniwersytetem?
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dr, prof. UEW w Katedrze Miedzynaro-
dowych Stosunkéw Gospodarczych
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wro-
ctawiu. Dyrektor centrum kompetencyj-
nego Asia-Pacific Research Centre.
Jego zainteresowania badawcze do-
tyczqg tematyki platform cyfrowych

i struktur sieciowych w ekonomii. Autor
kilkudziesieciu publikacji na temat kla-
stréw, globalnych tancuchéw wartosci,
sieciowych modeli biznesowych czy
crowdsourcingu. Wspétautor podrecz-
nikow akademickich z zakresu biznesu
miedzynarodowego. Od 20 lat tgczgey
prace naukowq i dydaktyczng z praktykq
biznesowg w obszarze nowych techno-
logii i platform reklamy internetowe;.
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Idea platformy wielostronnej opiera sie na trzech warunkach: (1) ist-
niejg co najmniej dwie grupy klientéw (odbiorcéw, uczestnikéw, in-
teresariuszy), czesto o sprzecznych oczekiwaniach; (2) potgczenie
lub koordynacja dziatah tych grup interesariuszy sq w jaki§ sposéb
sprzyjajace; (3) poprzez koordynacje sprzecznych oczekiwan posred-
nik (platforma) sprawia, ze kazda grupa jest w korzystniejszej sytuacii.
Platforma staje sig zatem centralnym elementem systemu, w ktérym
kluczowe sq relacje miedzy poszczegdlnymi klientami. Szczegdlnie
wazne bedq te, ktére tgczqg rézne grupy interesariuszy, bo wtasnie od
skutecznosci w ich tworzeniu, koordynaciji i utrzymaniu zalezy sukces
platformy.

Zaleznos¢ ta znajduje odzwierciedlenie w zjawisku bezposredniego
efektu sieciowego. Uzytecznos¢ platformy wynika z liczby jej klientéw
w poszczegdlnych grupach. Mimo ze ich cele i motywacje sq sprzecz-
ne, decyzje majg charakter komplementarny. Im wigcej kupujgcych
na platformie handlowej, tym wigcej sprzedajgcych chetnych do jej
uzywania, a im wigcej ofert sprzedazy, tym wieksza korzys¢ dla kupu-
jacych. Podobne zjawisko — nazywane posrednim efektem sieciowym
- rozlewa sig na caty ekosystem, w ktérym platforma funkcjonuje. Jej
istnienie moze zainicjowa¢ powstanie szeregu débr i ustug komple-
mentarnych, ktérych sukces rynkowy zwieksza jeszcze bardziej war-
to§¢ samej platformy.

Identyfikowanie tego rodzaju dodatnich sprzezef zwrotnych stato
sie waznym elementem koncepcji kota zamachowego (flywheel).
Jej istota sprowadza sig do zidentyfikowania kluczowych sktadnikéw
modelu bizhesowego pozytywnie sprzezonych z innymi istotnymi ele-
mentami, ktére przez swoje wzajemne powigzania prowadzqg do osigg-
nigcia zamierzonego celu. W takiej sytuacji wzmacnianie jednego
(lub kilku) sktadnikéw catego procesu poprzez zapetlenie i sprzezenia
zwrotne moze uruchomi€ samonapedzajqcy sie proces przypomi-
najgcy ruch kota zamachowego. W gruncie rzeczy chodzi o prze-
kroczenie niewidzialnej granicy dzielgcej organizacje zmagajqcqg sie
z przeciwnosciami w walce o przetrwanie od dobrze dziatajgcego
i stabilnego w dtugim okresie modelu biznesowego.

Biorqc to wszystko pod uwage, mozna sprébowac spojrze¢ na pro-
cesy zachodzgce wewnaqtrz uniwersytetu i w jego interakcji z otocze-
niem z innej niz zazwyczaj perspektywy.

Przede wszystkim uniwersytet funkcjonuje w trzech podstawowych
przestrzeniach: naukowej, edukacyjnej oraz spoteczno-gospodar-
czej. Zréznicowanie interesariuszy, ich motywaciji i oczekiwah wyni-
ka wtasnie z tego, ze reprezentujq zupetnie inne sfery ekosystemu.
Relacje pomiedzy nimi, ktére koncentrujq sie w ramach uniwersyte-
téw, pozwalajq postrzegac te instytucje jaoko swego rodzaju platformy
wielostronne. Poprzez koordynowanie wspétdziatania czy godzenie
sprzecznych oczekiwan uniwersytety sq w stanie dostarcza€ wszyst-
kim zainteresowanym okresSlone korzysci. Aby do tego doszto, ko-
nieczne jest jednak skupienie wewnqtrz i wokét instytucji nietypowego
zestawu elementdw. To wtasdnie z nich, w kazdej przestrzeni niezalez-
nie, powstaje koto zamachowe uniwersytetu (rys. 1).
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Rys. 1. Potrdjne koto zamachowe uniwersytetu

Zrédto: opracowanie wiasne.

Za podstawe dziatalnosci uniwersyteckiej uznaje sie nauke, czyli zdobywanie
wiedzy o otaczajgcym nas $wiecie. Proces prowadzenia badah naukowych to
pierwsze z trzech két zamachowych, ktére mozna zidentyfikowa¢ dla tego typu
instytuciji. Odpowiedni poziom finansowania (bez wzgledu na forme i zrédto)
pozwala zatrudniaé naukowcodw, ktdrzy realizujgc zaplanowane badania, ge-
nerujq rezultat w postaci odkry¢, publikacji czy patentéw. Mozna by to uznaé
za proces liniowy, ale nic bardziej mylnego. System grantowy ma to do sie-
bie, ze obdarza wigkszym zaufaniem tych, ktérzy sprawdzili si¢ w przesztosci
(zaréwno na poziomie indywidualnym, jak i instytucjonalnym). Powstaje wigc
pierwsze z istotnych sprzezeh zwrotnych: skuteczne prowadzenie badan na-
ukowych zwigksza szanse na zdobycie kolejnych grantéw, co pozwala lepiej
wyposazaé uniwersytet, zatrudnia¢ wiecej lepszych naukowcéw (takze poprzez
transfery od konkurencii), ktérzy sg w stanie realizowa¢ jeszcze ambitniejsze
projekty badawcze, co ma szanse przyniesc¢ jeszcze lepsze rezultaty, ktére udo-
wadniajq skuteczno$¢ instytucji w oczach decydujgcych o finansowaniu, co
zwigksza szanse na zdobycie kolejnych grantéw itd.

Podobny samonapedzajgcy sie cykl ma miejsce w obszarze edukacji. Uczel-
nie o wiekszym budzecie sq w stanie zatrudniag, ksztaifci€ i wyposazac lepszq
kadre, co owocuje lepszymi programami dydaktycznymi i lepszq jakosciqg dy-
daktyki. Na rynku edukacyjnym spotyka sie to zazwyczaj z pozytywnq reakcjq
(chociazby w postaci wyzszej pozycji w rankingach) i skutkuje wigkszq liczbq
kandydatéw na studia. Przyjecie wigkszej liczby studentéw generuje wigkszy
strumien optat za studia (bez wzgledu na zroédta i forme tego finansowania),
co zwigksza zasoby i mozliwosci uczelni w polepszaniu swojej pozycji na rynku
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edukacyjnym, przyciqga lepsze kadry, buduje lepszq oferte, zacheca kolejnych studen-
téw. Cykl zatem nie tylko si¢ powtarza, ale zostaje wzmocniony.

Trzecie koto zamachowe dotyczy ekosystemu przedsigbiorczosci i innowaciji, ktérego
uniwersytet jest czgsciq i ktéory ma ambicje kreowac€. Rozwijajgc, kumulujgce i przeka-
zujgc wiedze na zewnqtrz (w postaci wynikéw badan, patentéw, technologii i dobrze
wyksztatconych absolwentéw), tworzy podstawy nowoczesnej gospodarki. Przed-
sigbiorstwa zatozone lub prowadzone przez absolwentéw (byé moze rozwiniete przy
wsparciu inkubacyjnym uniwersytetu) mogq w przysztosci sta¢ sie dodatkowym zré-
dtem finansowania dziatalnosci uniwersytetu (w postaci darowizn, sponsoringu czy
prywatnych grantéw). Wieksze zasoby ponownie mogq stuzyé zwigkszeniu potencja-
tu kadry uniwersytetu, chociazby w zakresie wigczenia do procesu edukacii ekspertow
zewnetrznych i praktykéw, ktoérzy zazwyczaj oczekujq wynagrodzeh wyzszych, niz obo-
wigzujg w systemie edukacji. Ta wspotpraca daje szanse na rozwdj oferty dydaktycznej
ukierunkowanej na potrzeby biznesu (np. studia podyplomowe, MBA) oraz mozliwo$é
Swiadczenia réznorodnych ustug doradczych i analitycznych. Wszystko razem pozwala
uniwersytetowi by¢ platformq wspierajgcq powstawanie nowych i rozwdj istniejgcych
biznesdw. A zdrowe i stabilnie rozwijajgce si¢ otoczenie gospodarcze generuje wigksze
zasoby, z ktoérych uniwersytet moze korzysta¢ w przysztosci.

W tym miejscu warto zwrdci€ uwage, ze to ostatnie koto zamachowe nie ma szansy
na ptynne funkcjonowanie bez dobrze dziatajgcych két nauki i edukacii. Gtéwnym tqcz-
nikiem wszystkich trzech sfer sq kadry. W tym obszarze rowniez mozna zidentyfikowaé
wiele mniejszych sprzezen zwrotnych. Najlepsi naukowcy nie muszq by¢ wyjgtkowymi
dydaktykami, ale zapewnienie studentom kontaktu z obiema grupami pozwala osig-
gac lepsze rezultaty edukacyjne. Tym bardziej, ze na poziomie studidéw doktoranckich
edukacja ptynnie przechodzi w uprawianie nauki. Podobne interakcje dotyczqg wigcza-
nia w proces edukacyjny ekspertow i praktykéw. A wysoki poziom kadr uniwersyteckich
bywa takze potwierdzany transferami w przeciwnym kierunku: ze Swiata nauki i dydak-
tyki do Swiata praktycznych zastosowan zdobytej wiedzy.

Kolejny tgcznik trzech opisanych két zamachowych to wymierne rezultaty dziatalno-
§ci uniwersyteckiej. Publikacje naukowe znajdujg kontynuacje w podrecznikach aka-
demickich i opracowaniach popularnonaukowych, z ktérych korzystajqg studenci. Mogq
by€ oni rowniez wiqgczani w sam proces badan. Jednoczesnie absolwenci zasilajqg
przedsiebiorstwa dziatajgce w otoczeniu uniwersytetu, a ci najbardziej przedsigbior-
czy mogq rozwija¢ wiasne pomysty biznesowe (czasem przy bezposrednim wsparciu
uniwersytetu). Wspétpraca z biznesem oznacza takze transfer technologii. Tu réwniez
ma miejsce sprzezenie zwrotne, bo biznes moze by¢ przeciez partnerem uniwersytetu
w badaniach i pracach rozwojowych.

Jak juz wspomniano, koncept kota zamachowego nie stuzy tylko rozpoznaniu kluczo-
wych elementdéw systemu. Jego rolq jest znalezienie $ciezki rozwoju, ktéra zapewni dtu-
gotrwatq stabilno$¢ modelu biznesowego. W kontekscie niniejszych rozwazan istotne
bedzie zatem pytanie: jak maty, przecietny lub po prostu mtody uniwersytet moze po-
kona¢ konkurencje i sta€ sie duzq, stabilng finansowo organizacijq silnie oddziatujgcq
na otoczenie? Skupiajqc sie na samych dodatnich sprzezeniach zwrotnych (z ktérych
cze$¢ opisano), mozna zaczqé, gromadzgc odpowiedni duzy pakiet startowy dowolne-
go z wymienionych zasobéw (tu zazwyczaj mysli sie o srodkach finansowych). Niestety,
jak pokazujg doswiadczenia platform wielostronnych, moze to by¢ niewystarczajqgce.
Przyczynowos¢ kolista (cyrkularno$é) wymaga zazwyczaj podeijécia cato§ciowego i za-
dbania w poczgtkowym okresie o odpowiednie nasycenie réznorodnymi zasobami. Tak
jak platforma zakupowa nie moze najpierw skupi¢ sie na pozyskaniu kupujqcych, zeby
potem pozyska¢ sprzedajgcych (lub odwrotnie), tak uniwersytet nie powinien sztucznie
rozdziela€ poszczegdlnych fragmentéw két zamachowych. Konieczne wydaje sie row-
noczesne poruszanie si¢ w kierunku pozyskiwania wiedzy oraz w kierunku oddziatywa-
nia na ekosystem.

IMPAKT DOLNY SLASK
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KAROLINA DASZYNSKA-

7YBADLD A SZKOLNICTWO WYZSZE

Szkolnictwo wyzsze odgrywa kluczowq role we wspodtczesnym Swiecie,
przyczyniajgc sie do rozwigzywania probleméw spotecznych i stymulu-
jac zrbwnowazone sposoby ochrony zasobdéw naturalnych. Uniwersytety
jako organizacje mogg wnosi¢ wkiad w zrobwnowazony rozwdj i go pro-
mowac na rézne sposoby, w tym poprzez zmiany w orientacji badawcze;j,
programie nauczania i aspektach operacyjnych. Powszechnq praktykq
uniwersytetéw jest wprowadzanie zagadnieh zrbwnowazonego rozwoju
do konwencjonalnych kurséw lub tworzenie nowych kurséw skupiajgcych
sie na tematach zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem. Dodatko-
wo uczelnie implementujq takie systemy zarzqdzania oraz technologie
i praktyki, ktére pozwalajg im ograniczy¢ ich §lad weglowy i zmniejszy¢
negatywny wptyw Srodowiskowy i spoteczny na terenie kampusu uniwer-
syteckiego. Ponadto wiele uczelni uczestniczy w projektach badawczych
majqcych na celu zbadanie skutecznych i zrbwnowazonych rozwigzah
dla spoteczenstwa, a takze uwzglednia kryteria zwigzane ze zrbwnowazo-
nym rozwojem w swoim procesie podejmowania decyzji inwestycyjnych
(Nikolaou i in, 2023).

g

Rk

Badania empiryczne pokazujg jednak, ze mimo ogromnego wzrostu za-
interesowania tematykq zréwnowazonego rozwoju, w tym raportowa-
nia niefinansowego, publikowanie przez uniwersytety informaciji na temat
ich dziatan i zaangazowania na rzecz §rodowiska i spoteczehstwa jest
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dr hab, prof. UEW, pracownik Katedry Za-
rzqdzania Strategicznego Uniwersyte-
tu Ekonomicznego we Wroctawiu. Autor

i wspotautor licznych publikacii o tema-
tyce CSR, zrbwnowazonego rozwoju oraz
raportowania niefinansowego, jak np.
Development of the CSR concept in Po-
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cept of Corporate Social Responsibility
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za raportéw informacji niefinansowych
spotek z RESPECT Index; Ewolucja po-
dejScia do koncepcji zréwnowazone-
go rozwoju na arenie migdzynarodowej;
Transparentno$¢ ujawnianych danych
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wych spotek spotecznie odpowiedzial-
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in Poland. Prace naukowo-dydaktyczng
tqczy z praktykq. Zrealizowat ponad 80
projektow biznesowych dotyczgcych
gtéwnie takich zagadnien, jak: facylito-
cja oraz moderacja warsztatéw diagno-
stycznych i strategicznych, tworzenie
strategii rozwoju, doradztwo w proce-
sie implementacii strategii, przepro-
wadzanie ewaluacji ex ante, on-going
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z oczekiwaniami uzytkownikow.
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w poczgtkowej fazie rozwoju, nie zaspokajajg one zatem informacyj-
nych potrzeb interesariuszy (Bice i Coates, 2016; Roque da Rosa i in,,
2023). W krajach Unii Europejskiej sytuacja ta ulegnie zmianie, gdyz
wraz z wejsciem w zycie Dyrektywy o sprawozdawczosci przedsie-
biorstw w zakresie zréwnowazonego rozwoju (tzw. Dyrektywa CSRD;
Corporate Sustainability Reporting Directive), poczgwszy od roku
2026, jednostki szkolnictwa wyzszego, w tym uniwersytety, spetnia-
jace okreslone kryteria (tab. 1), bedq zobligowane do ujawniania in-
formacji o zrownowazonym rozwoju w podziale na obszary ESG.

Warto w tym miejscu nieco odczarowac¢ ESG — czyli akronim po-
chodzqcy od angielskich stéw Environmental ($rodowisko), Social
(spoteczenstwo) oraz Governance (tad korporacyjny) i poczqgtko-
wo uzywany gtdbwnie przez inwestoréw. ESG mozna traktowac jako
zestaw czynnikéw pozwalajgcych monitorowac efekty dziatalnosci
firmy i jej wptywu w trzech kluczowych obszarach: srodowiskowym,
spotecznym oraz zarzqgdczym.

W obszarze srodowiskowym (E) skupiamy sie nie tylko na zagadnie-
niach zwigzanych z ogéinym poszanowaniem $rodowiska, w ktérym
dziata przedsigbiorstwo, ale takze na podejmowanych dziataniach
majqcych na celu ochrone Srodowiska. Obejmuje on zatem m.in.
takie kwestie, jak emisja gazéw cieplarnianych, zuzycie energii i wody,
efektywnoS¢ energetyczna, korzystanie z odnawialnych zrédet ener-
gii, wptyw na bioréznorodnos¢ czy gospodarowanie odpadami.

Z kolei obszar spoteczny (S) dotyczy jakosci relaciji i zasad wspot-
dziatania przedsigbiorstwa z jego interesariuszami, w szczegdoInosci
z pracownikami, klientami oraz lokalnymi spotecznosciami miejsc,
w ktérych dziata podmiot. Obszar ten obejmuje m.in. takie zagadnie-
nia, jok zdrowie i bezpieczehstwo pracownikéw, rownos¢ szans i réz-
norodnos$¢, rozwdj pracownikéw, prawa cztowieka, ochrona danych
i prywatnosci klientdbw, angazowanie i wspieranie spotecznosci lokal-
nych czy dziatania spoteczne i charytatywne.

Natomiast obszar fadu korporacyjnego (G) koncentruje sie na
praktykach zarzgdczych i bierze pod uwage zarzqdzanie ryzykiem
i zrwnowazonym rozwojem, strukture zarzgdu, prawa udziatowcodw,
przeciwdziatanie korupcji czy praktyki komunikacyjne stosowane
w celu zapewnienia transparentnosci w relacjach z klientami, pracow-
nikami, inwestorami i innymi interesariuszami.

Wspomniana juz unijna dyrektywa CSRD, ktéra weszta w zycie w stycz-
niu 2023 roku, naktada obowiqzek raportowania w pierwszej kolejnosci
na przedsigbiorstwa. Zastgpuje ona dotychczas obowigzujgcqg dyrek-
tywe NFRD (Non financial Reporting Directive) z 2014 roku i naktada
obowiqgzek raportowania kwestii zwigzanych ze zréwnowazonym roz-
wojem w podziale na obszary ESG na przedsigbiorstwa spetniajgce
okreslone kryteria (tab. 1).

Zgodnie z dyrektywq NFRD czeéci przedsigbiorstw (zatrudniajgcych
powyzej 500 osdb, bedgcych jednostkami zainteresowania publicz-
nego, spetniajgcych jedno z dwéch kryteriéw finansowych) obowigzek
raportowania niefinansowego dotyczyt od 2017 roku. Ponadto niektére
przedsigbiorstwa publikowaty i nadal publikujq informacje o charak-
terze niefinansowym na zasadzie dobrowolnosci. Skqd zatem pomyst
nawprowadzenie przepisdw, ktore, jak sig szacuje, obejmaq blisko 50 tys.
przedsigbiorstw funkcjonujgcych w UE? Mozna poda¢ kilka powo-
déw. Po pierwsze, dyrektywe NFRD charakteryzowat zbyt duzy poziom




ogdlnosci w kwestii ujawniania informaciji niefinansowych. Po drugie, rapor-
ty powstawaty w oparciu o rézne standardy raportowania (np. GRI, IIRC, UN Glo-
bal Compact), co utrudniato poréwnywanie publikowanych danych. Po trzecie,
potwierdzenie wiarygodnosci i poprawnos¢ ujawnianych danych byty proble-
matyczne, poniewaz raporty rzadko poddawano niezaleznym audytom. Przepi-
sy, jakie wprowadza dyrektywa CSRD, powodujq, ze raportowane dane na temat
zrbwnowazonego rozwoju bedq wreszcie poréwnywalne. Stanie sie tak, poniewaz
zbierane przez przedsigbiorstwa informacje bedq ujawniane wedtug wspdlnych
europejskich standardéw sprawozdawczosci w zakresie zrbwnowazonego roz-
woju, tzw. ESRS (European Sustainability Reporting Standards). Ponadto, w celu
potwierdzenia wiarygodnosci i poprawnosci ujawnianych informaciji, dyrektywa
CSRD natozyta na przedsigbiorstwa wymog poddania sie niezaleznym audytom.
Wprowadzenie jednolitego standardu raportowania oraz obowigzkowego audytu
pozwoli takze na ograniczenie greenwashingu i wzmocni na poziomie globalnym
kierunek zaktadajgcy obligatoryjnos€ raportowania niefinansowego.

Polska, podobnie jak pozostate kraje unijne, ma 18 miesiecy na implementacje
dyrektywy CSRD do swojego prawa — 2/3 tego okresu juz uptyneto. Kwestia czasu
jest tu niezmiernie istotna, poniewaz dyrektywa przewiduje trzystopniowy harmo-
nogram zastosowania howych obowigzkéw przez podmioty gospodarcze (tab. 1).
Jako pierwsze w 2025 roku majq dokonac¢ ujawnien za rok 2024 najwigksze pod-
mioty, te, ktore juz miaty taki obowigzek wynikajgcy z dyrektywy NFRD. W 2026 roku
raportowac bedq pozostate duze jednostki. Z kolei mate i Srednie spoitki gietdowe
ujawniqg swoje dane w 2027 roku. Co wigecej, przedsiebiorstwa spoza UE, prowadzgce
w duzej mierze dziatalno$¢ na obszarze Wspdlnoty i wykazujgce obroty powyzej
150 mIn EUR na terenie UE, rowniez bedg podlega¢ wymogom okreslonym w dyrektywie.

Tabela 1. Harmonogram implementacji dyrektywy CSRD

Okres, jakiego ma Termin opublikowania
Podmioty zobligowane dotyczy¢ pierwszy raport pierwszego raportu
do raportowania niefinansowy uwzglednia- zgodnego z dyrektywq

jacy kryteria ESG CSRD

Duze spotki interesu publiczne- za rok obrotowy rozpo- 2025r.

go zatrudniajgce ponad 500 czynajgcy sie 1 stycznia

pracownikéw, objete obecnie 2024 r. lub po tej dacie

dyrektywg NFRD

Duze podmioty, ktore obecnie nie  za rok obrotowy rozpo- 2026 r.

podlegajg dyrektywie NFRD, za- czynajqcy sie 1 stycznia

trudniajgce ponad 250 pracow- 2025 r. lub po tej dacie
nikéw, i/lub majgce 50 min EUR

obrotu i/lub 25 mIn EUR catkowi-

tych aktywoéw

MSP oraz pozostate firmy za rok obrotowy rozpo- 2027 r.
notowane na gietdzie czynajqgcy sie 1 stycznia (z mozliwosciq
2026 r. lub po tej dacie odroczenia raportowa-

nia o dwa lata)

Podmioty spoza UE, ktére po- za rok obrotowy rozpoczy- 2028 r.
siadajq na terenie UE jednostke najqcy sie 1 stycznia 2027 .

zaleznqg i ktorych obroét przekracza  lub po tej dacie

150 min EUR

Zroédto: opracowanie wiasne na podstawie: Centrum Analiz PKO BP, Monitoring Branzo-
wy. Raportowanie ESG w Swietle dyrektywy CSRD, 28 czerwca 2023; Dyrektywa
Delegowana Komisji (UE) z dnia 17.10.2023 r. zmieniajgca dyrektywe Parlamen-
tu Europejskiego i Rady 2013/34/UE w odniesieniu do dostosowania kryteriow
wielkosci przedsigbiorstwa dla mikro-, matych, Srednich i duzych jednostek lub

grup.
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drinz, prof. UEW, pracownik Katedry
Finansow Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroctawiu, obecnie rowniez Visiting
Researcher Uniwersytetu Bolonskiego
oraz Visiting Professor Uniwersytetu Tu-
ryhskiego. Prowadzi badania z dziedziny
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of Social Impact and Circular Econo-
my. Prezentowata swoje badania na licz-
nych konferencjach miedzynarodowych
i seminariach naukowych. Kierowata
projektami badawczymi z zakresu alter-
natywnych systemow obrotu, komunika-
cji spotek gietdowych oraz raportowania
ESG. Jest dwukrotng stypendystkg Marie
Curie Fellowship (Uniwersytet L. Bocconi
i Uniwersytet w Manchesterze), prowa-
dzita badania naukowe jako

Visiting Researcher i Visiting Professor
na Uniwersytecie Bolonskim,
Uniwersytecie Navarra i Uniwersytecie
Pablo de Olavide.

KAROLINA DASZYNSKA-
-/YGADLO

dr nauk ekonomicznych w dyscypli-

nie finanséw, z bogatym doswiadcze-
niem dydaktycznym realizowanym na
Uniwersytecie Ekonomicznym we Wro-
ctawiu oraz jako wizytujgca wyktadow-
czyni, obecnie na Politechnice w Rydze.
Pasjonatka koncepciji odpowiedzialne-
go biznesu, zrownowazonego rozwo-

ju i gospodarki o obiegu zamknietym.

W zyciu zawodowym tqczy prace nauko-
waq, szukajgc wptywu dziatan odpowie-
dzialnych, ekologicznych i spotecznych
firm na ich warto$¢, ze wsparciem firm
na wczesnym etapie rozwoju jako coach
biznesowy. Jest aktywng cztonkiniq spo-
tecznosci Network of Climate Coaches,
wspotpracujgeq z Climate-KIC przy
projektach wdrazajgcych innowacje
systemowe i koncepcje myslenia syste-
mowego oraz w akceleratorach i inku-
batorach przedsigbiorczosci.
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Dyrektywa CSRD istotnie rozszerza zakres podmiotéw zobligowanych
do raportowania dotyczgcego kwestii zrownowazonego rozwoju. Sza-
cuje sig, ze do konca 2024 roku w Polsce dyrektywg CSRD objetych
bedzie jedynie ok. 150 przedsiebiorstw (w UE ok. 12 tys.). Natomiast juz
od 2025 roku nowe regulacje objgé mogq nawet ponad 4 tys. firm
w Polsce (w UE blisko 50 tys.).

Dyrektywa CSRD, a wraz z niq standardy ESRS nakiadajqg obowig-
zek raportowania o zrbwnowazonym rozwoju nie tylko na przedsig-
biorstwa, ale réwniez na inne podmioty, w tym uniwersytety. Jak juz
wspomniano we wstepie artykutu, uczelnie wyzsze bedqg nim objete
od 2026 roku.

Bardzo istotne wydaje sig to, ze w nowej dyrektywie nie chodzi wytqcz-
nie o ujawnianie informaciji dotyczqgcych zrbwnowazonego rozwoju,
ale przede wszystkim o konieczno$¢ analizy i oceny tego, jak zréwno-
wazony rozwdj wptywa na dziatalno$€ organizaciji, a nastgpnie wpro-
wadzenia zmian o charakterze strategicznym i operacyjnym w celu
lepszego zarzqdzania i kontrolowania polityk, planéw dziatah i celow
zrbwnowazonego rozwoju kazdej organizacji, w tym uczelni wyzsze;j.
Rysunek 1 obrazuje, jakie kroki sg niezbedne do podjecia przez uniwer-
sytety, aby mozna byto opracowac informacje konieczne do ujawnie-
nia zgodnie z nowq dyrektywaq.

Krok 1. Identyfikacja przez uniwersytet istotnego wptywu,
ryzyka oraz szans w podziale na tematy zrownowazonego

rozwoju obszarach ESG (ocena podwéjnej istotnosci).

Krok 2. Opis zasad zarzqdzania w uniwersytecie obszarami
zrownowazonego rozwoju W obszarach ESG.

Krok 3. Identyfikacja, jak zrGwnowazony rozwdj jest zintegro-
wany ze strategiq i modelem biznesowym uniwersytetu.

Krok 4. Opis wdrozonych polityk w uniwersytecie i plany
dziatania, ktore bedq potwierdza¢ praktyczne zaangazo-
wanie w zarzgdzanie kwestiami zrGwnowazonego rozwojul.

Krok 5. Ustalenie kluczowych wskaznikéw (KPI), ktorymi
uniwersytet bedzie mierzyt, analizowat zmiany w czasie
oraz oceniat skutecznos¢ swoich dziatah w obszarach ESG.

Rys. 1. Proces przygotowania uniwersytetu do raportowania o zrbwnowazo-
nym rozwoju (obszarach ESG)

Zrddto: opracowanie wiasne na podstawie GPW i EBRD (2023).

W pierwszym, kluczowym kroku koniecznie jest przeprowadzenie
oceny podwaéjnej istotnosci, czyli zidentyfikowanie, jokie sq dla dane-
go uniwersytetu istotny wptyw, ryzyka oraz szanse w podziale na te-
maty zrbwnowazonego rozwoju okreslone w pierwszym standardzie
ESRS 1. Ocena podwdjnej istotnosci powinna by¢ prowadzona wie-
lowymiarowo: z wykorzystaniem dostgpnych zasobéw w celu okres-
lenia obszaréw ESG istotnych dla jednostki szkolnictwa wyzszego;
z perspektywy modelu biznesowego, strategii i wartosci uniwersytetu,
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NIE TYLKO NA PRZEDSIEBIORSTWA, ALE ROWNIEZ NA INNE POD-
MIOTY, W TYM UNIWERSYTETY.

jak réwniez rodzajow ryzyka i wptywu w ramach tancucha wartosci; z uwzgled-
nieniem potrzeb i oczekiwan interesariuszy z naciskiem na proaktywne ich zaan-
gazowanie do oceny podwdjnej istotnosci.

W drugim kroku nalezy opisa¢ zasady zarzgdzania w obszarze zrbwnowazonego
rozwoju, co ma pomaoc w ocenie uniwersytetu w kwestiach zaangazowania kie-
rownictwa w zrbwnowazony rozwoj czy zrozumienia procesow zarzgdzania w tym
obszarze. Do najwazniejszych informagciji, ktére uniwersytety powinny ujawniac,
mozna zaliczy¢: sktad i réznorodnosé organdw zarzgdzajgcych (rektoréw) i nad-
zorczych (rady uczelni) oraz ich role i obowigzki we wdrazaniu i nadzorowaniu
kwestii zwigzanych ze zrbwnowazonym rozwojem; umiejetnosci i wiedze orga-
néw zarzqdzajqceych (rektoréw) i nadzorczych (rady uczelni) w zakresie zréwno-
wazonego rozwoju; polityke informowania organéw zarzqdzajgcych (rektorow)
i nadzorczych (rady uczelni) o kwestiach zréwnowazonego rozwoju i informa-
cje zwrotng; to, czy i jak wynagrodzenie organdw zarzgdzajgcych jest powigzane
z wynikami w obszarach zréwnowazonego rozwoju.

Trzecim krokiem jest identyfikacja, w jaki spos6b obszary zrownowazonego roz-
woju sqg zintegrowane ze strategiq uniwersytetu i jego modelem biznesowym.
Jest to réwniez etap, na ktérym nalezy sie zastanowi¢, jok oferta dydaktycz-
na, dziatalno$¢ naukowa i doradcza powigzane sq ze zrbwnowazonym rozwo-
jem oraz jak z tej perspektywy wyglgdajg kluczowe czynniki tworzenia wartosci.
Wazne jest rowniez zidentyfikowanie, jak ryzyka i szanse zwigzane ze zrbwnowa-
zonym rozwojem oddziatujq na strategie i model biznesowy uczelni oraz zdefi-
niowanie, jakie sq priorytety w uczelni i joki zostat wyznaczony kierunek zmian
w kwestiach zrbwnowazonego rozwoju.

Krok czwarty polega na opisie wdrozonych polityk w uniwersytecie i przedsta-
wieniu planéw dziatania, ktére bedq potwierdzaé praktyczne zaangazowanie
w zarzqdzanie kwestiami zrbwnowazonego rozwoju. Polityki powinny dotyczyé
jednego lub kilku tematéw zrobwnowazonego rozwoju, jezeli jest mozliwa ich in-
tegracja, i powinny by€ opracowane w formie dokumentoéw potwierdzajgcych
zobowiqzanie sie przez uniwersytet do zarzqdzania zrébwnowazonym rozwo-
jem. Plany natomiast dotyczg konkretnych dziatan, ktére uniwersytet podej-
muje na rzecz redukcji potencjalnego negatywnego wptywu i zarzgdzania nim
z uwzglednieniem czynnikéw ryzyka i szans zdefiniowanych w politykach. Klu-
czowe na tym etapie jest réwniez okreslenie zasobow finansowych (biezgcych
i przysztych) w podziale na poszczegéine dziatania.

Kohcowym krokiem (pigtym) jest ustalenie kluczowych wskaznikéw (KPI),
za pomocq ktérych uniwersytet bedzie mierzyt i analizowat zmiany w czasie
oraz oceniat skutecznos¢ swoich dziatan w obszarach ESG. Okreslenie KPI jest
réwniez waznym elementem, ktéry pozwala na wtasciwie raportowanie skutecz-
noSci dziatan do interesariuszy, stqd bardzo istotne jest dobranie odpowiednich
KPI, ktére zmierzg rezultaty dziatah uniwersytetu, a w diuzszej perspektywie —
postep w zarzqgdzaniu i efektywno$¢.

Dyrektywa CSRD naktada obowiqzek angazowania interesariuszy na etapie ba-
dania istotnosci, weryfikowania celéw oraz monitorowania rezultatéow dziatah
zrbwnowazonego rozwoju. Natomiast badania empiryczne wskazujg réwniez,
ze zwiaszcza dla uniwersytetdw wazne jest, aby zaangazowaé interesariuszy
w proces opracowania raportu dotyczqgcego zrbwnowazonego rozwoju. Uniwer-
sytety powinny identyfikowa¢ i angazowac¢ kluczowych interesariuszy na réznych
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etapach tego procesu. Oprécz dialogu z interesariuszami wewnetrznymi uni-
wersytety powinny prowadzi¢ go takze z interesariuszami zewnetrznymi po-
przez zaangazowanie ich w opracowanie celéw, wybor wskaznikbw i oceng
postepdw. Wzmocnienie zaangazowania poprzez prowadzenie ankiet, warsz-
tatdéw i paneli jest szczegdlnie wazne dla tych, ktérzy nie sq reprezentowani
w organach decyzyjnych uczelni, a co moze by¢ kluczowg motywacjq dla za-
interesowania sig i zwigkszenia ich udziatu w tworzeniu raportu (Ferrero-Ferre-
roiin, 2017).

Istniejg réwniez liczne dowody, ktére potwierdzajq, ze utworzenie specjalnej
jednostki, np. biura ds. zrownowazonego rozwoju, ktére zajmuje sie zbieraniem
i ujawnianiem informaciji na temat zréwnowazonego rozwoju w uniwersytecie,
ale tez inspiruje inne jednostki w obszarze polityk i dziatan ESG, jest skutecz-
nym i efektywnym rozwigzaniem, pozwalajgcym na wtasciwe ich kontrolowa-
nie i zarzqgdzanie oraz gwarantujgcym wysoki poziom transparentnosci (Roque
da Rosa i in, 2023; Zorio-Grima i in., 2018). Zgodnie z dobrymi praktykami uni-
wersytetéow réwniez w Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu powstato
Biuro Zrbwnowazonego Rozwoju, ktérego jednym z zadanh jest przygotowanie
raportu ESG zgodnego z dyrektywq CSRD i standardami ESRS.

Na efekty wprowadzenia dyrektywy CSRD, w tym réwniez na obserwacje
zmian zachodzgcych w szkolnictwie wyzszym, dotyczgcych obowiqzkéw ra-
portowania obszardéw ESG, bedziemy musieli poczeka¢ jeszcze kilka lat. Jed-
nak juz dzisiaj wiadomo, ze komunikowanie o zrbwnowazonym rozwoju
przynosi wiele korzysci dla uniwersytetéw, m.in. takich jak: umiedzynarodo-
wienie instytucji, zwiekszenie atrakcyjnosci dla zaangazowanych grup intere-
sariuszy wewnetrznych (pracownicy i studenci), zwiekszenie zainteresowania
interesariuszy zewnetrznych, poprawa komunikacji dotyczgcej spotecznej od-
powiedzialnosci oraz bezposredni i posredni wktad w zrbwnowazony rozwoj
i gospodarke zeroemisyjng (Roque da Rosa i in,, 2023).

Kluczowe jednak jest zrozumienie, ze dyrektywa CSRD i towarzyszqce jej regu-
lacje, bedqgce czesciq Europejskiego Zielonego tadu i Planu Dziatania na rzecz
Zrbwnowazonego Finansowania, majg na celu wzmochienie zrbwnowazonego
rozwoju w réznego rodzaju organizacjach. Bardzo czgsto sq one btednie rozu-
miane jedynie joko narzedzia do poprawy sprawozdawczo$ci w zakresie zrow-
nowazonego rozwoju.

Przedstawiciele Unii Europejskiej w dyskusjach nad zrbwnowazonym rozwojem
zwracajq uwage, a potwierdzajq to tez badania prowadzone w réznych typach
organizacji, w tym w uniwersytetach, ze gtebokie zmiany wynikajgce z nowych
regulacji mogq by¢ efektywne, jezeli towarzyszqg im zmiany w kulturze organiza-
cyjnej, a na poczqtku zmiany w postrzeganiu istoty pewnych kwestii przez lide-
row (Klimczak iin, 2023). Przywodztwo na wszystkich poziomach, w tym réwniez
ze strony zaangazowanych studentéw, jest kluczem do sukcesu w dziataniach
dla wspélnego celu, jakim jest zrbwnowazony rozwo;.

W przypadku uniwersytetéw dyrektywa CSRD powinna by€ postrzegana jako
szansa ustrukturyzowanego stawienia czota wielu wyzwaniom, w tym potrzebie
opracowania kompleksowej strategii tgczqcej zrbwnowazony rozwoj z podsta-
wowgq dziatalnoscig uniwersytetu, przy jednoczesnych inwestycjach w sys-
temy zarzqgdzania danymi oraz angazowaniu w dialog i rozwéj réznych grup
interesariuszy.
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W PROGESACH POZYSKIWANIA
AKREDYTACJI MIEDZYNARODOWYCH

Procesy globalizacyjne zachodzgce w gospodarce $wiatowej wpty-
wajq takze na dziatalno$¢ uniwersytetéw, ktére dzieki wykorzystaniu
nowoczesnych technologii mogqg $wiadczy¢ ustugi poza granicami
krajow, w ktérych maijq siedzibe. Upowszechnienie ksztatcenia na odle-
gtos¢, ktérego rozwdj jest nastepstwem pandemii COVID-19, zwiekszyto
zasigeg geograficzny dziatalnosci uczelni wyzszych, ktére majg obecnie
mozliwo$€ nauczania studentéw z catego Swiata bez koniecznosci ich
pobytu w kraju lokalizacji uniwersytetéw. Otworzyto to przed studenta-
mi i innymi grupami interesariuszy niespotykane wczesniej mozliwosci,
lecz z drugiej strony wybor podmiotu $wiadczqcego ustugi edukacyj-
ne stat sie trudniejszy i bardziej nieprzewidywalny. Pomocne i majq-
ce coraz wieksze znaczenie przy podjeciu decyzji o wyborze wiasciwej
uczelni mogqg by¢ akredytacje, szczegdlnie te o zasieggu miedzynaro-
dowym, ktére pozwalajg na ocene szkdt wyzszych wedtug kryteridw
przyjetych przez dang, renomowang instytucje.
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prof. dr hab,, prorektor ds. Akredyta-

cji i Wspotpracy Migdzynarodowej Uni-
wersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu
(1.01.2022-31.08.2024, w okresie
19.12.2019-31.12.2021 r. Prorektor ds. Nauki

i Wspotpracy z Zagranicg), kierow-

nik Katedry Migdzynarodowych Stosun-
kébw Gospodarczych w UEW. Specjalizuje
sie w badaniu zagadnien regionalizmu
ekonomicznego i polityki gospodarczej
w krajach Azji Wschodniej; przedmiotem
jej zainteresowan naukowych jest row-
niez rozwoj regionalny Dolnego Slgska.
Waznym obszarem aktywnosci sq ba-
dania obejmujqgce funkcjonowanie glo-
balnych tancuchow wartosci, polityke
klastrowq, spoteczng odpowiedzialnos¢
uczelni oraz miedzynarodowe proce-

sy akredytacyjne, zwtaszcza w sektorze
szkolnictwa wyzszego. Profesor wizytujq-
¢y na uczelniach w Australii, Danii, Estonii,
Japonii, Niemczech i w Szwajcarii. Czto-
nek i wolontariusz w AACSB's Innovation
Committee (2019-2021), cztonek Board of
Trustees of IHI Zittau (Technische Univer-
sitét Dresden, 2021-2024), Accreditation
Advisory Board na Uniwersytecie Woxsen
(Indie) oraz cztonek Zarzqdu Krajowego
Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego,
ZK PTE (2021-2026).

Akredytacje migdzynarodowe, realizowane na poziomie zarébwno pro-
gramowym, jak i instytucjonalnym, to procesy ciqgtego doskonalenia
uczelni joko podmiotu Swiadczgcego ustugi dla réznych grup intere-
sariuszy. Procesy akredytacyjne i doradztwo ze strony doswiadczo-
nych mentoréw i/lub koordynatoréw, ktérzy je wspierajq, to doskonata
okazja do wdrazania zmian w kazdym obszarze funkcjonowania uczel-
ni wyzszych. Akredytacje migedzynarodowe pozwalajg znacznie uspraw-
ni¢ zarzgdzanie uczelnig, przyczyniajgc sie w ten sposob do jej rozwojul.
Przyznanie akredytacji poprzedzone jest bowiem przygotowaniem ra-
portu samooceny, w ktérym uczelnia dokonuje przeglgdu swojej strate-
gii, okresla silne i stabe strony oraz mozliwosci dalszego rozwoju. Proces
ten obejmuje dziatania, ktérych celem jest rozwijanie i usprawnianie
mechanizmow zwigzanych z monitorowaniem, ocenq i doskonaleniem
kazdego obszaru funkcjonowania uczelni. Inspiracja rozwigzaniami
sprawdzonymi w innych krajach moze by¢€ bardzo korzystna dla danej
uczelni.

Dziatania szkét wyzszych powinny by¢ bezposrednio powigzane z war-
toSciami przyjetymi w danej uczelni, stanowigcymi fundament nie tylko
dla tego uniwersytetu i jego interesariuszy, ale takze dla konkretnej in-
stytucji akredytacyjnej. To wiasnie wartosci sg elementem wspolinym
dla wszystkich cztonkéw danej organizacji. Mimo duzego zréznicowa-
nia uczelni zlokalizowanych na catym $wiecie przynaleznosS€ wybranej
uczelni do grona podmiotéw akredytowanych daje pewnos¢, ze spetnia
ona standardy konkretnej akredytacji. Standardy te sq zalezne od insty-
tucji akredytujqcej i mozna je sklasyfikowaé joko wymagania zwiqzane
z zapewnieniem jakosci ksztatcenia, realizacjg aktualnych programéw
studiéw z wykorzystaniem nowoczesnych technik ksztatcenia, pro-
wadzeniem badan naukowych na najwyzszym Swiatowym poziomie,
wspotpracq z biznesem oraz z zaangazowaniem w szeroko rozumiane
dziatania prospoteczne. To wiadnie ten ostatni element staje sie coraz
wazniejszym kryterium uwzglednianym przy migdzynarodowej ewalu-
acji. Znaczenie spotecznej odpowiedzialnosci uczelni jest obecnie priory-
tetem dla nowoczesnych uniwersytetéw. Dziatania zwigzane z wptywem
na spoteczenstwo juz dawno przestaty by¢ opcjonalne, a wrecz staty sie
obowigzkiem kazdej jednostki szkolnictwa wyzszego. Przed uczelniomi
stoi wyzwanie, aby rozwija¢ sie w sposéb zrownowazony i jok najkorzyst-
niej oddziatywac¢ na otoczenie.

Wspétczesna uczelnia ma do wypetnienia trzy misje. Pierwszq z nich jest
ksztatcenie, drugg — dziatalno$¢ naukowo-badawcza, a trzeciq — kre-
owanie wzajemnych relacji z otoczeniem, ktérych efektem majg by¢
upowszechnienie i popularyzacja wynikéw badan oraz ich komercjaliza-
cja. Ich wynikiem powinno by¢ dgzenie do poprawy warunkéw i jakosci
zycia jednostek i grup spotecznych. Obecnie jednak od uniwersytetow
nie oczekuje sie dziatah prospotecznych podejmowanych dodatkowo,
lecz takiej zmiany modelu funkcjonowania uczelni, ktéry umozliwi wpi-
sanie dziatan w ramach ,trzeciej misji* do jej podstawowych aktywno-
Sci. Dzieki temu wptyw spoteczny zostanie bezposrednio zintegrowany
z funkcjonowaniem uczelni, a nie bedzie tylko stanowit jej pobocznej
dziatalnoSci. Wdrozenie spotecznej odpowiedzialnosci do prowadze-
nia badan naukowych moze nastgpi€¢ na poziomie wyboru tematow
badawczych i proceséw publikacyjnych (np. open access). Powigza-
nie z ksztatceniem odpowiedzialnych kadr moze natomiast zachodzi¢
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poprzez implementowanie odpowiednich tresci do programoéw nauczania, jak réwniez po-
przez wigczanie studentéw i doktorantéw do dziatah prospotecznych. Znaczenie spotecz-
nej odpowiedzialnosci uczelni powinno by¢ uwzglednione juz na etapie definiowania misji
i wartosci uczelni, tylko bowiem wtedy prowadzone dziatania bedqg miaty charakter strate-
giczny i priorytetowy.

Zagadnienie spotecznej odpowiedzialnosci jest podkreslane przez wszystkie migdzynaro-
dowe instytucje akredytujgce szkoty biznesu, w tym przez tzw. trzy korony, czyli The Asso-
ciation to Advance Collegiate Schools of Business (AACSB International), European Quality
Improvement System (EQUIS) oraz Association of MBA's (AMBA). Jest takze wymagane
przez instytucje akredytacyjne o zasiegu lokalnym, jak np. Central and East European Ma-
nagement Development Association (CEEMAN) oraz European University Association (EUA).

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu systematycznie buduje swojq pozycje na global-
nym rynku, do czego przyczyniajq sie posiadane akredytacje miedzynarodowe. Obecnie
mozemy sig pochwali¢ akredytacjami instytucjonalnymi AMBA, EUA, CEEMAN oraz akredy-
tacjami programowymi EFMD Global, w ramach organizacji EFMD (tab. 1).

Tabela 1. Wybrane akredytacje instytucjonalne i programowe Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu

Nazwa Rok
migdzynarodowej uzyskania Logo przyznanej akredytacji
organizacji akredytacyjnej akredytaciji
Central and East European
CEEMAN-IQA Management Development 2017 CEEMAN
Association - International
Quality Accreditation Accredited
European University Associa- Evaluated by
EUA-IEP tion - Institutional Evaluation 2019 INSTITUTIONAL
Programme I E P EVALUATION
PROGRAMME
European Foundation for
Management Development
EFMD Accreditation for Internatio- 2022 EFMD
nal Business mweores Bachelor
AdBa SSOCIATION
_— ‘ ] OF S
AMBA Association of MBAs 2022 ‘
4
BE IN BRILLIANT COMPANY
European Foundation for 2021 ACCREDITED MaSteI’
EFMD Management Development 2018
Accreditation for Finance 2015

EFMD 'Bachelor

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie dokumentdw Centrum Wspdipracy Migdzynarodowej UEW.

IMPAKT DOLNY SLASK



ANNA H. JANKOWIAK

dr ekonomii, prof. UEW, zatrudniona

w Katedrze Miedzynarodowych Stosun-
kéw Gospodarczych w Uniwersytecie
Ekonomicznym we Wroctawiu, me-
nadzer kierunku Migdzynarodowe sto-
sunki gospodarcze, dyrektor Centrum
Wspotpracy Miedzynarodowej. Wspot-
zatozyciel Centrum Badan Azji i Pacyfi-
ku i wspottworca konferencji azjatyckich
odbywajgcych sig na Uniwersytecie
Ekonomicznym we Wroctawiu. Autorka

i wspotautorka 45 artykutbw naukowych
i 10 ksigzek z zakresu handlu zagranicz-
nego, gospodarek azjatyckich i klastrow.
Cztonek European International Business
Academy, European Association for So-
utheast Asian Studies oraz Internationall
OVOP Policy Association. Stypendyst-

ka w Center for Asian and Pacific Stu-
dies na Seikei University (Tokio, Japonia).
Profesor wizytujgcy w Chinach, Islan-

dii, Wegrzech, Czechach, Estonii, Japo-
nii i Kanadzie. Dydaktyk, promotor, tutor
akademicki. Prowadzi zajecia ze stu-
dentami w jezyku polskim i angielskim

z takich przedmiotow, jak biznes mig-
dzynarodowy, klastry i sieci w globalnej
gospodarce oraz etykieta menadzera.
Specjalista do spraw akredytacji mig-
dzynarodowych szkolnictwa wyzszego,
cztonek Rektorskiej Komisji ds. Social
Impact. Ukonczyta program Sustain-
able Business Strategy na Harvard Busi-
ness School Online Certificate Program.
Wspotautorka Raportow Zrownowazone-
go Rozwoju Uniwersytetu Ekonomiczne-
go we Wroctawiu.

Instytucja akredytujgca programy MBA, czyli AMBA, ocenia uniwer-
sytety zarébwno pod wzgledem wnoszenia pozytywnego wktadu
w zrownowazony rozwdj uczestnikbw programoéw, samej instytu-
cji, jej bezposredniego ekosystemu, jak i w szerszym rozumieniu ich
wptywu na spoteczefistwo. AMBA wnikliwie analizuje zakres progra-
mu nauczania, od ktérego wymaga, aby obejmowat kwestie zwig-
zane z odpowiedzialnym zarzgdzaniem. Zgodnie ze standardami tej
instytucji ksztatcenie przysztych menadzeréw i lideréw biznesu po-
winno sie odbywac¢ z poszanowaniem zasad zrdbwnowazonego roz-
woju, tak aby prowadzone przez nich przedsiebiorstwa staty sie sitq
napedowq pozytywnych zmian oraz budowania dobrobytu spotecz-
nego w globalnej gospodarce.

EUA w kryteriach akredytacji wskazuje potrzebe tzw. stuzby spo-
teczenstwu (service to society) przez uczelnie wyzsze, co stanowi
jeden z elementéw oceny weryfikowanych przez komisje akredyta-
cyjna. EUA kitadzie szczegélny nacisk na wspotprace z absolwentami
danej uczelni, ktérzy powinni stuzy¢ radg w zakresie okreslania po-
trzeb i mozliwosci kreowania zréwnowazonego biznesu.

CEEMAN w zbiorze zasad swojej akredytacji IQA podkresla odpo-
wiednie zarzgdzanie uczelniq i jej relacjami z otoczeniem bizne-
sowym. Jednym z celéw akredytacji CEEMAN jest nie tylko jakos¢
treSci prezentowanych w biznesowych programach studiéw, ale
takze uwzglednienie szerszych kwestii odpowiedzialnosci spo-
tecznej, etycznej i Srodowiskowej, jokie sq zwigzane z dziatalnosciq
przedsiebiorstw.

Najwigcej uwagi wptywowi spotecznemu i spotecznej odpowiedzial-
nosci uczelni poSwieca jednak organizacja AACSB. Uniwersytet Eko-
nomiczny we Wroctawiu jest cztonkiem tej instytucji i ubiega sig o jej
akredytacje. Instytucja nie precyzuje jednoznacznie, jaki wptyw spo-
teczny powinna wywiera¢ uczelnia, lecz zaktada, ze kazda szkota
wyzsza zrzeszona i akredytowana przez AACSB powinna w sposdb
strategiczny i kompleksowy podchodzi€ do mozliwosci oddziatywa-
nia na otaczajgcq rzeczywisto$¢. Wskazane zagadnienia sq opisa-
ne w standardach akredytacyjnych tej instytucji, jak rowniez w wielu
dokumentach wewnetrznych, w tym przede wszystkim w tzw. bia-
tej ksigdze pt. AACSB and Societal Impact. Aligning with the AACSB
2020 Business Accreditation Standards. Dokument definiuje wptyw
spoteczny uczelni, prezentuje zatozenia do tworzenia strategii uczelni
zwiqgzanej ze spotecznq odpowiedzialnosciq oraz dobre praktyki szkot
biznesu z catego Swiata. Autorzy przywotanych materiatdw okresla-
ja, Ze wptyw spoteczny:

e odnosi sie do sposobu, w jaki szkota wywiera pozytywny wptyw
na Srodowisko i doskonalenie spoteczehstwa zgodnie z misjq
i planem strategicznym szkoty,

e obejmuje dziatania podejmowane przez szkoty biznesu, ktore
z czasem prowadzg do znaczqcych, dostrzegalnych zmian na
korzy$¢ ludzi, gospodarki i srodowiska,

* moze mie¢ charakter lokalny, regionalny, krajowy lub migdzy-
narodowy.

Wptyw spoteczny, wedtug AACSB, nie obejmuje po prostu aktow
stuzenia w sposob, w jaki szkoty biznesu mogty tradycyjnie mysle€
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MAGDALENA
ROJEK-NOWOSIELSKA

dr hab,, prof. UEW w Katedrze Zarzqdza-
nia Strategicznego; od 2023 r. kierownik
Biura Zrbwnowazonego Rozwoju w Uni-
wersytecie Ekonomicznym we Wrocta-
wiu. Kierownik, a takze wykonawca wielu
projektow o tematyce spotecznej od-
powiedzialno$ci biznesu, przy ktorych
realizacji wspotpracowata lub wspot-
pracuje zaréwno z przedsiebiorstwami,
jok i z instytucjami takimi jak UNDP, UNI-
TAR (United Nations Institute for Training
and Research) w ramach wspétpracy

z CIFAL, IFOA (Istituto Formazione Opera-
tori Aziendali), DFOP (Dolno$lgska Fede-
racja Organizacji Pozarzgdowych), PKN
(Polski Komitet Normalizacyjny), NCN
(Narodowe Centrum Nauki). Wspétpra-
cujqgc z przedsigbiorstwami, doradza

w dziedzinie dojrzato$ci CSR, raportowa-
nia w obszarze zrownowazonego rozwo-
ju, wptywu spotecznego. Jest cztonkiem
Komitetu Technicznego ds. Spotecz-

nej Odpowiedzialnosci w Polskim Ko-
mitecie Normalizacyjnym, cztonkiem
EBEN, cztonkiem PTPS oraz przewodni-
czqcq Komisji Rewizyjnej dolnoslgskie-
go oddziatu PTPS. Za swojq dziatalnos¢
otrzymata nagrode Forum Odpowie-
dzialnego Biznesu: ,Ludzie, ktorzy zmie-
niajg biznes".
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o stuzbie spoteczenstwu (service to society). Nie odnosi sie tez do
aktébw dobroczynnosci czy zyczliwosci. Obecnie wptyw spoteczny
obejmuje wszystkie podstawowe obszary dziatalnosci uczelni, takie
jak dydaktyka, badania naukowe i §wiadczone ustugi. Wizja wptywu
spotecznego AACSB zaktada, ze szkoty biznesu wnoszq swojq specja-
listyczng wiedze, aby poméc ztagodzi€ niektére z fundamentalnych
probleméw gospodarczych, spotecznych i srodowiskowych ludzko-
Sci. Co wigcej, aby uzyska¢ wptyw, ktéry ostatecznie doprowadzi do
zmian, wymagane jest podejscie wielostronne, ktére tqczy podmio-
ty posiadajgce uzupetniajgce sie zestawy umiejetnosci, aby wspdlnie
zajqc¢ sie wystepujgcymi problemami.

Mozna zatozy€, ze wptyw spoteczny skierowany jest zarbwno do we-
wnatrz, jok i na zewngtrz organizacji. Dziatania wewnetrzne majq
charakter bardziej sSrodowiskowy i mozna wéréd nich wskaza¢ takie
aspekty operacyjne, jok posiadanie budynkéw z certyfikatami eko-
logicznymi, ustanawianie wysokich standardéw efektywnosci ener-
getycznej w budynkach, ograniczanie liczby spotkan stacjonarnych
na uniwersytetach obejmujqcych wiele kampuséw, wykorzystywanie
paneli stonecznych do wytwarzania energii, zapewnianie pomocy fi-
nansowej studentom, ktérzy borykajq sie z trudnosciami finansowymi
itp. Dziatania skierowane na zewnaqtrz to natomiast wszystkie inicjaty-
wy angazujgce zewnetrznych interesariuszy uczelni, takie jak projekty
studenckie realizowane we wspdtpracy z organizacjami biznesowy-
mi, non-profit i rzgdowymi, tworzenie na uczelniach osrodkéw roz-
woju matej przedsiebiorczosci i doradztwa biznesowego, kreowanie
konsorcjow biznesowych z udziatem uczelni w celu pracy nad pro-
blemami ze Swiata realnego, realizacja innowacyjnych programoéw
ksztatcenia dla kadry kierowniczej itp. Potgczenie dziatah nakierowa-
nych do wewnqtrz z inicjatywami zewnetrznymi tworzy kompleksowy
obraz wptywu spotecznego uczelni.

Spoteczna odpowiedzialnos¢ uczelni, ktéra ma charakter dtugookre-
sowy i spdjny z jej misjg i wartosciami, to wyzwanie, ktére stoi przed
wszystkimi uczelniami wyzszymi obecnymi na globalnym rynku edu-
kacyjnym. Pozytywny wptyw dorobku badawczego uczelni na rozwig-
zywanie problemoéw spotecznych, gospodarczych i srodowiskowych
powigzany z ksztatceniem odpowiedzialnych lideréw powinien by¢
ksztattowany w sposdb Swiadomy, systemowy i zgodnie z przyje-
tg wczesniej strategiq. Instytucje miedzynarodowe oferujgce ustugi
akredytacyjne dla szkét wyzszych wskazujq uczelniom ich wiasny po-
tencjat do realizacji proceséw w duchu spotecznej odpowiedzialnosci
i osiggania mierzalnego wptywu na otoczenie, w ktérym funkcjonujq.
Bibliografia
AACSB and Societal Impact. Aligning With the AACSB 2020 Business Accre-
ditation Standards, February 2023, AACSB.
www.aacsb.edu
www.ceeman.org
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DEKLARACJA SPOLEGZNE)
ODPOWIEDZIALNOSCI UGZELNI -
ROLA GREEN TEAMU

W JEJ UPOWSZEGHNIANIU

| IMPLEMENTACJI W UNIWERSYTECIE
EKONOMIGZNYM WE WROGtAWIU

Grupa 0s6b tworzgcych Green Team w 2017 roku posiadata wiedze i kom-
petencje w zakresie podstawowych wyzwan stojgcych przed uczelniq oraz
Swiadomos¢ wspdtczesnych megatrenddédw gospodarczych i spotecznych.
ByliSmy absolwentami rocznego programu unijnego Climate Knowledge
and Innovation Community, ktoéry przygotowat nas do dziatania w $wiecie
innowacji i wyzwan klimatycznych.

Green Team powstat jako oddolna inicjatywa spotecznosci akademickiej
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, poczgtkowo jako Rektorska
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BOZENA RYSZAWSKA

dr hab,, prof. UEW, prowadzi badania

w zakresie zielonej gospodarki, zielonych
finanséw, transformacji energetycz-

nej i ekonomii srodowiskowej; dyrektor
Green Team — Centrum Zrownowazo-
nego Rozwoju Uniwersytetu Ekonomicz-
nego we Wroctawiu; certyfikowany lider
Climat Reality Project, kierownik miedzy-
narodowych projektéw realizowanych
w ramach programu Horyzont 2020:
Scaling up Co-creation: Avenues and
Limits for Integrating Society in Scien-
ce and Innovation (SCALINGS), a takze
Obywatelstwo energetyczne i wspolno-
ty energetyczne na rzecz przejscia na
czystq energie (EC2).
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Komisja ds. Spotecznej Odpowiedzialnosci, a od grudnia 2020 roku
ma status centrum kompetencyjnego i funkcjonuje pod nazwq Green
Team - Centrum Zréwnowazonego Rozwoju.

Celem Green Teamu jest upowszechnianie wiedzy na temat wyzwan
ekonomicznych, spotecznych i srodowiskowych stojgcych przed swia-
tem i Polskq, a takze wspieranie spotecznej odpowiedzialnosci nauki
w ramach trzeciej misji uczelni. Centrum realizuje te misjg, wspot-
pracujqc z biznesem, miastem Wroctaw i Urzegdem Marszatkowskim
w sprawach klimatu, energii, wptywu na srodowisko, a takze w kwe-
stiach dotyczgcych rozwigzywania problemoéw spotecznych. Wspot-
dziatamy z United Nations Global Compact w Radzie Klimatycznej, ze
stowarzyszeniem Mitodziezowa Konferencja Klimatyczna, z klastrami
energii w Zgorzelcu, Otawie i Swidnicy.

Ponadto promujemy idee rownosci, roznorodnosci, toleranciji i otwar-
toSci poprzez inicjatywy na rzecz poszerzania programow nauczania
o zagadnienia z zakresu zrbwnowazonego rozwoju, etyki i spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu. Green Team aktywnie uczestniczy w opra-
cowywaniu dokumentéw wewngqtrzuczelnianych — strategii i polityk —
umozliwiajgcych zarzqdzanie uczelniq w duchu zrébwnowazonego
rozwoju, a takze stymuluje zielong transformacje kampusu uczelni
(odnawialna energia, segregacja $mieci, rezygnacija z plastiku).

Miasto
Wroctaw
Program
Neutralne
Klimatycznie
Miasto Zgorzelecki,
Otawski
i Swidnicki
klaster
energii

Szkolna
Konferencja
Klimatyczna

Spoétdzielnia Urzqd
Mieszkaniowa
Wroctaw Potudnie
badania 2030+

naukowe

Marszatkowski
Strategia

United Nation
Global Compact
Rada
Klimatyczna

Horyzont 2020
Projekt naukowy
EC2

Green Team dziata na rzecz uczelni zaangazowanej spotecznie, ktorej
aktywnos¢ nie tylko skupiona jest na badaniach naukowych i zada-
niach dydaktycznych, lecz takze obejmuje obszar wspbtpracy z oto-
czeniem na rzecz tworzenia innowacji spotecznych. Te spotecznq
odpowiedzialno$¢ uczelni utozsamia sie niekiedy z jej trzecig misjq,
tj. wszelkimi dziataniami majgcymi wptyw na ksztattowanie relacji
z otoczeniem spotecznym.

Naszym waznym osiggnieciem jest zainicjowanie i przeprowadzenie
procesu podpisania przez Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu
w dniu 16 listopada 2017 roku Deklaracji Spotecznej Odpowiedzialnos-
ci Uczelni. Deklaracja ta zobowiqzuje sygnatariuszy do poszerzania



Green Team

Centrum Zréwnowazonego Rozwoju

programow nauczania o zagadnienia z zakresu etyki, spotecznej odpowiedzialno-
§ci biznesu, zrbwnowazonego rozwoju i innowacji spotecznych, prowadzenia dzia-
talnosci w sposdb minimalizujgcy negatywny wptyw na srodowisko przyrodnicze
we wszelkich jego wymiarach, a takze do prowadzenia dialogu z interesariusza-
mi na temat priorytetdéw polityki spotecznej odpowiedzialnoéci uczelni oraz infor-
mowania o jej rezultatach.

DEKLARACJA
SPOLECINEI

m ODPOWIEDZIALNOSCI Greenleam
UCZELNI e oY

PodjeliSmy tez dziatania na rzecz Zielonego Kampusu, ktérych celem jest prze-
obrazenie kampusu Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu w taki sposéb, by
byt bardziej przyjazny dla Srodowiska, poprzez dgzenie do obnizenia zuzycia wszel-
kich mediow, badanie mozliwosci pozyskiwania energii ze zrédet alternatywnych,
zmniejszanie potrzeb energetycznych budynkdw poprzez prace termomoderniza-
cyjne i wymiane okien, wymiang tradycyjnego oswietlenia na rozwigzania oparte
na technologiach LED, wprowadzenie nowoczesnych systemow wentylacyjno-kli-
matyzacyjnych, instalacje fotowoltaiczng na dachu akademikéw, przeprowadze-
nie audytu uczelnianych dachéw pod kqtem instalacji fotowoltaicznych, zakup
energii ze zrédet odnawialnych.

Cztonkowie Green Teamu prowadzq takze miedzynarodowe badania naukowe.
Aktualnie jest to projekt EC2 — Energy Communities and Energy Citizenship for
a Clean Energy Transition. Obywatelska transformacja energetyczna jest czesciq
zielonej transformaciji gospodarczej'.

Przedstawiciele Green Teamu wzigli udziat w szczycie klimatycznym COP24 w Ka-
towicach (2018), wspétorganizowali Szkolng Konferencje Klimatyczng w marcu
2020 i w marcu 2024 roku. Gtéwng grupq docelowq tej konferencji sq przyszli stu-
denci, uczniowie szkét ponadgimnazjalnych.

Zainicjowalismy w 2022 roku dziatalno$¢ Akademii Klimatu, w ktérej wspdinie
z biznesem, pracownikami i studentami uczelni zastanawiamy sig, jak wiqczy¢
treSci dotyczgce zmian klimatu do procesu dydaktycznego na uczelni.

Jestedmy cztonkiem Koalicji Uczelni Wroctawskich i Dolnego Slgska na rzecz
Zrbwnowazonego Rozwoju i Ochrony Klimatu stworzonej na mocy decyzji Kole-
gium Rektoréw Uczelni Wroctawia i Opola. Ma ona na celu wspétprace, inicjowanie
i synchronizacje dziatan w obszarze ochrony klimatu na terenie miasta Wroctawia
i Dolnego Slgska. W 2023 roku wspétorganizowalismy pierwsze Dni Klimatu rodo-
wiska akademickiego we Wroctawiu

Poprzez podejmowane inicjatywy nasza uczelnia wpisuje sie w priorytety nowej
unijnej strategii Europejskiego Zielonego tadu w wymiarze naukowym, dydak-
tycznym oraz jako kampus i instytucja. Pozwala to na tworzenie przewagi kon-
kurencyjnej Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu na rynku ksztatcenia
innowacyjnych kadr dla zielonej transformacji gospodarki.

Aktywno$¢ Green Teamu w Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu pokazuije,
ze oddolne inicjatywy spoteczne majg sens i wspomagajq dialog szerokich grup
interesariuszy.

' The Project — EC? (ec2project.eu).
2 Kodlicja Uczelni — Centrum Zréwnowazonego Rozwoju i Ochrony Klimatu (pwr.edu.pl).
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ZROWNOWAZONE ZZL W UGZELNI

Zrdbwnowazony rozwdj uczelni jest utozsamiany z ,zaspokajaniem po-
trzeb bezposrednich i posrednich interesariuszy (takich jak pracownicy,
studenci, organizacje gospodarcze, spoteczenstwo itp.), bez narazania
zdolnosci do zaspokojenia potrzeb réwniez przysztych interesariuszy”
(por. Dyllick i Hockerts, 2002, s. 131). Organizacja dgzqca do zréwnowa-
zonego rozwoju powinna definiowaé cele w wymiarze ekonomicznym,
spotecznym i Srodowiskowym oraz przyjg¢ skuteczne Srodki realizacii
tych celdw. Strategii opartej na idei zrbwnowazonego rozwoju — jak kaz-
dej innej strategii — nie da sie skutecznie wdrozy¢ bez przygotowanych
merytorycznie i odpowiednio zmotywowanych pracownikéw. W zwigzku
z powyzszym powstata koncepcja zrbwnowazonego zarzgdzania zasoba-
mi ludzkimi (zrownowazonego ZZL, Sustainable Human Resource Mana-
gement — SHRM), ktérej wdrozenie ma zagwarantowaé osiggniecie celéw
zwiqzanych ze zrébwnowazonym rozwojem poprzez odpowiedzialne po-
dejscie do pracownikéw (Ehnert, 2009).

Koncepcja SHRM nie jest jednolitym konstruktem. Cho¢ w literaturze
przedmiotu pojawiajq sie m.in. takie pojecia, jak zielone ZZL czy spotecz-
nie odpowiedzialne ZZL, to nalezy uznag, ze skoro zrbwnowazony rozwoj
obejmuje godzenie celdw ekonomicznych, spotecznych i Srodowisko-
wych, termin ,zrbwnowazone ZZL" powinien obejmowac te trzy zagadnie-
nia. Z jednej strony, SHRM powinien motywowa¢ pracownikéw do dziatah
na rzecz realizacji celéw ekonomicznych, srodowiskowych i spotecznych,
z drugiej strony procesy personalne powinny by¢ realizowane w sposéb
zréwnowazony (Piwowar-Sulej, 2021).
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prof. dr hab,, od poczqtku kariery nauko-
wej zwigzana z Uniwersytetem Ekono-
micznym we Wroctawiu. Od lat prowadzi
badania naukowe w obszarze zrowno-
wazonego zarzqdzania zasobami ludzki-
mi oraz z sukcesem publikuje ich wyniki
w renomowanych czasopismach indek-
sowanych w Academic Journal Guide
opracowanym przez The Chartered
Association of Business Schools

(np. w Journal of Business Ethics, Inter-
national Journal of Manpower, Asian
Business & Management). Na swoim
koncie ma 189 publikaciji naukowych,
aich sumaryczny IF wynosi 145,97 (stan
na 30.10.2023). Autorka ma réwniez
doswiadczenie w pracy w biznesie,

w tym w zarzqdzaniu departamentem
HR. Wdrazata projekty dotyczgce wszyst-
kich funkcji HRM, obejmujgce takze
digitalizacje proceséw personalnych.

Zasady SHRM sq niejako drogowskazem dla decydentéw w obszarze za-
rzqdzania ludzmi (Piwowar-Sulej i in., 2023). Zostang one przedstawione
zwykorzystaniem przyktadow z Uniwersytetu Ekonomicznego we Wrocta-
wiu (UEW). Pierwszq z zasad jest dtugoterminowa orientacja. W ramach
rekrutacji i selekcji nalezy pozyskiwa¢ dla organizacji pracownikéw, ktd-
rzy dysponujg odpowiednim potencjatem, aby przyczyni¢ sie do dtu-
goterminowego rozwoju uczelni. Nastgpnie nalezy stosowac kolejne
zasady zrbwnowazonego ZZL, by utrzymac motywacje pracownikéw do
realizacji celdbw instytucji poprzez realizacje potrzeb samych zatrud-
nionych. Drugg zasadgq jest rozwdj personelu. Uczelnia zorientowana
na zréwnowazony rozwodj powinna ktas¢ nacisk na zwigkszanie kompe-
tenciji personelu. Chodzi tutaj nie tylko o kompetencje, ktorych brakuje,
by sprawnie wykonywa¢ biezqce zadania pracownicze, ale takze o tzw.
kompetencje przysztosci. Te ostatnie sq predyktorem diugofalowego
sukcesu organizacji, gwarantujq takze pracownikom utrzymanie za-
trudnienia. Rozwoj kompetencji odbywa sig nie tylko w procesie formal-
nego szkolenia pracownikéw (o ktére na UEW dba Dziat Kompetencii
Zawodowych), ale tez poprzez transfer wiedzy i umiejetnosci od bardziej
do mniej doSwiadczonych pracownikdw. Przykiadem moze by¢ projekt
Mentoringu Naukowego wdrozony na UEW, w ktérym mniej doswiadcze-
ni naukowcy mogq pod opiekg mentora rozwija¢ sie w obszarach in-
ternational team-working, academic writing oraz research skills. Majqc
na uwadze te zasade, nalezy tez zadbac¢ o rozwdj zrbwnowazonego
przywodztwa (Igbal i Piwowar-Sulej, 2022), gdyz przywddcy organiza-
cyjni sq przykiadem do nasladowania dla pracownikéw. Trzeciq zasadq
jest elastycznos$¢. Chodzi tutaj o ksztattowanie form zatrudnienia, miejsc
pracy i czasu pracy zgodnie z potrzebami organizaciji i pracownikow.
Przyktadem pochodzgcym z UEW jest wdrozenie pracy hybrydowej dla
pracownikbw niebedgcych nauczycielami akademickimi oraz umoz-
liwienie akademikom prowadzenia niektérych zaje€ dydaktycznych
w formie zdalnej. Czwarta zasada to partycypacja pracownicza. Z punk-
tu widzenia zréwnowazonego ZZL uczestnictwo pracownikow odzwier-
ciedla warunki, jakie organizacja stwarza dla nich, aby mogli oni zgta-
sza€ propozycje poprawy dziatan organizacji, otrzymywaé informacije
i uczestniczy¢ w podejmowaniu decyzji. Chodzi o dziatania wykraczajg-
ce poza wymogi ustawowe dotyczqce np. konsultacji regulaminéw ze
zwigzkami zawodowymi. Przyktadem takiego dziatania sq badania opi-
nii pracownikéw oraz wdrazanie zmian w odpowiedzi na te opinie. Pigta
zasada opiera sie na tworzeniu sprawiedliwych i réwnych szans, co wy-
maga transparentnosci m.in. w ksztattowaniu wynagrodzen oraz Scie-
zek awansu. Szésta zasada obejmuje ochrone zasoboéw ludzkich (troske
o dobrostan pracowniczy). Rolg pracodawcy jest m.in. zwigkszanie $wia-
domosci prozdrowotnej pracownikéw (np. Pink Oktober zorganizowany
24 pazdziernika 2023 r. na UEW, po$wigcony m.in. profilaktyce nowo-
tworowej), zapewnienie opieki medycznej i wsparcia psychologiczne-
go, promowanie réwnowagi miedzy zyciem prywatnym i zawodowym.
Siodma zasada moéwi o dbatosci o wspdtprace miedzy pracownikami.
Uczelnia powinna by¢ miejscem promujgcym tolerancje oraz oparte
na szacunku relacje migdzy pracownikami réznych szczebli i komoé-
rek organizacyjnych. Nie bez znaczenia dla ksztattowania spoteczno-
§ci pracowniczej sq wydarzenia o charakterze integracyjnym. Osma
zasada nakazuje dbanie o Srodowisko naturalne. Uczelnia powinna nie
tylko promowaé postawy prosrodowiskowe personelu (np. bezptatny
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parking dla samochodéw elektrycznych na terenie UEW), ale tez prowadzié
procesy personalne w sposéb przyjazny srodowisku naturalnemu (np. ogra-
niczaé dokumentacje papierowq). Dziewigta zasada obejmuje partnerstwo
zewnetrzne. W procesie ksztattowania polityki personalnej uczelnia powinna
dbac o relacje z rynkiem pracy jako zrédtem utalentowanych pracownikéw
oraz innymi instytucjami otoczenia (oferujgcymi np. wsparcie zdrowotne dla
pracownikéw lub dostep na preferencyjnych warunkach do oferty osrodkéw
kultury). Praktyki HRM powinny promowaé pozytywny wptyw pracownikéw
na otoczenie (zwigzany np. z implementacjg wynikéw badan w biznesie czy
udziatem w wolontariacie pracowniczym). Dziesigta zasada to efektywnosé
ekonomiczna. ZZL ma sig¢ przyczynia¢ do osiggania celdéw ekonomicznych
uczelni (np. motywowaé pracownikéw do pozyskiwania grantéw, realizacii
ustug dla otoczenia, otwierania studidw podyplomowych, generowania po-
mystéw na rzecz optymalizacji kosztowej) oraz byé realizowane w sposéb ra-
cjonalny ekonomicznie.

Uczelnie odgrywajq istotng role w osigganiu zrbwnowazonego rozwoju
w szerszej skali, poniewaz majg mozliwos€ rozpowszechniania tej idei poprzez
edukacje, badania i komunikacje z interesariuszami. Wszystko to wymaga za-
angazowania pracownikéw. W zwigzku z tym konieczne jest wdrazanie kon-
cepciji zrbwnowazonego ZZL w analizowanych instytucjach. W Positive Impact
Rating (PIR) 2023 UEW uplasowat sie na trzecim z pieciu pozioméw (Dyllick
i Muf, 2023). PIR polega na ocenie instytucji przez studentéw bedqgcych przy-
sztymi liderami biznesu. Studenci oceniajg wptyw spoteczny swoich uczelni,
w tym programy i oferte studiow, zréwnowazony rozwdj uczelni, wsparcie dla
wszystkich grup spotecznych oraz zaangazowanie spotecznosci akademic-
kiej. Oznacza to, ze UEW znalazt sig w gronie szkét biznesu rozwijajgcych swoj
wptyw spoteczny. Dalsze dziatania na rzecz zrbwnowazonego ZZL pozwolq
uczelni osiggnqg¢ najwyzszy, tj. pigty poziom w tym ratingu.

Nalezy podkreslic, ze wymienione zasady SHRM wzajemnie sig¢ przenika-
ja. Skutki podejmowanych przez pracownikéw dziatan proekologicznych
(np. dojazd do pracy rowerem) przektadajq sie na lepsze zdrowie personelu.
Mogq tez prowadzi¢ do realnych oszczednosci finansowych uczelni (np. dzigki
wytqczaniu zasilania po zakonczeniu pracy). Z kolei elastyczno$é czasu pracy
ma wptyw na dobrostan pracownikéw, ten zas jest motorem napedowym
dla realizacji réznych celéw uczelni. Dlatego wazne jest spdjne, systemowe
podejscie do ksztattowania zrbwnowazonego ZZL.

Na koniec warto wspomnieg€, ze problematyka implementaciji koncepcji SHRM
w uczelniach jest bardzo rzadko podejmowana w literaturze, stanowi zatem
nie tylko wyzwanie implementacyjne, ale i ciekawy przedmiot badah dla pra-
cownikédw naukowych.
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IARZADZANIE
ROZNORODNOSCIA W UGZELNI.
SPOTKANIA ROZNYCH POKOLEN

SpotecznoS€ Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu jest niejed-
norodna i zréznicowana. Tworzq jg pracownicy, studenci, doktoranci,
przedstawiciele biznesu, absolwenci, uczniowie i uczestnicy Uniwersyte-
tu Trzeciego Wieku. Spoteczno$¢ UEW to przedstawiciele wielu pokolen:
baby boomers, pokolenia X, pokolenia Millenialséw, generaciji Z i pokole-
nia Alpha. Uniwersytet to nie tylko miejsce wykonywania pracy czy pobie-
rania nauki, to rowniez przestrzen, w ktorej kazdy powinien czu€ sie dobrze
i bezpiecznie. Dlatego tez tak wazne jest tworzenie warunkéw, w ktérych
kazdy cztonek spotecznosci akademickiej bedzie mogt sig realizowac i wy-
razac siebie.

W ciqgu kilku ostatnich lat spoteczno$¢ UEW podjeta wiele dziatan, ktére
w mniejszym lub wigkszym stopniu zwiqgzane sq ze spoteczng odpowie-
dzialno$ciqg uczelni. Od takich inicjatyw podejmowanych indywidualnie
przez przedstawicielki i przedstawicieli spoteczno$ci UEW, jak zmiana po-
stawy i zachowania, stawanie si¢ bardziej empatyczng i empatycznym
oraz otwieranie si¢ na tematy réwnosci i dyskryminacji az do podpisania
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dr, tutor, poszukiwacz i cztowiek ciekawy
Swiata. Adiunkt w Katedrze Bankowosci
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wro-
ctawiu. Od listopada 2021 roku Rzecznik
ds. przeciwdziatania dyskryminaciji. Jego
zainteresowania badawcze koncentrujq
sie na inwestorach indywidualnych iich
decyzjach inwestycyjnych oraz czynni-
kach wptywajgeych na decyzje inwesto-
row w ramach crowdinvestingu.
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Deklaracji Spotecznej Odpowiedzialnosci Uczelni (DSOU)' i stosowa-
nia zasad spotecznej odpowiedzialnoSci we wszystkich obszarach
dziatalnosci UEW. Kazde dziatanie jest wazne i wzbogaca réznorod-
nos¢. Kazde dziatanie jest cenne, jezeli jest realizowane diugofalowo.
Nie chodzi o to, aby wprowadzi¢ zarzqgdzenie, ze uczelnia jest spotecz-
nie odpowiedzialna. Wazne jest zrozumienie, czym jest spoteczna od-
powiedzialno$§¢ uczelni, i stosowanie jej na co dzieh. Jest to istotne
z kilku powodow.

Po pierwsze, jesteSmy uczelnig ekonomiczng i mamy wrgcz obowig-
zek uczy€ o zarzqdzaniu réznorodnosciq i o spotecznej odpowiedzial-
nosci podmiotéw oraz pokazywag, jak to dziata w praktyce.

Po drugie, uczelnia nie dziata w prozni. Jest czesciq relacji i sprze-
zen, ktore tworzy i na ktére ma wptyw. Uczelnia jest nie tylko miejscem
pracy, nauki i spotkan, ale réwniez miejscem zycia dla roslin i zwierzat.

Po trzecie, réznorodnos$¢ jest szansq dla wzajemnego zrozumienia
pokolen. Coraz czg$ciej bedzie sig zdarzato, ze w jednym dziale bedq
pracowa¢ przedstawicielki i przedstawiciele réznych pokolen, z prze-
wagq os6éb miodych. Réznice pokoleniowe bedq rowniez coraz bar-
dziej widoczne w relacji nauczyciele akademiccy - studenci. Naszymi
studentkami i studentami w niedalekiej przysztosci bedq przedstawi-
cielki i przedstawiciele generaciji Z2, generacji Alpha i mikropokolenia
Zalpha (urodzeni w latach 1999-2015).

Czy mozna wykorzysta€ roznice pokoleniowe? Tak, jest to mozliwe
gtéwnie przez oparcie wspoétpracy na wymianie doswiadczef i wy-
korzystaniu cech charakterystycznych poszczegélnych pokolen. Po-
kolenie baby boomers (urodzeni w latach 1946-1964) przyzwyczajone
jest do bezposredniego zarzqdzania, a pokolenie X (1965-1980) do
koordynowania. Z kolei pokolenie Millenialséw (1981-1996) i pokole-
nie Z (1995-2015) preferujqg partycypacyjny styl zarzqdzania. Pokole-
nie Alpha (2015-2050) wybiera inspirowanie. Podstawq do$wiadczen
dla réznych pokoleh sg odmienne wydarzenia — Igdowanie na ksie-
zycu, kostka Rubika, wydarzenia z 11 wrze$nia 2001 roku, kryzys finan-
sowy z 2007 roku, a takze prezydentura Donalda Trumpa i brexit.
Natomiast dla mikropokolenia Zalpha (1999-2015) - pandemia
COVID-19 i wojna na Ukrainie®. Zrozumienie kontekstow i warunkéw,
ktére uksztattowaty pokoleniq, jest niezbedne do poznania motywacji
i sposobow dziatania przedstawicielek i przedstawicieli réznych po-
kolen. Dzigki tej wiedzy mozliwe jest prowadzenie programéw opar-
tych na wspodtpracy réznych pokolen i wzajemnej inspiracji. Dobrym
przykiadem takiego dziatania jest mentoring i odwrécony mento-
ring. O ile w tradycyjnym mentoringu osoba bardziej doswiadczona
i zazwyczaj starsza od mentee prowadzi proces, o tyle w odwréco-
nym mentoringu osoba miodsza prowadzi osobe bardziej doswiad-
czong i wprowadza jg w nowoczesny $wiat technologii i postrzeganie
Swiata przez wartosci, a nie tylko przez maksymalizacje przychodow.

! Deklaracja Spotecznej Odpowiedzialnosci Uczelni, Zaproszenie do przy-
stgpienia do Deklaracji Spotecznej Odpowiedzialnosci Uczelni — Ministerstwo
Edukacji i Nauki — Portal Gov.pl (www.gov.pl) (dostep: 23.12.2023)

2 Szerzej o pokoleniu Z w raporcie Ipsos: Beyond binary. The lives and cho-
ices of Generation Z, 2018.

3 Szerzej o mikropokoleniu Zalpha w raporcie trendowym Zalpha: Mikropo-
kolenie polikryzysu. Infuture Institute, 2023.
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bodnej atmosfery.

Z mentoringiem odwréconym spotykamy sie w trak-
cie prowadzenia zajec ze studentkami i studentami.
Kadra nauczycielska ma bezposredni kontakt z mto-
dymi ludzmi i bezposrednio doswiadcza wptywu roz-
nic pokoleniowych na sposoby wykonywania swojej
pracy. Dzigki prowadzonym rozmowom i dostosowa-
niu metod dydaktycznych do potrzeb gtownie Mil-
lenialséw i przedstawicieli pokolenia Z obie strony
dos$wiadczajg mniejszego stresu zwigzanego z pro-
cesem edukaciji i moggq sie skupi¢ na tworzeniu war-
toSci dodanej z procesu nauczania i uczenia sig.

Zrozumienie réznic miedzypokoleniowych pozwala
réwniez na zmniejszenie stresu w trakcie wspotpracy,
dobranie odpowiednich narzedzi wspierajgcych re-
alizacje zadan, efektywniejszq prace itd. Jest to row-
niez w dziatalnosci uczelni krok w dostosowaniu sie
do nowego otoczenia i do zmian, ktére w nim zacho-

dzq. Wspbétpraca przedstawicielek i przedstawicieli roznych pokoleh prowadzi do
powstania zréznicowanej i inkluzywnej spotecznosci. Wymiana doswiadczen in-
spiruje i zacheca do wprowadzania kolejnych rozwigzaf, ktérych nadrzednym
celem jest wspieranie witgczania, zachowanie réznorodnosci i tworzenie swo-

Podsumowujgc, nalezy stwierdzi¢, ze zarzgdzanie réznorodnosciq, w tym zarzqg-
dzanie wieloma pokoleniami, staje sie podstawq dziatalnosci kazdego podmio-
tu. Nie jest to kolejna moda, tylko wystandaryzowane metody i techniki, ktére
prowadzqg do zmian organizacyjnych i stworzenia przyjaznej atmosfery. Z kolei
przyjazna atmosfera motywuje, inspiruje, wspiera i przynosi wymierne korzy-
Sci finansowe. Potgczenie doSwiadczenia starszych pokolef z wartosciami i po-
strzeganiem $wiata przez najmtodsze pokolenie jest zrédtem inicjatyw i tworzy
spotecznos¢. Spotkania réznych pokolen inspirujq i budujg mosty porozumienia.
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' Polskie biblioteki uczelni wyzszych (biblioteki akademickie) tworzqg
wspodlnote, przed ktérqg stojg podobne wyzwania zwigzane ze zmianami
zachodzgcymi zardbwno na uczelniach, jak i w ich otoczeniu. W wymia-
rze ogoélnoswiatowym wyznacznikiem trendéw w ewolucji dziatalnosci
bibliotek sq takie organizacije, jak IFLA (International Federation of Libra-
ry Associations and Institutions) czy LIBER (Ligue des Bibliothéques Eu-
ropéennes de Recherche — Association of European Research Libraries).
Strategiczne znaczenie dla polskich bibliotek naukowych ma wspot-
praca Konferencji Dyrektoréow Bibliotek Akademickich Szkét Polskich
(KDBASP), ktéra pozwala na uzyskanie pewnego poziomu koordynacii

dziatan w zakresie tworzenia ram dla organizacji i funkcjonowania bi-
bliotek uczelnianych.

W wymiarze szczegdtowego gromadzenia i analizy danych o bibliote-
kach akademickich dziata Zespét ds. Standardéw dla Bibliotek Nauko-
wych, realizujgcy ogélnopolski projekt AFBN (Analiza Funkcjonowania
Bibliotek Naukowych). Jest to ciato miedzyuczelniane, ztozone obecnie
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dr ekonomii, nauczyciel akademicki,
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z przedstawicieli sze$ciu uczelni: Uniwersytetu Adama Mickiewicza w Po-
znaniu, Politechniki Krakowskiej, Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroc-
tawiu, Akademii Gérniczo-Hutniczej w Krakowie, Politechniki Warszaw-
skiej, Uniwersytetu Medycznego w Lublinie. Zespét bada zmiany w or-
ganizaciji i funkcjonowaniu bibliotek naukowych oraz publikuje co roku
zwigzane z tym opracowania. Dotyczq one przede wszystkich realiza-
cji ustug bibliotecznych, ale réwniez kwestii zwigzanych z otwartg naukaq.

Mimo podejmowania inicjatyw i dziataf umozliwiajgcych miedzybi-
blioteczng wspodtprace, nie mozna moéwi€ o istnieniu w Polsce zorga-
nizowanej lub ustandaryzowanej formuty wspierania przez biblioteke
ksztattowania spotecznej odpowiedzialnoSci macierzystej uczelni. Zada-
nia biblioteki w obecnie obowiqzujgcej Ustawie o szkolnictwie wyzszym
sg pominigte, a szczegdtowe zakresy funkcjonowania systemu informa-
cyjno-bibliotecznego okreslajq statuty kazdej uczelni i odpowiednie re-
gulaminy. Tym niemniej nie ulega wqtpliwosci, ze biblioteki akademickie
sq zobowiqzane aktywnie wspiera¢ realizacje wizji i misji swojej uczelni,
w tym zaangazowanie w realizacje celéw spotecznych. Jak takie zaan-
gazowanie, zwigzane z rolq, zasobami i miejscem biblioteki w strukturze
uczelni, moze wyglgdag, prezentujemy na przyktadzie Biblioteki Uniwer-
sytetu Ekonomicznego we Wroctawiu (Biblioteki UEW).

Podstawowq okazjg do wigczania sig bibliotek w tzw. spotecznq odpo-
wiedzialno$¢ nauki sq programy ministerialne. Kluczowy dla bibliotek
przez lata byt w tym zakresie program DUN (Dziatalno§é Upowszechnia-
jaca Nauke), obecnie SON (Spoteczna Odpowiedzialno§é Nauki). W ra-
mach tych programow Biblioteka UEW zrealizowata piec projektow:

* ,Kolekcja polonikébw niemieckich z lat 1803-1944. Upowszechnie-
nie informacji o znajdujgcych sie w zasobach Biblioteki Gtéwnej
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu drukach niemieckich
dotyczgcych Polski”.

- ,Digitalizacja i upowszechnienie tresci wybranych publikacji z ko-
lekcji polonikéw niemieckich”.

- Digitalizacja oraz rozpowszechnienie rozpraw doktorskich Uni-
wersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu”.

e ,Retrokonwersja katalogu kartkowego Biblioteki Uniwersytetu Eko-
nomicznego we Wroctawiu”.

e ,Upowszechnienie zawartosci Prac Naukowych Uniwersytetu Eko-
nomicznego we Wroctawiu”.

Wspdlnym celem tych projektéw byto ocalenie przed zniszczeniem do-
robku naukowego dostgpnego wyiqcznie w wersji papierowej oraz
umozliwienie dostepu do nowych zasobdéw wiedzy wszystkim zaintere-
sowanym. Osiggnigto to poprzez uzupetnienie katalogu bibliotecznego
o opisy bibliograficzne lub wzbogacenie portalu Dolnoslgskiej Biblio-
teki Cyfrowej o publikacje w otwartym dostepie. Dziatania tego rodza-
ju sq realizowane ze Swiadomosciq, ze uczelnia publiczna musi dziatac
na rzecz wszystkich swoich interesariuszy, takze tych spoza spoteczno-
Sci akademickiej. Dla biblioteki uczelniane] takimi interesariuszami sq
wszyscy potencjalni czytelnicy spoza uczelni, w tym lokalni pasjonaci,
samorzqdowcy, dziatacze, dziennikarze, historycy, regionalisci i wszyscy
ci, ktorzy z korzysciq dla siebie i dla swojej spotecznosci chcq siegngé
do zasobow biblioteki ekonomicznej. Stwarzanie ku temu mozliwosci jest
wychodzeniem naprzeciw spotecznym oczekiwaniom wobec bibliotek.

SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC UCZELNI — WYMIAR ZARZADCZY | ORGANIZACYINY 55



56

IMPAKT DOLNY SLASK

Biblioteka naukowa jest naturalnym srodowiskiem dla ksztatcenia i podno-
szenia kompetencji przysztosci, szczegblnie w wymiarze kompetencji po-
znawczych (kognitywnych), technicznych oraz w zakresie postugiwania sie
oraz zarzqdzania informacjq i wiedzq. Mozliwos¢ korzystania z ustug biblioteki
uczelnianej przez osoby spoza spotecznosci akademickiej nie jest ani w Pol-
sce, ani na Swiecie zwyczajem powszechnym. Wydaje sig jednak, ze jest to
co najmniej wskazane, biorgc pod uwage, ze ostatecznie sq to instytucje fi-
nansowane publicznie oraz majgce ogromny potencjat wspierania eduka-
cji i rozwoju osobistego interesariuszy spoza uczelni. Trudno sobie wyobrazi¢
zignorowanie tej mozliwosci przez biblioteki ekonomiczne. Ich zbiory i infra-
struktura odpowiadajg na potrzeby ustawicznego ksztatcenia uczestnikow
rynku pracy, dynamicznie zmieniajgcego sige pod wptywem zielonej i cyfro-
wej transformacii. Informacyjna aktywnos¢ biblioteki odzwierciedla sie row-
niez w zaangazowaniu w wydarzenie, jakim jest Dolnoslgski Festiwal Nauki.
Biblioteka UEW co roku aktywnie bierze udziat w Festiwalu, promujqgc nie tylko
same studia wyzsze, ale tez mozliwos¢ siegniecia po zasoby biblioteki przez
osoby spoza uczelni.

Aspekt dotyczqgcy profilu biblioteki naukowej rowniez odgrywa niebagatel-
ng rolg. Umozliwienie obywatelom nieodptatnego dostepu do kolekcji ksig-
zek i czasopism ekonomicznych, jak réwniez profesjonalnych i rzetelnych
serwisdw informacyjnych oraz baz danych pozwala aktywnie wigczaé sig
w ustawiczne ksztatcenie, zwalczanie dezinformacji oraz wykluczenia cyfro-
wego. Biblioteka UEW oferuje takie wsparcie, nie tylko udostgpniajgc zbiory
i infrastrukture. Oddziat Informacji Naukowej i Centrum Dokumentacji Eu-
ropejskiej sq otwarte na zaspokajanie potrzeb informacyjnych wszystkich
zainteresowanych, czy to poprzez odwiedziny w wydzielonej przestrzeni In-
formacji Naukowej, czy tez kontakt telefoniczny i formularze elektroniczne.
Dla os6b samodzielnie zwiekszajgcych swojq wiedze i kompetencje, ale tez
np. zaktadajgcych fundacje i stowarzyszenia, moze by¢ to szansa na wejscie
W nowe wyzwania znacznie pewniej, dzieki mozliwosci skorzystania z takie-
go zaplecza. Podobnq role w zapewnianiu zrodet samoksztatcenia odgrywa-
ja biblioteki publiczne, ale dzigki koncentracji srodkéw na zakup zbioréw dla
uprawianych na uczelni dyscyplin potencjalna koncentracja najnowszej wie-
dzy jest w bibliotekach ekonomicznych znacznie wigksza.

Sposréd aktywnosci skierowanych do otoczenia szczegblne miejsce zajmujqg
inicjatywy edukacyjne. Centrum Dokumentacji Europejskiej w Bibliotece UEW
wspotorganizowato wydarzenie ,Nic o nas bez nas” (7 kwietnia 2022 1.), pod-
czas ktérego ponad setka mtodych ludzi pod okiemn moderatoréw rozmawiata
o wspolnej Europie w ramach stolikbw tematycznych poswieconych takim za-
gadnieniom, jak: zmiany klimatu i Srodowiska, zdrowie, silniejsza gospodarka,
sprawiedliwo$¢ spoteczna i zatrudnienie, Unia Europejska w Swiecie, wartosci
i prawa, praworzqdnos¢, bezpieczenstwo, demokracja europejska, migracje,
edukacja, kultura, mtodziez, sport. Sq to kwestie nie tylko wazne spotecznie,
ale takze znajdujgce sie w obszarze zainteresowan studentéw i pracownikéw
UEW. Podobny charakter miata gra ,,Poznaj Unig Europejskqg”, zorganizowana
9 maja 2023 r. z okazji Dnia Europy. W Bibliotece UEW, w ramach Europejskiego
Roku Umiejetnosci 2023 ogtoszonego przez Komisje Europejskq, miat miejsce
réwniez Europejski Festiwal Umiejetnosci na Dolnym Sigsku (24 pazdziernika
2023 r.). Podczas Festiwalu odbyta sie ,Gra Umiejetnosci”, ktéra byta okazjq
do pozyskania kompetencji zawodowych i obywatelskich. Druzyny rozwiqzy-
waty zagadki i testowaty swoje kompetencije w dziedzinach takich jak: nauka
jezykéw obcych, odpornos¢ na dezinformacje, ekologia, obywatelstwo i po-
szukiwanie pracy. Przy stoiskach mozna byto uzyska¢ informacje na temat
pracy za granicg, programu Erasmus+, planowania kariery, zaangazowania
w sprawy europejskie oraz dziatania funduszy europejskich w Polsce. Wyda-
rzenie zostato zorganizowane w ramach bliskich relacji, jakie Biblioteka UEW
utrzymuije z siecig wspotpracy Europa w wojewoddztwie dolnoslgskim, na ktérg
sktadajq sie: Centrum Dokumentacji Europejskiej UEW, EURES — Dolnoslgski
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Wojewoddzki Urzgd Pracy, EUROPE DIRECT Oleénica, Punkt Informacyjny Fundu-
szy Europejskich we Wroctawiu, Punkt Informacyjny Unii Europejskiej oraz Przed-
stawicielstwo Regionalne Komisji Europejskiej we Wroctawiu. Wydarzenie byto
objete patronatem honorowym Marszatka Wojewddztwa Dolnoslgskiego Ceza-
rego Przybylskiego. Duzym wsparciem dla wydarzenia byta obecnos¢ i aktyw-
noS¢ Centrum Wspbtpracy Migdzynarodowej UEW — to przyktad duzej wartosci
bliskiej wspotpracy biblioteki akademickiej z innymi jednostkami uczelni. Orga-
nizacja tego typu wydarzen pozwala zwieksza¢ Swiadomos¢ oferty informacyj-
nej i edukacyjnej instytucji krajowych i europejskich. W obliczu réznych kryzyséw
oraz wspbtczesnych megatrenddw takie wsparcie coraz czgsciej jest niezbedne
osobom wchodzgcym na rynek pracy lub borykajgcym sie na nim z trudnoscia-
mi, takze zwigzanymi z réznego rodzaju wykluczeniem.

Biblioteka UEW angazuje sie rowniez w inicjatywy zwigzane ze wsparciem oséb
przybywajgcych do Polski z Ukrainy, coraz czesciej na state, takze w zwigzku
z trwajgcq wojng. Jednq z takich inicjatyw byty warsztaty ,Zatrudnij si¢ w Polsce”,
skierowane do studentéw z Ukrainy studiujgcych na Uniwersytecie Ekonomicz-
nym we Wroctawiu. Warsztaty odbyty si¢ 4 marca 2023 roku, a ich organizatorem
byto Centrum Dokumentaciji Europejskiej w Bibliotece UEW. Wspotorganizatorem
warsztatow byta dr Ewa Szostak, dziatajgca w uczelnianym Zespole ds. Pomo-
cy Ukrainie. Celem warsztatéw byto nabycie przez studentéw z Ukrainy umiejet-
nosci i kompetencji, ktére utatwiq ich start w dorosto$¢ oraz pomogq $wiadomie
wej$¢ na rynek pracy. Kazdy z uczestnikdw wzigt udziat w czterech warsztatach:

« Chce byé bezpieczna(-y) w wiecie przepiséw i na rynku pracy — CV
i umowa o prace.

e Jak sie zaprezentowac na rynku pracy i work-life balance.

e Jestem uwazny, wrazliwy i umiem poméc - pierwsza pomoc.

e Zadbaj o siebie i swdj wyglqgd.

Byta to prawdopodobnie pierwsza inicjatywa edukacyjna na UEW tak dostoso-
wana do specyfiki i potrzeb mtodych ludzi z Ukrainy borykajgcych sie z trudno-
§ciami urzedowymi, kulturowymi i spotecznymi, nieznanymiich polskim kolegom.
Jak zauwazono, osoba juz wyposazona w kompetencije uzyskane po tych warsz-
tatach jest lepiej przygotowana do wspierania swoich kolegéw i cztonkéw rodzi-
ny, ktérym takich umiejetnosci brakuje.

Inicjatywqg nastawiong na budowanie bezpiecznej, inkluzywnej, wielokulturowej
spotecznosci byt ,Integration Day”, odbywajqcy sie 19 pazdziernika 2023 roku
na parterze Biblioteki. Byto to oddolne wydarzenie, zorganizowane dzieki bli-
skiej wspotpracy réznych jednostek i grup uczelni (w tym oséb zaangazowa-
nych w inicjatywe Wolontariat Pracowniczy), a bibliotekarze brali w nim aktywny
udziat. Ze wzgledu na charakter biblioteki, jako miejsca tgczqgcego na réznych
ptaszczyznach catg spotecznos¢ akademickg, bycie blisko wszystkich inicjatyw
stuzqcych integracji, poprawie relacji i trosce o well-being jest nie tylko mozli-
we, ale jak najbardziej wskazane i potrzebne. Dla Biblioteki UEW jest istotne, aby
by¢ pomostem migdzy spotecznosciq akademickq a wszystkimi, dla ktérych pu-
blicznie i powszechnie dostepna biblioteka uczelni wyzszej moze by¢ miejscem
spotkan i wymiany mysli.

Zupetnie nowym akcentem budowania Swiadomosci wspotczesnych proble-
mow spotecznych i kulturowych jest zorganizowana w holu Biblioteki wysta-
wa plakatowa ,Studenci ASP wjezdzajg na UE”, otwarta 24 listopada 2023 roku.
Ekspozycja przygotowana przez artystki ASP we Wroctawiu zostata po$wieco-
na problemom dotyczqgcym wspobtczesnych zagrozef ptyngcych z nadmierne-
go ulegania trendom i poddawaniu sig destrukcyjnym modom promowanym
w mediach spotecznosciowych. Tego typu zagadnienia nieczgsto sq tematem
wystaw i prezentacji organizowanych w bibliotekach ekonomicznych. W obli-
czu potrzeb pokolen Z i Alfa pochylenie sie nad takimi problemami jest czyms,
co biblioteka uczelniana powinna traktowaé jako element wspierania nie tylko
przyrostu wiedzy, ale tez rozwoju osobistego i spotecznego swoich czytelnikow,
zwtaszcza tych nalezgeych do najmtodszych generacii.
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Obok zagadnienh spotecznych naszej uwadze nie mogg umkng¢ kwestie eko-
logii i zrbwnowazonego rozwoju. Biblioteka kojarzy sie zwykle z nieprzebra-
nymi zasobami drukowanych ksigzek i czasopism. Cho¢ wiele oséb wcigz
preferuje zbiory papierowe, nie ulega wqtpliwosci, ze to zasoby elektronicz-
ne sq przysztosciqg zarébwno uczelni wyzszych, jak i czytelnictwa jako takiego.
Obok przestanek technologicznych nalezy mie¢ na uwadze wzgledy ekolo-
giczne. Abstrahujgc od §ladu weglowego i zuzycia energii potrzebnych do
stworzenia i wykorzystania zasobdw elektronicznych, niewgtpliwie sq one
mniej obciqzajgce dla Srodowiska niz kolejne palety drukowanych wolumi-
néw. Stopniowe przechodzenie od wersji drukowanych do cyfrowych nie po-
winno by¢ dla bibliotek opcjq, lecz systematycznie wdrazang koniecznosciq.
Zwiqzana jest z tym kwestia spotecznie odpowiedzialnego selekcjonowania
zbioréw. W maju 2023 roku Biblioteka UEW przeprowadzita akcje pod nazwq
Wielkie Wietrzenie Magazyndw, podczas ktérej wycofywane ze zbiorow pu-
blikacje wydane w XIX i XX wieku mogty znalezé nowych wtascicieli. Do sko-
rzystania z akcji zaproszono inne biblioteki oraz wszystkich zarejestrowanych
czytelnikdw. Dzigki temu wiele ksigzek odnalazto drugie zycie w zbiorach ko-
lekcjoneréw i hobbystéw wzbogacajgcych domowe kolekcje klasycznymi,
czesto pigknie wydanymi publikacjami. Chetni mieli takze mozliwos¢ obej-
rzenia najcenniejszych zbioréw Biblioteki UEW w ramach wycieczek i wyktadu
+Tajemnice Naszego Skarbca”. Wydarzenie to odbyto sie w duchu rownowagi
miedzy upowszechnianiem zasobodw elektronicznych a szacunkiem dla star-
szych wydawnictw. Byt to kolejny sygnat dla otoczenia uczelni, ze drzwi jej bi-
blioteki sg otwarte dla wszystkich zainteresowanych poszukiwaniem wiedzy
ekonomiczne;j.

Biblioteka UEW stara sie nie tylko realizowa€, ale tez popularyzowa¢ dobre
praktyki i inicjatywy wspierania macierzystej uczelni. Stuzy temu migdzy in-
nymi cykliczne juz wydarzenie Forum Dobrych Praktyk, czyli nieodptatna,
jednodniowa konferencja branzowa skierowana do bibliotekarzy akademic-
kich z catej Polski. Do roku 2023 odbyty sie tgcznie trzy edycje Forum (2019,
2022, 2023) pod tytutami: ,Zasoby elektroniczne — gromadzenie, opracowa-
nie, udostepnianie, informacja o zbiorach”, ,Zasoby elektroniczne, udziat bi-
bliotek w otwartej nauce”, ,Przyszto$¢ bibliotek w Unii Europejskiej — szanse
i wyzwania, polityka otwartosci”. Druga i trzecia edycja Forum zostata zorga-
nizowana w partnerstwie z Komisjq Europejskq. Po przerwie wywotanej pan-
demiq Biblioteka UEW zdecydowata si¢ kontynuowag inicjatywe pierwszego
Forum, poniewaz pojawity sig liczne gtosy, ze taka forma dzielenia sig¢ wie-
dzq i doswiadczeniem jest w Srodowisku bardzo potrzebna. W obliczu braku
odgérnie narzucanych bibliotekom standardéw i wymogodw akredytacyj-
nych wydarzenia tego typu okazujg sie niezbedne. Stwarzajg one réwniez
mozliwo$¢ wspdlnej pracy nad poprawq jakosci ustug i inicjowania dziatanh
skierowanych do interesariuszy, w tym w wymiarze wspierania spotecznej
odpowiedzialnosci uczelni wyzszej. Biblioteka UEW stara sie popularyzowac
w §rodowisku bibliotek naukowych przekonanie, ze kazda z nich jest zobowig-
zana wiqcza¢ sig w realizacje wizji, misji i polityki swojej uczelni, a wérdd prio-
rytetow biblioteki powinny by¢ nie tylko zadania informacyjne i edukacyjne,
ale réwniez zagadnienia zwigzane ze spoteczng odpowiedzialnosciq i z troskq
o relacje z otoczeniem.
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SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC
UNIWERSYTETU EKONOMIGZNEGO
WE WROGEAWIU

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu jest jednq z czotowych i naj-
popularniejszych uczelni ekonomicznych w Polsce. Podmiot ten przyjat
na siebie szczegblng role w promowaniu spoteczne] odpowiedzialnosci
na szczeblu akademickim. | cho¢ wartosci akademickie, takie jak sumien-
nos¢, ktéra gwarantuje uczciwo$¢ w dostarczaniu wiedzy i prowadzeniu
badan, czy obiektywizm, zapewniajqcy, ze uczelnia pozostaje niezalez-
na, stanowiq rdzeh dziatalnosci naszej uczelni, to wspodlnie staramy sig
i$¢ dalej. Ta dalsza droga to wyjscie poza utarte schematy funkcjonowa-
nia uczelni wyzszych, co zaowocowato podpisaniem Deklaracji Spotecznej
Odpowiedzialno$ci Uczelni w dniu 16 listopada 2017 roku. Zawarto w niej
wiele elementéw, ktére dotyczq dziatania tzw. odpowiedzialnego spotecz-
nie. Mimo to, zamiast omawia¢ poszczegdlne punkty tego dokumentuy,
postanowitem sie z Pafstwem podzieli¢ tym, jak ja rozumiem dziatalnos¢
odpowiedzialng spotecznie uczelni wyzszych i jak to wyglgda w praktyce —
na przyktadzie Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.

Po pierwsze, nasz Uniwersytet realizuje swojq spotecznq misje poprzez
upowszechnianie nauki. Jednym z konkretnych dziatah w tym obszarze
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adiunkt w Uniwersytecie Ekonomicz-
nym we Wroctawiu (Wydziat Ekono-

mii i Finansow, Katedra Mikroekonomii

i Ekonomii Instytucjonalnej). Autor publi-
kacji naukowych w jezyku polskim i an-
gielskim w obszarze nowej ekonomii
instytucjonalnej i ekonomicznej anali-
zy prawa. Zwolennik spersonalizowa-
nej formy ksztatcenia opartej na relacji
Jmistrz—uczen". Tutor akademicki w pro-
gramie BIPS (Biznesowy Indywidualny
Program Studiéw). Cztonek Prioryte-

tu ,Wyrozniajqce ksztatcenie ekspertow
i lideréw biznesu w ramach imple-
mentacji” Strategii 2030 Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu.
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jest projekt ,Upowszechnienie zawartosci czasopisma Prace Naukowe
UEW", ktory zostat skutecznie przeprowadzony przy udziale pracow-
nikéw Biblioteki. Innym dziataniem z tego obszaru jest projekt ,Liderzy
wiedzy - Liderzy sukcesu”, w ramach ktérego pracownicy akademiccy
majq okazje zaprezentowac uczniom szkot Srednich specjalnie przy-
gotowane wyktady i Ewiczenia. Warto dodag, ze w roku akademickim
2022/2023 udziat w tym programie wzieto az 4290 ucznidéw i 25 szkét
Srednich! Cele na ten rok akademicki sq jeszcze ambitniejsze, gdyz
wspaniali koordynatorzy projektu: Katarzyna Wotowiec i Stawomir
Dalidowicz zamierzajqg zaangazowa¢ az 7000 ucznidw oraz 25 szkot.
Swojqg role w promowaniu nhauki i upowszechnianiu wiedzy majq tez
wiadze naszej uczelni. Pierwsza z inicjatyw prof. Ewy Stanczyk-Hugiet,
Prorektorki ds. Badan i Kadry Akademickiej — to Sniadanie z Naukq”,
ktérego celem jest podjecie waznych zagadnien dla catej naszej spo-
tecznosci akademickiej. Drugq jest publikacja filméw na temat prac
naukowych naszych pracownikéw zainicjowana przez prof. Bogusta-
we Drelich-Skulskq, Prorektorke ds. Akredytacji i Wspotpracy Miedzy-
narodowej, z ktérych mozna sie dowiedzie¢, czym sige zajmujq i jak
wyglgda nauka w praktyce. Czy mozna sobie zatem wyobrazi€ bar-
dziej spotecznq dziatalnos¢ uczelni wyzszej w Polsce, a nawet na Swie-
cie, niz upowszechnianie wiedzy?

Po drugie, w 2017 roku Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu rozpo-
czagt innowacyjny projekt dydaktyczny BIPS, ktéry zaoferowat nam -
pracownikom mozliwosci rozwoju i niespotykane pokiady nowej
motywaciji (uktony dla inicjatorek projektu: prof. Sylwii Wrony
i prof. Anny Witek-Crabb). Inicjatywa ta oferowata i wciqz oferuje stu-
dentom wyjgtkowe do$wiadczenie poprzez prace pod opiekq tutora
akademickiego i mentora praktyka. Dodatkowo, w ramach struktur
naszej uczelni, realizowane sq inne liczne projekty majgce na celu
nauke i rozwdj poprzez gry (np. Business Challenger) czy wykorzy-
stanie nowoczesnych metod nauczania (np. DTthon). Brawa nalezqg
sig takze, a moze przede wszystkim, naszym studentom, ktérzy sq au-
torami projektéw dydaktyczno-naukowych na skale globalng — jak
TEDXxUEWroc (uznanie dla koordynatora Grzegorza Btaszczyka i cate-
go jego teamu). Zapytam wiec, czy mozna sobie wyobrazi¢ bardziej
spotecznie odpowiedzialng dziatalno$€ uczelni wyzszej niz praca nad
rozwojem zawodowym, osobistym i spotecznym mtodych ludzi i wias-
nych pracownikow?

Po trzecie wreszcie, nasza uczelnia konsekwentnie wdraza Stra-
tegie 2030, ktérej jednym z kluczowych filaréw jest zaawansowa-
ne ksztatcenie ekspertoéw i liderébw biznesu. Z ogromnqg satysfakcjq
miatem mozliwo$¢ aktywnego udziatu w realizacji tego priorytetu
pod kierownictwem dr Niki Derlukiewicz. Jej inspirujgce podejscie do
rozwijania nowoczesnych metod nauczania oraz wykorzystywania in-
nowacyjnych technologii byto nie tylko wyjgtkowym do$wiadczeniem,
ale réwniez istotnym czynnikiem determinujgcym sukces tego pro-
jektu. Praca w ramach tego priorytetu przyniosta efekty, ktére przy-
czynity sie znacznie do usprawnienia procesu hauczania na NAszym
Uniwersytecie. Nasuwa sie kolejne z pytan: czy mozna sobie wyobra-
zi€ lepszq i bardziej spotecznqg dziatalnos¢ niz inwestycje w dydaktyke,
czyli inwestycje w naszych studentéw — inwestycje w naszg wspoélng
przysztos¢?

Uniwersytet Ekonomiczny to zatem nie tylko Deklaracja Spotecznej Od-
powiedzialnosci i punkty w niej zawarte. Naszq uczelnie mozna opisac
jako podmiot, ktéremu przySwieca idea spotecznej odpowiedzialnosci,
a deklaracja to swego rodzaju manifest zaangazowania w budowanie
lepszej i odpowiedzialnej przysztosci.
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MARKETING SPOLEGZNY -
DOBRE PRAKTYKI UNIWERSYTETU
EKONOMICZNEGO WE WROGEAWIU

Marketing spoteczny (social marketing) (Dietrich i in, 2020) to koncepcja,
ktéra zaktada kokreacje wartosci dla réznych interesariuszy poprzez roz-
maite interwencje ukierunkowane z jednej strony na zmiane zachowan,
prowadzgcg do zwiekszania dobrostanu spoteczenstw, a z drugiej strony
na niezbedne w tym zakresie zmiany systemowe.

Interwencje w pierwszym obszarze mogqg dotyczy¢é podejmowanych
przez firmy i instytucje dziatah zmierzajgcych m.in. do wzmacniania lu-
dzi(empowerment) (Hajdas i Kteczek, 2021), czyli wyposazania ich w wie-
dze, narzedzia lub infrastrukture, dzieki ktérym majqg oni wiekszq kontrole
nad swoimi sprawami i mogg swobodnie zmienia¢ swoje zachowania
i praktyki np. na bardziej odpowiedzialne spotecznie. Jednym z obsza-
row zycia, gdzie takie wzmocnienia sq niezbedne, jest wiedza finansowa
(financial literacy). Kompetencja ta przektada sie na wzorce odpo-
wiedzialnej konsumpcji i oszczedzania (Suiter i Meszaros, 2005) oraz
zmniejsza asymetrie informacji w kontakcie jednostki z instytucjami fi-
nansowymi (Hussainiin, 2018). To z kolei zwieksza kontrole cztowieka nad

SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC UCZELNI — WYMIAR ZARZADCZY | ORGANIZACYINY 61



MONIKA HAJDAS

dr hab,, prof. UEW w Katedrze Zarzg-
dzania Marketingowego na Wydziale
Zarzqdzania. Specjalizuje sie w zagad-
nieniach zwigzanych z zarzgdzaniem
markq oraz innowacjami. Obecnie w ra-
mach grantu NCN bada wptyw tech-
nologii metaverse na przyszto§¢ handlu
i omnichannel. Wyniki swoich badan
publikuje m.n. w Psychology & Marke-
ting, Journal of Brand Management,
Journal of Marketing Theory and Prac-
tice, Qualitative Market Research,
Journal of Family Business Strategy czy
International Journal of Management
Education. Jest wspoétautorkq ksig-

zek ,Zarzqdzanie marketingiem” (2014),
,Zarzqdzanie portfelem marek” (2010)

i Kreacja w reklamie” (2008).
Absolwentka kierunkow Trendwatching
& Future Studies (AGH) oraz Zarzg-
dzanie Innowacjqg - Design Manage-
ment (School of Form, SWPS). Tutorka
w programie BIPS oraz moderatorka
warsztatow w DT HUB. Prace badawczo-
dydaktycznq tgczy z praktykq. Doswiad-
czenia zawodowe zdobywata w agencji
brand design, przygotowujqc zatoze-
nia do identyfikacji wizualnej marek oraz
projektow opakowan, w agenciji rekla-
mowej, tworzgc strategie komunikacji
oraz w agencji brand consulting, przy-
gotowujqc strategie marketingowe. Jej
przeszto dwudziestoletnie doswiadcze-
nia zawodowe obejmuijq klientow lo-
kalnych i globalnych, koncerny i mate

i Srednie przedsigbiorstwa z branz to-
kich jak: FMCG (2ywno$é, kosmetyki),
farmacja, finanse, materiaty budowlane
i wystroj wnetrz, dobra luksusowe, po-
Srednictwo nieruchomosci, handel RTV
AGD, koncern naftowy, marketing miast
i regiondw, branza edukacyjna i szko-
leniowa.
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jego sprawami finansowymi oraz szeroko pojmowane indywidual-
ne bezpieczenstwo finansowe. Na Uniwersytecie Ekonomicznym we
Wroctawiu kompetencja ta jest ksztatcona codziennie, w ramach
licznych programéw studiow. Ale wiele badan wskazuje, ze powin-
na by€ ona rozwijana juz we wczesnym dziecinstwie, przy udziale
zarébwno rodzicow, jak i zewnetrznych trenerdéw czy instytucji. Roz-
poczynanie tej edukacji zbyt pézno powoduje, ze dzieci mogg wy-
ksztatca¢ i utrwala¢ niewtasciwe wzorce zachowan finansowych
i konsumpcyjnych (Suiter i Meszaros, 2005). Przyktadem dziatan,
ktérych celem jest rozwijanie tej kompetencji u dzieci i mtodziezy,
sq dwa projekty realizowane na Uniwersytecie Ekonomicznym we
Wroctawiu, we wspotpracy z Fundacjq Promociji i Akredytaciji Kie-
runkéw Ekonomicznych: Akademia Mtodego Ekonomisty (AME) oraz
Ekonomiczny Uniwersytet Dziecigcy (EUD). Oba te projekty, poza za-
jeciami dla dzieci i mtodziezy, obejmujq takze programy dla rodzi-
cow, ktorych celem jest wsparcie ich w ksztattowaniu wiasciwych
postaw i nawykéw finansowych u swoich pociech.

Jednak nie tylko mtodzi ludzie potrzebujg wzmocnien, ktére mogty-
by sta¢ sie celem marketingu spotecznego. Grupq spoteczng, kté-
rej potrzebne sq réznego rodzaju wzmocnienia, sq seniorzy. Osoby
starsze doswiadczajqg bowiem szeregu kluczowych zmian (criti-
cal transitions) (Walsh i Urbaniak, 2023) dotyczqcych nowej fazy
cyklu zycia rodziny, statusu zawodowego (przejscie na emerytu-
re) czy probleméw zdrowotnych, ktérych nie doswiadczali na po-
przednim etapie zycia. Kombinacja tych zmian moze prowadzi€
do réznych form wykluczenia spotecznego osob starszych (Lee,
2020; Walsh i Urbaniak, 2023). Sposéb, w jaki seniorzy doswiadcza-
ja tego nowego etapu, uzalezniony jest od wielu czynnikéw, m.in. od
wzorcow kulturowych dotyczqcych starosci czy emerytury (Hajdas
iin, 2022). Wiele reklam czy innych przekazéw kulturowych ukazuje
osoby starsze jako stabe i zalezne, co zamiast wzmacnia¢, dodat-
kowo je ostabia. Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu nie tylko
prowadzi badania dotyczgce tych zagadnien, ale takze podejmu-
je inicjatywy, ktérych celem jest zwiekszenie inkluzji spotecznej oséb
starszych. Uniwersytet Trzeciego Wieku (UTW) aktywizuje senioréw
poprzez zwigkszanie ich intelektualnej, psychiczneji fizycznej aktyw-
noSci. Stuchacze nie tylko uczestniczg w wyktadach dziedzinowych,
ale zdobywajq réwniez kompetencije cyfrowe, jezykowe, trenujg pa-
miec i rozwijajqg sie tworczo podczas warsztatdw artystycznych.

Brak wiedzy finansowej czy wykluczenie spoteczne osdb starszych
to przyktadowe obszary marketingu spotecznego, w ktérych Uni-
wersytet wzmacnia jednostki. Ale oddziatywanie na jednostke to
nie jedyny sposdb prowadzenia marketingu spotecznego, a wspo-
mniane problemy wykluczenia czy niskiej wiedzy finansowej to nie
jedyne wyzwania wspbtczesnego Swiata. Katalog wyzwan jest sze-
roki i zréznicowany, a konieczne kierunki dziatah zostaty nakreslone
m.in. w Celach Zréwnowazonego Rozwoju ONZ (United Nations, 2015).

Drugi typ interwencji w ramach marketingu spotecznego obejmuje
zmiany systemowe. Warto bowiem pamietag, ze zadna pojedyncza
uczelnia, zadna organizacja, firma ani nawet cata branza nie jest
w stanie w pojedynke rozwigza¢ problemow, przed ktérymi stojq
wspobtczesne spoteczenstwa. Problemy te, okreSlane w literaturze
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jako skomplikowane lub ztozone (wicked) (Kteczek i in, 2020; Rittel
i Webber, 1972), wymagajq dziatan systemowych (Dietrich i in., 2020),
nawigzywania dialogu i szukania porozumienia z réznymi grupami in-
teresariuszy, z przedstawicielami sektora prywatnego i publicznego,
z wieloma organizacjami, instytucjami, samorzgdami, jak réwniez rzq-
dami. Przykiadem takiego dialogu moze by¢ zainicjowany przez Uni-
wersytet Ekonomiczny we Wroctawiu 365 Timing Economic Congress.
Spotkanie to, tworzone wspdlnie z Dolnoslgskim Funduszem Rozwo-
ju, integruje przedstawicieli réznych Srodowisk w triade samorzgdy-
przedsigbiorstwa—-nauka, tworzqgc przestrzeh do wymiany wiedzy
i doswiadczen, jak réwniez poszukiwania nowych rozwigzan aplikacyj-
nych w ramach szeroko pojetej ekonomii ekologicznej.

Innym przyktadem tego typu dziatah jest cykliczna konferencja na-
ukowa ,Spoteczna odpowiedzialno$¢ organizacji. Zysk vs. dobro
wspoblne”, zainicjowana przed laty przez Uniwersytet Ekonomiczny we
Wroctawiu i organizowana we wspoétpracy ze Szkotg Gtéwng Handlowq
w Warszawie oraz z Uniwersytetem Ekonomicznym w Poznaniu. Kon-
ferencja ta jest platformg wymiany doswiadczen, debat i dociekan
naukowych w ramach zagadnieh dotyczgcych spotecznie odpowie-
dzialnego biznesu.

Nasza uczelnia nie tylko inicjuje spotecznie wazne dialogi i debaty,
ale takze Swiadomie wybiera warto$ciowe globalne projekty, w ktére
chce sig wigcza€. Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu byt pierwszq
uczelniq w Polsce wspétpracujgcg z The Climate Reality Project, orga-
nizacjq zatozonq przez Ala Gore'a, ktérej misjq jest ekologiczna trans-
formacja energetyczna. Organizacja ta wybrata naszg uczelnie jako
przysztego lidera zmian w zakresie odnawialnych zrédet energii. Uni-
wersytet Ekonomiczny we Wroctawiu wigcza sig¢ w ten proces poprzez
badania naukowe, dydaktyke oraz zielone inwestycje. W ramach tej
wspotpracy zobowiqzat sig¢ takze do korzystania w 100% ze zr6det ener-
gii odnawialnej do roku 2050.

Wspomniane przedsigwzigcia i inicjatywy to zaledwie wycinek z szero-
kiego repertuaru dziatan inicjowanych i realizowanych na Uniwersy-
tecie Ekonomicznym we Wroctawiu. W ramach licznych projektéw, kot
naukowych, zrzeszen i organizacji studenci, pracownicy oraz przyjacie-
le uczelni majq przestrzen i klimat, energie i infrastrukture, by dziatac
na rzecz nie tylko wtasnego, ale tez wigkszego dobra: mogq wymyslag,
inicjowag, sprawdza¢, korygowagé, wdrazag¢, ulepszac...

Uniwersytet, ze wzgledu na swéj po-
tencjat opiniotwoérczy, przypisang
mu kulturowo i historycznie trzeciq

WROCEAWIU BYE PIERWSZA UCZELNIA [t o

miejscem codziennych debat, wy-
miany mysli i rozwijania wiedzy,

W POLSCE WSPOtPRACUJACA Z THE

CLIMATE REALITY PROJECT, ORGANI-
ZACJA ZAt0Z0NA PRZEZ ALA GORE'A,
KTOREJ MISJA JEST EKDLOGICZNA
TRANSFORMACJA ENERGETYGZNA.

jest naturalnym kandydatem do
objecia roli lidera w spotecznosci,
w ktorej jest zakorzeniony. Dwuto-
rowo prowadzony marketing spo-
teczny - poprzez wzmacnianie
jednostek oraz inicjowanie i mo-
derowanie zmian systemowych
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- moze uczyni€ z Uniwersytetu lidera realnych zmian spotecznych, zgodnie
z rolg, ktérq Uniwersytet zdefiniowat dla siebie w ramach przyjetej i reali-
zowanej Strategii 2030. | zgodnie z wymogami wspoétczesnych, ciekawych,
ale nietatwych czasdw. Rola ta to dla uczelni wielki przywilej, ale rowniez
odpowiedzialnos¢.
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DT HUB
JAKO PRZYKEAD INNOWAGJI
SPOLECZNEJ W UCZELNI

Wspbiczesne uczelnie stojg przed wyjgtkowymi wyzwaniami zwigzanymi
nie tylko z procesem transferu wiedzy, ktéra przygotuje przyszte pokole-
nia lideréw i innowatoréw do radzenia sobie z coraz bardziej ztozonymi
problemami, lecz takze z odgrywaniem istotnej roli spotecznej. Spoteczna
odpowiedzialno$¢ uczelni (SOU) jest dzi§ kluczowym filarem definiujgcym
ich wptyw na otaczajgcq rzeczywisto$¢, wykraczajgc poza tradycyj-
ne ramy nauczania czy tez prowadzenia badahn naukowych. W praktyce
oznacza to, ze uczelnie, obok edukowania studentéw w duchu odpowie-
dzialnosci spotecznej oraz prowadzenia badan majgcych na celu eks-
plorowanie i wyjasnianie zjawisk spotecznych, powinny takze aktywnie
angazowac sie w projekty spoteczne, przyczyniajqc sie do tworzenia bar-
dziej otwartego i inkluzywnego spoteczefistwa. Poméc w tym moze me-
todyka Design Thinking, traktowana — wraz z dostepnym w jej ramach
wachlarzem technik i narzedzi oraz okreSlonym sposobem myslenia -
jako proces poszukiwania rozwigzan, ktére adresujg wspdtczesne wyzwa-
nia spoteczne.
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O metodyce Design Thinking

Design Thinking (DT) to metodyka zaczerpnieta z branzy kreatywnej. Jej popularyza-
cje przypisuje sie firmie projektowej IDEO, ktdrej CEO — Tim Brown — pisze o DT jako o:
«przekazaniu narzedzi designeréw w rece osob, ktére nigdy nie uwazaty sie za zwig-
zane w jakikolwiek sposéb z designem, oraz na zastosowaniu tych narzedzi do zde-
cydowanie szerszego spektrum probleméw” (Brown, 2013, s.15).

Metodyka jest czesciq szerszego paradygmatu — Human-Centered Design (projek-
towanie zorientowane na cztowieka). U jego podstaw lezy koncentracja na potrze-
bach ludzi podczas wszystkich etapdw procesu projektowego.

Etapy procesu
Design Thinking by DT HUB

® <O 9 v 7 O D

Inicjacja Empatyzacja Definiowanie Ideacja Prototypowanie Testowanie Implementacja
problemu
START DLA KOGO? PO CO? co? JAK? Cczy? FINAL

Okreslenie Poznanie Analiza Tworzenie Wybor Testowanie Sporzadzenie
wyzwania, wyzwania poprzez zebranych rozwigzan najciekawszych prototypdw, opisu projektu,
budowa zespotu, zrozumienie infromacji, z wykorzystaniem pomystéw zbieranie feedbacku, przygotowanie
zaplanowanie potrzeb interpretacja technik iich ulepszanie planu wdrozenia

dziatan uzytkownika wynikéw kreatywnych wizualizacja rozwiazan rozwigzan

Design Thinking stawia cztowieka w centrum uwagi i pozwala tworzy€ rozwigzania
odpowiadajgce na jego rzeczywiste potrzeby (rozwigzania przyjazne uzytkowniko-
wi). Jest to proces, ktéry zaczyna sie od ludzi, a kohczy innowacyjnymi rozwigzania-
mi dopasowanymi do ich potrzeb. Polega na gtgbokiej empatii i zrozumieniu osoéb,
dla ktérych projektujemy, generowaniu wielu pomystéw pasujgcych do ich sytuacji,
tworzeniu kilku prostych prototypéw oraz ich testowaniu w praktyce z realnymi uzyt-
kownikami, aby w konsekwencji — takze uczqgc sie na btedach — wdrozy¢ uzyteczne
rozwiqzanie (What is.., 20.01.2024).

Design Thinking mozna zdefiniowac jako:

e usystematyzowane podejécie do tworzenia innowacyjnych, niestandardo-
wych rozwiqzan, ktére odpowiadajq na rzeczywiste potrzeby uzytkownikéw;

e zorientowany na cziowieka iteracyjny proces tworczy, opierajqcy sie na obser-
wacji i gtebokim zrozumieniu potrzeb uzytkownika, wspotpracy, szybkiej nauce,
wizualizacji pomystéw, czgstym prototypowaniu i zbieraniu feedbacku;

e podejscie, ktore zawiera i rownowazy analityczne i kreatywne procesy myslo-
we interdyscyplinarnego zespotu, prowadzgc do rozwigzah pozgdanych przez
uzytkownikéw, technologicznie wykonalnych oraz ekonomicznie uzasadnio-
nych.

O Design Thinking mozna takze powiedzie¢, ze jest to oparte na wspdtpracy (za-
angazowaniu zespotu projektowego), skoncentrowane na cztowieku, iteracyjne po-
dejscie do poszukiwania i rozwigzywania problemoéw: 1) ustalenia rzeczywistego
problemu i 2) znalezienia jego wiasciwego rozwigzania. Dotyczy to takze probleméw
spotecznych.

O sieci DESIS i uczelnianym projektowaniu spotecznym

W ostatnich latach metodyka DT z powodzeniem jest stosowana w edukaciji, zaréw-
no szkolnej, jak i uniwersyteckiej, w projektach zorientowanych na dobro spoteczne.
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SYLWIAWRONA

prof. UEW w Katedrze Zaawansowanych
Badah w Zarzgdzaniu. Tutor akademicki,
akredytowany praktyk tutoringu. Dyrektor
Centrum Projektowania Innowacyjnych
Rozwigzan DT HUB, dyrektor Centrum
Ksztatcenia Ustawicznego, cztonek Rady
Uczelni oraz cztonek Polski Innowacyjne;.
Badacz, projektant, konsultant, certyfi-
kowany: trener biznesu, facylitator pro-
cesow zespotowych, moderator Design
Thinking, eduScrum Master, trener FRIS®.
Prace naukowq tqczy z praktykg, prowa-
dzqc projekty badawczo-rozwojowe, do-
radcze oraz szkoleniowe. Specjalizuje sie
w obszarze zarzqdzania markg, komuni-
kacji w biznesie, kreatywnego myslenia,
projektowania innowacyjnych rozwig-
zan z wykorzystaniem Design Thinking,
projektowania doSwiadczen uzytkownika
(UXD), zespotowego rozwigzywania pro-
blemdw w oparciu o autorskg (Zespé{
,Dobre Kadry”) metode pracy projekto-
wej LIFT — Learning in Facilitated Teams.

LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/
sylwiawrona

Uczelnie coraz chetniej tworzg centra innowacji spotecznych, w ktérych
studenci, badacze i lokalna spoteczno$¢ wspdlnie pracujg nad projek-
tami majgcymi na celu poprawe jakosci zycia w obszarze zdrowia, edu-
kacji czy zrbwnowazonego rozwoju. Co wiecej, uczelnie projektujgce
innowacje spoteczne w oparciu 0 metodyke Design Thinking nierzad-
ko tqgczq sie w sieci. Ciekawym przyktadem jest migdzynarodowa sie¢
DESIS.

DESIS (Design for Social Innovation and Sustainability) to stowarzyszenie
o charakterze non-profit, ktérego celem jest promowanie projektowa-
nia na rzecz innowacji spotecznych w instytucjach szkolnictwa wyzsze-
go, aby generowa¢ uzyteczng wiedze projektowq i tworzy¢ znaczqgce
zmiany spoteczne we wspotpracy z innymi zainteresowanymi stronami
(DESIS NETWORK, 20.01.2024).

Gtownym celem sieci DESIS jest wykorzystanie metodyki Design Thin-
king i wiedzy projektowej do wyzwalania, umozliwiania i zwieksza-
nia skali innowacji spotecznych. Sie€ wzmachia potencjat innowacyjny
zrzeszonych uczelni poprzez tworzenie bardziej sprzyjajgcego otoczenia
(spotecznego, kulturalnego, politycznego, gospodarczego) oraz pomoc
w poszukiwaniu obiecujgcych inicjatyw, a takze poprzez zwigkszenie wi-
docznosci podejmowanych przez uczelnie dziatah — komunikowanie ich
istnienia znacznie szerszemu gronu odbiorcéw.

Kazda uczelnia bedgca cztonkiem stowarzyszenia jest zobowigzana do
utworzenia i utrzymywania laboratorium projektowego (DESIS LAB). La-
boratoria to grupy naukowcdéw, badaczy i studentdw, ktérzy orientujq
swoje dziatania projektowe i badawcze na innowacje spoteczne. Dzia-
tajq lokalnie z lokalnymi partnerami i we wspotpracy z innymi labora-
toriami DESIS aktywnie uczestniczg w duzych projektach i programach
globalnych. Jak podaje na swojej stronie stowarzyszenie, w ramach
sieci dziata obecnie 68 laboratoriéw z 32 krajéow (z obu Ameryk, Europy,
Azji, Afryki i Oceanii).

O Centrum DT HUB i zespole facylitatoréw

Jak wida¢, metodyka Design Thinking cieszy sie duzqg i wcigz rosnqcq
popularnoséciqg nie tylko w biznesie, ale takze w edukacji, w tym w szkol-
nictwie wyzszym. W szybkim tempie zyskuje szerokie grono zwolen-
nikbw na catym Swiecie. Podobnie jak w USA, kolebce Design Thinking
(Instytut Wzornictwa ,d.school” w Stanford University‘), réwniez w Euro-
pie powstajq liczne osrodki dydaktyczne ukierunkowane na nauke pracy
z wykorzystaniem tej metodyki. Wpisujgc sie w ten trend i chcqc od-
powiedzie€ na wyrazne zapotrzebowanie ze strony interesariuszy na-
szej uczelni, 12 sierpnia 2020 roku Rektor Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroctawiu podjagt decyzje o utworzeniu Centrum Projektowania In-
nowacyjnych Rozwiqzan DT HUB. Centrum powstato dzieki realizacji pro-
jektu ,Nowa jakos€ — nowe mozliwosci. Zintegrowany program rozwoju
uczelni”, finansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Euro-
pejskiego Funduszu Spotecznego (Program Operacyjny Wiedza Eduka-
cja Rozwdj).

! Hasso Plattner Institute of Design at Stanford University (d.school) to jedno z czotowych
miejsc, ktore promuje metodyke Design Thinking. Projekty realizowane w d.school cze-
sto skupiaja sie na spotecznych problemach, a uczelnie na calym Swiecie, wprowadzajac

elementy DT do swoich programéw nauczania, inspiruja sie praca tej placéwki (https://
dschool.stanford.edu/).
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DT HUB
Centrum Projektowania
Innowacyjnych Rozwigzan

Interdyscyplinarne srodowisko
projektowe na styku nauka-biznes,
bazujgce na praktycznych narzedziach
metodyki Design Thinkig

DT HUB jest jednostkqg specjalizujgcq sie w obszarze projektowania uzytecz-
nychrozwiqzan rzeczywistych probleméw, jakie pojawiajg sie¢ w organizacjach,
w oparciu o podejécie HCD (Human-Centered Design), z wykorzystaniem
metodyki Design Thinking. Tworzymy zespét facylitatoréw (pracownicy
i wspotpracownicy UEW), ktéry wspiera jednostki Uniwersytetu Ekonomiczne-
go we Wroctawiu w projektowaniu rozwigzahn w obszarze prac naukowo-ba-
dawczych, prac rozwojowych, dziatalnosci dydaktycznej oraz Swiadczy ustugi
projektowania innowacyjnych rozwigzah na rzecz innych podmiotow. Oferte
kierujemy do spotecznosci akademickiej (pracownikéw naukowych/ badaw-
czych, dydaktycznych, administracyjnych, studentéw) oraz do $rodowiska
biznesowego (przedsigbiorcéw, menedzeréw), jednostek samorzgdowych
i klientéw indywidualnych.

Prowadzimy autorskie warsztaty, w ramach ktérych podnosimy kompe-
tencje i rozwijomy praktyczne umiejetnosci uczestnikbw oraz projektujemy
wraz z nimi uzyteczne rozwiqzania, przyczyniajqc si¢ tym samym do budowy
spoteczenstwa opartego na wiedzy i wnoszqc wkiad w innowacyjno$¢ pol-
skiej gospodarki. Pomagamy nada¢ strukture procesom twérczym, uczymy,
jak budowaé zespoty projektowe i skutecznie si¢ komunikowa¢, wspieramy
w tworzeniu oryginalnych koncepciji usprawniajgcych dziatanie organizacii,
realizujgc jednocze$nie zatozenia spotecznej odpowiedzialnosci uczelni.

Warsztaty DT HUB o e

PROJEKTOWANIA Uniwersytet

INNOWACYINYCH  Ekonomiczny

ROZWIAZAN we Wroctawiu

Podnosimy kompetencje, rozwijamy unikalne, praktyczne
umiejetnosci i projektujemy innowacyjne rozwigzania.

Warsztaty metodyczne Warsztaty narzedziowe
DT i < DT iai iki
Vo pozyvalajaf:e poznac proces T zg+<?b|a!qce tgchmkl
Design Thinking myslenia projektowego
pS 2
Facylitowane sesje rozwigzywania Kursy przygotowujace
DT . DT ; i
phoam— realnych problemow AN do facylitacji
. w interdyscyplinarnych . (prowadzenia)
é% zespotach projektowych spotkan projektowych

Podczas pracy bazujemy na autorskich narzedziach stworzonych z mysig
o réznorodnych procesach projektowych, na ktore skiada sie m.in. pakiet
edukacyjny DT HUB.

W sktad pakietu chodzg manuale dedykowane poszczegdinym typom warsz-
tatéw. Zawarte w manualach techniki i narzedzia uzytkownicy mogqg wykorzy-
stywa€ w réznych kontekstach podczas realizacji prowadzonych projektow.




Podreczniki te zapewniajg wigkszy kom-
fort pracy kolejnym adeptom metody-
ki Design Thinking — w kazdym momencie
procesu projektowego facylitatorzy majq
wsparcie w postaci gotowych instrukcji
postepowania.

O pracowni DT WORKSPACE

Centrum DT HUB od 15 grudnia 2023 roku
dysponuje wiasng pracowniq. DT WORK-
SPACE to inspirujgce Srodowisko edu-
kacyjne przeznaczone do prowadzenia
warsztatow i zespotowego rozwigzywania
probleméw zgodnie z metodykqg Design Thinking. Pracownia zostata zaprojektowana
w taki sposob, aby wspierac peten zakres réznych styldw uczenia sie. To przestrzeh do
aktywnej nauki, wspierajgca kreatywno$¢ i innowacje w zgodzie z metodykq DT, w opar-
ciu o podejscie Human-Centered Design.

Wyposazenie pracowni bazuje na rozwigzaniach firmy Steelcase, ktére zaprojekto-
wata organizacja IDEO - popularyzator metodyki Design Thinking. Ekosystem ten za-
klada, ze nauka dzieje sie wszedzie (moze byé synchroniczna i asynchroniczna,
formalna i nieformalna) oraz jest bardziej dynamiczna niz kiedykolwiek wczesniej.

Przejécie od pasywnych do aktywnych form uczenia sie (charakterystycznych dia me-
todyki Design Thinking) wymaga aranzacji przestrzeni edukacyjnej tak, aby w kazdym
momencie procesu mdc dopasowaé uktad do tego, co aktualnie dzieje sie w sali. Wy-
posazenie przestrzeni ma umozliwia¢ ptynne zmiany konfiguracji, wspierajgc rézne
formy dziatan w poszczegélnych etapach procesu DT (dyskusje grupowe, prace zespo-
towe, prezentacje, indywidualne testowanie projektowanych podczas procesu DT roz-
wigzan). Ma takze zapewnié fatwoséé poruszania sie facylitatora po sali oraz mozliwosé
dotarcia do kazdego uczestnika warsztatdw oraz inicjowa¢ kontakty ludzi ze sobq
w przyjazny dla uzytkownika sposéb (uwzgledniajgc rézne pozycje ciata, jak pozycja
siedzqca czy stojgca). | taka wiasnie jest DT WORKSPACE.
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Serce pracowni stanowiq dwa pomieszczenia: DT WORKSHOP ROOM oraz
DT PROJECT TEAM ROOM, ktére integrujq ze sobq technologie i meble, aby
zapewni€ lepszq wydajnoS¢. Prosta mobilnos¢ i rekonfiguracja umozliwiajq
uzytkownikom przetqczanie sig z trybu do trybu, interakcje z tresciq, tqczenie
sig ze zrédtami zasilania i bezproblemowq wspotprace ze sobq. Zastosowane
rozwiqzania pozwalajq na jednoczesne prezentowanie i omawianie informa-
cji pozyskanych z réznych zrédet. Eliminujg bariery fizyczne i wirtualne, umoz-
liwiajgc swobodne korzystanie z narzedzi analogowych i cyfrowych, tworzqc
Srodowisko zoptymalizowane pod kgtem aktywnej wspotpracy. Uczenie sig
staje sie bardziej interaktywne i satysfakcjonujqce.

O DTthonach — maratonach projektowania innowacyjnych rozwigzan

Bez wqtpienia przestrzen, w ktorej uczymy sig i projektujemy rozwigzania, wy-
wiera ogromny wptyw na jakos¢ tego procesu. Jednak efektywne Srodowisko
edukacyjne/projektowe to nie tylko wymiar fizyczno-architektoniczny (prze-
strzen fizyczna, infrastruktura, wyposazenie, narzedzia) czy wirtualno-tech-
nologiczny (sie¢, nowe technologie, sprzet i oprogramowanie), ale takze
spoteczno-kulturowy (spotecznos¢, wiezi miedzyludzkie, relacje z innymi,
edukacja/ nauka jako element zyciowych do$wiadczen).

Projektowanie nowoczesnej przestrzeni edukacyjnej powinno uwzgledniaé
wszystkie wymienione obszary, a w kontekscie szkolnictwa wyzszego - by¢
impulsem do transformacji uczelni od ,instytucji uczgcej” do ,spotecznosci
uczqcej sie”, w ktorej to, co przyswajamy, kiedy, z kim i jak, wytania sie z edu-
kacyjnej potrzeby chwili i istniejgcych mozliwosci. Planujgc zatem przebu-
dowe sposobdw uczenia sie studentow, powinnismy zadbagé, aby byty one
bardziej dopasowane do ich indywidualnych potrzeb oraz do zmieniajgce-
go sie Swiata, w ktérym osadzona jest edukacja. Innowacyjne srodowisko
dydaktyczne powinno wspieraé aktywne formy uczenia sig, wspotprace i bu-
dowanie relacji pomiedzy studentami, tworzy€ mosty migdzy teorig a prakty-
kq, z wykorzystaniem roéznych narzedzi (w tym takze technologicznych) oraz
przenosi¢ odpowiedzialno$é za proces edukacji na uzytkownika (,uczenie sie,
a nie bycie nauczanym”).

Dopiero uwzglednienie tych wszystkich wymiaréw umozliwia realizowanie ak-
tywnosci, ktore sq dla uczestnikdéw ciekawym, angazujgcym doswiadczeniem
edukacyjnym, przynoszq realne efekty i pozwalajqg osiggng¢ zatozone cele.
Przyktadem takiej aktywnosci sq realizowane przez Centrum DT HUB marato-
ny projektowania innowacyjnych rozwigzah — DTthony.

DTthon tgczy studentdéw, przedstawicieli firm i facylitatorow DT HUB. To
wydarzenie na podobienstwo Hackathonu (maratonu programistycznego).
Podczas intensywnej, dwu-, trzydniowej pracy warsztatowe] studenckie ze-
spoty projektowe mierzq si¢ z konkretnymi, rzeczywistymi wyzwaniami,
przygotowanymi przez zleceniodawcéw (réwniez z takich obszaréw tema-
tycznych, jak zielona i cyfrowa transformacja, zrbwnowazony rozwdj czy in-
tegracja spoteczna). Zespoty pracujg w obecnosci wtascicieli wyzwan. Przy
wsparciu facylitatoréw, z wykorzystaniem podejscia HCD i metodyki Design
Thinking, studenci tworzq rozwigzania dla problemow, jakie przynoszq za-
proszone organizacje, rozwijajgc przy tym kluczowe kompetencije przysztosci.




Prezentowane podejscie, angazujgc kluczowych interesariuszy w proces projekto-
wania rozwiqzan, pozwala uwzgledni€ rézne punkty widzenia i spojrze¢ na problem
z szerszej perspektywy. Umozliwia doSwiadczenie kreatywnej pracy w zespole pro-
jektowym (tworzy¢ z ludzmi dla ludzi) podczas rozwigzywania realnego problemu,
z koncentracjq na uzytkowniku rozwigzan. tgczy kompetencje (integruje wewnetrzng
oraz zewnetrznqg wiedze i umiejetnosci) i wykorzystuje potencjat wszystkich cztonkéw
heterogenicznego zespotu (naturalng réznorodnos¢ uczestnikdéw). Wprowadza my-
§lenie zorientowane na proces, dajgc szanse na bardziej dopracowane i zweryfiko-
wane pod wzgledem uzytecznosci oraz mozliwosci wdrozenia rozwigzania.

To aktywny, zespotowy, osadzony w kontekscie (Phenomenon-based Learning, Lear-
ning by Doing, Social/Team Learning, Problem-based Learning) model uczenia sieg,
oparty na wspbtpracy, rozwijajgcy takie kompetencje, jaok umiejetnos¢ pracy w in-
terdyscyplinarnym zespole, otwarto$¢ na innych, wrazliwo§¢ na roznice oraz rozu-
mienie, ze réznorodno$¢ ma znacznie wigkszy potencjat niz jednakowos¢, szacunek
dla praw innych, elastyczno$€ dziatania i zdolnoSci adaptacyjne, zaangazowanie,
zdolno$¢ do planowania i realizacji przedsigwzigc, krytyczne myslenie, kreatywnos¢
i tworcze rozwigzywanie problemow, §wiadomos¢ ekologiczna, uwaznos¢ spoteczna,
projektowanie uniwersalne i wigczajqce, kompetencije cyfrowe, przedsigbiorczos¢.

Formuta DTthonu spotyka sie z bardzo pozytywnym feedbackiem ze strony zaréwno
studentow, jak i przedstawicieli biznesu.

Do tej pory odbyto sie sze$¢ edycji wydarzenia, w tym jedna wyjazdowa, w Jeleniej
Gorze, potqgczona z rajdem gorskim. W kazdej edycii udziat wziety cztery firmy (spo-
§roéd takich jak: 3M, HP, Olympus, Schaeffler, Qiagen, Whirlpool, Cognizant, CCC, BD,
Credit Agricole, Credit Suisse, EY, Mondelez, Sikla, AXA, Mazda, ZUS), czterech facylita-
toréw i okoto 60 studentéw. Patronat nad wydarzeniem objagt ABSL (Zwigzek Lideréw
Sektora Ustug Biznesowych). Gospodarzem wydarzenia byt Uniwersytet Ekonomiczny
we Wroctawiu, a wspétorganizatorami (obok Centrum DT HUB) — takie jednostki, jak:
Centrum Wspbétpracy z Biznesem, Centrum Zarzgdzania Projektami, Centrum Pro-
mocji oraz Filia w Jeleniej Gorze (w tym Wirtualna Studencka Firma Konsultingowa).
DTthony realizowano w ramach projektu ,Nowa jako$§¢€ — nowe mozliwosci. Zintegro-
wany program rozwoju uczelni”, finansowanego ze Srodkdéw Unii Europejskiej w ra-
mach Europejskiego Funduszu Spotecznego (Nr projektu POWR.03.05.00-002221/18).
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DTthon UE

Maraton projektowania innowacyjnych rozwigzan Uniwersytet

Ekonomiczny
we Wroctawiu

Feedback TOPS and TIPS: ,Wiecej takich wspaniatych wydarzen”!

TOPS Partneréw TOPS Studentéw
od pierwszego kontaktu i przedstawienia idei . nauka przez zabawe i szansa na praktyczne
DTthonu wiedziatam, Zze chce by¢ tego czescig poznanie DT
to byto fantastyczne doswiadczenie, . praca nad rozwigzaniem rzeczywistych
za ktoére bardzo dziekuje probleméw organizacji
atmosfera nieskrepowanej kreatywnosci . bezposdredni kontakt z przedstawicielami firm
otwartos¢ studentéw i ich ciekawos$é . praca z facylitatorami, ktérzy bardzo pomagaja,
profesjonalizmn prowadzgcych i wiedza wierza w nas i robig naprawde $wietna robote
merytoryczna z obszaru DT . zaangazowanie organizatorow
Swietna formuta wydarzenia i forma . wsparcie Uczelni w zorganizowaniu spotkania
zaopiekowania ze strony Uczelni ze Swiatem biznesu

Relacje z wydarzen mozna obejrze¢ na profilach Centrum DT HUB w mediach spoteczno-
sciowych (https://www.facebook.com/dthub.innowacie, https://www.linkedin.com/com-
pany/dthub-innowacje, https:/ /www.instagram.com/dthub.innowacije/).

O przysztosci DT HUB w kontekscie SOU

Formuta DTthonu bedzie kontynuowana w kolejnych latach, obok nowych formatéw (ma-
jacych na celu m.in. wzrost Swiadomosci ekologicznej, uwaznosci spotecznej i poprawy
jakosci zycia osbéb ze szczegblnymi potrzebami — projektowanie uniwersalne i wigczajq-
ce), ktore juz szykujemy, zapraszajgc zainteresowanych do wspétpracy (kontakt: dthub@
ue.wroc.pl; https://www.dthub.ue.wroc.pl/).

Wierzymy, ze swiat bytby lepszy,
gdyby ludzie nie bali sie

podejmowac wyzwan, |

lubili razem pracowaé \ /7

i potrafili rozwigza¢ wspdlnie

kazdy problem. - -
Zespot DT HUB / — N

JesteSmy przekonani, ze metodyka Design Thinking moze odgrywa¢ wazng role w reali-
zacji zatozeh spotecznej odpowiedzialnosci uczelni, umozliwiajgc tworzenie uzytecznych
rozwiqzan, ktére wzbogacajg otaczajgcq nas rzeczywisto$€. Wprowadzenie myslenia
projektowego - jak czesto moéwi sie o DT - do proceséw decyzyjnych uczelni moze sig
przyczyni€ do tworzenia bardziej zrbwnowazonych, innowacyjnych i spotecznie zaan-
gazowanych instytucji edukacyjnych. Tak charakterystyczne dia metodyki DT empatia,
wspotpraca, projektowanie partycypacyjne to kluczowe elementy budujgce most mig-
dzy uczelnig a jej szeroko rozumianymi interesariuszami, przynoszqce wzajemne korzy-
§ci obu stronom i przyczyniajgce sie do rozwoju spotecznego i ekonomicznego miejsca,
w ktérym zyjemy.

Innowacje spoteczne sq i nadal bedq, przynajmniej w najblizszej przysztosci, gtdwnym ob-
szarem zastosowanh wszystkich dyscyplin projektowania. Bedq takze szczegdinym obsza-
rem zainteresowania Centrum Projektowania Innowacyjnych Rozwigzah DT HUB.
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SPOLECZNIE ODPOWIEDZIALNY
ROZWO) KAPITALU INTELEKTUALNEGD
UCZELNI POPRZEZ WIELOWYMIAROWY
TRANSFER WYNIKOW BADAN NAUKOWYCH

Transfer wiedzy polega na przeniesieniu okreslonego zestawu informacji, w tym
wynikdw badah naukowych, know-how, technologii z danej organizaciji lub od
danej osoby do innej, celem ich praktycznego wykorzystania (wdrozenia) (Nie
bqd? sknerq.., b.d.). Czesto transfer wiedzy ma charakter komercyjny (mowa
wtedy o komercjalizacji wiedzy), chociaz niekoniecznie musi taki byé. Uczelnie sq
naturalnym Srodowiskiem generowania nowych pomystéw bazujgcych na re-
alizowanych pracach badawczych, ktére sq nastepnie przekazywane do orga-
nizacji otoczenia spoteczno-gospodarczego. Niniejszy artykut ogranicza sie do
analizy tego konkretnego przypadku transferu wiedzy, tj. kiedy jej przeptyw naste-
puje z uczelni do instytuciji z otoczenia (przedsiebiorstw, samorzqdéw, organiza-
cji tzw. trzeciego sektoray).

Transfer technologii odnoszony jest natomiast przede wszystkim do wiedzy tech-
nicznej i okreSlany jako np. ,proces przystosowywania wynikéw badan nauko-
wych, patentéw lub oryginalnych pomystéw do ich praktycznego zastosowania
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w produkciji” (Stownik terminéw.., b.d.) czy tez ,przekazywanie okres-
lonej wiedzy technicznej i organizacyjnej i zwigzanej z niqg know-how
celem gospodarczego (komercyjnego) wykorzystania” (Matusiak,
2011, s. 301). Wydaije sig zatem, ze ,transfer wiedzy” jest pojeciem bar-
dziej ogéinym (obejmuje takze innowacje i pomysty o charakterze
nietechnicznym), przy czym oba terminy bywajqg traktowane zamien-
nie (Drozdzak iin,, 2013, s.17) albo tgcznie, jak w przypadku dokumen-
tow ONZ poswieconych problematyce zréwnowazonego rozwoju,
omawianych w dalszej czesci niniejszego artykutu.

«Kapitat intelektualny” natomiast odnosi sie do zasobéw niematerial-
nych bedqcych w posiadaniu organizaciji, tj. kapitatu ludzkiego, kapi-
tatu relacyjnego i kapitatu organizacyjnego, a w jego obrebie kapitatu
innowacji i kapitatu proceséw (Matusiak, 2011, s. 133).

Obecnie zaréwno w literaturze, jak i w praktyce wystepuje wiele de-
finicji kapitatu intelektualnego, np. w Skandii definiuje si¢ go jako
«posiadanqg wiedzg, doswiadczenie, technologie organizacyjng, sto-
sunki z klientami i umiejetnosci zawodowe, ktore dajq przedsigbior-
stwu przewage konkurencyjng na rynku” (Edvinsson i Malone, 200,
s. 40). Kapitat intelektualny postrzegany w taki sposéb ma dwie za-
sadnicze sktadowe: kapitat ludzki i kapitat strukturalny. Kapitat ludzki
obejmuje wiedze pracownikéw (ekspertéw uczelni), ich innowacyj-
nos¢, nie jest on jednak wtasnosScig organizacii, poniewaz pracow-
nicy, wracajgc po skohczonej pracy do domu, zabierajq go ze sobaq.
Kapitat strukturalny natomiast zawiera systemy informatyczne wraz
z oprogramowaniem i bazami danych oraz patenty, znaki handlo-
we, technologie, a takze strukture organizacyjnq. Ten rodzaj kapitatu
mozna uzna¢ za nalezgcy do uczelni, poniewaz pozostaje on w or-
ganizacji. Kapitat strukturalny mozna dodatkowo podzieli€ na kapi-
tat kliencki oraz kapitat organizacyjny. Kapitat kliencki oznacza zasoby
uczelni w postaci lojalnych interesariuszy oraz relacje zachodzqgce
miedzy uczelnig a jej interesariuszami, przy czym ta kategoria kapi-
tatu jest niekiedy traktowana jako jeden z trzech sktadnikéw kapita-
tu intelektualnego'. Kapitat organizacyjny mozna natomiast rozumiec
jako inwestycje uczelni w systemy, narzedzia oraz jego kulture orga-
nizacyjnqg, ktéra przyspiesza przeptyw wiedzy wewnqtrz organizaciji
oraz miedzy organizacjq i jej interesariuszami. Kapitat organizacyjny
mozna dodatkowo podzieli¢, wyrdzniajgc kapitat innowacji oraz kapi-
tat proceséw. Kapitat innowacji wynika ze zdolnosci uczelni do odno-
wy i rozwoju, a wyraza sie mozliwosciami ochrony praw handlowych
i wiasnosci intelektualnych, co umozliwia stworzenie i wprowadzenie
na rynek nowych produktow. Kapitat proceséw powstaje dzieki wita-
Sciwej realizacji proceséw w toku prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczej i wynika z praktycznej wiedzy wykorzystywanej w kreowaniu
wartosci.

Niewqtpliwie dysponowanie przez organizacje odpowiednim kapita-
tem intelektualnym (w przypadku uczelni — ekspertami o odpowied-
nich kompetencjach, odpowiednimi rozwigzaniami organizacyjnymi
utatwiajgcymi prowadzenie badan i nawigzywanie wspotpracy z oto-
czeniem spoteczno-gospodarczym) jest warunkiem koniecznym po-
wstawania nowych pomystéw, odpowiadania na potrzeby zgtaszane

1 Wyréznia si¢ wéwczas kapitat ludzki, kliencki i organizacyjny, ktérych
suma stanowi kapitat intelektualny.




przez instytucje otoczenia, czyli prowadzenia skutecznego transferu wiedzy. Po-
nadto nalezy zauwazy¢, ze jednym z waloréw transferu wiedzy i technologii jest
nie tylko mozliwos¢ weryfikacji w praktyce gospodarczej powstatych w uczelni
pomystow, ale takze podejmowanie nowych badah w odpowiedzi na zgtaszane
przez otoczenie problemy. Transfer wiedzy jest wigc formq istothego i warto-
Sciowego dla obu stron dialogu pomigdzy instytucjq naukowqg a Srodowiskiem
pozaakademickim.

Transfer wiedzy i technologii jest réwniez jednym z kluczowych warunkéw zrow-
nowazonego rozwoju gospodarczego, o czym Swiadczy miejsce, ktére zajgt on
w przyjetej przez Zgromadzenie Ogélne ONZ w dniu 25 wrzesnia 2015 roku ,Agen-
dzie na rzecz zrownowazonego rozwoju 2030” (Organizacja Narodéw Zjednoczo-
nych, 2015). W dokumencie tym jest mowa o transformacji w celu osiggniecia
zréwnowazonego i zintegrowanego rozwoju w trzech wymiarach (gospodarczym,
spotecznym i srodowiskowym), a transfer wiedzy ma istotny wptyw na kazdy z nich.
Wsréd 17 zdefiniowanych w Agendzie celéw zrbwnowazonego rozwoju, cel 9. do-
tyczy budowy stabilnej infrastruktury, promociji zréwnowazonego uprzemystowie-
nia oraz wspierania innowacyjnosci. Jak wyjasniono w omoéwieniu znaczenia tego
celu: ,(..) u podstaw wysitkéw zmierzajgcych do realizacji celéw srodowiskowych
lezy postep technologiczny, w tym zwigkszanie efektywnosci materiatowej i ener-
getycznej. Bez technologii i innowacji nie bedzie industrializacji, a bez industriali-
zacji nie bedzie rozwoju” (Cel 9.., b.d.). Z celem tym powigzanych jest w Agendzie
osiem konkretnych zadan do realizacji, w tym zadanie 9.5, ktére brzmi: ,Zinten-
syfikowa¢ badania naukowe i podnie$¢ poziom technologiczny sektora przemy-
stowego we wszystkich krajach, szczegblnie w krajach rozwijajgcych sig, w tym
poprzez innowacje, znaczne zwigkszenie liczby pracownikéw sektora badawczo-
-rozwojowego przypadajgcych na kazdy milion oséb oraz poprzez zwigkszanie
publicznych i prywatnych naktadéw finansowych na rozwoj”.

W tym samym dokumencie, w celu wspierania realizacji zdefiniowanych celéw
i zadan, ustanowiono uruchomienie Mechanizmu Wspierania Technologii (Tech-
nology Facilitation Mechanism) ztozonego z: miedzyagencyjnego zespotu zada-
niowego Organizacji Narodéw Zjednoczonych ds. nauki, technologii i innowaciji,
forum wielostronnej wspotpracy w dziedzinie nauki, technologii i innowaciji oraz
platformy internetowej. Dziatanie Mechanizmmu ma sig opiera¢ na wspotpracy po-
miedzy panstwami cztonkowskimi, spoteczefnstwem, sektorem prywatnym, Sro-
dowiskiem naukowym, podmiotami Organizacji Narodéw Zjednoczonych i innymi
zainteresowanymi stronami.

Nalezy podkresli¢, ze dwa miesigce przed przyjeciem przez Zgromadzenie Ogol-
ne rezolucji dotyczgcej Agendy, w lipcu 2015 roku, w Addis Abebie odbyta sig Trze-
cia Miedzynarodowa Konferencja Finansowania Rozwoju, zakoficzona przyjeciem
przez 193 panstwa cztonkowskie ONZ tzw. Agendy Dziatan (Addis Abeba Action
Agenda), dotyczqcej zwiekszenia finansowania zréwnowazonego rozwoju, a takze
ogtoszeniem szeregu nowych inicjatyw, w tym m.in. wyzej wspomnianego Tech-
nology Facilitation Mechanism, ktéry zostat nastepnie wpisany do Agendy (Doku-
ment koAcowy.., b.d.).

Z powyzszych analiz dokumentéw ONZ jednoznacznie wynika, ze jednym z warun-
kéw rozwoju technologii i innowacji, a nastgpnie ich transfery, jest rozw6j kapitatu
intelektualnego. W rezultacie uczelnia, ktéra chce realizowaé cele zrbwnowazone-
go rozwoju, powinna dba¢ o rozwdj kapitatu intelektualnego takze poprzez wspie-
ranie badaczy w kreowaniu innowacji oraz udziela¢ im organizacyjnej pomocy
w realizacji prac badawczo-rozwojowych bedqcych rozwigzaniem realnych pro-
blembw spotecznych i gospodarczych.
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Wysitki w tym kierunku podjgt i konsekwentnie kontynuuje Uniwersytet Ekono-
miczny we Wroctawiu, ktory po dokonaniu szczegdtowej analizy dziatanh zre-
alizowanych na poziomie ogdlnopolskim, uwzgledniajgc specyfike sektora
szkolnictwa wyzszego, a nastepnie dokonujqc analizy wiasnych mozliwosci,
oczekiwahn wewnetrznych i zewnetrznych interesariuszy uczelni i zestawiajgc
je z priorytetami wyznaczonymi w Strategii 2030 Uniwersytetu Ekonomiczne-
go we Wroctawiu, zdecydowat o wyborze kluczowych celéw zrbwnowazonego
rozwoju, ktére uczelnia moze realnie wesprzeé (Drelich-Skulskaiin, 2023, s. 8).
Jednym z wybranych celdw jest wiasnie cel 9., a status jego realizaciji jest co-
rocznie monitorowany. Na przyktad w 2022 roku do projektéw wpisujgcych sie
w realizacje 9. celu zrbwnowazonego rozwoju w Uniwersytecie Ekonomicznym
we Wroctawiu nalezaty w obszarze transferu wiedzy oraz stymulowania inno-
wacyjnosci: dziatalnos€ w obszarze komercjalizacji potencjatu intelektualne-
go uczelni poprzez sprzedaz ustug badawczo-rozwojowych, w tym ekspertyz,
analiz, opinii, dziatania organizacyjne w pionie finanséw i rozwoju uczelni
na rzecz usprawnienia procesu transferu wiedzy poprzez utworzenie dedyko-
wanej jednostki — Centrum Transferu Wiedzy i Innowacji oraz Komercjalizaciji,
oferujgcej kompleksowe wsparcie naukowcdw UEW w procesie implementa-
cji wiedzy do praktyki gospodarczej (Drelich-Skulska i in, 2023, s. 29).

W kolejnym 2023 roku dziatania te byty dalej rozwijone poprzez wsparcie
udzielane zespotom centrow kompetencyjnych — zespotom eksperckim sku-
pionym wokoét okreSlonej interdyscyplinarnej problematyki merytorycznej,
realizujgcym zadania polegajgce na komercyjnych badaniach stosowanych
i pracach rozwojowych oraz zadania zwigzane z upowszechnianiem wiedzy
i spoteczng odpowiedzialnoscig nauki. Zatozycielami i dyrektorami centrow
kompetencyjnych sq eksperci z duzym doswiadczeniem w dziatalnosci wdro-
zeniowej. Obecnie w Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu dziatajq
nastepujgce centra kompetencyjne:

- Centrum Inteligentnych Systemoéw Zarzqdzania,

— Akademickie Centrum Badan i Rozwoju BioR&D,

— Centrum Badawczo-Rozwojowe Samorzgdu Terytorialnego,
— Adaptive Food Systems Accelerator — Research Centre,

— Centrum Doskonalenia Procesow,

— Centrum Facylitacji Proceséw Innowacyjnych,

- Centrum Logistyki Miejskiej (The City Logistics Centre — CLCentre),
— Asia-Pacific Research Centre,

— Green Team — Centrum Zréwnowazonego Rozwoju,

- Instytut Zrébwnowazonego Gospodarowania Energiq (IZGE),
- Wirtualne Laboratorium Finansowe (WLF),

— Centrum Edukaciji Outdoorowej,

- EFQM Business Excellence Center.

Dziatania prowadzone na rzecz partnerdw z otoczenia spoteczno-gospodar-
czego w ramach statych zespotéw sprzyjajg budowaniu trwatego know-how
specyfiki takiej wspodtpracy w obrebie centrow i przekazywaniu praktycz-
nej wiedzy o tym, jak jg prowadzi€, przez bardziej doSwiadczonych cztonkéw
zespotdbw tym mniej zaawansowanym w dziataniach na rzecz podmiotéw
zewnetrznych. W sposdb zauwazalny zwigksza sig wigc liczba badaczy podej-
mujgcych wspdlne projekty o charakterze aplikacyjnym z przedsigbiorstwa-
mi lub samorzqgdami. Podkresli€ nalezy, ze stopien realizacji dziatah transferu
wiedzy podlega w Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu statemu
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monitorowaniu i weryfikacji w ramach odbywajqcej sie cyklicznie - co 6 miesig-
cy — oceny stopnia zaawansowania realizacji dziatan wskazanych w Strategii 2030
UEW (tzw. przeglqdy strategiczne). Na podstawie oceny dokonywana jest nastep-
nie analiza i w razie koniecznosci korygowany jest kierunek dziatan.

Stopieh zaawansowania dziatah na rzecz realizacji celu 9. warto odnies¢ do dzia-
tan podejmowanych na poziomie ogélnopolskim, jak rowniez do osiggnie¢ Polski
na tle innych krajéw Unii Europejskiej. W raporcie przyjetym przez Rade Ministrow
2 czerwca 2023 roku i zaprezentowanym podczas Forum Politycznego Wysokiego
Szczebla ONZ w Nowym Jorku 19 lipca 2023 roku, ktérego znaczna czgs€ poswie-
cona zostata ocenie postepdw realizacji siedemnastu celéw zréwnowazonego
rozwoju w Polsce w okresie 2018-2022, joko gtdwne priorytety w ramach celu 9.
wskazano przede wszystkim kwestie zwigzane ze wzrostem innowacyjnosci, po-
prawq otoczenia prawnego na rzecz utatwienia podejmowania dziatalnosci in-
nowacyjnej, rozwojem infrastruktury telekomunikacyjnej, internetu i technologii
cyfrowych, umiedzynarodowieniem przedsigbiorstw (zwtaszcza sektora MSP) po-
przez stworzenie instrumentéw wsparcia dla polskich eksporteréw i inwestoréw
oraz z rozwojem infrastruktury transportowej (Realizacja celéw.., 2023, s.100-105).

Jako gtéwne dziatania majgce znaczenie dla wzmacniania innowacyjnosci w do-
kumencie tym wymieniono przede wszystkim wprowadzenie i rozwijanie ulg po-
datkowych dla przedsiebiorcéw wdrazajgcych innowacje (np. IP Box, ulga B+R,
ulga na robotyzacje, ulga na prototypy), wzmocnienie krajowego ekosystemu
start-upowego, wsparcie tzw. krajowych klastrow kluczowych czy krajowych inte-
ligentnych specjalizacji (innowacyjnych branz, ktére charakteryzujq sie najwiek-
szym potencjatem rozwojowym w skali kraju). Wskazano wiele réznych dziatan
na rzecz wzmochnienia innowacyjnosci w przedsigbiorstwach czy tez stymulujg-
cych powstawanie start-upow, ktére posrednio mogq obejmowac takze transfer
wiedzy i technologii, natomiast nie wskazano bezposrednio dziatah dotyczqcych
usprawnienia i zintensyfikowania prac w obszarze transferu wynikéw badanh czy
innowacji z uczelni do podmiotéw otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Tymczasem — jak podkreslali autorzy raportu podsumowujgcego postep w reali-
zacji celu 9. w Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu, powotujgc si¢ na raport
Eurostatu obejmujgcy catq Unie Europejskq, tj. ,Sustainable development in the Eu-
ropean Union Monitoring report on progres towards the SDGs in an EU context 2023
edition” - w ramach oceny realizacji tego celu w kontekscie zrbwnowazonego roz-
woju gospodarek duze znaczenie nadane zostato dziatalnosci badawczo-rozwo-
jowej (B+R) oraz zgtoszeniom patentowym w Europejskim Urzedzie Patentowym
(EPO) dokonanym z danego kraju cztonkowskiego (Drelich-Skulska, 2023, s. 27).
Status realizacji celu 9. plasuje sie nadal ponizej §redniej Unii Europejskiej, wykazu-
je jednak tendencije wzrostowq (Drelich-Skulska, 2023, s. 6).

Warto zauwazyé, ze wprawdzie dyscypliny nauk spotecznych (ekonomia i finanse,
nauki o zarzqdzaniu i jakosci) dominujg w Uniwersytecie Ekonomicznym we Wro-
ctawiu (trzeciq dyscypling jest technologia zywnosci i zywienia w obrebie nauk
rolniczych), co oznacza ze zgtoszenia patentowe bedq nieliczne, niemniej jed-
nak uczelnia ma wptyw na rozwigzania organizacyjne wspierajgce dziatalnosé
badawczo-rozwojowq, ktéra w raporcie Eurostatu definiowana jest za tzw. pod-
recznikiem Frascati (OECD) w spos6b uwzgledniajgcy wszystkie dyscypliny, tj. jako
tworcza i systematyczna praca podejmowana w celu zwigkszenia zasobdw wiedzy
- w tym wiedzy o ludzkosci, kulturze i spoteczenstwie — oraz w celu opracowania
nowych zastosowan dostepnej wiedzy (Sustainable development.., 2023). W tym
samym dokumencie podkreslane jest kluczowe znaczenie personelu badawczo-
-rozwojowego, a wiec kapitatu ludzkiego posiadajgcego kompetencje niezbedne
do generowania innowacji.
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Podsumowujqc, wszechstronne dziatania (w tym majgce charakter orga-
nizacyjny i procesowy) na rzecz rozwoju i wsparcia kapitatu intelektualnego
sq warunkiem koniecznym prowadzenia przez uczelnig skutecznego trans-
feru wynikbw badan naukowych do otoczenia. Jednoczes$nie transfer wiedzy
i technologii jest jednym z kluczowych warunkéw zrébwnowazonego rozwoju
gospodarczego i spotecznego. Uczelniag, ktdéra chce wspierac cele zrbwnowa-
zonego rozwoju sformutowane w Agendzie Naroddw Zjednoczonych, powin-
na wiec prowadzi€ kompleksowe dziatania na rzecz skutecznego transferu
wiedzy w oparciu o przyjete wewnetrzne dokumenty strategiczne, a nastep-
nie poddawac je okresowej ocenie i — w zaleznosci od wynikéw tej oceny —
nieustannie je doskonali¢.
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PATRYCJA KLIMAS

T

MENTORING NAUKOWY -
NOWATORSKI PROJEKT
DLA PRACOWNIKOW UEW

Od grudnia 2021 roku w Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu re-
alizowany jest program strategiczny Mentoring Naukowy ukierunkowany
na rozwoj szeroko rozumianych kompetenciji i umiejgtnosci naukowo-ba-
dawczych pracownikdw UEW. Projekt ten zostat zainicjowany przez Rade
Priorytetu Strategicznego ,Uznane badania inspirowane praktykq” odpo-
wiedzialnego zgodnie z zatozeniami Strategii 2030 UEW za doskonalenie
obszaru naukowo-badawczego. Mentoring Naukowy zostat zaprojekto-
wany na kanwie wynikbéw badan Priorytetu po$wieconych rozpoznaniu
trudnosci w rozwoju kariery naukowej, barier w realizacji grantéw nauko-
wo-badawczych oraz publikowaniu w najbardziej prestizowych czaso-
pismach naukowych. Biorgcy udziat w badaniu ankietowym pracownicy
UEW wskazywali przede wszystkim na brak doswiadczenia oraz niedostat-
ki kompetencyjne. Charakter zdiagnozowanych deficytéw bezsprzecznie
wpisat sie w zatozenia idei mentoringu.

Mentoring to relacja wigzqca doswiadczonego eksperta, autorytety,
specjalisty, dostownie mistrza (tj. mentora) z mniej doswiadczonym, ale
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dr hab,, prof. UEW, specjalizujgca sie

w obszarze zarzqdzania strategiczne-
go, w tym przede wszystkim w stra-
tegiach koopetycji (czyli wspétpracy
strategicznej konkurentéw), strategiach
relacyjnych oraz innowacyjnosci orga-
nizacyjnej. W pracy naukowej prowa-
dzi badania skupiajgce sig zwtaszcza na
efektywnej, dtugookresowej wspotpracy
miedzyorganizacyjnej — gtownie koope-
tycji — w ekosystemach oraz sieciach
innowacji w branzach kreatywnych
(gtéwnie branza gier komputerowych

i wideo) oraz w branzach high-tech
(gtéwnie branza lotnicza). Kierownik jed-
nego i wykonawca dwéch projektow
finansowanych przez Komisje Europej-
skq, kierownik trzech i wykonawca czte-
rech projektdw NCN. Cztonkini European
Academy of Management oraz Ko-
mitetu Nauk Organizaciji i Zarzgdzania
Polskiej Akademii Nauk. Propagatorka
wiedzy i umiejetnosci z obszaru meto-
dyki badan naukowych w dyscyplinie
nauk o zarzgdzaniu i jakosci, w tym do-
tyczqceej systematycznego przeglgdu
literatury, konstrukcji i walidacji skal po-
miaru, metod ilosciowych, rygoru me-
todologicznego oraz analizy warunkéw
koniecznych.
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zmotywowanym do rozwoju uczniem (tj. mentee). Mentoring z uwagi
na wysokq efektywnos$¢ doskonalenia kompetenciji, umiejetnosci, ale
takze dzielenia sie trudno transferowalng wiedzq (tzw. wiedzq cichg
budowang gtéwnie w efekcie gromadzonych przez lata doswiad-
czen) cieszy sie coraz wigkszq popularnoscig w §wiecie biznesu, na-
tomiast w Swiecie akademii wcigz stanowi novum. W zasadzie projekt
Mentoring Naukowy realizowany pod egidg UEW jest pierwszym
tego typu projektem wdrazanym przez polskie uczelnie. Aczkolwiek
warto wspomnie¢, ze na tym polu pierwsze szlaki przetarta Fundacja
na rzecz Nauki Polskiej, ktéra w 2014 roku zrealizowata program Skills
zorientowany na rozwdj mtodych pracownikéw nauki.

Mentoring Naukowy niejedno ma imie

Projekt pn. Mentoring Naukowy obejmuje cztery rodzaje dziatan zo-

rientowanych na zapetnienie réznorodnych luk kompetencyjnych

w obszarze dziatalnoSci naukowo-badawczej mentees:

1) academic writing (tj. przygotowywania wysokiej jakosci artyku-
téw naukowych, ale takze working papers, research proposals),

2) research skills (tj. praktycznego wykorzystanie metod, technik,
narzedzi badawczych),

3) international team-working (tj. komercjalizacii efektow zespo-
towych prac naukowo-badawczych),

4) poszerzenie, a nawet budowa scientific awareness oraz etyki
akademickiej wsréd kadry naukowo-badawczej uczelni.

Diugookresowe efekty realizacji projektu

W czasie dwodch lat w czterech edycjach projektu Mentoring Nauko-
wy wspotprace podjeto 14 mentoréw oraz 14 mentees. Obszarem,
ktory najczesciej stanowit dotychczas pole doskonalenia umiejetno-
§ci praktycznych jest obszar umiejetnosci badawczych rozwijajgcy
research skills niezbgdnych w toku realizacji badan zza biurka (men-
tees intensywnie rozwijajqg umiejetnosci m.in. realizacji systematycz-
nego przeglqdu literatury) oraz badan terenowych (mentees uczg
si¢ aplikacji zaawansowanych metod analizy danych jakoSciowych,
prowadzenia badan laboratoryjnych czy walidacji skal pomiaru). Co
wazne, w ramach projektu dwoje mentees doskonali swoje kompe-
tencje w relacji z mentorami reprezentujgcymi zagraniczne osrodki
naukowe, a jedna uczestniczka — z mentorem z innej uczelni krajowe;j.

O ile Mentoring Naukowy to projekt oparty na personalizowanej relacii
mentee-mentor, o tyle jego realizacja siega znacznie dalej. Uczestnicy
projektu, ale takze jego kierownik merytoryczny, cztonkowie Rady Prio-
rytetu Strategicznego ,Uznane badania inspirowane praktykq” oraz
sponsorki tego priorytetu, tj. Panie Prorektor ds. Badan i Kadry Aka-
demickiej oraz Prorektor ds. Akredytaciji i Wspotpracy Migdzynarodo-
wej uczestniczg w cyklicznie realizowanych seminariach naukowych,
podczas ktérych mentees dzielg si¢ efektami swojej pracy, sukce-
sami, ale takze trudnosciami. Co wazne, seminaria te stwarzajq nie
tylko mozliwos¢ prezentaciji efektow, ale takze mozliwos€ pogtebionej
dyskusji nad tymi efektami oraz kolejnymi planowanymi dziataniami,
doskonalenia umiejetnosci prezentacji oraz wystgpien publicznych,
no i wreszcie zawigzywania oraz umacniania relacji spotecznych oraz
naukowych ponad dyscyplinami naukowymi.



Tabela 1. Mentoring Naukowy UEW w czterech odstonach

Academic writing — relacja 111 Reserach skills - relacja 111

International team-working — Scientific awareness —
relacja 1:2/3/4 mentoring wielopodmiotowy

Zrédio: opracowanie Rady Priorytetu Strategicznego ,Uznane badania inspirowane praktykq”.

Tabela 2. Mentoring naukowy w liczbach

Rodzaj dziatania Liczba

Research skills 9

Scientific awareness — seminaria naukowe dla uczestnikow projektu 5

Zrédto: opracowanie Rady Priorytetu Strategicznego ,Uznane badania inspirowane praktykq”.

W ramach projektu zrealizowano dla spotecznosci UEW takze catodniowe warsztaty
poswiecone upowszechnianiu idei, zatozen i korzysci — dla mentees oraz mentoréw -
mentoringu i $wiadomosci mentoringowej w pracy naukowo-badawczej. Warto takze
zwréci¢ uwage na dodatkowe korzysci realizacji projektu, wsrdéd ktérych mozna wy-
mieni¢ zwigkszenie indywidualnej satysfakcji z pracy badawczej poprzez wzrost sa-
mooceny (dotyczy zarbwno mentees, jak i mentoréw) oraz budowe kultury otwartosci
i wspotpracy. W takim ujeciu Mentoring Naukowy wpisuje sie w dziatania w obszarze
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organizacyjnego uczenia sig i transferu wiedzy, a tym samym wspiera rozwoj
kreatywnosci naszych pracownikow.

Jednakze projekt ten to nie tylko twarde efekty iloSciowe. Mentoring Naukowy
to przede wszystkim relacje, a uczestnikami tych relacji sq ludzie. Wkraczajgc
w Swiat relacji bezposrednich i posrednich uczestnikéw, otwieramy drzwi do ich
opinii o korzysciach wynikajgcych z aktywnego udziatu w projekcie.

mgr Jadwiga Machnik — asystentka w Katedrze Finanséw i mentee
w projekcie Mentoring Naukowy: Uczestnictwo w Mentoringu Naukowym
dato mi mozliwo$¢ poznania niesamowicie inspirujgcych ludzi, zyska-
tam cenne relacje, wzbogacitam swojq wiedze na wielu ptaszczyznach
(m.in. w ramach tematéw prezentowanych przez pozostatych uczestni-
kéw Mentoringu czy tez w ramach doskonalenia warsztatu zwiqzanego
Z publicznymi wystgpieniami oraz prezentacjq wynikédw swoich doko-
nan), zdobytam nowe do$wiadczenie (m.in. w zakresie pracy z bada-
czami w miedzynarodowym Srodowisku, poznatam nowe mozliwosci
zwiqgzane z obrébkq i prezentacjq danych w ramach przeglqdu litera-
tury) oraz rozwinetam swéj warsztat naukowy (m.in. wzmocnitam swojg
wiedze w zakresie wykorzystanej metody badawczej oraz miatam okazje
uporzqdkowaé catoksztaft procedury zwiqzanej z przygotowaniem arty-
kutu naukowego i doprowadzeniem do jego publikacii).

mgr inz. Urszula Kaim - asystentka w Katedrze Inzynierii Bioprocesowej
i mentee w projekcie Mentoring Naukowy: Udziat w projekcie pozytywnie
wptynqt na pobudzenie mojej pasji do nauki i dalszego rozwoju, rozbu-
dzajqc ciekawosé odnosnie do obszaréw, ktére dotqd nie lezaty w moich
zainteresowaniach.

dr hab. inz. Zuzanna Goluch, prof. UEW - profesor uczelni w Katedrze
Technologii Zywnosci i Zywienia oraz mentorka w projekcie Mentoring
Naukowy: Udziat w programie dla mnie byt formq sprawdzenia sie w roli
osoby wspierajgcej swoim wielolethim doswiadczeniem naukowym roz-
wéj kompetencji mtodszych stazem pracownikéw UEW, ktére mogq by¢
im przydatne w dalszej Sciezce zawodowej. Nawiqzane z mentee relacje
zaowocowaty nie tylko realizacjq zatozonych celéw w ramach progra-
mu mentoringu, ale réwniez innymi aktywnoSciami, np.: dodatkowymi
artykutami w czasopismach z IF, rozdziatami w monografiach, wspotre-
dagowaniem monogrdfii oraz po zakonczeniu | oraz Il edycji przygoto-
waniem streszczen na nadchodzgce konferencje. Jednocze$nie sama
skorzystatam z otwarto$ci, inicjatywny i pomystowo$ci mtodych pracow-
nikéw naukowych, doskonalqc przy tym wiasne umiejetnosci interperso-
nalne. Uczestniczenie w seminariach i warsztatach w ramach programu
dato mi mozliwo$¢ poznania specyfiki innych dyscyplin niz moja.

Davide Calandra, PhD — University of Turin oraz mentor w projekcie Mento-
ring Naukowy: | want to congratulate all of you on launching this enlight-
ening program, which is interesting and well-developed in the European
panorama. This program stimulates translated academic knowledge
between researchers/professors and PhD candidates. Additionally, the
international environment created by the project and the link among
European universities institutions are highly beneficial (Pragne wam
wszystkim pogratulowa¢ zainicjowania tego edukacyjnego programu,
ktoéry jest interesujqcy i dobrze rozwiniety w perspektywie europejskiej.
Program ten stymuluje przekazywanie wiedzy akademickiej pomiedzy
naukowcami/profesorami a kandydatami na stopief doktora. Ponadto
niezmiernie korzystne sg §rodowisko migedzynarodowe stworzone przez
ten projekt i wspotpraca pomiedzy europejskimi uniwersytetami).



e dr hab. Katarzyna Piérkowska, prof. UEW — kierownik merytoryczny projektu
Mentoring Naukowy: W moim odczuciu program Mentoring Naukowy wnosi
wktad zardwno naukowy, relacyjny, jak i spoteczny. Najbardziej wymiernym
efektem naukowym programu sq liczne publikacje w prestizowych wydaw-
nictwach krajowych i zagranicznych, udziat w uznanych konferencjach i se-
minariach naukowych oraz wspotpraca z badaczami z réznych oSrodkéw
naukowo-badawczych w kraju i za granicq. Nie mniej istotny jest aspekt re-
lacyjny — ewoluujqca w trakcie procesu relacja pomiedzy mentorem i men-
tee pozwala uczy¢ sie od siebie wzajemnie i rozwija¢ kompetencje nie tylko
naukowe, ale i interpersonalne. Powyzsze efekty z kolei przektadajq sie na
rozwoj spotecznosci akademickiej i otoczenia biznesowego.

e prof. dr hab. Ewa Stafnczyk-Hugiet — Prorektor ds. Badan i Kadry Akademic-
kiej: Kazda forma wspdipracy naukowej ma znaczenie. Ten projekt jest na to
dowodem, tworzgc nowq przestrzen do rozmowy naukowej przedstawicieli
réznych dyscyplin i na réznych etapach kariery zawodowej. Dla mnie szcze-
gélnie wartoSciowe sq obserwacje mentees — mtodszych adeptéw nauki,
bardzo przejetych i zaangazowanych w realizacje zamierzenia, ktére zade-
klarowali. Serce ro$nie, gdy widzi sie, jak sie zmieniajq w trakcie realizacji
zamierzen, jak ksztattuje sie ich pewnoS¢ siebie, jak stajq sie uczestnikami
dyskursu naukowego. Po prostu jak rozkwitajq. Z kolei mentorzy podkresla-
jg m.in, Ze takze wiele sie nauczyli przy tej okazji, merytorycznie plus do-
chodzi do tego dziatanie w Scisle okreslonych ramach czasowych. Warto
dodacd, ze projekt ksztattuje, w sposdb niewymuszony, takze dobre prakty-
ki, ktére dotqd nie byty zbyt widoczne w kulturze uprawiania nauki i wspot-
pracy naukowej

e drhab. Patrycja Klimas, prof. UEW — ambasadorka Priorytetu Strategicznego
+.Uznane badania inspirowane praktykqg”, ktéry zainicjowat projekt Mentoring
Naukowy: Jako rada priorytetu od samego poczqtku wierzyliSmy w zasad-
no$¢ realizacji tego projektu, jak sie jednak okazato nasze oczekiwania nie
tylko zostaty spetnione, ale znacznie przekroczone. Miatam sposobnos$é
uczestniczy¢ w seminariach naukowych organizowanych w ramach projek-
tu i obserwowag, jak z narastajgcq dynamikq toczq sie prace w poszczegol-
nych parach i ile ta wspdtpraca daje satysfakcji, miatam okazje widzie¢, jak
uczestniczy dzielq sie tez swojq wiedzq miedzy sobq, ponad parami men-
toringowymi. | wreszcie w trakcie seminariow wienczqcych dwie z czterech
edycji projektu miatam przyjemnos¢é wystuchaé opinii uczestnikédw o tym,
jak postrzegajq swéj udziat w projekcie, jakie widzq u siebie jego efekty —
musze przyznac, ze nierzadko nacechowany duzymi pozytywnymi emocja-
mi opis doswiadczen, ale i skala opisywanych przez nich korzysci byty po
prostu wzruszajqce.

Jak wida¢, Mentoring Naukowy jawi sie jako projekt o wielowymiarowych i wie-
loptaszczyznowych korzysciach. Projekt, ktory powstat joko adresujgcy zatozenia
Strategii 2030 w wymiarze naukowo-badawczym, okazuje sie przynosic¢ nie tylko
efekty ilosciowe i kompetencyjne w obszarze, ktérego dotyczy, ale przede wszyst-
kim korzy$ci rozwojowe i spoteczne dla jego bezposrednich uczestnikdw, czylimen-
torow i mentees, a takze uczestnikéw posrednich, czyli wszystkich pracownikéw
uczelni uczestniczgcych w cyklicznych seminariach oraz warsztatach organizo-
wanych w ramach projektu. W takim ujeciu Mentoring Naukowy nalezy postrzegaé
jako nowy kanat dialogu spoteczno$ci akademickiej w wymiarze rozwoju pracow-
niczego oraz naukowo-badawczego, a tym samym jako element spotecznie od-
powiedzialnego Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.
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NAUKA - MIEDZYNARODOWA
WARTOSG NAUKOWA
TRADYCYINE) ZYWNOSCI

Zywno$¢, jedzenie, kuchnia tradycyjna — to takie zwykte, codzienne,
wszyscy to znamy... Znamy czy tylko ,znamy”, bo codziennie to jemy? Co
to ma wspdlnego z naukq i jak mozna to, co ,znamy”, zamieni¢ na serie
artykutdw naukowych w wysoko punktowanych czasopismach nauko-
wych — o tym jest niniejszy tekst.

Jest rok 2021, lato, chwila przerwy pomiedzy obostrzeniami COVID-19,
granice otwarte — mozna jechaé. Czeka mnie podrdz do Ankony we Wto-
szech, a konkretnie wyjazd treningowy w ramach programu Erasmus+
na Uniwersytet Politechniczny regionu Marche (Universita Politecni-
ca delle Marche), dokqd jade, aby omawiaé¢ wspéine plany badaw-
cze i mozliwosci goszczenia doktorantdw w ramach programu PROM
z NAWA.

Ankona, obezwtadniona lipcowym witoskim stoficem, jest miastem spo-
kojnym, z urokliwg architekturq i klifowym wybrzezem, u podnéza kté-
rego na betonowo-kamiennej mikroplazy toczy sie witoskie dolce far
niente.



JOANNA HARASYM

dr hab. inz, profesor Uniwersytetu Eko-
nomicznego we Wroctawiu, kierownik
Katedry Biotechnologii i Analizy Zywno-
Sci, dyrektor Centrum Kompetencyjnego
- Adaptive Food Systems Accelera-

tor, cztonek Senatu Uniwersytetu Eko-
nomicznego we Wroctawiu. W ramach
dziatalno$ci naukowej zajmuije sie in-
zynierig zywnosci, wykorzystaniem no-
woczesnych technik przetwoérczych

i niekonwencjonalnych surowcoéw w celu
budowania bioréznorodnosci upraw

i wsparcia bezpieczenstwa zywnoscio-
wego. Autorka ponad 180 publikacii
naukowych, w tym 44 artykutéw opubli-
kowanych w czasopismach wyrdznio-
nych na liscie Journal Citation Report
(JCR). Jest stypendystkq Indywidualne-
go stypendium Marie Sktodowskiej-Cu-
rie, kierowata trzema projektami z NCN,
piecioma projektami z NCBIR, znajdu-

je sie w komitecie zarzqdzajgcym trzech
akgji COST, petni funkcje recenzenta pro-
jektow badawczych w Polsce i za gra-
nicq oraz recenzuje artykuty naukowe

w czasopismach indeksowanych w JCR,
mu.in. takich jak Food Hydrocolloids, Jour-
nal of Cleaner Production, Carbohydra-
te Polymers.

Zupetnie przeciwnie sprawy sie majg w Katedrze Nauk Rolniczych,
o Zywnosci i Srodowisku, prace badawcze trwajg w nowoczesnie wypo-
sazonych klimatyzowanych laboratoriach, mtodzi pasjonaci nauki pro-
wadzq ciekawe eksperymenty, a w ramach nawigzywania i rozszerzania
wspotpracy zostaje mi przedstawiony prof. Andrea Osimani, mikrobio-
log pracujqcy w zespole prof. Lucii Aquilanti. Profesor Osimani interesuje
si¢ natywnq florg mikrobiologiczng obecnq w produktach spozywczych
spontanicznie fermentowanych — juz wiem, ze bedziemy mie¢ o czym
rozmawiac i co badag..

Od tego lipca 2021 roku do dzisiaj, kiedy pisze ten tekst, wspodtpraca

z prof. Osimanim przyniosta nastepujqce efekty:

1) wrzesien 2021 - doktorant prof. Osimaniego Luca Belleggia odby-
wa staz w ramach projektu PROM w laboratoriach Centrum Ba-
dawczego AFSA i Katedry Biotechnologii i Analizy Zywnosci;

2) wrzesien 2021 — wizyta prof. Osimaniego w ramach Erasmus+ z wy-
ktadami prezentujgcymi rézne aspekty mikrobiologiczne tradycyj-
nych, fermentowanych produktédw wtoskich z regionu Marche, przy
okazji odwiedzamy Dolno$lgski Targ Rolny na ul. Zwycieskiej, kupu-
jac lokalne, tradycyjne produkty — stang sig przedmiotem naszych
dalszych badaf;

3) marzec 2022 — pierwszy wspolny artykut przeglgdowy opubliko-
wany w Current Opinion in Food Science — IF = 9,9;

4) czerwiec 2022 - drugi wspdlny artykut o tradycyjnym, dojrzewa-
jacym serze portugalskim Queijo da Beira Baixa PDO, zaczynamy
rozwija¢ temat, publikacja w Food Research International — IF = 8,;

5) pazdziernik 2022 — trzeci wspdlny artykut o kolejnym serze portu-
galskim Queijo de Nisa PDO, publikacja w Food Research Interna-
tional — IF = 8,1;

6) grudzien 2022 — czwarty wspdlny artykut o ostatnim z triady portu-
galskich seréw dojrzewajgcych - Queijo Serra da Estrela PDO, pu-
blikacja w Foods — IF = 5,2;

7) marzec 2023- kolejna wizyta prof. Osimaniego;

8) lipiec 2023 - pigty wspdlny artykut — efekt pracy doktoranta Luki
Belleggia, opublikowany w European Food Research and Techno-
logy —IF =3,3;

9) grudzien 2023 - zrobiliSmy poprawki zalecone przez recenzentdbw
w artykule o ogoérkach kiszonych - to te ogorki kupilismy w 2021
roku we wrzesniu, razem z innymi polskimi tradycyjnym produk-
tami fermentowanymi, wkrétce bedzie opublikowany jako szésty
wspdbiny artykut w Food Research International — IF = 8];

10) kupilismy jeszcze kapuste kiszong, czosnek kiszony, kwas chlebo-
wy i ser owczy. Wszystko juz zmierzone i przeanalizowane, czeka ha
opisanie wynikéw i publikacje..

Kroétka historia wspotpracy w 10 punktach trywializuje nieco ogrom wy-
konanej pracy, spotkan, analiz, uzgodnien i wysitku z obu stron. Jednakze
jej celem jest pokazanie, jak w zrbwnowazony sposob, korzystajgc z fun-
duszy wymiany akademickiej Erasmus+ oraz PROM NAWA, nawigzana
zostaje wspotpraca naukowa eksplorujgca nieznane ,znane” tradycyjne
produkty fermentowane réznych krajow. Nawigzane relacje rozwijajq sie
dynamicznie, korzystajgc z réznorodnych programéw wsparcia. Z kon-
cem listopada 2023 roku zakohczyt sie trzymiesieczny staz badawczy
dwoch magistrantek z zespotu prof. Osimaniego w ramach Erasmus+
Training.
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SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC UEW, POPRZEZ WSPAR-
CIE INSTYTUCJONALNE MOBILNOSCI MIEDZYNARODOWE!

PRACOWNIKOW | PRZYJEZDZAJACYCH GOSCI, UMOZLIWIA
BADANIA DZIEDZICTWA KULTUROWEGD, JAKIM JEST SPON-
TANICZNIE FERMENTOWANA ZYWNOSC.

Spoteczna odpowiedzialno§¢ UEW, poprzez wsparcie instytucjonalne mobil-
nosci miedzynarodowe]j pracownikéw i przyjezdzajgcych gosci, umozliwia
badania dziedzictwa kulturowego, jakim jest spontanicznie fermentowana
zywnos¢.

Wspbtpraca z Universita Politecnica delle Marche jest wzorowym przyktadem
dobrych praktyk wspotpracy naukowo-badawczej UE we Wroctawiu z zagra-
nicznym uniwersytetem. Pokazuje, jok mozna - przy odpowiednim wsparciu
instytucji rozumiejgcej wszechstronne korzy$ci umiedzynarodowienia — pro-

wadzi¢ badania naukowe pogtebiajgce wiedze o Polsce i polskich tradycjach
kulinarnych.




DOROTA TENETA-
-SKWIERCZ

ge--

R

SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSG
UNIWERSYTETU EKONOMICZNEGO
WE WROGLAWIU
W OPINII STUDENTOW

Wprowadzenie

Zmiana warunkdéw, w ktérych funkcjonujg instytucje szkolnictwa wyzsze-
go, nieuchronnie prowadzi do zmiany ich dotychczasowego charakteru.
Z jednej strony obserwujemy narastanie zjawiska korporatyzacji uczel-
ni, bedqcego efektem implementaciji zasad korporacyjnego menedzery-
zmu do sektora akademickiego, z drugiej — powierzanie szkotom wyzszym
trzeciej misji, polegajgcej na budowaniu i rozwijaniu relacji z otocze-
niem. Od uczelni oczekuje sie dzi§, ze bedqg spotecznie odpowiedzialne.
W praktyce oznacza to angazowanie sie w dialog i partnerstwa z rézny-
mi interesariuszami, rozwijanie u pracownikéw i studentéw poczucia od-
powiedzialnosci, angazowanie sie w rozwdj spotecznosci lokalnej czy tez
poszanowanie — w procesie Swiadczenia ustug edukacyjnych — srodowi-
ska naturalnego.
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dr hab,, prof. UEW, pracownik Katedry
Ekonomiki i Organizacji Przedsigbiorstwa
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wro-
ctawiu. Rzeczniczka ds. rownego trak-
towania UEW, przewodniczgca Zespotu
ds. rownego traktowania i przeciwdzia-
tania dyskryminacji UEW, cztonkini Cen-
trum Zréwnowazonego Rozwoju Green
Team UEW, koordynatorka Karty rézno-
rodnosci na UEW, tutorka w Biznesowym
Indywidualnym Programie Studiow, cer-
tyfikowana trenerka biznesu. Dodatko-
wo kieruje studiami podyplomowymi
Menedzer zrbwnowazonego rozwo-

ju. Wspotpracuje — jako doradca i eks-
pert — z organizacjomi spotecznymi

i biznesem w zakresie wdrazania ozna-
czeh spotecznych (Fairtrade), zarzg-
dzania réznorodnoscig, raportowania
niefinansowego, tworzenia programow
etycznych oraz projektowania i im-
plementacii strategii ESG. Od wielu lat
zwigzana z International Sustainable
Development Research Society (ISDRS)
oraz Stowarzyszeniem Etyki Biznesu EBEN
Polska. Jej zainteresowania naukowe
koncentrujq sig na koncepciji zréwno-
wazonego rozwoju/ESG i spotecznej od-
powiedzialnosci organizacji. Tematyka
jej prac badawczych dotyczy gtownie
inkluzywnych modeli biznesu, inteligen-
cji kulturowej, narzedzi CSR, etyki biznesu
i compliance.
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W kontekscie wzmiankowanych oczekiwan nie dziwi fakt, ze coraz

wigcej uniwersytetéw na catym Swiecie wiqgcza dziatalno$¢ prospo-

tecznq i prosrodowiskowg do swoich wizji, misji i celow strategicz-
nych. Do kluczowych obszaréw spotecznej odpowiedzialnosci uczelni
mozna niewgtpliwie zaliczy¢:

« zarzqdzanie organizacjg (np. wdrazanie zasad tadu korpora-
cyjnego, zarzgdzanie uczelnig w oparciu o stosowne regulacje
prawne, jak tez akceptowalne w danej spotecznosci normy mo-
ralne, obyczaje i zasady wspoétzycia spotecznego);

« prawa cztowieka (np. dbatoéé o réznorodnosé, zapobieganie
dyskryminaciji, mobbingowi);

« $§rodowisko pracy ($wiadczenia pracownicze, rownosé szans
w miejscu pracy, stwarzanie mozliwosci rozwoju zawodowego
i osobistego, uczciwa polityka zatrudnienia, bezpieczne warun-
ki pracy, work-life balance itp.);

« prowadzenie badan (np. uczciwo$é i rzetelnosé procesu ba-
dawczego, ochrona praw wiasnosci intelektualne;j);

« ksztatcenie (np. rozwijanie umiejetnosci pozgdanych przez
rynek pracy, rozwijanie indywidualnej odpowiedzialnosci, inte-
gracja, staze, studia za granicq, mozliwo$¢ rozwoju osobistego,
pomoc dla mniejszosci i ucznidow ze specjalnymi potrzebami,
Swiadczenia socjalne, opieka zdrowotna, wspomaganie rozwo-
ju fizycznego);

« zaangazowanie w rozwoj spotecznosci lokalnej (np. wolontariat
pracowniczy i dziatalnos¢ filantropijna organizacja wydarzen
kulturalnych, tworzenie partnerstw miedzysektorowych);

« ochrona $rodowiska naturalnego (np. edukacja prosrodowi-
skowa, zgodne z normami rodowiskowymi (proekologiczne)
projektowanie/modernizacja budynkéw na kampusie, recy-
kling odpaddéw, minimalizacja odpadoéw, dbatos€ o efektyw-
no$¢ energetyczng i wodng, zazielenianie kampusu).

Przejawy spotecznej odpowiedzialnosci
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu (UEW) od wielu lat podej-
muje dziatania stanowiqce egzemplifikacje idei spotecznej odpo-
wiedzialnosci uczelni (w skrécie SOU). Przetomowym wydarzeniem
dla upowszechniania tej idei byto podpisanie 16 listopada 2017 roku
Deklaracji Spotecznej Odpowiedzialnosci Uczelni. Tym samym UEW
zobowiqzat sig m.in. do poszerzania programoéw nauczania o zagad-
nienia z zakresu etyki i spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, zrébwno-
wazonego rozwoju i innowaciji spotecznych, prowadzenia dziatalnosci
w taki sposdb, by minimalizowaé negatywny wptyw aktywnosci reali-
zowanych przez spoteczno$¢ akademickq oraz interesariuszy uczelni
na Srodowisko przyrodnicze, a takze prowadzenia dialogu z interesa-
riuszami na temat priorytetéw polityki spotecznej odpowiedzialnosci
uczelni. Do kluczowych dziatah o charakterze systemowym, podje-
tych przez UEW w okresie ostatnich pieciu lat (2019-2023), nalezq:

« Przystgpienie do inicjatywy PRME (Principles for Responsible
Management Education). Wizjg PRME jest realizacja celéw
zrbwnowazonego rozwoju poprzez odpowiedzialng eduka-
cje zarzgdzania, misjg zas§ —przeksztatcanie edukacji w bizne-
sie i zarzqgdzaniu oraz rozwijanie odpowiedzialnych lideréw jutra.

e Wprowadzenie Kodeksu Etyki Nauczyciela Akademickiego Uni-
wersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu. Okreslono w nim war-
toSci etyczne oraz wynikajgce z nich zasady postepowania
nauczyciela akademickiego jako pracownika, badacza nauko-
wego oraz dydaktyka i wychowawcy.



« Opracowanie Planu Réwnosci Pici (Gender Equality Plan — GEP). Zawie-
ra on prowadzone juz przez UEW dziatania w zakresie wspierania réwnosci
ptci (Diagnoza), jak rowniez rekomendowane rozwigzania, z uwzglednieniem
konkretnych celdw, dziatan i wskaznikdéw ich realizacji na lata 2022-2024.

e Podpisanie Karty R6znorodnosci. Stajgc sie sygnatariuszem Karty, Uniwersy-
tet Ekonomiczny we Wroctawiu zobowiqzat sie do tworzenia i promociji roz-
wigzan stuzgcych zapewnieniu réznorodnoéci w §rodowisku pracy i nauki,
podejmowania dziatah na rzecz spdjnosci i rownosci spotecznej, przeciw-
dziatania dyskryminacji, zjawiskom mobbingu i molestowania na uczelni.

e Wprowadzenie polityki antymobbingowej i antydyskryminacyjne;j.

e Powotanie Zespotu ds. Rbwnego Traktowania i Przeciwdziatania Dyskrymina-
cji oraz dwbch rzecznikdbw: Rzecznika ds. rownego traktowania oraz Rzeczni-
ka ds. przeciwdziatania dyskryminaciji.

e Utworzenie Sekcji ds. Obstugi Osbéb z Niepetnosprawnosciami oraz powota-
nie Koordynatora ds. Dostepnosci.

Uniwersytet podjgt sie realizacji licznych konferencji, seminaridow, wyktadéw
i warsztatéw tudziez innych eventéw poswigconych promowaniu zrbwnowazone-
go rozwoju i spotecznej odpowiedzialnosci. Warto chociazby wspomnie¢ o Inte-
gration Day czy tez o Dniach Klimatu, imprezie sprzyjajgcej integracji spotecznosci
akademickiej kilku uczelni wroctawskich, przedstawicieli biznesu i organizaciji po-
zarzgdowych wokét szeroko zakrojonych dziatah na rzecz Srodowiska naturalnego.

Rodzi sie¢ w tym miejscu pytanie, czy studenci UEW dostrzegajqg zaangazowanie
uczelni w realizacje koncepciji spotecznej odpowiedzialnosci. Aby uzyska¢ na nie
odpowiedz, przeprowadzono w potowie grudnia 2023 roku badanie pilotazowe,
w ktérym udziat wzieto 90 respondentéw. Studenci studiéw stacjonarnych stano-
wili 44%, studenci niestacjonarni — 56% ogoétu badanych. Na pierwszym stopniu
studiow studiowato 44 respondentéw, na drugim — 46. Wsréd ankietowanych do-
minowaty kobiety — 70%, osoby w wieku 23 i powyzej 24 |at. Doktadnq strukture wie-
kowq badanych oséb przedstawiono w tab. 1.

Tabela 1. Struktura wiekowa respondentéw (N = 90)

Wiek o
(w latach) 18 19 20 21 22 23 24 Powyzej 24
Liczba
respondentéw 2 13 13 L 3 19 n 18

Zrédto: opracowanie na podstawie badani wiasnych.

W badaniach zastosowano ankiete dostgpng online joko metodeg zbierania da-
nych oraz, jako instrument pomiarowy, kwestionariusz z pieciostopniowq, opisowq
skalq Likerta. Odpowiedz ,trudno powiedzie€” umozliwiata respondentowi zaje-
cie neutralnego stanowiska bqdz wskazywata na brak wiedzy w zakresie ocenia-
nych zagadnienf. Ponizej zaprezentowano czesciowe wyniki badan, koncentrujgce
sie na ocenie przez studentéw dziatan podejmowanych przez UEW na rzecz ochro-
ny Srodowiska naturalnego, ochrony praw cztowieka oraz rozwoju spotecznosci
lokalne;.

Wyniki badania

Respondenci mieli oceni¢ dotychczasowy stopiefi zaangazowania Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu w osiem wymienionych enumeratywnie rodzajow
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dziatalnoéci zorientowanej na ochrone srodowiska naturalnego (rys. 1). Mozliwe wa-
rianty odpowiedzi to: bardzo wysoki, wysoki, niski, bardzo niski, trudno powiedziec.

Wykorzystywanie odnawialnych zrodet energii
Zarzqgdzanie mobilnoscig (wspolne korzystanie
z samochodu, wspélne uzytkowanie samochodu)

Odpowiedzialne zakupy (np. zakup produktéw
oznaczonych znakiem fairtrade, proekologicznych)

Zachecanie pracownikow i studentow do udziatu
w lokalnych inicjatywach prosrodowiskowych
Zazielenianie kampusu — ekoinnowacje
Recykling odpadéw, minimalizacja odpadow,
dbatos¢ o efektywnos¢ energetyczng i wodng

Zgodnie z normami Srodowiskowymi
(proekologiczne) projektowanie/modernizacia..

Edukacja prosrodowiskowa (skierowana do
pracownikow, studentéw, spotecznosci lokalnej)

» bardzo wysoki & wysoki niski bardzo niski m trudno powiedzie¢

Rys. 1. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Jak ocenia Pani/Pan dotychczasowy stopien zaangazo-
wania Uczelni w dziatania na rzecz Srodowiska naturalnego (N =190)

Zrédto: opracowanie na podstawie badan wiasnych.

Trzy najwyzej ocenione dziatania (najwiecej odpowiedzi bardzo wysoki” i ,wysoki”) to:
«Zazielenianie kampusu”, ,edukacja prosrodowiskowa” oraz ,recykling odpadow, mini-
malizacja odpadéw, dbatos¢ o efektywnos$¢ energetyczng i wodnq”. Najstabiej zostaty
ocenione dziatania (najwigcej odpowiedzi ,niski” i ,bardzo niski”) polegajgce na za-
rzqdzaniu mobilnosciq (wspdine korzystanie z samochodu, wspdine uzytkowanie sa-
mochodu), wykorzystywaniu odnawialnych zrédet energii oraz odpowiedzialne zakupy
(np. zakup produktéw oznaczonych znakiem faitrade, proekologicznych).

Kolejne pytanie dotyczyto ochrony praw cztowieka. Ocenie poddano zaangazowa-
nie UEW w zapobieganie mobbingowi, dyskryminacji oraz dbato$¢ o réznorodnosc
(pod wzgledem np. wieku, ptci, wyznania, kultury narodowej, niepetnosprawnosci).

Zapobieganie mobbingowi \ 3 \ \ BEE
‘ \ \
Zapobieganie dyskryminaciji | | | | | Ex
Dbatos¢ o réznorodnosé (pod wzgledem |‘ .‘ |‘ |‘ ‘
T

np. wieku, ptci, wyznania, kultury narodowe;...)

» bardzo wysoki wysoki = niski = bardzo niski  m trudno powiedzie¢

Rys. 2. Rozktad odpowiedzi na pytanie o zaangazowanie UE we Wroctawiu
w ochrone praw cztowieka (N = 90)

Zrédto: opracowanie na podstawie badan wiasnych.

Nalezy zauwazy¢, ze ocena UEW we wszystkich trzech aspektach ochrony praw czto-
wieka jest wysoka (rys. 2). Relatywnie najlepiej studenci ocenili zaangazowanie w za-
pobieganie dyskryminaciji.
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Wolontariat pracowniczy

Organizacja wydarzen kulturalnych
na kampusie

Dziatalnosc¢ filantropijna | &

W bardzo wysoki wysoki niski bardzo niski  m trudno powiedzie¢

Rys. 3. Rozktad odpowiedzi na pytanie o zaangazowanie UE we Wroctawiu w rozwdj spotecznosci
lokalnej (N = 90)

Zrédto: opracowanie na podstawie badai wiasnych.

Oceniajgc stopieh dotychczasowego zaangazowania w dziatalno$¢ na rzecz spotecznosci
lokalnej (rys. 3), 67 respondentéw (74%) stwierdzito, ze UEW w ,bardzo wysokim” i ,wyso-
kim” stopniu angazuje sie w organizacje wydarzen kulturalnych na kampusie. Relatywnie
najnizszy poziom zaangazowania studenci przypisali dziatalnosci filantropijnej. Nalezy za-
uwazy¢, ze w tym przypadku pojawito sie tez najwigcej odpowiedzi ,trudno powiedziec”
(32% badanych).

Whnioski z badani

Gtownym celem badah przeprowadzonych na potrzeby niniejszego opracowania byto
sprawdzenie, w jaki sposdb studenci UEW postrzegajq aktywnos¢ swojej uczelni w zakresie
wybranych aspektéw spotecznej odpowiedzialnosci. Z analiz wynika, ze studenci docenia-
ja prospoteczng i prosrodowiskowq aktywnos§€é UEW. Relatywnie najlepiej oceniajq dzia-
tania w zakresie praw cztowieka. Do obszaréw wymagajgcych poprawy nalezy zaliczy¢
»Zarzgdzanie mobilnoscig” oraz ,dziatalnos¢ filantropijng”.

Podsumowanie

Zmienia sig otoczenie uczelni, ktoére przeobrazajq sie wraz z nim. Obecnie powinny one nie
tylko realizowa€ misje tworzenia i przekazywania wiedzy, ale tez budowac relacje z oto-
czeniem, dba¢ o kondycje srodowiska spotecznego i naturalnego. R6znorodnos¢ potrzeb
i oczekiwan interesariuszy szkoty wyzszej niewgtpliwie pocigga za sobg koniecznos¢ wie-
loptaszczyznowego zaangazowania. W prezentowanych badaniach skupiono sig tylko
na trzech wybranych obszarach spotecznie odpowiedzialnej uczelni, tj. dziatalnosci prosro-
dowiskowej, ochronie praw cztowieka i rozwoju spotecznosci lokalnej. Nie mniej wazne sqg
wdrazanie zasad tadu korporacyjnego, uczciwe praktyki pracownicze, uczciwosg¢ i rzetel-
nos¢ procesu badah naukowych i procesu ksztatcenia.

Przeprowadzone badania nie sq wolne od ograniczef. Do najistotniejszych nalezy zaliczy¢
niereprezentatywnos$¢ proby i tym samym niemoznos¢ wyprowadzenia wnioskéw uogol-
niajgcych oraz wytgcznie deskryptywny charakter. Ponadto respondenci oceniali kilka
przyktadowych, wymienionych enumeratywnie inicjatyw, ktére z pewnoscig nie odwzoro-
wujq szerokiego spektrum mozliwych dziatah w analizowanych obszarach.
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BIZNESOWY INDYWIDUALNY
PROGRAM STUDIOW (BIPS)!
JAKD PRZYKEAD PODEJSCIA
RELACYINEGO W EDUKACII

Spoteczna odpowiedzialnosé w dydaktyce

Koncepcja spotecznej odpowiedzialnosci zaktada, ze organizacja jest
integralng czesciq szerszego ekosystemu spoteczno-gospodarcze-
go, w ramach ktérego jej dziatania i decyzje oddziatujg bezposred-
nio na szerokie spektrum interesariuszy, w tym klientéw, pracownikoéw,
partneréw czy Srodowisko naturalne. Taka optyka kaze widzie¢ sukces
organizacji przez pryzmat wartosci, ktérq tworzy ona dla interesariuszy,
i pozytywnego wptywu, ktoéry generuje w relacjach z nimi.

Pytanie o spotecznq odpowiedzialno$¢ uniwersytetu, a w szczegdlno-
§ci jego funkcji dydaktycznej, jest wiec pytaniem o jakosé¢ relaciji, ktére,
poprzez edukacje, uczelnia potrafi stworzy€ ze swoimi najwazniejszymi
interesariuszami: studentami, pracownikami, otoczeniem biznesowym
i lokalnym, oraz o wartos¢, ktérg w tych relacjach dla nich generuje
w zgodzie ze swojq misjq.

' http://bips.ue.wroc.pl


http://bips.ue.wroc.pl
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dr hab, prof. UEW, pracuje w Katedrze
Zarzqdzania Strategicznego Uniwer-
sytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.
Jej gtowne zainteresowania badaw-
cze to style mySlenia menedzerow, my-
Slenie strategiczne oraz zrownowazona
strategia. Kierowniczka i wykonawczy-
ni grantow NCN, autorka licznych publi-
kacji, w tym ksigzki Warsztat stratega;
z10-letnim do$wiadczeniem w doradz-
twie biznesowym i NGO. Menedzerka
kierunku Business Management; inicja-
torka i wspottworezyni takich projektow
edukacyjnych, jak BIPS — Biznesowy In-
dywidualny Program Studiow i Summer
School Poland. Akredytowana tutor-

ka akademicka, certyfikowana trenerka
FRIS — Style My$lenia, moderatorka
Design Thinking i entuzjastka spersona-
lizowanej edukacii.

Wydaije sig, ze BIPS — Biznesowy Indywidualny Program Studiéw to pro-
jekt, ktéry takq relacyjng wizje edukacii realizuje.

BIPS powstat w 2017 roku jako innowacyjny projekt dydaktyczny Uniwer-
sytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, ukierunkowany na budowanie
relacji student—nauka-biznes na drodze edukacji spersonalizowane;.
Student lub studentka, przystepujgc do rocznego programu, oprocz
swoich regularnych studiéw, rozpoczynajq prace rozwojowq w triadzie:
pod opiekq tutora akademickiego i mentora praktyka, i realizujg swoje
aspiracje i cele zawodowe lub osobiste. W tym okresie uczestniczqg takze
w dedykowanym programie szkoleniowym z zakresu mistrzostwa osobi-
stego, innowacyjnosci i pracy zespotowej, co ksztattuje w nich takie war-
tosci, jak otwarto$€ na innych, inicjatywa oraz wytrwato§¢.

Od poczqtku istnienia programu towarzyszy nham przekonanie, ze to
wiasnie indywidualizacja sciezki edukacyjnej i zyczliwe wsparcie do-
Swiadczonych opiekunéw sq istotnymi czynnikami przyspieszajgcymi
rozwdj i utatwiajgcymi wejscie na rynek pracy jako mtody przedsiebior-
ca, specjalista czy naukowiec. Rozpoczynajqc kolejny rok dziatalnosci
i w przededniu inauguracji siédmej edyc;ji BIPS, warto, w kontekscie roz-
wazah o spotecznej odpowiedzialnosci dydaktyki, zada¢ pytania o ja-
kos¢ relaciji, ktére programowi BIPS udaje sig tworzy¢, a takze o wartos¢,
jakq przynosi on interesariuszom.

Z takimi pytaniami zwréciliSmy sie do gtdwnych interesariuszy programu
BIPS2. Sq nimi studenci, tutorzy akademiccy oraz mentorzy z otoczenia
spoteczno-gospodarczego (przedsigbiorcy, specjalisci, liderzy spotecz-
ni), a takze rosngca spoteczno$é absolwentéw programu i pracownikéw
uczelni wspierajgcych dziatanie BIPS. Obecnie, w sibdmym roku dziata-
nia, do programu przystgpito kolejnych 30 ambitnych studentek i stu-
dentéw, natomiast na spoteczno$¢ BIPS sktada sie takze grupa ok. 170
absolwentéw poprzednich edycji, 46 certyfikowanych tutoréw i tuto-
rek akademickich oraz blisko 50 mentoréw i mentorek® — w sumie blisko
300-osobowa spotecznos¢ tgczgca $wiat biznesu, nauki i studentéw. To
jakos¢, ktéra wskazuje na role spoteczng tego programu.

Z wypowiedzi interesariuszy BIPS mozna wywnioskowag, ze program ten
spetnia kilka istotnych funkcji i dostarcza konkretng wartos¢. Studenci
zwracajq szczegdlng uwage na takie doswiadczenia, jak:

e Poznanie siebie

Dzigki indywidualizacji pracy studenci rozpoznajq swoje zasoby i talenty,
a takze ograniczajgce ich czynniki. Taka refleksja pozwala im swiadomiej
i odwazniej podejmowaé wyzwania: W BIPS ,metody (pracy) sq skrojone
idealnie na mojg miare i pozwalajq mi robi¢ postepy”.,,Program wyma-
ga, aby sie otworzy¢ i by¢ szczerym samym ze sobq, to jest bardzo fajne
dos$wiadczenie — to odkrycie w sobie nowych cech”. W pracy z tuto-
rem ,duzo dowiaduje sie o sobie i wiele sie ucze. Rozmawiamy o moich
celach, cechach oraz rzeczach, nad ktérymi powinnam popracowac”.
Tutor ,sprawia, ze poznaje samq siebie i nie boje sie by¢ kreatywna.
Dzieki tutoringowi odkrytam swoje najmochniejsze strony i poznatam
samaq siebie”.

e Wsparcie i motywacja do dziatania

Relacja jeden-na-jeden z tutorem i mentorem budowana jest na zaufa-
niu. Tutor nierzadko staje sig szczerym kibicem podopiecznego, a men-
tor — zrédtem inspiracji: ,Miatam poczucie, ze zaréwno tutorka, jak
i mentor wierzq we mnie (czasem bardziej niz ja sama). Przepetniali

2 Cytaty zaczerpnieto z wypowiedzi studentdw, tutoréw i mentoréw BIPS za-
mieszczanych w ankietach ewaluacyjnych, pochodzqcych z warsztatow we-
wnetrznych lub publikowanych w mediach.

3 Nie wszyscy z nich sq aktywni w kazdej edycji programu.

SPOLECZNIE ODPOWIEDZIALNY PROCES KSZTALCENIAW UCZELNI 93



94 1paKT DOLNY SLASK

mnie inspiracjq i motywacjq. Z kazdego spotkania wychodzitam pozytywnie
nastawiona do zycia, z uSmiechem myslatam o przysztosci. To byto dla mnie
nowe doswiadczenie. Nigdy nikt w BIPS-ie nie oceniat mnie, nagle znalaztam
sie wsréd osob, ktére chcq czegos wiecej i rozumiejq innych”. W BIPS naj-
wazniejsza jest ,relacja — zbudowaliSmy duzy poziom wzajemnego zaufania.
To daje mozliwos¢ otwartych, bardzo merytorycznych dyskusji. Obie stro-
ny dajq wiecej, niz muszq". ,Wiele spotkan z mojqg mentorkq dawato mi duzo
dobrej energii, checi do dziatania, waznych przemyslen zaréwno zyciowych,
edukacyjnych, jak i zawodowych. Po kazdym spotkaniu z mentorkq czutam
sie bogatsza o nowe doswiadczenia i byto to zawsze bardzo dobre uczucie”.
.Otrzymatam wsparcie od tutora, ktére zapewnito mi poczucie stabilnosci,
zrozumiatam, ze moja droga do celu jest tatwiejsza, niz myslatam, tutor po-
kazat mi, jak duzo mozliwosci mam przed sobq".

e Sie¢ kontaktow

Udziat w programie daje mozliwos¢ kontaktu zinnymi studentami, ktérzy majqg
podobne cele, aspiracje i ambicje i nie zadowalajg sie samgq realizacjq pro-
gramu studiéw. Nierzadko prowadzi to do realizacji wspdlnych projektoéw czy
tworzenia przedsigwzie€ biznesowych. Najwazniejsze jest ,zbudowanie spo-
tecznosci, ktéra nawzajem sie wspiera i pomaga w realizacji swoich projek-
téw. Sq to niezwykle wartoSciowe i cenne znajomosci”. BIPS to dla studentow
takze dostep do wyjgtkowej sieci kontaktéw mentoréw i tutoréw: ,najbardziej
satysfakcjonujqgce sq dla mnie w BIPS-ie relacje. Niesamowitym doswiad-
czeniem jest budowanie sieci, ktéra ma w sobie zaréwno pracownikéw na-
ukowych, jak i studentéw oraz absolwentéw”. ,Mentor podat mi kontakty do
wielu ciekawych oséb i bytam w stanie zagtebi¢ sie w wiele ciekawych kwe-
stii dzieki tym kontaktom”.

e Rozwdj kariery, odnalezienie swojej drogi zawodowej, przedsigbior-
czo§¢
Jednq z naijistotniejszych korzysci z uczestnictwa w programie jest dla studen-
téow doprecyzowanie lub odnalezienie swojej drogi zawodowej. W bezpiecz-
nych warunkach studenci eksperymentujq z réznymi zadaniami, branzami
i Sciezkami zawodowymi, nierzadko w efekcie powstajg nowe przedsigbior-
stwa lub inne przedsigwzigcia. Pozwala to stopniowo nabiera¢ coraz wigkszej
pewnosci co do wymarzonej pracy: ,Tutoring i mentoring wybitnie podniosty
moje umiejetnos$ci, Swiadomos$¢ oraz przejrzystos¢ Sciezki kariery”. ,To wias-
nie z umiejetnosciq planowania, $wiadomego podejmowania decyzji i bu-
dowania swojej dalszej drogi wychodze z programu BIPS. To zdobycie tych
umiejetnosci byto dla mnie najwazniejsze”. ,Miatem przed sobq dylemat




zwiqzany ze Sciezkq rozwoju i podSwiadomie wykluczatem i nie zauwazatem
pewnych mozliwosci. Dzieki pracy z tutorem obratem nowq Sciezke rozwoju,
skupiajgc sie na tym, co istotne i co moze wywrze¢ najwigkszy i najbardziej ko-
rzystny wptyw na mojq przyszto$¢. Od tamtego czasu ciqgle sie trzymam tego
kierunku i to jest satysfakcjonujqgce”. ,M6j mentor pomdgt mi dostaé prace
marzen, ktéra kiedys$ znajdowata sie poza moimi mys$lami jako cos, czego ra-
czej nigdy nie osiggne. Mentor pozwolit mi spetni¢ moje marzenie. Bytam zdzi-
wiona, jak proste to moze by¢, oraz zaskoczona, ze znajgc mnie kilka miesiecy,
chce mi zaufa¢ i poméoc”.

Jeden ze studentéw w syntetyczny sposdb podsumowat najistotniejsze warto-
§ci, ktére wnosi program: ,BIPS wspomaga (studentéw) w podejmowaniu de-
cyzji, zdobywaniu kontaktéw i odnajdywaniu siebie”.

Kolejnym kluczowym interesariuszem BIPS sqg tutorzy. To wyktadowcy, ktorzy
ukonczyli wymagajqce kursy certyfikujgce i akredytujgce z zakresu tutoringu
akademickiego. Tutorzy to takze grupa odpowiedzialna za organizacije i rozwoj
BIPS. Oprocz pracy indywidualnej z podopiecznymi tutorzy uczestniczq w pro-
gramie rozwojowym (np. szkolenia z neurodydaktyki, eduscrum, myslenia kry-
tycznego, FRIS - style myslenia, empatycznej komunikacji, neuroréznorodnosci
i in.), tworzg Klub Tutora — miejsce comiesiecznych spotkan warsztatowo-or-
ganizacyjnych — i uczestniczq w superwizji.

Dla tutoréw najwazniejsze wartosci, ktére odnajdujq w BIPS, to:

e Readlizacja misji pedagogicznej, poczucie sensu

Relacja tutora z podopiecznym odwotuje sie do archetypu mistrz — uczen. Jest
to forma pracy przynoszqgca wielu tutorom satysfakcje i dajgca poczucie sensu
wynikajgce z realizacji misji pedagogiczne;j: ,Praca tutora to wazne doswiad-
czenie dla kazdego pedagoga, mam nadzieje, ze dzieki temu bede lepszym
nauczycielem réwniez podczas pracy z wiekszymi grupami”. ,W BIPS mam
mozliwo$¢ realizowania sig jako pedagog w troche innej odsfonie”, ,daje mi to
ogromngq satysfakcje i poczucie sensu”. Bezposrednie uczestniczenie w proce-
sie rozwojowym studenta i towarzyszenie mu w tej drodze staje sig inspiracijq
i zrédtem radosci: (BIPS) ,to cos, co zatrzymato mnie na uczelni. ,Jest to jedy-
ny program, ktéry daje nam, nauczycielom akademickim, mozliwo$¢ aktywne-
go uczestniczenia w procesie rozwoju pojedynczych studentéw”. Wspotpraca
z tutee ,to byta czysta przyjemnosS¢. ZrobitySmy wiele. Efektem jest debiut na-
ukowy podopiecznej, a takze zweryfikowane cele zawodowe". ,Praca jeden
na jeden jest MEGA :)", ,jest bardzo satysfakcjonujgca”, ,byta dla mnie czystq
przyjemnosciq”.

Tutorzy cenig mozliwos¢ ,swobodnego doboru metod i kierunkédw pracy” oraz
Jrealizacji wtasnych pomystéw” — budujgc rbwnoczesnie wiasne poczucie
sprawstwa: ,Bedqc tutorem BIPS, pomagasz stworzy¢ nowq jako$S¢ na rynku
edukacyjnym”.

e Rozwdj i przekraczanie wiasnych ograniczeh

Praca tutora wymaga odmiennego podejscia niz prowadzenie zaje€ z grupg.
W tutoringu ,student wyznacza kierunki, nie ty”, ,nie ma schematu, a kazdy tu-
toring to nowy proces”, ,nie ma szablonu, nie ma sylabusa, ktérym sie leci, pro-
ces jest zindywidualizowany i troche szyty na biezqco, co dla niektérych moze
by¢ trudne”. ,Tutoring moze obnazy¢ braki kompetencyjne” — jest to bowiem
«oraca bez narzedzi kary i przymusu — to wielki plus, ale i wyzwanie". Szkolenia
tutorskie wyposazajq tutorbw w nowe narzedzia pracy, ktére utatwiajg przyje-
cie innej roli wobec podopiecznych: ,Ucze sie nowych narzedzi pracy tutorskiej,

SPOLECZNIE ODPOWIEDZIALNY PROCES KSZTALCENIAW UCZELNI 9D




PR WFIFL A PN \LAF™~

przekraczam swoje dotychczasowe kompetencje, podqzajqgc za zaintereso-

P\’T AP\ waniami studentéw”. ,BIPS dat mi motywacje do dalszej pracy dydaktycznej
- przez swojq unikalno$¢ i nowe narzedzia pozwolit na odkrycie wielu niezna-

| ZOBA nychmidotychczas moziiwosci pracy ze studentami. Wychodzqc poza ramy
standardowej dydaktyki, dat mi site do rozwijania sie w wielu dziedzinach mo-

C| E Z A jego zycia".

e Spotecznos¢ tutoréw

Poprzez dziatalnoséé Klubu Tutora i uczestnictwo w superwizji (takze grupowej)
tutorzy zbudowali kulture organizacyjng opartg na zaufaniu i partycypacji: ,to
organizacja samouczqca sie”. ,Przyciqga spotecznos$¢ ludzi, z ktérymi mozna
otwarcie dyskutowaé, a nawet konstruktywnie sie spierac”. ,Uwazam, ze spo-
tkania w gronie tutoréw - zaréwno szkolenia jak i klub, w ktérym dyskutu-
jemy problemy, bardzo mnie rozwijajq i otwierajg mi oczy oraz poszerzajq
perspektywe”. ,Lubie wspotprace z innymi tutorami, daje mi ona przyjemnos¢
rozmowy, dyskusji, czasem konstruktywnego sporu, z ktérego wytaniajq sie
nowe spostrzezenia i pomysty”, ,BIPS to wymiana dos$wiadczen, inspirowanie
sie wzajemne, wsparcie na granicy superwizji'. ,Ciesze sie, ze jestem czesciq
spotecznosci BIPS :).

\ WYLOSUJ Mentoring

S
b’ A - - R o
N 552 rzecim fllgrgm programu sq mgntorzy pr.qktycy. To réznorodna grupa
S przedstawicielek i przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego.
q Czesto sq to osoby o wysokospecjalistycznych doswiadczeniach i umiejet-
7 % noSciach, nierzadko zaproszone do programu specjalnie dla konkrethego
?5 R ) studenta, o okres-
E,-—"’-”" P lonym profilu plandéw i potrzeb. Bywato, ze szukali$my mentora lub men-

torki, ktérzy znaliby si¢ na jachtach, lub kogos, kto tqczytby biznes z dzia-
talnosciq artystyczng, czy tez mentora polityka. Dla mentoréw wspdtpraca

z BIPS to z jednej strony satysfakcjonujgcy kontakt z wyjgtkowymi, ambitny-
mi miodymi ludzmi — potencjalnymi wspotpracownikami, z drugiej to odpo-
wiedzZ na potrzebeg serca, aby podzieli€ sie z innymi swoim do$wiadczeniem
i swojq drogq. ,Mam nadzieje, ze chociaz w czesci datam mojej podopiecz-
nej tyle nowych odkry¢ i emociji, ile dostatam od niej. | mysle, Zze nasze spo-
tkanie pokazato mi, ze skrzydtami mozna sie podzieli¢”. ,Jestem ogromnie
wdzigczna za te wspétprace rozwijajgcq mnie na wielu poziomach (..).
Czuje sie po tym roku wspdtpracy wzbogacona jako pedagozka i jako
cztowiek”.

Zyczliwy obserwator zauwazy w BIPS wiele procesow i wartosci, ktére stanowig
o pieknie edukaciji. Indywidualne podejscie, rozwdj talentdow czy budowanie
wspotpracy miedzy Swiatem nauki, praktyki i studenckiej przedsigbiorczosci
to dziatania, ktére tworzg warto$¢ tego programu i okreslajq jego role. Najbar-
dziej jednak trzymajmy kciuki za BIPS-owiczéw - za ich odwazne wybory i od-
krycia, za ich przedsiewzigcia i za dobrg zmiane, ktéra sie dokona ich rekami.
To ona okresli wptyw spoteczny edukaciji.
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MENTORING JAKO INDYWIDUALNA
FORMA EDUKACGII

Obserwujgc szeroko pojete zmiany na rynku pracy, a szczegdlnie te doty-
czqce funkcjonowania firm czy wygasajgcych oraz powstajgcych wcigz
nowych rél zawodowych, coraz czesciej pytamy o nowy ksztait edu-
kacji. Nieustannie poszukujemy sposobdéw na zwigkszenie efektywno-
§ci i wzmocnienie praktycznego wymiaru wyksztatcenia zdobywanego
przez naszych studentdw i studentki. Procesy zmian nastepujqg tak szyb-
ko, ze wieloletnie studia juz nie mogqg funkcjonowa¢ w taki sposob, jaki
znamy. Jak mozemy to przeprojektowaé? | czy w ogdle jest to mozliwe
na uczelni wyzszej?

Najbardziej praktycznym i skutecznym sposobem nauczania jest jego
zindywidualizowanie i silne potgczenie z realiami rynku pracy tu i teraz.
Jaki proces moze by¢ jeszcze bardziej skuteczny niz indywidualna rela-
cja nawigzana z mentorem czy mentorkq, ktérzy w czasie rzeczywistym
realizujq zawodowe cele w interesujgcej nas branzy czy zawodowej roli?
Z roku na rok obserwujemy, jok wazna i skuteczna jest witasnie taka forma
nauki i zdobywania doswiadczenia, dlatego nie ustajemy w wysitkach
i z ogromnqg energiq oraz otwartoéciqg na zmiany realizujemy na naszej
uczelni program ,Mentoring dla Studentéw UEW". Po latach doswiad-
czeh jesteSmy przekonani, ze takie podejscie przynosi pozytywne efekty
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dyrektorka Centrum Wspotpracy z Biz-
nesem Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiy, certyfikowana coach ICC,
trenerka biznesu Matrik, asesorka AC/
DC, cztonkini Rady Executive MBA UEW
oraz Rady Think Tanku Impakt Dolny
Slgsk. Od 17 lat petni funkcje kierowni-
cze i wspottworzy efektywne zespo-

ty projektowe i organizacyjne. Inicjuje

i wspottworzy projekty rozwojowe dia
studentow i absolwentow, pracownikow
i partnerow biznesowych uczelni. Sq to
m.in. Mentoring dla Studentow Staze na
Start, WINGS — program rozwoju indywi-
dualnego i kompetencji menedzerskich
Executive MBA UEW, szkolenia Kompe-
tencji Miedzykulturowych, Diagnoza

i szkolenia mocnych stron — talenty
Gallupa (Clifton Streinghts) oraz FRIS

— Styl MySlenia i Styl Dziatania — budo-
wanie efektywnych zespotow. Z zain-
teresowaniem i odpowiedzialnoscig
zgtebia zagadnienia efektywnosci 0so-
bistej i osiggania celéw w potgczeniu

z wartoSciami, naturalnymi predyspo-
zycjami, potrzebami indywidualnymi
klientow i celami organizacji. Rozumie
problematyke kooperaciji sfery nauki

i sfery biznesu oraz to, ze synergia tych
sfer moze stanowic¢ inspiracjg do inno-
wacyjnych oraz uzytecznych rozwigzan
wyzwan biznesowych, zmian i rozwoju
osobistego.
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i wptywa na przyszto§¢ mtodych ludzi w kontekécie zarbwno rozwoju
zawodowego, jak i osobistej skutecznosci.

Juz w 2010 roku Afta Witwicka-Dudek, obecna dyrektor Centrum
Wspbtpracy z Biznesem UEW, wraz zespotem éwczesnego Biura Karier
i Promociji Zawodowej dostrzegta ogromny potencjat w tak realizo-
wanym programie rozwojowym. Inspiracjg stata sie wizyta studyjna
w Career Services Uniwersytetu w Poczdamie, gdzie nasze doradczy-
nie kariery zapoznaty sie z programem ,Mentoring dla kobiet” (Men-
toring fur Frauen) skierowanym do kobiet, ktore w przysztosci mogtyby
si¢ sta€ lokalnymi liderkami. Po powrocie do Polski zespdt miat juz
tylko jeden cel — zaadaptowaé i wdrozy& pomyst programu mento-
ringowego na Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu. Proces
ten trwa do dzi§ — w roku akademickim 2023/2024 realizowana jest
juz 14 edycja tego przedsiewziecia. Co wiecej, idea programu zosta-
ta przedstawiona na forum DolnoSlgskiej Sieci Biur Karier i po pilota-
zowej realizacji na Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu zostat
on zaimplementowany w kolejnych wroctawskich uczelniach, m.in.
w Uniwersytecie Wroctawskim, na Politechnice Wroctawskiej i w Wyz-
szej Szkole Bankowe.

Program z roku na rok ewoluuje — kazdej edycji przyglgdamy sie
szczegbtowo pod kgtem jakoSci wspotpracy, rodzaju osigganych
celéw i efektywnosSci podejmowanych dziatan, ktére szczegdinie
stuzyty jego uczestnikom i uczestniczkom. Jednocze$nie analizuje-
my zmiany zachodzgce na rynku pracy, potrzeby lokalnych praco-
dawcow i wyzwania, przed ktérymi stajg nasi studenci i studentki.
Sq jednak pewne aspekty, ktére pozostajg niezmienne od same-
go poczgtku. Jednq z takich ,statych” jest wspotpraca z mentorami
i mentorkami oparta na zasadzie non-profit. Wszyscy nasi mento-
rzy i mentorki catkowicie nieodptatnie w ramach swojego wolnego
Czasu angazujg sie we wsparcie rozwoju naszych mentees. Pierwsze
edycje programu opieraty sie ha wypracowanych relacjach z przed-
stawicielami firm, ktére z Biurem Karier UEW wspotpracowaty w ra-
mach innych dziatan. Nadal tak jest, przy czym w ostatnich latach
obserwujemy réwniez nowe trendy. Jednym z takich zaskakujgcych
efektow jest np. zgtaszanie sig juz nie tyle indywidualnych oséb, ile
dziatébw HR, ktére proponujg wybranym pracownikom role mento-
ra czy mentorki w naszym programie jako ich forme rozwoju. Kolej-
nym coraz czesciej pojawiajgcym sie zjawiskiem jest zgtaszanie sig
indywidualnych oséb, spoza kregdw naszej wspodtpracy, jako chet-
nych do petnienia funkcji mentorskiej. Skutkuje to tym, ze do 15 edy-
cji mamy juz liste chetnych zupetnie nowych mentoréw i mentorek,
chociaz rekrutacja do tej edycji rozpocznie sig¢ dopiero we wrzes-
niu 2024 roku. Do zespotu naszych mentorek i mentoréw dotgczajqg
takze nasi absolwenci i absolwentki — zaréwno studiéw licencjac-
kich i magisterskich, jak i podyplomowych, takich jak Executive MBA
(w obecnie realizowanej edycji ponad 50% mentoréw i mentorek
to absolwenci UEW). Jest to niezwykle budujgca sytuacja, ukazujg-
ca nam bardzo wyraznie, o czym mowiq rowniez juz wspodtpracujgcy
z nami mentorzy i mentorki, ze program ten jest nie tylko przestrzeniq
rozwoju dla mentees, ale stat sig rowniez swego rodzaju pomostemdla
wymiany do$wiadczef i wiedzy obu stron procesu mentoringowego.
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koordynatorka programéw mento-
ringowych w Biurze Karier Uniwersy-
tetu Ekonomicznego we Wroctawiu,
trenerka, doradczyni kariery, trenerka
FRIS oraz konsultantka kwestionariu-
sza Insightful Profiler iP121 (Profilo-
wanie osobowosci zawodowej).

W ostatnich latach jej aktywnos$¢
koncentruje sie wokoét koordynowa-
nia programow rozwojowych i two-
rzenia przestrzeni do jak najlepszego
poznania siebie oraz swojego miej-
sca na rynku pracy. Specjalizuje sie
w prowadzeniu szkolen i indywidual-
nych konsultacji skierowanych w ob-
szarze szeroko pojetego zarzqdzania
karierg. Wspiera w rozpoznaniu
rynku, ale réwniez pomaga odszukac
w sobie zawodowe pragnienia i przy-
gotowac proces realizacji zupetnie
nowych celébw. W obszarze szkoleh
specjalizuje sig w organizacji skutecz-
nego procesu poszukiwania/zmiany
pracy oraz w budowaniu i poszerza-
niu kompetencji interpersonalnych.

Kolejnym statym elementem programu ,Mentoring dla Studentéw UEW”
byty i sq szkolenia wprowadzajgce zarbwno dla mentoréw, mentorek, jak
i mentees, ktére majq zapewni¢ obu stronom jak najlepszy start i adapta-
cje do przyjmowanych rél. Obserwujqgc przez lata realizowane procesy, wi-
dzimy, ze wyzwania, przed ktdérymi stajg nasi uczestnicy i uczestniczki, sq
coraz bardziej wymagajqce, a realia, w ktérych planowane i realizowane sq
cele, sq coraz bardziej skomplikowane i zmienne. To sktonito nas do rozsze-
rzania w ostatnich latach oferty programu o szkolenia rozwojowe. Propo-
nujemy mentorom i mentorkom cykl comiesiecznych spotkan, w ramach
ktérych tworzymy przestrzeh do networkingu oraz wymiany doswiadczen,
ponadto dostarczamy i poszerzamy game narzedzi rozwojowych, z ktérych
mogq korzysta€ w prowadzonych procesach. W tym obszarze dbamy réw-
niez o naszych mentees, ktérzy coraz czgsciej zgtaszajg sie do programu
z myslq nie tylko o rozwoju kariery, ale takze o wypracowaniu czy wzmoc-
nieniu potrzebnych im kompetencji spotecznych. Wychodzqc naprzeciw
tym oczekiwaniom, wigczyliSmy do realizacji programu takze dodatkowe
szkolenia dla naszych studentéw i studentek — w 14 edyciji planujemy szko-
lenia wspierajgce rozwdj kariery, takie jok budowanie wizerunku na por-
talu Linkedin czy przygotowanie dokumentéw aplikacyjnych, ale rowniez
wzmacniajgce kompetencje z zakresu komunikacji, motywaciji czy radze-
nia sobie ze stresem.

W tym roku po raz pierwszy nasi mentorzy, mentorki oraz mentees mogq
réwniez przez caty czas korzysta¢ z bazy wiedzy w ramach platformy men-
toringowej Mentiway. Po pierwszych dwdch miesigcach korzystania z tej
aplikacji widzimy, ze materiaty merytoryczne na niej zawarte sq elemen-
tem, z ktérego uczestnicy i uczestniczki korzystajg najczesciej, co utwierdza
nas w przekonaniu, ze jest to realnie potrzebne. Najwiekszym zainteresowa-
niem cieszyty sie w tym okresie materiaty dotyczqce:

e sesji zerowej — 60% mentoréw i mentorek, 40% mentees,

o feedbacku — 46% mentoréw, mentorek, 31% mentees,

e przygotowania do pierwszego spotkania dla mentee: 50% mentees,
e rozwoju mentora, mentorki — 66% mentoréw i mentorek.

ZdecydowaliSmy sie w 14 edycji na nawigzanie partnerstwa z Mentiway,
poniewaz rosngce zainteresowanie programem i do tego realizacja kolej-
nych programdéw mentoringu dyplomowego na uczelni w ramach jedne-
go zespotu staty sie duzym wyzwaniem organizacyjnym. Chcgc utrzymac
najwyzszy standard obstugi i jednoczesnie mie€ przestrzeh na merytorycz-
ne zaangazowanie sig w program, poszukiwaliSmy narzedzia, ktére pozwoli
nam uprosci¢ i zautomatyzowaé cze$¢ pracy administracyjnej oraz zmi-
nimalizuje nasze zaangazowanie w tym obszarze. Po zapoznaniu sie
z aplikacjg Mentiway mieliSmy przekonanie, ze rozumienie procesu mento-
ringowego przez jego tworcow jest doktadnym odzwierciedleniem naszego
podejscia i nawiqzanie wspodtpracy stato sie naturalnym kolejnym krokiem
w rozwoju programu. Dzisiaj, po uptywie pierwszych wspdlinych miesigcy,
wiemy, ze byta to bardzo dobra decyzja. Widzimy, ze 70% mentoréw, men-
torek oraz mentees logowato si¢ na platformie w ciggu ostatniego miesiq-
ca, z czego wiekszos¢ robi to regularnie. Aplikacja, oprécz wspomnianych
juz materiatdw merytorycznych, pozwala uczestnikom i uczestniczkom
na przejécie przez proces w sposdb najbardziej optymalny i daje mozli-
wos¢ zwigkszenia Swiadomosci nastgpujgcych zmian. Uczestnicy i uczest-
niczki mogq m.in. zamieszczaé zadania do wykonania (43% sesji zawiera
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dotqczong prace domowgq), planowaé spotkania czy zamieszcza¢ autore-
fleksje po kazdej sesji (13% sesji u mentoréw i mentorek i 7% sesji u mentees).

Z poziomu organizatora korzystanie z platformy pozwala nam m.in. moni-
wersy torowac liczbe odbytych spotkan czy poziom zadowolenia z nich, co prze-
ktada sie na mozliwos¢ szybkiej reakcji w przypadku jakichkolwiek trudnosci.
| przede wszystkich zapewnia sprawngq i szybkq komunikacje dzieki wspolnej
przestrzeni online.

Wszyscy wcigz uczymy sie korzystac€ z tego narzedzia, dyskutujemy i wprowa-
dzamy kolejne zmiany, ktére pozwalajg nam jeszcze lepiej dostosowac je do
naszych realidw. Pewne jest jednak to, ze dzigki tej wspbtpracy nasz program
wszedt na jeszcze wyzszy poziom zaawansowania.

Bardzo wazng wartosciq, ktéra przySwieca nam w realizacji programu, jest
idea zawarta w Deklaracji Spotecznej Odpowiedzialnosci Uczelni, podpisanej
przez nasz uniwersytet w 2017 roku, méwigca o budowaniu wspélnoty, wspie-
raniu kreatywnosci, otwartosci oraz komunikacji, a takze wrazliwosci spotecz-
nej i kultury pracy. | chociaz caty program ,Mentoring dla Studentéw UEW”
i przebieg indywidualnych proceséw sq oczywistq realizacjq tej zasady, to
dodatkowe wsparcie szkoleniowe i merytoryczne pozwala ham w szerszym
zakresie wdrazac te wartosci.

W ramach doswiadczen Biura Karier Centrum Wspotpracy z Biznesem, ktére
Swiadczy m.in. ustugi zwigzane ze wsparciem indywidualnym studentéw, stu-
dentek oraz absolwentdw i absolwentek uczelni nie tylko w obszarze zawo-
dowym, ale od czasébw pandemii rowniez psychologicznym, widzimy coraz
wigkszg wrazliwos¢ i otwarto§¢ wsréd nowego pokolenia na wszechstronny
rozwdj, oparty na petnej samoswiadomosci i mierzeniu si¢ z wewnegtrznymi
i zewnetrznymi ograniczeniami. Jest to to pokolenie, ktére otwarcie nazywa
problemy, ale réwniez doswiadcza wyjgtkowego w dotychczasowej historii
obcigzenia i mierzy sig z trudnoSciami z zakresu zdrowia psychicznego. Sta-
tystyki z ostatnich lat pokazujg nam wyraznie spektakularny wzrost potrze-
by wsparcia w tym obszarze. Nie moglibySmy poming¢ wiec tego aspektu
w naszym programie, dlatego zaréwno mentees mogq skorzystac z konsul-
tacji psychologicznych, jak i mentorzy i mentorki, mierzqcy sig z indywidual-
nymi trudnosciami mentees, mogq do$wiadczy€ superwizji.

Program ,Mentoring dla Studentéw UEW” jest oparty na relacjach i two-
rzony w relacji. Po kazdej edycji prosimy naszych uczestnikéw i uczestnicz-
ki o podsumowanie osiggnietych celéw, wskazanie potrzeb i obszaréw jego
rozwoju. Wiasnie w ankietach ewaluacyjnych znajdujemy inspiracje do kolej-
nych zmian. Jednym z naszych zatozen jest tworzenie dojrzatej spotecznosci
i dzieki kokreacji, czyli wigczaniu uczestnikdw i uczestniczek, wspoétdecydo-
waniu o niektérych elementach programu czy aktywnemu networkingowi
udaje nam sie to osiggnqc¢. Kiedy wiec pojawit sie moment, w ktérym posta-
nowilismy spisa¢ obowigzujgce zasady etyczne i stworzy¢ ogdlnodostepny
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dokument, zaprosiliSmy naszych mentoréw, mentorki oraz mentees do jego
wspottworzenia. Tak wiec po tradycyjnych ,potowinkach” (wspélne spotkanie
ewaluacyjne w potowie programu) w ramach 12 edyciji zrealizowanych metodg
World Cafe, przy merytorycznej koordynacji i wsparciu psycholozki Biura Karier
CWB pani Ewy Godlewskiej, powstat Kodeks etyczny. Jest to kolejny krok milowy
W rozwoju programu i nastepna cegietka wspierajgca realizacje Deklaracji Spo-
tecznej Odpowiedzialnosci Uczelni.

Wyjagtkowg warto§€ do programu wnoszq przede wszystkim nasi mento-
rzy i mentorki, a jesli na to natozy si¢ mozliwo$¢ aktywnego wigczenia w pro-
ces dziatan firmy, to mamy prawdziwg eksplozje mozliwosci. Fakt, ze mentees
czesto otrzymujq rekomendacije od swoich mentoréw czy mentorek dotyczqce
zatrudnienia w ich macierzystych lub zaprzyjaznionych firmach, staje sie pew-
nym standardem. Nie jest to oczywiscie podstawowy cel programu, ale stano-
wi cenng warto$¢ dodangq i otwiera kolejne drzwi przed naszymi mentees. Coraz
czegsciej spotykamy sie tez z sytuacjami, w ktorych dzigki aktywnosci mentorow
i mentorek studenci i studentki sq wtgczani na czas trwania programu do mig-
dzynarodowych, réznorodnych kulturowo i jezykowo zespotéw. Ponadto poznajg
codziennq prace realizowang w dolnoslgskich firmach, czasem biorq aktyw-
ny udziat we wspottworzeniu nowych projektow czy rozwijaniu pomystéw biz-
nesowych start-updéw. Ten praktyczny wymiar proceséw mentoringowych daje
niepowtarzalng i czesto trudng do realizacji w innym wymiarze rozwojowym
mozliwoS¢ zetkniecia sie¢ wyobrazeh zawodowych ze stanem faktycznym. Jedy-
nie zatrudnienie lub programy stazowe czy praktyki mogqg zapewni¢ petne do-
Swiadczenie realibw zawodowych, kiedy to nie zawsze pojawia sig kompetentny
przewodnik, ktéry wprowadzi nas w niuanse i mozliwosci konkretnych rél, a jest
to szczegdlnie trudne, gdy ta weryfikacja wymaga jeszcze przejscia przez kolejne
szczeble hierarchii. Mentoring pozwala skrocic te droge i umozliwia zweryfikowa-
nie wyobrazen, a jesli jest taka koniecznos¢, to tez zmodyfikowanie celdéw zato-
zonych przez mentees.

Temat celdéw jest oczywiscie obszarem, nad ktérym szczegdlnie sige skupiamy
jako organizatorzy. Juz na etapie rekrutacji pytamy mentees o ich cele i wery-
fikujemy oczekiwania kandydatéw i kandydatek. Wraz ze zmieniajqcq sie rze-
czywistosciq dopasowujemy wstepne kryteria w tym obszarze, widzqc ze coraz
trudniej jest nam dzisiaj odpowiedzie¢ na pytanie ,Gdzie sie widzisz za pie€ lat?".
Co wigcej, coraz trudniej odpowiedzie€ na pytanie o przyszty rok, a co dopiero
planowacé cate zycie zawodowe. W pierwszych edycjach programu weryfikowa-
lismy cele i plany kandydatéw i kandydatek oraz oczekiwali§my od nich kon-
kretnego planu na swéj rozwdj. Dzisiaj wiemy, ze elastycznos¢, otwartos¢ oraz
umiejetnos¢ uczenia sie i oduczania sie sg kompetencjami przysziosci, wiec
upewniamy sig, czy kierunek rozwoju na ten moment jest nakreslony. Tworzymy
zatem przestrzen do wytaniania i nazywania celéw jeszcze na etapie rekruta-
cji. W biezgcej edyciji zaproponowali§my szkolenie z map marzen, ktére pozwoli-
to zintensyfikowaé myslenie o tym, co jest dla uczestnikéw i uczestniczek istotne
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i dokgd chcieliby dotrze€. W przypadku postaw niemajgcych sprecyzowa-
nych celdw i szeroko poszukujgcych przekierowujemy kandydatéw i kandy-
datki na doradztwo i po uporzgdkowaniu przez nich wiasnych priorytetow
zapraszamy do kolejnej edycji programu. W okreslaniu celu poméc mogqg
réwniez testy psychologiczne lub profilowania zawodowego, do ktérych i nasi
mentees majq dostep. Korzystajq z nich zwtaszcza w sytuacjach dopasowa-
nia Sciezki rozwoju do posiadanych predyspozyciji, by zoptymalizowa¢ wia-
sne wybory.

W tym kontekscie szczegblnie interesujqca jest ewolucja celdw, z jakimi nasi
studenci i studentki przychodzq do programu. W pierwszych edycjach gtow-
nie zgtaszaty sie osoby z celami zwigzanymi z poszukiwaniem swojej zawo-
dowej drogi i poznaniem konkretnej branzy czy konkretnego zawodu. Kiedy
na koniec 13 edyciji zapytaliSmy naszych mentees o cele, z jakimi pracowali,
odkryta sig przed nami petna gama celéw rozwojowych, takich jak:

e planowanie rozwoju zawodowego w wybranej branzy,

e wzmochienie swojej pewnosci siebie poprzez poznanie rynku pracy,
zasad funkcjonowania w konkretnych obszarach zawodowych i budo-
wanie swojej przewagi konkurencyjnej,

« przygotowanie sie do zmiany lub podjecia pracy/praktyk/stazu,

e koncentracja na rozwoju osobistym, samopoznaniu, pracy nad umie-
jetnosciami interpersonalnymi,

e sprawdzenie wiasnej gotowosci do zatozenia firmy i tworzenie biznes-
planéw,

* planowanie rozpoczecia sciezki menedzerskiej,

e budowanie sieci kontaktéw i poznawanie sposobu funkcjonowania
wroctawskich firm.

Odpowiedz na pytanie, co moze da¢ udziat w programie mentoringowym,

staje sig wigc mniej oczywista niz jeszcze kilka lat temu i nie mijajgc sie

z prawdg, mozna odpowiedzie€: ,to zalezy”.

Przy czym wiemy na pewno, ze udziat w programie ksztattuje i rozwija:

- w petni Swiadomego, Swiadomgq swoich kompetenciji i atutéw...

— znajgcego, znajgcqg swoje obecne cele i majgcego, majgcq zweryfi-
kowane o nich wyobrazenia...

— angazujgcego, angazujqcq sie i biorgcego, biorgcq odpowiedzial-
nos¢ za wtasny rozwo;...

— znajgcego, znajgcq realia rynku..

— W nieustajgcym procesie uczenia i w trakcie poszerzania niezbed-
nych kompetenciji...

dodajmy do tego ,z aktualng akademickqg wiedzg” i mamy...

...idealnego kandydata czy idealnq kandydatke na rynku pracy.

Brzmi jaok plan na modelowy proces ksztatcenia. Wierzymy, ze tak wiasnie
jest. Jakos¢ tego procesu zweryfikowaliSmy takze w oparciu o migdzynaro-
dowe kryteria jakosci, zgtaszajgc sie do konkursu i zdobywajgc w 2022 roku
tytut Najlepszego Programu Mentoringowego w Polsce w kategorii instytucii
edukacyjnych w konkursie ,Super M” realizowanym przez European Mento-
ring & Coaching Council (EMCC Poland). Kryteria oceny oparte byty na stan-
dardach EMCC Global w zakresie programéw mentoringowych (International
Standards for Mentoring and Coaching Programmes ISMCP). Pod uwage byty
brane m.in. nastgpujgce elementy:




a) jasnosé celu,

b) szkolenie i przygotowanie Interesariuszy,

c) proces wyboru i dobierania w pary,

d) proces monitorowania i oceny,

e) zapewnienie wysokich standardéw etycznych,

f) administracja i wsparcie.

We wszystkich wymienionych obszarach program realizowany na Uniwersytecie
Ekonomicznym we Wroctawiu zostat uznany za najlepszy!

Na ten niewqgtpliwy sukces programu ,Mentoring dla Studentéw UEW” sktada
si¢ synergia wysitku i zaangazowania w ten proces zarébwno mentoréw, men-
torek i mentees, jak i zespotu pracownikéw i pracowniczek Biura Karier Centrum
Wspbtpracy z Biznesem naszej uczelni, ktoérzy od lat z oddaniem i niestabngcym
entuzjozmem realizujq ten program. Obecnie zaangazowane w ten proces sq:
p.Ewa Godlewska, p. Anna Malenda-lwankiewicz, p. Paulina Przystafska, p. Monika
Siurdyban. W ciggu 14 lat byto ich znacznie wigcej — te osoby oraz ich wktad réw-
niez bardzo doceniamy.

W 2020 roku z okazji 10-lecia programu zostata wydana publikacja pt. ,Mentoring
dla Studentéw. DoSwiadczenia i inspiracje”. Pomyst na przygotowanie tego opra-
cowania narodzit si¢ nie tylko w wyniku potrzeby podsumowania zrealizowanych
juz dziatan i zdobytych osiggnie€, ale takze jako che¢ podzielenia sie refleksjami,
dobrymi praktykami i wypracowanymi ideami. Zalezato nam takze na pokazaniu
niezwyktosci tego procesu, w ktérym mamy mozliwos¢ uczestniczy€ i do ktérego
zapraszamy coraz wigcej osob. Przez te wszystkie lata w tym programie rozwo-
jowym wzigto udziat 352 mentoréw i mentorek oraz 377 mentees.

Lata tworzenia i realizacji programu ,Mentoring dla Studentéw UEW”, liczba usa-
tysfakcjonowanych uczestnikéw programu i nagroda ,Super M” sq dla nas waz-
nym wyréznikiem, docenieniem wysitku zespotu oséb zaangazowanych w jego
readlizacje, ktére zobowiqzujq sie do utrzymania wysokiej jakosSci, a takze do
jego dalszego rozwoju. Mamy nadzieje, ze zaréwno dla obecnych, jak i dla przy-
sztych uczestnikéw i uczestniczek program ten bedzie dodatkowq zachetg do
skorzystania ze zindywidualizowanej formy rozwoju osobistego i zawodowego
oferowanego przez naszqg uczelnie.
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WIRTUALNA STUDENGKA FIRMA
KONSULTINGOWA V-STUDENT
CONSULTING SP.20.0.-
EDUKACYJNO-INNOWAGYINE
NARZEDZIE PRZYSZt0SCI

W DYDAKTYGE

Wirtualna Studencka Firma Konsultingowa V-Student Consulting
Sp. z 0.0. (WSFK) jest projektem realizowanym juz od przeszto 10 lat ze
Srodkdéw ,Konkursu o milion”. Jeleniogorski Wydziat Ekonomii Zarzgdza-
nia i Turystyki Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu (obecnie Filia
UEW w Jeleniej Gorze) zostat laureatem konkursu Ministerstwa Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego i otrzymat nagrode w wysokoéci miliona ztotych.

WSFK powstata jako jeden z wielu modutéw platformy edukacyjno-
-spotecznosciowe] pn. Mobilne Obserwatorium Ekonomiczne (MOE)
i jako jedyny modut tej platformy funkcjonuje do dzis. MOE sktadato sie
z réznorodnych modutéw dydaktycznych wspomagajgcych wszech-
stronny rozwdj studentéw poprzez nowoczesne technologie, ktére
miaty synchronizowa¢ i rozwija¢ w innowacyjny sposéb cele, efekty,



GRZEGORZ JOKIEL

dr hab,, prof. UEW, pracownik badaw-
czo-dydaktyczny Katedry Ekonomiki

i Organizacji Przedsigbiorstwa Uniwer-
sytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.
Opiekun merytoryczny Wirtualnej Stu-
denckiej Firmy Konsultingowej V-Stu-
dent Consulting, Opiekun naukowy Kota
Naukowego SAPer. Autor wielu opraco-
wan naukowych z obszaru zarzgdzania
projektami oraz procesami logistyczny-
mi. Mitosnik teorii ograniczen E. Gold-
ratta, ponadto tutor, facylitator Design
Thinking, Edu Scrum Master.

MAJA JOKIEL

pracownik badawczo-dydaktyczny Ka-
tedry Nauk o Przedsigbiorstwie Uniwer-
sytetu Ekonomicznego we Wroctawiu,
Filia w Jeleniej Gérze. Opiekun mery-
toryczny Wirtualnej Studenckiej Firmy
Konsultingowej V-Student Consulting.
Autorka wielu opracowan naukowych
dotyczqeych przede wszystkim wspot-
pracy miedzysektorowej. Ponadto tu-
torka, facylitatorka Design Thinking,
facylitorka Szkoty Pathways, trenerka
biznesu, Edu Scrum Master.

metody ksztatcenia i formy zaje¢ dydaktycznych. WSFK jest unikato-
wym w skali Polski i jednym z nielicznych tego typu projektéw na Swie-
cie. Oczywiscie w globalnej przestrzeni edukacyjne;j istnieje wiele firm
symulujgcych dziatalno$¢ gospodarczq. Ale jeszcze nikt nie realizowat
tego typu projektébw w obszarze ustug konsultingowych.

Prezes
|
|
Wiceprezes
|
Zespot Sekretariat i kadry
projektowy (2)
Specjalista

ds. kadrowych

Pracownik
sekretariatu

Kierownik dziatu Gtowny ksiegowy Gtowny analityk
promoczi i rozwoju (5) (6)
5) Sekcja ds.
Sekcja ds. L rozliczeh || Starszy
| promogii bilansowych analityk
Pracownik .
sekcji Ksiegowy | | starszy
promocji analityk
Prccclzvx{!'\ik Mtodszy
sekcyl ksiegow
promocji egowy — Mtodszy
- analityk
Sekcja Sekcja ds.
~ | ds.rozwoju — | rozliczeh
i podatkowych - Miodszy
Prig(lzgimk analityk
rozwoju Ksiegowy
Pracownik
sekcji |  Mtodszy
rozwoju Mtodszy analityk
ksiegowy

Rys. 1. Schemat organizacyjny WSFK
Zrédto: materiaty WSFK.

Innowacyjnos¢ projektu, jakim jest WSFK, opiera sie przede wszystkim
na zidentyfikowanych potrzebach studentéw, ktérzy od wielu lat ape-
lujq o rozwijanie nowoczesnych technik i narzedzi dydaktycznych, dzigki
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ktérym bedg mogli wyj$¢ zimpasu problemoéw z przyswajaniem teorii
naukowych, uznajqc, i stusznie, ze najlepszym sposobem zdobywania
wiedzy jest dziatanie i fizyczne doSwiadczanie praktyki gospodarczej
dzigki realnym projektom i dziataniom podejmowanym w ramach
WSFK. Studenci Filii UEW (wczeéniej WEZIT w Jeleniej Gorze) maijq nie-
powtarzalng okazje ,odgrywac” role pracownikdw przedsigbiorcow
i sami zarzqdza¢ WSFK. Praktyka w niezwykty sposob tgczy sie z teo-
riq, sprzyjajgc rozwojowi studentédw poprzez zdobywanie wiedzy, do-
Swiadczenia, umiejetnosci zarbwno twardych, jak i miekkich oraz
kontaktéw z przedsigbiorcami w skali regionu i kraju, a takze wypo-
sazajqgc absolwentéw w niezbednq wiedze teoretycznq i praktycznaq.

Model dziatania WSFK opiera sie na wsparciu studentéw przez opie-
kunéw merytorycznych, dziatajgcych jako swoista rada nadzorcza.
Opiekunowie wywodzq si¢ z kadry badawczo-dydaktycznej. W chwi-
li obecnej w WSFK opiekunami sqg trzej nauczyciele akademiccy —
dr Maja Jokiel (opiekunka od poczgtku istnienia WSFK), mgr Patry-
cja Konieczna, dr hab. Grzegorz Jokiel, prof. UEW. W pierwszych latach
funkcjonowania WSFK byta aktywnie wspierana przez patrona, jakim
byta realnie dziatajgca firma konsultingowa WN EKSPERT sp. z 0.0.

WSFK posiada swojqg strukture organizacyjnq opartqg w pierwszych
latach istnienia na tradycyjnych rozwiqzaniach obowigzujgcych
w firmach, czyli podziale na dziaty pogrupowane wedtug czynnosci
i funkcjonalnosci. Na rysunku 1 przedstawiono pierwszy wypracowany
przez studentéw schemat organizacyjny.

Pandemia COVID-19, a takze zmiany zachodzqce zaréwno na Uniwer-
sytecie Ekonomicznym we Wroctawiu (m.in. stworzenie Strategii 2030),
jak i w obszarze funkcjonowania firm na rynku gospodarczym wymu-
sity konieczno$¢ dokonania ewolucji w modelu funkcjonowania WSFK.
Obecnie dgzymy do budowania filozofii funkcjonowania firmy na za-
sadach opartych o ideg turkusowych organizacji oraz zarzqdzania
turkusowego, a struktura organizacyjna opiera si¢ na fundamentach
struktury projektowej. Prezesa i wiceprezesa zastqpity team leaderki.
W pracy wykorzystujemy nowoczesne narzedzia informatyczne wspo-
magajqce procesy realizacji projektdw, takie jak Trello, TEAMS, Miro itp.

W 2023 roku firma przeszta rebranding, ktéry przeprowadzili studenci,
notabene pierwsze logo réwniez stworzyli studenci (rys. 2).

V - student consulting
a) b)

Rys. 2. Nowe logo WSFK (a) oraz stare logo WSFK (b)
Zrédto: materiaty WSFK.
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WSFK $wiadczy ustugi w zakresie szeroko pojetego doradztwa. Zespdt zajmuje
sie wycenqg marek, analizg portfela klientdw oraz pomocqg w zakresie podejmo-
wania réznorakich decyzji finansowych. Do chwili obecnej zrealizowano okoto 20
realnych, zleconych projektéw, m.in. dla takich podmiotéw, jak Gietda Papieréw
Warto$ciowych SA w Warszawie, KGHM Polska Miedz SA, LBF Wentylacja, Colian
Holding, Urzqd Miasta Jelenia Géra, Urzqd Miasta Kamienna Goéra, Dr. Schneider
Automotive Polska, Leroy Merlin, Uzdrowisko Cieplice w Jeleniej Gorze. Pracow-
nicy/studenci Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu podejmujq wiele ini-
cjatyw na rzecz uczelni. Jednym z takich projektdw byto zorganizowanie w Filii
UEW w Jeleniej Gorze wydarzenia DTthon 5.0 potgczonego z Rajdem Ekonomisty.
Pracownicy/studenci pozyskali sponsoréw, zabezpieczyli strone organizacyjno
-infrastrukturalng wydarzenia, niektérzy byli w tym wydarzeniu rowniez kofacy-
litatorami. Pracownicy/studenci wraz z opiekunami preznie wspierajq dziatania
w ramach Biznesowego Indywidualnego Programu Studiéw (BIPS).

Obecnie pracownicy/studenci wraz z opiekunami przygotowujq obchody
10-lecia otwarcia WSFK, ktére w zamierzeniu réwniez majg by¢ potgczone
z warsztatami projektowymi we wspotpracy z Centrum Projektowania Innowa-
cyjnych Rozwiqzah DT HUB UEW.

Zdobywajgc coraz wigksze doswiadczenie, pracownicy/studenci wraz z opieku-
nami sq otwarci na podejmowanie wyzwan i mierzenie sig¢ z problemami na-
szych klientdéw. Stale poszukujemy nowatorskich rozwiqzan, ktére pomogq nam
w poszerzaniu oferty ustug.

Jako podsumowanie mozna zacytowaé stowa pani dziekan Wydziatu Ekonomii,
Zarzgdzania i Turystyki w Jeleniej Gérze Uniwersytetu Ekonomicznego we Wro-
ctawiu (obecnie Filia w Jeleniej Go6rze) dr hab. Elzbiety Sobczak, prof. UEW:

~Stworzenie Wirtualnej Studenckiej Firmy Konsultingowej wpisuje sie w realiza-
cje wizji nowoczeshego, nagrodzonego przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego, programu ksztatcenia na kierunku ekonomia, specjalnosci ekono-
mia menadzerska. Opracowana wizja programu ksztatcenia przewiduje m.in.
wszechstronny rozwdj studenta, tworzenie mozliwosci ksztatcenia wysokiej klasy
ekonomistéw, w tym menadzera biznesu oraz specjalisty wizjonera znajdujgcego
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prace w konsultingu ekonomicznym. Stwarza warunki do ksztatcenia ludzi
otwartych na zmiany, kreatywnych wizjoneréw, ktérzy potrafiq proponowac
przedsigbiorstwom, jednostkom administracji regionalnej i innym instytu-
cjom sektora publicznego innowacyjne rozwigzania problemoéw w zakresie
rozwoju gospodarki opartej na wiedzy i innowacjach w oparciu o indywidu-
alizacje ksztatcenia”.

Wyjasnienia wymaga fakt, ze poczgtkowo idea WSFK byta skierowana do
studentéw okreslonego kierunku i specjalnosci. Opierajgc sie na sygna-
tach ptyngcych ze Srodowiska studentdw, rozszerzono obszar oddziatywa-
nia na studentdw wszystkich kierunkéw i specjalnosci oraz form studiow.
Po sukcesie wydarzenia DTthon 5.0 planowane jest otworzenie filii WSFK we
Wroctawiu.

10 lat doSwiadczenia udowodnito, ze identyfikacja i wstuchiwanie si¢ w potrze-
by studentoéw przynosito i przynosi wiele cennych, innowacyjnych rozwiqgzan
budujgcych naszq uniwersyteckg spoteczno$€. WSFK to nie tylko platforma
zdobywania i doSwiadczania praktycznych zjawisk gospodarczych, ale row-
niez miejsce wymiany miedzypokoleniowych poglgdéw, czego wyrazem byty
organizowane wizyty studyjne i wyktady otwarte, na ktére zapraszano znamie-
nitych gosci, w tym m.in. prof. Leszka Balcerowicza, prof. Grzegorza Kotodke,
prof. Marka Belke i wielu innych.

Zamierzamy kontynuowac¢ nasze dziatania, serdecznie zatem zapraszamy do
wspotpracy zardbwno studentdw, jak i zainteresowane firmy i organizacje.
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ENACTUS - STUDENCKIE INIGJATYWY
NA RZECZ OTOGZENIA SPOLECZNEGO
UGZELNI

Enactus jako spotecznie odpowiedzialna organizacja studencka

Enactus to migedzynarodowa niekomercyjna organizacija zrzeszajgca stu-
dentdéw, opiekundéw naukowych i przedstawicieli biznesu, ktorzy wspodlnie
angazujq sie w poprawe jakosci zycia ludzi i spotecznosci o réznych po-
trzebach. Pod okiem faculty advisoréow studenci tworzg innowacyjne pro-
jekty prospoteczne w oparciu o koncepcije spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu.

Organizacja Enactus dziata na Swiecie blisko 50 lat. W Polsce od konca
2009 roku program koordynuje firma BIGRAM. Sam program istniat juz
wczesniej, a mianowicie od 1999 roku byt on propagowany zaréwno
na uczelniach panstwowych, jak i prywatnych przez powotane w tym celu
Stowarzyszenie Studenci dla Przedsigbiorczosci SIFE Polska. Do 2012 roku
organizacja funkcjonowata pod nazwq SIFE (Students in Free Enterprise).
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dr, absolwentka Uniwersytetu Wroctaw-
skiego (fizyka doéwiadczalna, mgr)

i Politechniki Wroctawskiej (dr nauk eko-
nomicznych). Adiunkt w Katedrze Badan
Marketingowych Uniwersytetu Ekono-
micznego we Wroctawiu. Autorka pu-
blikacji naukowych z zakresu ochrony
zdrowia, badan marketingowych, sta-
tystyki, ekonometrii. Kierownik Studiow
Podyplomowych ,Zarzgdzanie i Marke-
ting” na Uniwersytecie Ekonomicznym
we Wroctawiu. Opiekun naukowy orga-
nizacji studenckiej Enactus UE Wroctaw.
Lider wiedzy w programie ,Liderzy wie-
dzy - Liderzy sukcesu” prowadzonym
przy UEW. Lider spoteczny w programie
Szkota Liderow Lokalnych prowadzonym
przez Centrum Badawczo-Rozwojowe
Samorzgdu Terytorialnego Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu. W latach
2013-2020 Koordynator Ekonomicznego
Uniwersytetu Dziecigcego (EUD) i Aka-
demii Mtodego Ekonomisty (AME) we
Wroctawiu. Cztonek Zarzqdu, wspot-
wiasciciel oraz specjalista ds. informa-
cji i komunikacji medycznej w OSrod-

ku Psychiatryczno-Psychologicznym
,METIS" Sp.z 0.0. w Legnicy.
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Nazwa ENACTUS nie jest przypadkowa, a jej sktadowe sq nastepujqgce:

ENtrepreneurial — zdolno$¢ do zauwazania dostgpnych opciji i talent
do wykorzystywania tych mozliwosci;

ACTion - pragnienie dziatania i zaangazowanie, mimo braku gwa-
rancji sukcesu;

US — grupa oséb, ktéra dostrzega i przyjmuje wspodlne strategie, aby
osiggnqgc istotny cel.

Przedsigbiorczo§¢ w praktyce — przeglqd ogélnopolskich
projektéw konkursowych

W Polsce w ostatnich latach znacznie zwigkszyta sie liczba realizo-
wanych projektdbw majgcych na celu pobudzenie lokalnych spo-
tecznosci. W te tendencje doskonale wpisujq sie studenckie projekty
enactusowe. W tabeli 1 przedstawiono informacje o zwycigskich pro-
jektach zaprezentowanych na krajowym konkursie Enactus Poland
National Competition — od najnowszych do najstarszych.




Tabela 1. Zestawienie zwycieskich projektéw zespotdw Enactus

Uczelnia,
przy ktérej dziata
zespot Enactus

Rok
konkursu

Nazwa Beneficjenci

projektu projektu Cel projektu

Korzystanie z aplikacji Milo pomaga-

Uniwersytet Osoby borykajgce sie jqgcej w radzeniu sobie z problemem

2022 Ekonomiczny Milo zEroblemo_ml psy- T choréb psychwgnych. Adp!lkoqu zonne:
W Poznaniu chicznymi — szczeglnie ra opcje prowadzenia dziennika, chat
mitodzi ludzie bota i mozliwos¢ komunikacji z psy-

chologiem, terapeutq lub psychiatrg

Uniwersytet Osoby borykajqce sie z Korzystanie z aplikacji Milo pomaga-
! ) problemami psychicz- .~ ! . .
2020 Ekonomiczny Milo nvmi — s7czeadinie jqgcej w radzeniu sobie z problemem
w Poznaniu v 9 chordb psychicznych

mtodzi ludzie

Zmniejszenie  skali marnotrawienia

Szkota Gléwna Blurg I.kOI’pOI’OC]e . Zywnosci; ratowanie pfzed Zmarno-
realizujqce strategie waniem warzyw i owocow z targowisk

2018 Handlowa MIONSZ : 4 L . P .
w Warszawie sp.ofecz’nefj odpowie- miejskich i sklepoyv, ktore nie zostaty
dzialnosci biznesu sprzedane, a wcigz nadajq sie do spo-

zycia lub przetworzenia
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2016 Uniwersytet todzki

Uniwersytet
2014 Gdanski

2012 Uniwersytet todzki
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SweetHelp

Bo Ze Wsi
(Village in the
city)

SLOW- Second
Life of Waste

(Daj odpadom
drugq szanse!)

Earn if you
dare

Green up your
waste

Learn and
discover

Dzieci i mtodziez choru-
jqgce na cukrzyce typu 1

Lokalni rolnicy oraz pro-
ducenci ekologicznej
Zywnosci

Mieszkancy Trojmiasta

Spotecznos¢ lokalna
w miejscowosci Do-
bra koto todzi; dzieci z
chorobami nowotwo-
rowymi

todzkie firmy

Dzieci niestyszqce

tgczenie rodzicow dzieci z cukrzycq
typu 1z seniorami, ktorzy dzieki wczes-
niej przeprowadzanym  szkoleniom
mogq podjgc prace jako opiekunowie
mtodych diabetykow

Pomoc lokalnym rolnikom i producen-
tom zdrowej zywnosci w sprzedazy ich
produktow bez udziatu posrednikow
oraz promowanie zdrowego stylu zycia
wsrod lokalnej spotecznosci

Promowanie ekologicznych postaw
wséréd mieszkancow Trojmiasta po-
przez wskazanie, ze odpady mogq
mie¢ ekonomiczng wartosé

tgczenie pasji z rozwojem zawodo-
wym — pomoc W rozwoju, promocji i
pozyskaniu Srodkdw na dziatalnosc
Stowarzyszenia ,Powstaniec Dobra”,
aktywizujgcego spotecznos¢ lokalng
w miejscowosci Dobra koto todzi oraz
wspierajgcego Fundacje Krwinka

Wprowadzenie systemow selektywnej
zbidrki odpaddw oraz zarzqgdzania Sro-
dowiskowego w todzkich firmach

Prowadzenie warsztatow edukacyj-
nych z zakresu podstaw ekonomii, fi-
nansoéw i ekologii dla dzieci gtuchonie-
mych; stworzenie gry planszowej dla
dzieci o powyzszej tematyce



2010

Uniwersytet
Gdanski

Sklepy spozywcze w Przekonanie konsumentoéw do proeko-

Green Basket  Trojmiescie i klienci logicznych zachowan - uswiadomie-

(zZielony koszyk) dokonujgcy w nich nie konsumentom, ze dokonujgc zaku-
zakupow pow, gtosujg swoim portfelem

Made in Kaszubscy rzemiesinicy i Aktywizacja na rynku sprzedazy ka-

Kashebe artysci tworzqey lokalne  szubskich  rzemiesinikow i artystow

wyroby tworzgcych lokalne wyroby

Organizowanie szkolen dla wigznidw
lokalnych zaktaddw penitencjarnych
majqcych pomagac¢ im w powrocie
do zycia zawodowego po odbyciu kary

Wiezniowie lokalnych
zaktaddw penitencjar-
nych

Future in Your
Hands

Tremees |n.Po— studenci z Chin Wqurce chlngklch studentow w po-
lish Enterprise szukiwaniu letnich praktyk

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: (BIGRAM, 2017; Bordo Space — przestrzeh
dla freelanceréw, b.d.; Koto Enactus SGGW Mistrzem Polski! 2015; Bs.net.pl, 2011,
2012; CEE, b.d.; Czechowska-Derkacz, 2014; Enactus Poland, 2010, 2012, 2013,
2015; Facebook, b.d,; Gdansk Nasze Miasto, 2013; Grupa StudentNews, 2016;
Krzyczkowski, 2012; Maciejewska, 2015; Poznan, b.d.; THINKTANK, 2022; Uniwer-
sytet £t6dzki, 2016; Walczynski, 2022; Wirtualna Polska, 2018).

Prezentowane w tabeli projekty charakteryzujg sie uniwersalnoscig i innowa-
cyjnoséciq, a takze dotykajg réznorodnych, ale niezwykle istotnych problemow
spotecznych. Realizacja takich projektéw pozwala mtodym ludziom na poszu-
kiwanie biznesowych rozwiqzar, ktére efektywnie i trwale zwigkszg jakos¢€ zycia
0s6b korzystajgcych z projektdw. Jednak korzysci z opracowanych rozwiqgzan
biznesowych czerpiq nie tylko beneficjenci, ale takze sami studenci zaangazo-
wani w projekty. Dzieki efektywnym dziataniom uczq sie oni zarzqdzania projek-
tami, rozwijajq umiejetnosci pracy w zespole i skutecznie przygotowujq sie do roli
przysztych lideréw, odpowiedzialnych menedzeréw i przedsiebiorcow.

W walce o lepszy $wiat — globalny wymiar organizacji Enactus

Enactus jako organizacja spotecznie odpowiedzialna umozliwia globalne roz-
wijanie przedsigbiorczosci studenckiej. Uswiadamia ona ludziom i otoczeniu lo-
kalnemu ogrom probleméw zwigzanych z nadmiernym konsumpcjonizmem,
nieodpowiedzialng produkcjq i wykluczeniem spotecznym. W ramach zespo-
tow Enactus studenci z catego Swiata realizujg innowacyjne projekty eduka-
cyjne, ktére majg na celu praktyczne zastosowanie zasad zrébwnowazonego
rozwoju w biznesie. Te prospoteczne i proekologiczne projekty dostosowane sq
do potrzeb lokalnych spotecznosci i angazujg wykluczone grupy spoteczne. Po-
zwalajg one lokalnej spotecznosci bezposrednio wptywaé na otaczajqcq jq rze-
czywistos$¢. Edukacyjny charakter projektow przyczynia sie do wzrostu wiedzy
na temat spotecznej odpowiedzialnoSci biznesu, projektowania innowacyjnych
modeli biznesowych, jak rowniez wptywa na swiadomos¢, wiedze i doSwiadcze-
nie samych czionkéw lokalnych spotecznosci.
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Projekty zaprezentowane w tabeli skutecznie rozwiqzujg kluczowe problemy
spotecznosci lokalnych i stanowiq punkt wyjscia do dalszego rozwoju party-
cypaciji spotecznej. Swiadczg one o duzej dojrzatosci mtodych ludzi w obsza-
rze CSR, a takze pokazujg ogromne zaangazowanie i determinacje w walce
o lepszy Swiat.
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BUDOWANIE PRZYSZ0SCI
NA UNIWERSYTECIE EKONOMICZNYM
WE WROGLAWIU

Program Kompetencje Przysztosci dla studentow w kontekscie
misji i Deklaracji Spotecznej Odpowiedzialnosci Uczelni

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu odgrywa kluczowq role w ksztat-
towaniu ekspertéw w dziedzinie ekonomii, lideréw biznesu, jak réwniez
odpowiedzialnych, $wiadomych obywateli i lideréw spotecznych. Uczel-
nia, jako lider zmian, nieustannie $ledzi i analizuje megatrendy zacho-
dzqgce na rynku pracy, raporty naukowe dotyczgce kluczowych potrzeb
pracodawcoéw i pracownikéw i przyglgda sie procesom dynamicznie
rozwijajqcej sie gospodarki rynkowej, ktéra wymusza wprowadzanie
zmian w procesie edukaciji przysztych pokolen.

Raport The Future of Jobs wyraznie wskazuje na ksztatcenie i nabywa-
nie niezbednych juz dzi§ kompetenciji przysztosci. Jest on dogtebng ana-
lizg rynku pracy pod kqtem zawodow i umiejetnosci przysztosci. W tym
kontekscie program Kompetencje PrzyszioSci wytania sie jako jedna
z kluczowych inicjatyw, ktéra poszerza oferte ustug Centrum Wspot-
pracy z Biznesem, wspierajgc rozwdj studentdw, jak réowniez wpisuje sie



tUKASZ STRACZEK

kierownik Sekcji Obstugi Relacji z Otocze-
niem Spoteczno-Gospodarczym. Ukon-
czyt studia magisterskie na Uniwersytecie
Ekonomicznym we Wroctawiu, na kierun-
ku miedzynarodowe stosunki gospodar-
cze i studia licencjackie na Uniwersytecie
Medycznym we Wroctawiu, na kierun-

ku zdrowie publiczne. W Centrum Wspot-
pracy z Biznesem byt odpowiedzialny

za organizacje targbw pracy, realizowat
dziatania zwiqzane z szeroko rozumiany-
mi badaniami potrzeb i oczekiwan pra-
codawcéw oraz absolwentow (badania
loséw zawodowych absolwentéw), byt
cztonkiem Komisji ds. Jakosci Ksztatcenial
oraz realizowat we wspotpracy z bizne-
sem program szkoleniowy Kompeten-
cje Przysztosci. Od 2022 roku petni funkcje
kierownika Sekcji, wspiera sze§ciooso-
bowy zespot Sekciji i koordynuje procesy,
dbajgc o0 zgodnos¢ ich realizacii

ze Strategiq 2030 Uniwersytetu Ekono-
micznego we Wroctawiu.

w realizacje misji uczelni oraz takich celéw Deklaracji Spotecznej Od-
powiedzialnosci Uczelni, jok: ksztattowanie spotecznej i obywatelskiej
postawy przysztych elit, kreatywnosci, otwartosci, komunikaciji, a takze
wrazliwosci spotecznej i kultury pracy; realizowanie projektow wdraza-
jacych zasady spotecznej odpowiedzialnosci, wolontariatu pracowni-
czego, promociji zasad etyki, wspotpracy miedzysektorowej, marketingu
spotecznie zaangazowanego.

Program Kompetencje Przysziosci: ksztattowanie wszechstron-
nych, uniwersalnych umiejetnosci migkkich i spotecznych

Program Kompetencje Przysztosci jest doskonatym przyktadem reali-
zacji tego celu. Poprzez specjalistyczne szkolenia, warsztaty i projekty
spoteczne program skupia sie na ksztattowaniu kompetencji miekkich,
takich jak inteligencja emocjonalna, wspoétpraca w zespole, kreatyw-
nos¢, budowanie wtasnej marki, przejmowanie odpowiedzialnosci, kom-
pleksowe rozwigzywanie problemoéw oraz skuteczna komunikacja. W ten
sposob studenci zdobywajq nie tylko wiedze teoretycznqg, ale przede
wszystkim praktyczng. Mogg bowiem rozwingé umiejetnosci niezbed-
ne do efektywnego funkcjonowania w dzisiejszym dynamicznym Srodo-
wisku biznesowym.

Wyrdznikiem programu jest fakt, ze jest on realizowany przy wspotpracy
z partnerami biznesowymi, ktorzy dzielq sig¢ wiedzq eksperckq i doswiad-
czeniem zawodowym. Wielkg wartosciq jest otwartos¢ i zaangazowanie
partneréw biznesowych, ktérzy realizujg ten program pro bono.

W styczniu 2024 roku zakonczyta sig juz 6. edycja programu Kompeten-
cje PrzysztoSci. Do tej pory w programie wzigeto udziat ponad 50 treneréw
- praktykéw biznesu z ponad 20 firm, m.in. takich jak: Cognizant, Credit
Agricole Bank Polska, Dolmed, DolnoSlgskie Centrum Filmowe, Fundacja
Partycypacji, Hewlett Packard Enterprise, HP Inc., Impel, Innergo, Infor, Lin
Six Sigma Academy Poland, Los Mentores, McKinsey & Company, MPWIK,
Pro Progressio, RST Software Masters, Santander, Schaeffler, Smith + Ne-
phew, Stowarzyszenie SOS Wioski Dzieciece, Torf Corporation, UPS.

W warsztatach natomiast wzieto udziat ponad 150 studentdéw z réznych
kierunkéw studiéw, m.in: Business Management, ekonomia, finanse i ra-
chunkowos¢, miedzynarodowe stosunki gospodarcze, zarzgdzanie, za-
rzgdzanie i inzynieria produkciji.

Warto przytoczy¢ kilka opinii uczestnikbw programu:

To byty najlepsze warsztaty - konkrety przekazane w inteligentny
Sposéb.
Nabytam wiedze dotyczqcq Srodowiska pracy, psychologii biznesu,
mediacji.
Nabytam nowe kompetencje w zakresie rozwiqzywania sporow, prowa-

dzenia rozméw na linii przetozony-podwtadny oraz radzenia sobie w sy-
tuacjach stresowych.

Dowiedziatam sie, czym doktadniej jest inteligencja emocjonalna oraz
co sie na niq sktada. Zrozumiatam, czym jest empatia i jok jg okazywacg.

Zrozumiatam, czym jest prawidtowe przeprowadzanie feedbacku, sku-
pienie sie na poznaniu siebie i swoich zachowan.

Nauczytem sig, czym jest marka osobista, a takze pozbytem sie kilku
zbednych przekonan o niej. Dowiedziatem sie takze wielu ciekawych
rzeczy o marce projektu.

Nabytam umiejetnosci w zakresie planowania i organizacji pracy wtas-
nej oraz pracy w zespole.
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mgr, specjalistka ds. wspotpracy z bizne-
sem, absolwentka filologii germanskiej
Uniwersytetu Wroctawskiego, psychologii
zarzqdzania w gospodarce oraz dzien-
nikarstwa i komunikacji spotecznej ze
specjalnosciq rzecznictwo prasowe, PR,
Design. Wieloletnie doSwiadczenie w biz-
nesie nabyta w miedzynarodowych kor-
poracjach — w biurze zarzqdu, reklamie,
marketingu spotecznym, biurze praso-
wym, komunikacji korporacyjnej. Wspot-
organizatorka i realizatorka licznych
projektow i kampanii CSR z organizacjo-
mi pozarzgdowymi oraz partnerami biz-
nesowymi. Thumacz, pedagog, manager
projektow, rzecznik prasowy, manager
CSR. W Centrum Wspotpracy z Bizne-
sem UEW zajmuje sig budowaniem
relacji z otoczeniem spoteczno-gospo-
darczym. Tworzy programy edukacyjne

i spotecznosciowe przy wspotpracy z biz-
nesem, organizacjami pozarzgdowymi
oraz Srodowiskiem akademickim. Reali-
zuje dziatania wpisujgce sie w Deklaracje
Spotecznej OdpowiedzialnoSci Uczelni.
Buduije sie¢ wspotpracy z organizacjami
studenckim, w tym szczegdlnie kotami
naukowymi, zainteresowan i samorzg-
dem studenckim. Propagatorka misji
zrbwnowazonego rozwoju i idei spotecz-
nej odpowiedzialnosci uczelni/biznesu.
Cztonkini Green Team — Centrum Zrow-
nowazonego Rozwoju UEW, otwarta na
wspotprace z organizacjami studencki-
mi, biznesem oraz NGO, ktorej celem jest
wzmacnianie i rozwijanie kompetencji
przysztosci wsrod studentow uczelni.
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Nabytam umiejetno$¢ kreatywnej wspotpracy ze zréznicowanymi
charakterami.

Mozna byto nauczy¢ sie korzystania z wielu modeli na zarzqdzanie
problemami w firmie.

Dla mnie caty materiat stanowit nowq wiedze.

Supermerytoryczne przygotowanie, konkretne, ciekawe zajecia i przy-
datna wiedza.

Swietne zgranie z grupq treneréw biznesu.

Gtéwne korzysci dla uczestnikow programu to, oprécz nabycia no-
wych kompetenciji, przede wszystkim poznanie marki firmy, mozli-
woS¢ osobistych rozmoéw z przedstawicielami biznesu oraz rekrutacji
w danej organizaciji. Firmy przygotowujq i prezentujg po warsztatach
swoje oferty pracy, z ktérych studenci chetnie korzystajq.

Program Kompetencje Przysziosci otwiera nowe, pierwsze Sciezki ka-
riery zawodowej, stazy i praktyk. A partnerzy biznesowi majq mozli-
wos¢ dotarcia bezposrednio do potencjatu intelektualnego zdolnych,
ambitnych studentdw, ktérych chetnie zatrudniajg w swoich struktu-
rach organizacyjnych.

Projekty spoteczne: praktyczne wykorzystanie nowych kompe-
tenciji; realizacja misji uczelni spotecznie odpowiedzialnej

Kompetencje PrzysztoSci sq realizowane na Uniwersytecie Ekono-
micznym we Wroctawiu od roku 2019 i cieszqg si¢ wsrdd spotecznosci
akademickiej ogromnym zainteresowaniem. Oprécz poznania i roz-
wijania nowych umiejetnosci studenci majg mozliwoS¢ kreatywnej
pracy nad projektami spotecznymi.

Poczgtkowo program realizowany byt w formie warsztatéw. W kolej-
nych edycjach eksperymentalnie wprowadziliSmy planowanie pro-
jektéw spotecznych. To pozwolito na wykorzystanie w praktyce nowych
umiejetnosci.

Dotychczas powstato juz ponad 30 projektdw spotecznych o rézno-

rodnej tematyce, ktére pokazujg wrazliwos¢ spotecznqg mtodego po-

kolenia i potwierdzajg ogromng Swiadomo$¢ wptywu na potrzeby

otoczenia i drugiego cztowieka. Ponizej wyszczegdlniono kilka z nich:

e Bezdomnos$é

e Dyskryminacja mezczyzn

e Inna strona przemocy

e Kampania — Walka z bezdomnosciq

e Krasnal Ride Wroctaw

e Mftodzi liderzy jutra

e Przystanek STOP fake newsom

e Zero waste

e Zwigkszenie Swiadomosci na temat choréb psychicznych dzie-
ci i mtodziezy wsréd rodzicéw i opiekunéw

Podczas realizacji 6. edycji programu wytonity sie howe pomysty ze
strony partneréw biznesowych, ktérzy zaproponowali swoje wsparcie
i zaoferowali mozliwos¢ realizacji projektow spotecznych w struktu-
rach swojej firmy.



Centrum
Wspdtpracy z Biznesem

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu

Jedno miejsce
- wiele mozliwoscj

Projekty studentoéw oraz finansowy i praktyczny wktad firm w ich realizacje po-
zwalajg zaimplementowaé pomysty mtodego pokolenia w strategie zréwno-
wazonego rozwoju danej organizacji. Jest to dowodem synergii i wspotpracy
Srodowiska biznesowego i akademickiego. Firmy otrzymujq dzigki temu mozli-
woS§¢ wykorzystania potencijatu intelektualnego studentéw Uniwersytetu Ekono-
micznego, a zalezy nam na takim wtasnie tgczeniu wartosci kazdej ze stron.

Nowy przedmiot spoteczny: kompetencje spoteczne

W roku akademickim 2023/2024 program Kompetencje Przysztosci zostat wig-
czony do formalnej §ciezki ksztatcenia jako przedmiot spoteczny o nazwie kom-
petencje spoteczne.

Centrum Wspodtpracy z Biznesem zaprasza do jego realizacji partnerdw bizneso-
wych, praktykéw, ekspertow ze $wiata spoteczno-gospodarczego, podobnie jak
byto to podczas realizacji programu Kompetencje Przysztosci. Jest to jeden z naj-
wazniejszych wyrdznikéw i jednoczednie ogromna warto$€ nowego przedmiotu.

Realizacja Deklaracji Spotecznej Odpowiedzialnosci Uczelni

Powyzsze inicjatywy wpisujqg sie w cele Deklaracji Spotecznej Odpowiedzialnosci
Uczelni. Program i przedmiot dostarczajg wartosciowe i jakosciowe ksztatcenie
i angazujg uczestnikéw w praktyczne dziatania na rzecz spotecznosci.

Ksztattowanie umiejetnosci spotecznych, promowanie etycznych norm w bizne-
sie oraz budowanie relacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym to konkretne
dziatania, ktére realizujq postulaty deklaracji. W ten sposéb Uniwersytet Ekono-
miczny we Wroctawiu czynnie realizuje zobowigzania ujete w Deklaracji Spotecz-
nej Odpowiedzialno$ci Uczelni, ktoéra zostata podpisana 16 listopada 2017 roku.

Program Kompetencje Przyszioci oraz nowy przedmiot kompetencije spotecz-
ne, ktérego tworcq i realizatorem jest Centrum Wspotpracy z Biznesem, stanowi
nieoditqczng czg$¢ strategii odpowiedzialnosci, tworzgc przestrzef, w ktérej edu-
kacja tgczy sie z praktykg a rozwdj jednostki — z budowaniem odpowiedzialne-
go spoteczenstwa.
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JAK KSZTALCIC ODPOWIEDZIALNYCH
SPOLECZNIE LIDEROW ZMIAN?

Mimo niekwestionowanego negatywnego wptywu cztowieka na §ro-
dowisko i postepujgcych zmian klimatycznych organizacje i rzqdy po-
Swiecajg niewiele uwagi i dziatah temu, aby odwréci€ destruktywne
dla Srodowiska tendencje. Wiosng 2023 roku zostata opublikowana
ostatnia cze$¢ Raportu Podsumowujgcego Miedzyrzgdowego Zespo-
tu ds. Zmiany Klimatu, instytutu IPCC. Naukowcy, analizujgc 100 tys. re-
cenzowanych artykutéw naukowych, doszli do zgodnych wnioskow,
ze ,Dziatalno$¢ cztowieka, przede wszystkim poprzez emisje gazéw cie-
plarnianych, bezdyskusyjnie spowodowata globalne ocieplenie” oraz
ze nastgpity ,powszechne i szybkie zmiany w atmosferze, oceanie,
kriosferze i biosferze”, a ,spowodowana przez cztowieka zmiana klimatu
juz obecnie wptywa na wiele ekstremdw pogodowych i klimatycznych
we wszystkich rejonach swiata. Doprowadzito to do powszechnych nie-
korzystnych skutkéw oraz zwigzanych z nimi strat i zniszczen dla przy-
rody i ludzi”. Niepokojgce jest rowniez to, ze, jok stwierdza IPCC, dowody
na obserwowane zmiany w ekstremach (jak fale upatéw, obfite opady,
susze i cyklony tropikalne) od czasu poprzedniego cyklu raportow jesz-
cze bardziej sie wzmocnity.

Majgc ha uwadze powyzsze uwarunkowania oraz wazng role uczelni
w ksztattowaniu postaw, budowaniu $wiadomosci odpowiedzialnych



KAROLINA
DASZYNSKA-ZYGADLO

dr nauk ekonomicznych w dyscypli-
nie finansoéw, z bogatym do$wiadcze-
niem dydaktycznym realizowanym
na Uniwersytecie Ekonomicznym we
Wroctawiu oraz jako wizytujgca wy-
ktadowczyni, obecnie na Politechnice
w Rydze. Pasjonatka koncepciji odpo-
wiedzialnego biznesu, zréwnowazo-
nego rozwoju i gospodarki o obiegu
zamknigtym. W zyciu zawodowym
tqczy prace naukowa, szukajgc wpty-
wu dziatan odpowiedzialnych, eko-
logicznych i spotecznych firm naich
wartos¢, ze wsparciem firm na
wczesnym etapie rozwoju jako coach
biznesowy. Jest aktywng cztonki-

nig spotecznosci Network of Climate
Coaches, wspotpracujgeq z Clima-
te-KIC przy projektach wdrazajgcych
innowacje systemowe i koncepcje
myslenia systemowego oraz w akce-
leratorach i inkubatorach przedsie-
biorczosci.

EWA POPOWICZ

dr, zatrudniona na stanowisku asy-
stenta w Katedrze Zaawansowanych
Badan w Zarzqgdzaniu Uniwersyte-

tu Ekonomicznego we Wroctawiu.

Jej zainteresowania naukowe doty-
czq zarzqdzania strategicznego oraz
zrownowazonego rozwoju. Jako czton-
kini Centrum Kompetencyjnego Green
Team aktywnie dziata na rzecz eduka-
cji kimatyczne;.

obywateli oraz edukowaniu, Centrum Kompetencyjne Green Team Uniwer-
sytetu Ekonomicznego we Wroctawiu podjeto inicjatywe edukacyjng. Jej
zatozeniem jest uswiadamianie o wyzwaniach klimatycznych oraz zache-
cenie nauczycieli akademickich do wniesienia treéci edukacyjnych na ich
temat bez wzgledu na prowadzony przedmiot, tak aby ksztatci¢ w uczelni
odpowiedzialnych cztonkdédw spotecznosci i lideréw zmian w kierunku bar-
dziej zrbwnowazonego Swiata.

Debata 22 kwietnia 2022 roku

Pierwszym przedsigwzieciem realizowanym w tym celu byto zorganizowa-
nie w kwietniu 2022 roku panelu dyskusyjnego ,,Odpowiedzialni za klimat
- jak ksztatci€ lideréw zmian”. Zatozeniem spotkania byta identyfikacja wie-
dzy i kompetenciji, ktére powinny by¢€ przekazywane przysztym pokoleniom.
Do udziatu w debacie w roli ekspertdw zaproszono przedstawicieli Swiata
nauki i biznesu oraz aktywistéw. Ich wiedza pozwolita na spojrzenie na edu-
kacje formalnqg oraz nieformalnq z réznych poziomow: szkét podstawowych
i Srednich, uczelni wyzszych oraz ksztatcenia ustawicznego.

Zapraszamy do udziatu w panelu dyskusyjnym
poswieconym trendom edukacyjnym
w kwestiach érodowiskowych.

Odpowiedzialni
za klimat.

Jak ksztatcic
liderow zmian?

22.04.2022 | 14:00-15:30

Uni El
we Wrodlawiu

Zaproszono zatem nauczycieli szkot podstawowych i Srednich, nauczycieli
akademickich, studentéw, lideréw ksztatcenia nieformalnego oraz wszyst-
kich, dla ktérych wazna jest edukacja uwzgledniajgca zmiany klimatyczne.
W panelu wzigli udziat Patryk Biatas — dyrektor Centrum Innowacji i Kom-
petencji w Parku Naukowo-Technologicznym Euro-Centrum w Katowicach;
Jan Fazlagic — profesor Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, prorek-
tor ds. rozwoju w Akademii Finanséw i Biznesu w Warszawie, pracujgcy nad
projektem o$wiatowym ,Szkota dla innowatora”; Maria Ibisz — ekspertka
Deloitte, Zespotu Sustainability Consulting Central Europe w zakresie stra-
tegicznej i zielonej transformacji firm oraz tworzenia wartosci przy uzyciu
pozafinansowych czynnikéw, tzw. ESG (Environmental, Social, Governance),
w tym przygotowania do proceséw IPO, oraz Karol Kociszewski — profesor
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu w Katedrze Ekonomii Ekolo-
gicznej prowadzqcy badania w dziedzinie ekonomii ekologicznej i ekono-
mii rozwoju skoncentrowane na zréwnowazonym rozwoju ze szczegblnym
uwzglednieniem rolnictwa. Dyskusje moderowata Karolina Daszyhska-Zy-
gadto, czionkini Green Teamu.

| MsTeams

O
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Gtébwne wnioski z tej dyskusji byly nastepujgce:

e Biznes potrzebuje Swiadomych pracownikédw na kazdym szczeblu za-
trudnienia, a wraz z nowymi regulacjomi dotyczqgcymi raportowania
niefinansowego wszystkie duze firmy bedg wkrétce musiaty raporto-
wac swoj wptyw na klimat, zatem potrzebni sq absolwenci szkét wyz-
szych o odpowiedniej wiedzy i kompetencjach.

+ Rola CFO (dyrektora finansowego) zmienia sie na naszych oczach,
dokonuje sie pewnego rodzaju rewolucja. Potrzebne sqg kompetencje
analizy i oceny ryzyka klimatycznego oraz oceny szans biznesowych
zwigzanych ze zmianami klimatycznymi i wynikajgcymi z nich potrze-
bami na rynku.

e Tematy zwigzane z klimatem powinny by¢ raczej wigczane do tresci
nauczania réznych przedmiotéw, zarbwno w szkotach podstawowych,
Srednich, jak i na uczelniach, niz wyodrebniane. W pierwszej kolejnosci
potrzebna jest edukacja nauczycieli na szerokq skale.

e Studenci wykazujg coraz wigksze zainteresowanie kwestiami klima-
tycznymi i ochrony klimatu.

Spotkanie warsztatowe 7 pazdziernika 2022 roku

Panel dyskusyjny zainspirowat cztonkéw Green Teamu do dalszych dziatan.
W ramach Tygodnia Zrbwnowazonego Rozwoju 7 pazdziernika 2022 roku zor-
ganizowano spotkanie przedstawicieli biznesu, jednostek samorzgdu tery-
torialnego i organizacji pozarzgdowych z kadrg dydaktyczng Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu. Spotkanie zostato podzielone na dwie czgsci.
W ramach pierwszej z nich zaproszeni goscie zaprezentowali swoje organi-
zacje oraz gtdwne wyzwania z obszaru ESG, z ktérymi sie mierzq. Uczestni-
cy mieli okazje zapozna¢ sie z prezentacjomi na temat takich organizaciji,
jak: Ashoka, BNP Paribas, Carlsberg, CCC, Deloitte, Urzgd Miasta Wroctaw,
MPWiK Wroctaw, ZOO Wroctaw. W drugiej czesci wydarzenia, w ramach sesji
stolikowych, nauczyciele akademiccy mogli osobiécie zapytaé zaproszo-
nych ekspertéw o wdrazane praktyki oraz pozyska¢ informacje przydatne do
opracowania studidéw przypadku opartych na realnych problemach biznesu.
Spotkanie byto rowniez doskonatq okazjg do nawigzania wspotpracy i zapro-
szenia przedstawicieli biznesu do udziatu w zajeciach ze studentami.

Uniwersytet Ekonomiczny

Biznesowe wyzwania
zrownowazonego

rozwoju. SUSTAQNABLE
\ r_‘" e dla dyi W FUT““E.

W, @eews Gy ccc FEEL . Sopwic  AD9

...... Polska




Biznesowe wyzwania zrbwnowazonego rozwoju

Akademia Klimatu 26 kwietnia 2023 roku

Na bazie doswiadczen i popularnosci warsztatéw ,Biznesowe wyzwania zrow-
nowazonego rozwoju” zespdt Green Teamu wspdlnie z Think Thankiem Uniwer-
sytetu Ekonomicznego we Wroctawiu oraz INQUBE Uniwersyteckim Inkubatorem
Przedsigbiorczosci przygotowat kolejne wydarzenie. Tym razem zaproszono do
udziatu nauczycieli akademickich, przedstawicieli biznesu oraz studentéw. Wy-
darzenie zostato zorganizowane pod nazwq ,Akademia Klimatu”.

AKADEMIA

KLIMATU

[T 26 HWIETNIA 2023
Q@ HAMPUS UEW
(© 9:00-15:00

Spotkanie rozpoczgto sie czedcig wyktadowq, podczas ktérej reprezentan-
ci takich organizacji, jok BNP Paribas, DB Energy, MPWIK oraz ZOO Wroctaw,
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przedstawili realizowane przez nich dziatania z zakresu ESG. Nastepnie, w ra-
mach czesci warsztatowej, uczestnicy w mniejszych podgrupach opracowywali
wspolnie zagadnienia w celu wykorzystania ich w ramach zajeé dydaktycznych,
projektow i badah naukowych.

Akademia Klimatu 3 - 17 listopada 2023 roku

Dni Klimatu Wroctawskiego Srodowiska Akademickiego byty dla cztonkéw Green
Teamu inspiracjqg do realizacji kolejnej Akademii Klimatu organizowanej na Uni-
wersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu.

A4
AKADEMIA DNI KLIMATU

WROCEAWSKIEGO
KLIMATU SRODOWISKA

AKADEMICKIEGO

& 1 usropaonzoas |
17-18 listopada 2023
® .

o Ezm &

U Urdwersytet Doromicrmy
- wrras

Tym razem zatozeniem spotkania byto wypracowanie kodeksu dobrych pro-
klimatycznych praktyk dla matych i érednich przedsigbiorstw (MSP). Bazujgc
na doswiadczeniach duzych podmiotdéw, we wspotpracy z dydaktykami oraz
studentami uczestnicy wspdlnie opracowywali sugestie i kroki dla MSP przybli-
zajgce je do realizacji celéw zrbwnowazonego rozwoju.

Majqgc na uwadze, ze byta to kontynuacja spotkan z cyklu Akademii Klimatu,
w pierwszej czesci spotkania wybrani nauczyciele akademiccy zaprezentowali
aplikacje pomystow z poprzednich edycji na swoich zajeciach dydaktycznych.
Nastepnie przedstawiciele biznesu z takich organizaciji, jak Credit Agricole Bank
Polska SA, Respect Energy Holding SA, KGHM SA oraz Fastenal Europe Sp. z 0.0,
zaprezentowali praktyki z zakresu ESG stosowane w ich firmach.

Na bazie prezentacji podczas sesji warsztatowej uczestnicy Akademii Klima-
tu opracowywali w zespotach pomysty, ktére mogq zaaplikowaé mate i Sred-
nie podmioty gospodarcze. Warsztaty byty facylitowane przez cztonkdédw Green
Teamu, kazdy zespot pracowat z przedstawicielami jednej firmy, a najaktywniej-
szg grupg w tej czeSci wydarzenia byli studenci, ktérzy nastepnie zaprezentowali
efekt prac grup roboczych. Podsumowaniem spotkania byty prezentacja wyni-
kéw oraz dyskusja networkingowa.



DNI KLIMATU WROCEAWSKIEGO SRODOWISKA AKADEMICKIEGO BY+Y DLA
CZtONKOW GREEN TEAMU INSPIRACJA DO REALIZAG)I KDLEINE) AKADEMII KLI-
MATU ORGANIZOWANEJ NA UNIWERSYTECIE EKONOMICZNYM WE WROGEAWIU.

Z prac warsztatowych wyniknety nastepujgce wnioski

* Bardzo wazne jest edukowanie i podnoszenie $wiadomosci pracownikow,
poniewaz to wiasnie osoby zatrudnione mogq na co dzieh Swiadomie
ksztattowaé i realizowa¢ zréownowazone dziatania w swoich organiza-
cjach.

e Warto przeanalizowa¢ istotne dziatania w firmie — od proceséw zwiqza-
nych z dostawq surowcéw i energii poprzez proces produkcji/$wiadczenia
ustug, na recyklingu kofczqc. Kazdy z tych etapdédw mozna zoptymalizo-
wac i zmodyfikowag, aby ograniczy¢ negatywny wptyw na srodowisko.

« W celu uzyskania realnego wsparcia MSP mogq sig zwréci¢ o dotacie, ko-
rzystnie oprocentowane kredyty lub skorzysta¢ z programoéw wspotfinan-
sowanych z réznych zrodet.

Autorem zdje€ zamieszczonych w tekscie jest Artur Ciachowski

Podsumowanie

Podjeta w kwietniu 2022 roku inicjatywa skupiajgca sie na ksztatceniu lideréw
zmian inspiruje Green Team do podejmowania regularnych dziatan na rzecz
budowania Swiadomosci z zakresu ESG. Na bazie doswiadczeh oraz informaciji
zwrotnych od uczestnikéw dotychczasowych spotkan (przedstawicieli biznesu,
jednostek samorzgdu terytorialnego, organizacji pozarzgdowych oraz srodowi-
ska akademickiego) planowane sq kolejne aktywnosci i formy sprzyjajqgce za-
angazowaniu w odpowiedzialne dziatania cztonkdédw spotecznosci akademickiej
oraz interesariuszy Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.

Wszystkie osoby zainteresowane dziatalnoscig Centrum Kompetencyjne-
go Green Team zapraszamy do obserwowania naszej strony na Linkedin
https://www.linkedin.com/search/results/all/?heroEntityKey=urn%3Ali%3A
organization%3A77068284&keywords=Green%20Team%20-%20Cen-
trum%20Zr%C3%B3wnowa%C5%BConego%20Rozwoju%20UEW&origin
=ENTITY _SEARCH_HOME _HISTORY&sid=%3AMU
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ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU -
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-POLUDN
SPRAWIE
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Wprowadzenie

E W ZAKRESIE
JLIWEJ, 0BYWATELSKIE)

RMAGJI ENERGETYCZNE)

Centrum Zréwnowazonego Rozwoju — Green Team (GT) od wielu lat wspot-
pracuje ze Spoétdzielniq Mieszkaniowq Wroctaw-Potudnie (SMWP). Owo-
cem tej wspotpracy sq dwa projekty: Scalings (https://scalings.eu/) i EC2
(https:/[ec2project.eu/) realizowane w ramach programu Horyzont 2020.
Juz w trakcie realizacji projektu Scalings powstat pomyst zastosowania



PIOTR SZYMANSK|

dr hab,, prof. UEW, jest cztonkiem

i wspotzatozycielem Centrum Zrowno-
wazonego Rozwoju — Green Team oraz
Instytutu Zrownowazonego Gospoda-
rowania Energiq na Uniwersytecie Eko-
nomicznym we Wroctawiu. Wspottworzyt
standardy wyceny przedsigbiorstw

w Polsce, jest wspotzatozycielem Sto-
warzyszenia Biegtych Wyceny w Polsce.
Wspierat migdzynarodowe, zrownowa-
zone start-upy w ramach programu
Journey Europejski Instytut Techno-
logiczny (EIT). Jest cztonkiem Climate
Reality Project. Realizowat migdzynaro-
dowe projekty: InclusiveV (2016) finan-
sowany przez EIT, SCALINGS (2018-2021)
w ramach programu Horyzont 2020.
Obecnie realizuje migdzynarodowy pro-
jekt EC2 - Energy Citizenship and Ener-
gy Communities for a Clean-Energy
Transition w ramach programu Hory-
zont 2020.

w dydaktyce doswiadczen Uniwersytetu w Eindhoven w zakresie stoso-
wania metodyki Active Learning oraz pionierskiego projektu Wroctawskiej
Elektrowni Stonecznej SMWP. W efekcie studenci kierunku FIR w ramach
¢wiczen z zarzqdzania, opierajgc sie na bogatym materiale zrodtowym,
ktéry obejmuje m.in. dane liczbowe i badania przeprowadzone wsréd
mieszkanhcoéw, nagrania (z liderami projektu, mieszkahcami i wicepre-
zydentem Wroctawia) oraz na narzedziach zarzqdzania, wypracowywali
rekomendacje dla potencjalnych nasladowcow — spotdzielni i wspdl-
not mieszkaniowych. Nastgpnie podczas wideokonferencji dla ponad
100 przedstawicieli spétdzielni i wspolnot mieszkaniowych rekomenda-
cje te prezentowali studenci przy wsparciu prezesa SMWP Marka Dery
oraz zespotu GT - Bozeny Ryszawskiej, Magdaleny Rozwadowskiej i Pio-
tra Szymanskiego. Ta wspotpraca byta kontynuowana rowniez podczas
wspolnej realizacji projektu EC2, kiedy to SMWP przygotowywato drugi
etap Wroctawskiej Elektrowni Stonecznej obejmujgcej termomoderniza-
cje budynku i hybrydowe instalacje tqczgce dotychczasowy system do-
starczania ciepta z kogeneracii oraz odnawialne zroédta energii (OZE).

W dniu 5 pazdziernika 2023 roku na dziedzificu budynkdw przy ul. Stysia
i Skwierzynhskiej odbyto sig uroczyste otwarcie drugiego etapu Wroctaw-
skiej Elektrowni Stonecznej Spotdzielni Mieszkaniowej Wroctaw-Potudnie.
W wydarzeniu uczestniczyli m.in. mieszkancy spétdzielni, zarzgd spot-
dzielni, inicjatorzy projektu, wykonawcy projektu, przedstawiciele spot-
dzielni mieszkaniowych we Wroctawiu, przedstawiciele wtadz miejskich,
Fortum oraz przedstawiciele Green Team.

Znaczenie rozwigzania — hybrydowa instalacja dla 19,7 min
obywateli korzystajgcych z ciepta systemowego w Polsce

Budynki odpowiadajqg za 41% zuzycia energii w Unii Europejskiej. W przy-
padku Polski ten odsetek moze by¢ istotnie wyzszy ze wzgledu na to,
ze 52,2% gospodarstw domowych w Polsce korzysta z ciepta systemo-
wego, ktére w 69,5% jest tworzone z uzyciem wegla kamiennego. Jedno-
cze$nie w okresie od 2020 do 2023 roku nastgpit dwukrotny wzrost ceny
ciepta systemowego opalanego weglem kamiennym (181,37 zt za MWh
do 373,76 zt za MWh). Przy czym 373,76 zt za MWh jest cenq regulowa-
nq, a rynkowy koszt jest o blisko 78% wigkszy (665 zt za MWh). Stqd tez
hybrydowa instalacja OZE zrealizowana przez SMWP ma potencjalne
znaczenie dla 19,7 min obywateli zamieszkujgcych 555 400 budynkéw
wielomieszkaniowych w Polsce i korzystajqgcych z ciepta systemowego,
jak réwniez dla kilkudziesieciu milionéw obywateli UE w innych krajach.
Projekt ten mozna rozpatrywac z wielu perspektyw, uwzgledniajgc m.in.
aspekty techniczne, ekonomiczne, srodowiskowe i spoteczne.

Wymiar techniczno-ekonomiczny rozwigzania

Zastosowane pilotazowo w jednym z blisko 100 budynkéw SMWP hy-
brydowe rozwiqzanie tgczy instalacje fotowoltaiczng o mocy 40,3 kWp
z pompami ciepta o tgcznej mocy 64 kW wytwarzajgcymi cieptg wode
uzytkowq dla okoto 712 mieszkancéw w 252 mieszkaniach. Instalacja jest
wspomagana cieptem systemowym dostarczanym przez przedsiebior-
stwo Fortum. Koszt budowy tej instalacji wynibst 756 tys. zt. W Polsce zu-
zycie cieptej wody uzytkowej odpowiada za 21% zuzycia energii cieplnej,
€O 0znacza, ze roczny koszt podgrzania przez miejskie systemy cieptow-
nicze cieptej wody uzytkowej wynosi okoto 3,4 mld zt rocznie. Rozwigzane
zastosowane przez SMWP pozwala zaoszczedzi€ 30% dotychczasowych
kosztéw zwigzanych z cieptq wodg uzytkowgq, co stanowi 82 tys. zt rocz-
nie. Rozpowszechnienie tego rozwigzania w skali kraju pozwolitoby za-
oszczedzi€ obywatelom 1,018 mid zt rocznie.

Inwestycja zrealizowana przez SM Wroctaw-Potudnie obejmowata réw-
niez wymiane, poprawe izolacji termicznej na Scianach z 8 do 20 cm
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oraz w stropodachu budynku, zwiekszenie izolacyjnosci instalacji cieplnych
czy wymiang os$wietlenia na energooszczedne. Naktady inwestycyjne zwiqgza-
ne z tq czesciqg inwestycji wyniosty 8,6 min zi. Modernizacja ta powinna przy-
nies¢ rezultaty zaréwno w okresie grzewczym, jak i rowniez w okresie letnim,
poprawiajgc komfort cieplny mieszkah oraz zwigkszajgc walory funkcjonal-
ne budynku.

Wymiar srodowiskowy rozwigzania

Przeprowadzona analiza ex ante instalacji hybrydowej OZE wskazata, ze zwigk-
szenie efektywnosci energetycznej budynku pozwala oszacowaé roczng
skale redukcji emisji dwutlenku wegla na poziomie 374 ton, co odpowiada
asymilacji gazu cieplarnianego przez okoto 87 ha lasu, czyli 29 000 drzew, to
za$ odpowiada powierzchni parku Szczytnickiego, najwiekszego we Wrocta-
wiu. Ze wzgledu na aktualne ceny uprawnien do emisji CO, na poziomie 374 zt
za tone warto$¢ zredukowanej emisji wynosi 156 000 zt. Skalujgc rozwigzanie
zastosowane przez SMWP dla pozostatych tego typu budynkéw Polsce, uzy-
skaliby$my roczne ograniczenie emisji na poziomie 2,7 min ton redukcji CO,
oraz oszczedno$ci zwigzane z brakiem koniecznoéci zakupu praw do emis;ji
CO, na poziomie 1,017 mid zt rocznie. Dodatkowe efekty srodowiskowe na po-
ziomie 894 ton CO, rocznie uzyskano z tytutu termomodernizaciji budynku.

Wymiar spoteczny rozwigzania

SMWP po raz kolejny wyznacza kierunek dla spoétdzielni, wspdlnot mieszka-
niowych oraz mieszkan komunalnych w Polsce wskazujgcy, jak realizowaé
sprawiedliwg, obywatelskg transformacje energetyczng. Ten projekt to nie
tylko zmiana technologiczna, ale rowniez zmiana spoteczna, ktéra przebie-
gata w szczegdlnie trudnym okresie pandemicznym. Procesy zmian, procesy
innowacyjne sq trudne w przedsiebiorstwach, a jeszcze trudniejsze w spot-
dzielniach, gdzie autonomicznych interesariuszy jest wielu, a oczekiwania sq
bardzo zréznicowane.

Upowszechnienie rozwigzania

Wieloletni proces przygotowania i realizacji tej inwestycji byt przedmiotem
kilkuletnich analiz w ramach projektu EC2, stajqc sie podstawq dla czesci re-
komendaciji kierowanych do decydentdéw na poziomie lokalnym, krajowym
oraz unijnym (zob. Policy Brief https://ec2project.eu/resources/downloads).
Jednocze$nie dokumentacja i doswiadczenia interesariuszy Wroctawskiej
Elektrowni Stonecznej czg$¢ 2 zostaty ponownie wykorzystane w procesie dy-
daktycznym w ramach zaje€ z zarzqdzania celem wypracowania rekomen-
dacji dla innych spétdzielni i spétdzielni mieszkaniowych w Polsce. Podczas
tego procesu studenci wykorzystali m.in. takie narzedzia, jok: diagram Ishi-
kawy, LONGPESTEL, SWAT, wykres Ganta, Sustainable Business Model Canvas.
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Odpowiedzialna 01
gospodarka odpadami

wWaZystko dia Jem

ADAM WEGRZVYN,

ANDRZEIGRAGZYK KONKLUZJE Z KONFERENCJI
. NAUKOWO-EKSPERCKIE] ,KLASTRY
coceloe ENERGII WOBECG TRANSFORMACII
) ENERGETYCZNEJ W POLSCE”
(WROCtAW, 20 GZERWCA 2023 ROKU)

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu jest liderem zmian w gospodar-
ce. Aspiruje do tego, by by¢ uczelniqg efektywnq i gotowq na przysztos¢.
Szeroko wspiera rozw6j kompetencji przysztosci. Tworzy centra kompe-
tencyjne odpowiednie dla tych aspiracji.

Jedno z nich - Instytut Zrownowazonego Gospodarowania Energig Uni-
wersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu (IZGE) — znalazto sie w gronie
inicjatoréw stworzenia w 2023 roku Lubifnskiego Klastra Energii. Klaster ten
w obecnej przestrzeni gospodarczej Dolnego Slgska jest specyficznym
rodzajem organizacji dziatajgcej na rzecz i w imieniu podmiotéw takich
jak spotdzielnie mieszkaniowe, zarzgdcy nieruchomosci, przedsigbiorstwa
prywatne i publiczne oraz samorzqdy. Zajmuje sie kreowaniem lokalnych
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ADAM WEGRZYN

dr, jest pracownikiem naukowym Kate-
dry Pracy, Kapitatu i Innowacji Uniwer-
sytetu Ekonomicznego we Wroctawiu,
dyrektorem Instytutu Zréwnowazonego
Gospodarowania Energiq UEW. Jest au-
torem dwoch monografii naukowych,
dwoch podrecznikow akademickich
oraz ponad 30 artykutbw naukowych

z dziedziny energetyki i zarzqgdzania
przedsigbiorstwem energetycznym,

a takze autorem licznych opracowan
eksperckich dla biznesu. Praktyk gospo-
darczy i wieloletni menedzer w przed-
siebiorstwach energetycznych.

ANDRZEJ GRAGZYK

prof. dr hab., od 2005 roku jest kierow-
nikiem Katedry Ekonomii Ekologicz-

nej Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu. Odbyt 6-miesieczny staz
badawczy w Katedrze Gospodarki Ener-
getycznej Uniwersytetu w Kolonii (1992).
W latach 2003-2004 byt przewodni-
czgcym podzespotu ds. Mechanizmow
Ekonomiczno-Finansowych Ekorozwo-
ju Rady Ekspertow Ministra Srodowi-
ska. W latach 2008-2010 byt cztonkiem
Rady Naukowo-Technicznej Grupy Ener-
ga oraz cztonkiem Rady Programowej
Centrum Zastosowan Zaawansowa-
nych Technologii CATA, dziatajgcej przy
PSE-Operator. W latach 2011-2014 byt
cztonkiem Komitetu Problemow Ener-
getyki PAN. W dorobku zwigzanym z go-
spodarkq energetyczng ma 14 publikacii
monograficznych, ponad 140 artykutow
i ponad 30 projektow badawczych. Za
osiggnigcia badawcze otrzymat dwu-
krotnie Nagrode Ministra Edukacji Naro-
dowej (zespotowq) i raz indywidualnie
Nagrode Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego oraz Nagrode Ministra Ener-
getyki i Energii Atomowej (zespotowo
za badania w programie PR8), nagrode
Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego
im. prof. Edwarda Lipinskiego za najlep-
szq polskq ksigzke ekonomiczng wyda-
ng w latach 2005-2006.
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i regionalnych strategii energetycznych, identyfikowaniem zrodet fi-
nansowania inwestycji energetycznych, a takze realizacjg wszelkich
aktywnoséci edukacyjno-promocyjnych zwigzanych z rozwojem czy-
stego ciepta systemowego, odnawialnych zrodet energii, efektywno-
§ci energetycznej oraz z ograniczaniem emisji CO,.

Koncepcja strategiczna i dziatalno$¢ operacyjna Klastra znalazty

takze uznanie Rektora Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu,

ktory przyjgt zaproszenie do objecia roli partnera Lubifiskiego Klastra

Energii oraz realizacji wspdlnych dziataf zwigzanych z rozwojem tych

form aktywnosci energetycznej, jakimi sq klastry energii i spotdziel-

nie energetyczne.

Pierwszym efektem partnerstwa Lubifiskiego Klastra Energii oraz

Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu byto wspdlne zorga-

nizowanie konferencji naukowo-eksperckiej ,Klastry energii wobec

transformaciji energetycznej w Polsce”, ktéra odbyta sie 20 czerwca

2023 roku na terenie Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu. Do-

robkiem konferenciji jest wktad w rozwéj koncepcji takiego typu orga-

nizaciji, jak klastry i spoétdzielnie energetyczne poprzez merytoryczng
dyskusje naukowcéw, ekspertébw energetycznych, samorzgdowcow
oraz menadzeréw, ktéra pozwolita na zidentyfikowanie czynnikéw

i barier rozwoju oraz sformutowanie postulatow pod adresem pod-

miotoéw pracujgcych nad poprawq srodowiska regulacyjnego doty-

czqgcego klastréw energii oraz OZE.

Ponizej zaprezentowano najwazniejsze wnioski i postulaty konferenciji.

1. Obecna sytuacja geopolityczna, polityka klimatyczna Unii Eu-
ropejskiej oraz obecny polski miks energetyczny wymuszajg
radykalne przyspieszenie polskiej transformacji energetycz-
nej w kierunku zwigkszenia produkcji energii z OZE i wzbogace-
nia miksu energetycznego dla polskiej gospodarki o energetyke
atomowaq. Oczekiwania dziatan w tym zakresie sq tak radykal-
ne, ze nalezy moéwic juz nie o transformacji, lecz o potrzebie re-
wolucji energetyczne;j.

2. Nalezy podkresli¢, ze doSwiadczenia uzyskane w procesach roz-
woju energetyki jgdrowej w ciggu ostatnich 40 lat wskazujg na
bardzo duze prawdopodobienstwo przysztego wzrostu kosztéw
i opdznien w harmonogramie realizacji praktycznie wszystkich
projektéow budowy zrédet atomowych energii.

3. IEEFA (The Institute for Energy Economics and Financial Analy-
sis, USA) podkresla, ze zrodta OZE oraz magazyny energii sq
w stanie zapewni¢ niezawodnq energie elektryczng po nizszych
kosztach niz bloki SMR. Nawet jesli cena energii z projektu wy-
niesie ok. 58 USD za MWh, to koszty energii odnawialnej bedg
i tak nizsze.

4. Polska bedzie rozliczana przez Komisje Europejskq nie z realiza-
cji celéw klimatycznych wynikajgcych z PEP2040, lecz z realiza-
cji celow zawartych w Krajowym Planie na rzecz Energii i Klimatu
na lata 2021-2030, ktéry do kohca czerwca 2023 roku powinien
by¢ zaktualizowany pod wzgledem zwigkszenia ambiciji klima-




10.

tycznych dla Polski. Przedstawienie 14 czerwca 2023 roku przez Minister-
stwo Klimatu i Srodowiska tzw. Scenariusza 3. do prekonsultaciji aktualizacji
KPEiK/PEP2040 z zamiarem zakohAczenia tych konsultacji do 30 czerwca
2023 roku nie stworzyto wiec ptaszczyzny do szerszej dyskusji przedstawio-
nych propozyciji. Zwraca natomiast uwage to, ze projekt ten odnosi sie do
elektroenergetyki w skali krajowej i nie dostrzega miejsca i roli energetyki
lokalnej, w tym klastrow i spdtdzielni energetycznych.

Bez rozwoju energetyki rozproszonej polski system energetyczny bedzie
permanentnie funkcjonowat na granicy wydolnosci mocowe;.

Klastry energii i spotdzielnie energetyczne sq organizacjami, ktére mogq
skutecznie partycypowac w zwigkszeniu udziatu OZE w produkcji energii
w Polsce pod warunkiem stworzenia przyjaznego Srodowiska regulacyjne-
go i poprzez wsparcie finansowe ich dziatalnosci operacyjne;j.

Obecnie wiele przepisow istotnie hamuje rozwoj klastréw i spotdzielni ener-
getycznych, jok np. kontrowersyjne dla srodowiska klastréw energii nowe-
lizacja tzw. ustawy wiatrakowej, ktérej zmienione przepisy weszty w zycie
23 kwietnia 2023 roku, czy uchwalony przez Sejm RP projekt zmian w ustawie
o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym, ktéry moze zablokowaé
wiele inwestycji w elektrownie stoneczne, a w konsekwencji wyhamowac
transformacije energetycznq (uzyskanie decyzji o warunkach zabudowy
na najstabszych gruntach rolnych bedg miaty tylko mate projekty — do
1MW w przypadku klasy V i VI oraz do 150 kW w przypadku klasy V).
Przyjazne dla lokalizacji nowych instalaciji OZE przepisy stajq sie kluczowe
dla wzrostu atrakcyjnosci energetycznej stref ekonomicznych, w ktérych
inwestorzy warunkujg nowe inwestycje zapewnieniem dostepu do energii
bez sladu weglowego.

Korzystanie z energii i ciepta zawierajgcych slad weglowy staje sie row-
niez przyczynq istotnego ograniczenia zrodet bankowego finansowania
oraz dostgpu do ustug ubezpieczeniowych dla krajowych matych i sred-
nich przedsigbiorstw.

Kolejnym waznym czynnikiem majgcym wptyw na przyszto$€ gmin jest
tzw. unijna dyrektywa budynkowa. Wprowadza ona od 2026 roku koniecz-
nos¢ zasilania nowych budynkéw publicznych energig bez Sladu weglo-
wego. Implikacjq powyzszego jest to, ze oferowana lokalnie energia bedzie
stymulatorem lub inhibitorem w rozwoju kazdej gminy.
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1. Trwajqcy od wybuchu wojny w Ukrainie kryzys energetyczny pokazat, jak istotng role w rozwiq-
zaniu problemoéw z dostgpnosciq do taniej energii i ciepta dla mieszkahcoédw i przedsigbiorstw
majq samorzqdy terytorialne. Zbiorowe zaopatrzenie w energie elektryczng czy ciepto jest za-
daniem witasnym gminy i to prezydent, burmistrz czy woéjt ponoszq za to odpowiedzialnoseé.

12.  Stojgcy do dyspozyciji potencjat technologii OZE powinien by¢ szeroko wykorzystywany dla za-
pewnienia dostepu samorzgdow do taniej energii i ciepta.

13. Nie do zaakceptowania jest sytuacja, w ktoérej mimo mozliwosci realizacji inwesty-
cji w nowe, nisko- lub zeroemisyjne zrodita wytwarzania energii i ciepta, JST rezygnu-
je z inwestycji w OZE, skazujgc tym samym gmine na niekonkurencyjne i nieekologiczne
zroédto wytwarzania energii oparte na paliwach kopalnych i czgsto bedqgce w dyspozycji spotek
skarbu panstwa.

14. Szczegblnym przyktadem pionierskich inwestycji w OZE na poziomie samorzgdowym jest dzia-
talnos¢€ inwestycyjna burmistrza Lgdka-Zdroju, ktéra powinna stanowi€ dobrq praktyke dla roz-
woju OZE w ramach energetyki rozproszonej ha poziomie lokalnym.

15. W obliczu ryzyka opdznienia w realizacji projektdw SMR oraz ich oczekiwanej, potencjalnej nie-
konkurencyjnosci rozwdj nowych technologii spalania biomasy i odpadéw komunalnych moze
sie okaza¢ kluczowy dla polskiej transformaciji energetycznej na poziomie samorzgdowym.
Z problemem odpadéw/émieci zmaga sie praktycznie kazdy samorzqd i jest to ,dobro” po-
wszechnie dostepne, nie do konhca efektywnie wykorzystywane technologicznie w produkcji
energii elektrycznej i ciepta.

16. Rozwdj technologii OZE oraz technologii termicznego przetwarzania odpaddw komunalnych
wymaga szerokiej edukaciji spotecznej na poziomie lokalnym, a takze dostgpu do wiedzy dla
decydentéw samorzgdowych i wiadz centralnych.

17. Kluczowe dla rozwoju klastréw i spotdzielni energetycznych jest i w coraz wigkszym stopniu be-
dzie wspotdziatanie z podmiotami naukowymi, eksperckimi, wdrazajgcymi nowoczesne roz-
wigzania. W szczegdblnosci dotyczy to rozwigzywania kwestii ekonomicznych, finansowych,
organizacyjnych, zapewniania ksztatcenia specjalistow oraz szeroko prowadzonej edukaciji lo-
kalnej spotecznosci i wiadz samorzgdowych.

Instytut Zrbwnowazonego Gospodarowania Energig Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu pla-

nuje kolejne wydarzenia wpisujgce sie w misje Uniwersytetu i zgodne z najnowszymi tendencjami

w transformacji energetycznej. Bedg one dotyczy¢ ekonomicznych, finansowych i organizacyjnych

aspektéw funkcjonowania spotecznosci energetycznych, gospodarki prosumenckiej, energoefektyw-

nosci, stosowania najlepszych technologii pozyskania, magazynowania i wykorzystania energii, elek-
tromobilnosci oraz innych obszaréw istotnych dla zrbwnowazonego gospodarowania energiq.
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JAN JAKUB CENDROWSKI

T

ROLA INKUBATORA
PRZEDSIEBIORCZOSCI

W PROPAGOWANIU

| KSZTALTOWANIU SPOLECZNIE
ODPOWIEDZIALNYCH POSTAW
PRZEDSIEBIORCOW

Inkubator przedsigbiorczosci odgrywa w propagowaniu i ksztattowaniu
spotecznie odpowiedzialnych postaw przedsiebiorcow role wieloaspek-
towgq, tak jak wieloaspektowe jest samo zagadnienie odpowiedzialnosci
spotecznej biznesu.

Wspbtczesne przedsiebiorstwa konkurujg nie tylko o klientdéw i rynek, ale
takze o zaszczyt bycia spotecznie odpowiedzialnymi. W tej nowej erze biz-
nesu, w ktoérej zréwnowazony rozwdj i troska o spotecznos¢ sq kluczo-
wymi wartosciami, rola inkubatoréw przedsigbiorczosci staje sie jeszcze

SPOLECZNIE ODPOWIEDZIALNA WSPOtPRACA UCZELNI Z INTERESARIUSZAMI ZEWNETRZNYMI 133



<y
JAN JAKUB GENDROWSKI

dyrektor inQUBE Uniwersyteckiego Inku-
batora Przedsigbiorczosci. Ekspert mar-
ketingu i strateg biznesowy z wieloletnig
praktykq w projektowaniu marek, kam-
panii reklamowych i narzedzi marketin-
gu online. Do$wiadczenie zdobywat m.in.
w branzy telekomunikacyjnej (Telefonia
DIALOG), chemicznej, a takze jako mene-
dzer w agencjach reklamowych (m.in. Me
&My Friends) i public relations. Laureat
nagrod branzowych oraz autor publikacii
z dziedziny marketingu w mediach bran-
zowych. Pracowat m.in. dla takich marek
i organizacii, jak Grupa Maspex (marki:
Tymbark, Puchatek, Kubus), Northfish, Uni-
bail-Rodamco-Westfield (CH Wrocla-
via), Futuro Finance, ZP Polski Przemyst
Spirytusowy, LC Corp, RED Real Estate
Development, Instytut Spraw Obywatel-
skich, Urzqd Marszatkowski Wojewodztwal
todzkiego, todzka Kolej Aglomeracyj-

na, International Football Association
Board. Wspotpracowat takze z wielo-

ma start-upami, tworzqc od podstaw
ich strategie marketingowe. Wieloletni
wspotpracownik i wyktadowca kilku wro-
ctawskich uczelni.
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bardziej doniosta. W zglobalizowanym $Swiecie, gdzie reputacja
firmy ma kluczowe znaczenie, inkubatory przedsiebiorczosci, sta-
jac sie miejscem rozwoju biznesowego, sq jednoczesnie osrodkami
promowania postaw spotecznej odpowiedzialnosci.

ESG to nie tylko standard etyczny w biznesie, lecz réwniez rozwiqza-
nia sprzyjajgce przedsigbiorcom w budowaniu przewagi konkuren-
cyjnej, dlatego inQUBE Uniwersytecki Inkubator Przedsiebiorczosci
nie tylko wspiera start-upy w rozwoju, ale stara sie tez odgrywac
role w propagowaniu i ksztattowaniu spotecznie odpowiedzialnych
postaw przedsiebiorcéw nalezqgcych do spotecznosci inkubatora.
Dlaczego to dzi$ takie wazne?

W przypadku start-upoéw starajgcych sie pozyska¢ finansowanie od
inwestorow obszar odpowiedzialnosci nie moze zosta¢ pominiety,
gdyz coraz czgsciej jest postrzegany przez inwestoréw jako jeden
z kluczowych elementéw propozycji wartosci, a przedsigbiorcy, kto-
rzy nie bedq uwzgledniali tej kwestii w strategiach swoich spotek,
mogg mie€ problemy z pozyskaniem partneréw biznesowych
i finansowania.

W procesie podejmowania decyzji inwestycyjnych inwestorzy wy-
kazujq rosngce zainteresowanie ocenq ,zielonego” i spotecznego
wptywu swoich spotek portfelowych. Niestety, wigkszoS¢ start-upodw
napotyka trudnosci z pomiarowaniem i raportowaniem swojego
oddziatywania na Srodowisko, nawet jesli sq to firmy technolo-
giczne, skupione na kwestiach klimatycznych. Raport PWC Net Zero
Future50 - CEE Edition 2022 ujawnit, ze 40% start-updw z obsza-
ru technologii klimatycznych w Europie Srodkowo-Wschodniej
nie kwantyfikuje swojego potencjatu redukcji emisji lub wptywu
na srodowisko. A jest to kwestia szczego6lnie istotna, gdyz choé MSP
na razie nie sq formalnie zobowigzane do sporzqgdzania raportéw
ESG, to wigksze podmioty wspétpracujgce z nimi mogq oczekiwaé
od start-updéw wigkszego zaangazowania i transparentnosci w za-
kresie odpowiedzialnosci spotecznej. W przypadku razqcych na-
ruszef korporacyjnej polityki ESG przez start-up lub niemoznosci
raportowania wptywu na otoczenie wieksze podmioty mogq zde-
cydowac sie na zakonczenie wspdtpracy. Dliatego dla start-updw
staje sig kluczowe nie tylko rozwijanie innowacyjnych rozwigzan, ale
takze skrupulatne monitorowanie i komunikowanie swojego wpty-
wu w obszarze ESG.

ESG to nie tylko zbidr zasad zwigzanych z odpowiedzialnoscig spo-
teczng i Srodowiskowq, ale takze integralna czes¢ polityki kadrowe;.
W dzisiejszych czasach, kiedy najlepsi specjalisci majg swobode
wyboru sposréd licznych ofert pracy, preferujg organizacje z rozwi-
nigetg kulturg pracy. Dlatego utrzymanie juz pozyskanych talentéw
staje sie kluczowym elementem sukcesu. Inwestorzy przywiqzujg
ogromnqg wage do tego aspektu w spétkach swojego portfela.

Regularne przeprowadzanie badan satysfakcji pracownikéw staje
sie standardem. Analizy wskazujg, ze az 30% nowych pracowni-
kébw decyduje sie odejs€ w ciqgu pierwszych szeSciu miesiecy
zatrudnienia, gtdwnie z powodu bteddéw w procesie tzw. onboard-
ingu. Warto zauwazy¢, ze ten wskaznik moze by€ jeszcze wyzszy




w start-upach, ktére, z racji swojej natury, nie za-

ESG TU N|E TYLKU ZB'UR wsze sqg miejscgm ’p.rqcy charakteryzujgcym sie
ZASAD ZWlAZANYGH ncdrr‘uernq stabl‘lnosmq. |

- W zwigzku z tym inwestowanie w kulture pracy, od-
/ ODPOWIEDZIALNOSCIA

powiednie wprowadzanie nowych pracownikéw
4 . do struktury firmy oraz dbatosS¢ o ich satysfakcje
SPDtEGZNA | SRODOV\”SKU stajg sie kluczowymi elementami strategii kadro-

WA, ALE TAKZE |NTEGRALNA wej. Firmy, ktére efektywnie zarzgdzajg tym ob-

szarem, nie tylko zwigkszajg swojg atrakcyjnose

UZESG POLITYKI KADROWEJ. w oczach pracownikéw, ale réwniez zyskujq uzna-

nie inwestoréw, co ma bezposrednie przetozenie
na wartos¢ firmy na rynku.

Wyzwan jest zatem wiele. Jak wiec inkubatory mogq realnie wspiera¢ przed-
sigbiorcéw w rozwijaniu wartosci spotecznej odpowiedzialnosci biznesu? Przede
wszystkim poprzez ksztattowanie wtasciwych postaw. inQUBE, dzigki organizowa-
niu szkolen, warsztatéw i wydarzef edukacyjnych, pomaga zintegrowa¢ warto-
§ci zwigzane z odpowiedzialnosciq spoteczng w biznesowych strategiach.

Przyktadem takiego dziatania jest cykl $niadah networkingowych realizowany
przez inQUBE od ponad roku. Celem inicjatywy jest wsparcie rozwoju oraz in-
tegracja lokalnego ekosystemu start-upowego. Nasze comiesigczne spotkania
tworzq przestrzeh do wymiany myslii doSwiadczen dla poczqtkujgcych przedsie-
biorcéw, reprezentantéw osrodkdw naukowych, a takze przedstawicieli dojrzate-
go biznesu. Nie skupiamy si¢ wytgcznie na aspektach zwigzanych z technologig
i marketingiem, przeciwnie — staramy sig kreowa¢ przestrzen do szerokiej dysku-
sji dotyczgcej odpowiedzialnosci spotecznej biznesu.

W kwietniu 2023 roku rozmawiali§my o wyzwaniach HR-owych w start-upach
i rozwijajgcych sie firmach technologicznych, szukajgc odpowiedzi m.in. na py-
tania, jakie praktyki zwigzane z zarzqdzaniem zasobami ludzkimi sg szczegdlnie
wazne dla start-updw i firm technologicznych w kontekscie ich szybkiego rozwo-
ju, jak wyglgda zarzgdzanie zasobami ludzkimi oraz jakie czynniki wptywajg na re-
tencje pracownikéw w start-upach i firmach technologicznych. Gtos w dyskusji
zabrali Magdalena Wiszniowska-Tomaszewska z UEW, Joanna Reszewska
z Tooploox, Jakub Karkocha ze start-upu LightApply, Agata Kotodziej-Dynaryf-
ska ze start-upu Useme, Bartek Olejniczak ze start-upu SoftServe, a takze repre-
zentant funduszu inwestycyjnego SpeedUp Venture, Damian Wielchowski.

Innym aspektem polityki kadrowej start-upu jest roznorodnos¢ i rownos¢ szans.
Dlatego w marcowej edycji Sniadania zaprosiliSmy kobiety do dyskusji o ich
roli w Swiecie start-updw i nowych technologii, pytajgc o ich punkt widzenia
na branze uznawane do tej pory za meskie. Uczestniczki spotkania: Agnieszka
Czmyr-Kaczanowska z Talenti.pl, Magdalena Surowiec z Unfold.vc, Marta Soja-
-Bochenek z agencji Pomarahczowa Mysh, Olga Malinkiewicz z Saule Technolo-
gies, Barbara Mréz-Gorgon z UEW, Paulina Muszyhska ze Startup Wroctaw oraz
Anna Szymczak z Qure/CAMP7 zastanawiaty sie, dlaczego tylko 1% §rodkéw in-
westowanych przez fundusze VC trafia do start-updw zarzgdzanych przez ko-
biety, jak kobiety radzq sobie na start-upowej scenie, jak przyciqgng¢ kobiety do
pracy w branzy technologicznej, jok odbierana jest kobieta w roli founderki lub
na stanowisku zarzqgdzajgcym w funduszu VC oraz dlaczego kobiece firmy sta-
nowiqg zdecydowang mniejszos¢ w skali Swiatowe;.

Nie poprzestajemy jedynie na teorii. Mamy swoj duzy udziat w promociji start-
-updw zorientowanych na rozwigzywanie istotnych probleméw spotecznych.
iNQUBE cyklicznie partycypuje w programie InCredibles Sebastiana Kulczyka,
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KOLEJNA INICJATYWA, KTORA PO- ’ _ o
DEJMUJE WYZWAN'A ZW'AZANE ktory od 2017 roku skupia, szkoli i integruje naj-

lepsze polskie innowacyjne firmy. Program

ZESG,JEST "|NOUBES'|'AR'|'_ jest oparty na autorskiej formule ,szytych

na miare” warsztatow oraz indywidualnych

-UP SG H DU L= 0 RGAN |ZUWA- konsultacji z mentorami, potencjalnymi klien-

NE PRZEZ INKUBATOR CYKLICZ-

tami, inwestorami oraz uznanymi praktykami
biznesu.

NE WYDARZENIE PRZEZNACZUNE Do prestizowego grona InCredibles nalezy juz

65 spotek, z czego kilka zostato wytonionych

DLA STUDENTUW RUZNYGH w ramach dolnoslgskiej edycji towarzyszgce-

go programowi konkursu, ktory jest organizo-

WROCEAWSKIGH UGZELNI. Wany przez inQUBE.
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Nieprzypadkowo w dwéch kolejnych dolno-
Slgskich edycjach konkursu jury wyréznito projekty, ktére zawieraty elemen-
ty zwiqzane z troskq o spoteczenstwo i ochronqg srodowiska. W roku 2022 byt
to Fibritech — start-up pracujgcy nad ekoalternatywq dla plastiku i innych
materiatdéw ropopochodnych, zas w 2023 roku wyrdzniony zostat m.in. projekt
Akademia Krokieta i Lamy, zajmujgcy sie edukacjg w zakresie ruchu dla dzie-
ci w wieku przedszkolnym i uczniéw.

Od jesieni 2023 roku wspieramy, zatozony przez absolwenta Uniwersytetu Eko-
nomicznego we Wroctawiu, start-up Movello. Jego hasto brzmi ,Mate Kroki,
Wielka Zmiana”, a produkt to innowacyjna aplikacjg mobilna, ktéra tgczy ak-
tywnos¢ fizycznq z dziataniami charytatywnymi poprzez ,zbieranie krokéw”
i transformacje uzyskanego przez uzytkownikéw wyniku w realng pomoc fi-
nansowq dla réznorodnych inicjatyw spotecznych.

Kolejnqg inicjatywq, ktéra podejmuje wyzwania zwigzane z ESG, jest ,inQUBE
Startup School” - organizowane przez inkubator cykliczne wydarzenie
przeznaczone dla studentéw réznych wroctawskich uczelni. Potgczeni w kilku-
osobowe zespoty mtodzi ludzie przez caty dzieh opracowujq koncepcje rozwiq-
zania biznesowego oraz jego prezentacje inwestorskq, bedqgcymi odpowiedziq
na wyzwanie przygotowane przez ekspertdw. W grudniowej edycji zadania dla
uczestnikéw zostaty przygotowane we wspotpracy z uniwersyteckim Centrum
Kompetencji Green Team i dotyczyty rozwiqzan z zakresu szeroko rozumiane-
go ESG, w tym muin. liczenia §ladu weglowego. Powstate projekty obejmowa-
ty m.in. agregator do gromadzenia danych przydatnych w raportowaniu ESG
czy rozwiqzanie automatyzujqce proces raportowania ESG.




AGNIESZKA ,

sokorowska-DURKALEC, UNIWERSYTET LIDERO

PIOTR ROGALA

JAKO PRZYKEAD REALIZAGJI

.. TRZECIEJ MISJI UGZELNI
°o oo x ..‘ Wprowadzenie
coloe ? Dominujgcq cechq spotecznie odpowiedzialnej uczelni jest jej stuzba oto-

czeniu (por. Cichowicz i Nowak, 2018, s. 7-19; Geryk, 2010; Kalinowska i Ba-
torczak, 1979, s. 281-290; Kowalska, 2009, s. 289-300; Leja, 2008, s. 57-72;
Samsonowicz, 2008). Owg ceche konstytuuje pojecie tzw. trzeciej misji
uczelni, czyli wszelkich aktywnos$ci wptywajgcych na ksztattowanie relacji
z otoczeniem spotecznym. Potwierdzeniem priorytetowosci tego wymiaru
dziatalnosci jest jego Scisty zwigzek z kilkoma zobowigzaniami sformuto-
wanymi w ramach Deklaracji Spotecznej Odpowiedzialnosci Uczelni (Spo-
teczna Odpowiedzialnosé Uczelni, b.d.), ktére sq powigzane bezposrednio
ze spotecznym wptywem. Nalezg do nich m.in. 1) ksztattowanie spotecz-
nych i obywatelskich postaw przysztych elit sprzyjajgcych budowaniu
wspolnoty, kreatywnoSsci, otwartosci oraz komunikaciji, a takze wrazliwo-
§ci spotecznej i kultury pracy; 2) prowadzenie dialogu z interesariuszami
na temat priorytetdw polityki spotecznej odpowiedzialnosci uczelni oraz
informowanie o jej rezultatach; 3) realizowanie projektéw wdrazajgcych
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AGNIESZKA SOKOtOWSKA-
-DURKALEC

dr hab,, prof. UEW, kierownik Katedry
Nauk o Przedsigbiorstwie na Wydzio-

le Zarzqgdzania. Jej zainteresowania na-
ukowe, dydaktyka i relacje z praktykg
gospodarczg koncentrujq sig wokot sze-
roko rozumianej problematyki zarzqdzo-
nia zasobami niematerialnymi (w tym
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu,
spotecznej nieodpowiedzialnosci biz-
nesu, zrownowazonego rozwoju, zarzg-
dzania zasobami ludzkimi, etyki biznesu,
zarzqdzania kapitatem intelektualnym,
zarzqdzania wiedzg, nowoczesnych
form organizaciji, kultury organizacyjnej
itp.) oraz zarzqdzania matym przedsie-
biorstwem. Jest autorkq i wspotautorskg
ponad 120 publikacji naukowych (m.in.
w Routledge, Palgrave Macmillan, Sprin-
ger Nature), kierowata kilkunastoma
projektami badawczymi (m.in. MNiSW,
NCN) lub byta ich wykonawcg, aktywnie
uczestniczyta w ponad 100 krajowych

i migdzynarodowych konferencjach na-
ukowych, seminariach i sympozjach.
Jest laureatkg konkursu na najlepsze
polskie rozprawy doktorskie pt. Nowe
trendy w naukach ekonomicznych i za-
rzqdzaniu, organizowanego przez Fun-
dacje Promocji i Akredytaciji Kierunkow
Ekonomicznych oraz Polskie Towarzy-
stwo Ekonomiczne. Jej praca doktorska:
Zarzqdzanie kapitatem intelektualnym
w matym przedsiebiorstwie zostata
opublikowana i przekazana do bibliotek
naukowych w catym kraju. W 2015 roku
Kapituta Towarzystwa Naukowego Or-
ganizacji i Kierownictwa im. prof. Karola
Adamieckiego nagrodzita jej monogra-
fie habilitacyjng pt. Spoteczna odpo-
wiedzialno$¢ matego przedsigbiorstwa.
Identyfikacja, ocena, kierunki dosko-
nalenia, wydanq przez Uniwersytet Eko-
nomiczny we Wroctawiu (2013). Celem
konkursu byto nagradzanie opraco-
wan stanowigcych wybitne osiggnigcia
z zakresu nauk organizacji i zarzgdza-
nia, wnoszgcych istotny wktad w rozwig-
zania teoretyczne i praktyczne na rzecz
usprawniania systemu funkcjonowa-
nia gospodarki. Wypromowata trzech
doktoréw (w tym dwéch z wyréznie-
niem Rady Naukowej Dyscypliny Nauk

o Zarzqdzaniu i Jokoécig/, ktorych roz-
prawy dotyczq raportowania danych
pozafinansowych (ESG) i jego znacze-
nia dla interesariuszy przedsigbiorstwa,
spotecznej odpowiedzialno$ci matych
przedsigbiorstw w hotelarstwie oraz
kapitatu intelektualnego uczelni. Jest
rowniez certyfikowanym tutorem aka-
demickim i trenerem biznesu.
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zasady spotecznej odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci dotyczgcych
zarzqdzania réznorodnoscig w miejscu pracy, wolontariatu pracow-
niczego, promoc;ji zasad etyki, wspotpracy migdzysektorowej, marke-
tingu spotecznie zaangazowanego.

Licznymi, bogatymi w swej treSci, zakresie i zasiegu, inicjatywa-
mi podejmowanymi w odpowiedzi na réznorodne i wielowymiarowe
oczekiwania interesariuszy Uniwersytet Ekonomiczny we Wrocta-
wiu potwierdza nie tylko deklaratywne, ale przede wszystkim obiek-
tywne realizowanie trzeciej misji. Jednym z kluczowych dziatan jest
komunikowanie przedstawicielom otoczenia spoteczno-gospo-
darczego zarébwno gotowosci, jak i konkretnej oferty wynikajgcej
z rdzenia podstawowych oraz organizacyjnych kompetencji uczelni,
tj. dziatalnoSci naukowej, dydaktycznej i kontaktéw z praktykg spo-
teczno-gospodarczg osadzonych w specyficznych uwarunkowa-
niach jej funkcjonowania.

W te aktywnoS¢ popularyzacyjnq wiqcza sie takze niniejszy artykut,
ktérego celem jest prezentacja gtéwnych zatozen jednego z projek-
tow realizowanych w naszej uczelni. Ow projekt, ktéry ucielesnia tria-
de ww. zobowiqzah Deklaracji SOU, realizowany jest w Filii w Jeleniej
Gobrze Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu od marca 2023
roku jako cykl szkolef dla mtodziezy i nazwany zostat Uniwersytetem
Lideréw. Do tej pory odbyty sie dwie edycje dotyczqce wiodgcego ob-
szaru tematycznego: ,Przywodztwo i budowanie zespotow”.

Opis przypadku jako wynik obserwacji uczestniczgcej z wykorzy-
staniem wstepnego/sladowego (ze wzgledu na charakter popu-
larnonaukowy niniejszej publikaciji), syntetycznego, narracyjnego
przeglgdu literatury przedmiotu stanowi logike wywodu w niniejszym
opracowaniu. Sktadajq si¢ na nie: uzasadnienie potrzeby realizaciji
projektu, jego ogdina charakterystyka, kluczowe efekty i organizacja,
a takze potencjat rozwojowy projektu.

Uzasadnienie potrzeby realizacji projektu

W dynamicznych, wspodiczesnych uwarunkowaniach spoteczno-
-gospodarczych, w tym licznych symptomach kryzysu efektywne-
go budowania etycznego kapitatu ludzkiego i relacyjnego, zwtaszcza
w grupach spotecznych, ktérych cztonkami sq mtodzi ludzie o spe-
cyficznych cechach pokolen Z i Alfq, istnieje potrzeba promowania
i rzeczywistej realizacji ustawicznego oraz metodycznego proce-
Su uczenia sie przez cate zycie wraz z ksztattowaniem kompetenciji
spotecznych (w tym tzw. kompetencji migkkich). Dodatkowym argu-
mentem na rzecz wzmacniania potencjatu intelektualnego tej grupy
spotecznej jest jej zdominowany cyfryzacjq i informatyzacjq oraz
przestrzeniq wirtualng schemat dekodowania wiedzy oraz zachowan
spotecznych.

Ponadto budowa odpowiedzialnego spoteczefstwa wymaga jak naj-
wczesniejszej, jesli idzie o poziomy edukaciji dzieci i mtodziezy, iden-
tyfikacji os6b wyrézniajgcych sie zdolnosciami przywddczymi oraz
ich ukierunkowania na zasady etycznego dziatania w przestrzeni pu-
blicznej, instytucjonalnej i organizacyjnej. Zderzenie potrzeby wspar-
cia indywidualizacji w odkrywaniu i doskonaleniu cech przywddczych
z kolektywnym wspdtistnieniem w Swiadomym i wyedukowanym
etycznie spoteczefistwie uzasadnia potrzebe ksztattowania kompe-
tencji przywoddczych z perspektywy umiejetnosci budowania zespo-
téw, a takze nowego oblicza komunikacji spotecznej. Zwiehczeniem
tych relacji jest redefinicja sktadowych modelu przywédztwa przyszto-
§ci oraz komunikacji miedzyludzkiej, zwtaszcza w obliczu koniecznosci



PIOTR ROGALA

dr hab. prof. UEW, pracuje w Katedrze
Zarzgdzania Jakosciq i Srodowiskiem;
petni funkcje dziekana Filii UEW w Jele-
niej Gorze. Jego zainteresowania nauko-
we dotyczqg gtownie zarzgdzania jakosciq,
w tym szczegolnie zagadnien zwigza-
nych ze znormalizowanymi systemami
zarzqdzania, doskonatoscig bizneso-

wg, metodami i technikami ciggtego do-
skonalenia, Jakoscig 4.0, a takze etykq

w zarzgdzaniu oraz jokosciq zycia. Jest
autorem i wspotautorem ponad 100 pu-
blikacji naukowych. Brat udziat w na-
ukowych i dydaktycznych stazach, m.in.
w Uniwersytecie Aalborg (Dania), Uniwer-
sytecie w Maladze (Hiszpania), Uniwersy-
tecie Europejskim w Lizbonie (Portugalia)
oraz Uniwersytecie Technicznym w Liber-
cu (Czechy). Petni funkcje przewodniczq-
cego Komitetu Technicznego ,Polskiej
Nagrody Jako$ci” oraz cztonka redakcji
czasopisma ,Problemy Jakosci”. Wspot-
pracuje z organizacjami spotecznymi

i biznesowymi jako konsultant, audytor,
asesor oraz moderator.

@ .C 1l edycji
L

Uniwersytetu Liderow

nadqzania za dynamikg (niejednokrotnie wyprzedzania) proceséw
wspbiczesnego Swiata. Aksjologia i rozeznanie kontekstu sytuacyjne-
go mogq by¢ orgezem w konkurowaniu z efektami dziatalnosci sztucznej
inteligencji — przetomowego zjawiska w obecnych czasach.

Doskonatym miejscem do zdobycia najnowszej oraz specjalnie de-
dykowanej dla tej grupy miodziezy teoretycznej i praktycznej wiedzy
jest uczelnia wyzsza. Dodatkowo wykonawca przedmiotowego projek-
tu (Filia w Jeleniej Gérze, UE we Wroctawiu) oferuje kameralne warunki
zindywidualizowanego procesu dydaktycznego.

Wszystkim tym wyzwaniom towarzyszy takze konieczno$¢ dostrzega-
nia potrzeby zachowania sprawiedliwej dostepnosci do wymienionych
inicjatyw edukacyjnych, dlatego pilotazowe edycje niniejszego projek-
tu odbywajq si¢ poza duzymi osrodkami akademickimi z uwzglednie-
niem uczniéw z mniejszych miejscowosci oraz obszaréw wiejskich.

Ogoélna charakterystyka, kluczowe efekty i organizacja przed-
miotu projektu

Przedmiotem opisywanego projektu jest realizacja szkolenia pn. Uni-
wersytet Liderdw, ktéry jest unikatowym i tym samym elitarnym,
niekomercyjnym przedsigwzieciem. Jego celem jest ksztattowanie po-
tencjatu intelektualnego mtodziezy poprzez wzmacnianie jej kompe-
tencji spotecznych w warunkach ksztatcenia akademickiego i w ten
sposbéb przygotowanie jej do inicjowania, realizowania i uczestni-
czenia w kampaniach spotecznych. Zaktada sie cykliczno$€ projek-
tu oraz, w przysztosci, dualno§¢ wiodgcych obszaréw tematycznych:
«Przywddztwo i budowanie zespotdw” i ,Komunikacja spoteczna” z za-
kresu m.in. zarzgdzania zasobami ludzkimi, zarzqdzania kompetencja-
mi, zarzqgdzania talentami, ksztattowania zachowan organizacyjnych
i marketingu.

Adresatem projektu jest mtodziez w wieku 14-16 lat — uczniowie 6smych
klas szkét podstawowych i pierwszych klas szkét srednich (licedw, tech-
nikéw). Wybér kandydatéw uwzglednia cheé potgczenia w projekcie
mtodych ludzi z dwdch pozioméw edukacji i zapewnia prace z uczniami
0 podobnym poziomie poznawczym. Beneficjenci zadania sq miesz-
kancami powiatéw: karkonoskiego, watbrzyskiego, lwdéweckiego, zgo-
rzeleckiego, Swidnickiego oraz Jeleniej Gory, Watbrzycha i Kamiennej
Gory. Do projektu wybierane sq gtéwnie osoby charakteryzujqce sig
zdolnoSciami przywodczymi — liderzy w swoich grupach spotecznych.

W nawigzaniu do doswiadczef z dwbéch pierwszych edycji realizacja
celu niniejszego projektu powinna zapewni¢ nabycie wybranych kom-
petencji spotecznych, w tym przede wszystkim przywddczych, wiado-
mego budowania inteligencji emocjonalnej, krytycznego i twérczego
myslenia, przygotowania do pracy w warunkach stresu, Swiadomego
tworzenia marki osobistej, a takze zwigzanych z pracq zespotowq, do-
skonaleniem warsztatu wystgpien publicznych - efektywnej formal-
nej i nieformalnej komunikaciji interpersonalnej itd. Znajdzie si¢ w nim
rowniez miejsce dla ksztattowania wstgpnych kompetencji przed-
sigbiorczych i menedzerskich. Planuje sige osiggnigcie wymienionych
kompetencji na poziomie podstawowym (wstepnym) z sugerowa-
nym rozwojem w przyszto$ci w ramach dalszej edukaciji. Uczestnictwo
w semestralnym cyklu szkolenia ma wzmocni¢ kompleksowe cechy li-
derskie mtodziezy niezbgedne do przywédztwa w grupach, ktérych sq
i bedq cztonkami. Oczekuje sig, ze rozwdj tego rodzaju kompeten-
cji moze by¢ inspiracjg w rozwoju zaangazowania mtodziezy w prace
na rzecz swoich Srodowisk, rozwoju tych grup, a tym samym kontynu-
acji rozwoju jednostek.
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Dodatkowym efektem realizacji projektu jest doswiadczenie przez mtodziez
specyfiki studiowania w uczelni wyzszej wraz z poznaniem symboliki i artefak-
téow akademickiej kultury organizacyjne;j.

Zapewnieniem powodzenia realizacji projektu sq efektywnie zrealizowane
dwie edycje szkolenia pn. ,Przywddztwo i budowanie zespotéw”, ktére odbyty
si¢ w terminach: marzec —czerwiec 2023 roku oraz pazdziernik 2023 - styczeh
2024 roku (I edycja w formie petnego wolontariatu twércéw i wykonawcow
projektu). Pomyst na realizacje Uniwersytetu Lideréw w takiej formie to efekt
obserwacji mtodziezy i analizy ich zaangazowania przy realizacji kilku wczes-
niejszych projektdéw. Do uczestnictwa w pierwszych dwéch edycjach zosta-
li zaproszeni wybrani mtodzi ludzie, ktorzy juz wczesniej dali si¢ poznac jako
jednostki ponadprzecietne, zainteresowane wspoétdziataniem w tworzeniu
i realizowaniu zadan na rzecz swoich srodowisk (nie tylko szkolnych). Dostrze-
zone zostaty ich kreatywno$¢, zapat, umiejetnos¢ pracy w grupie réwiesnikow
oraz wspotpracy w relacjach migdzypokoleniowych.

Bardzo istotng cechq projektu jest jego wymiar relacyjny, akcentujgcy twor-
czq wspdtprace w ramach budowania kapitatu strukturalnego, zewnetrznego
i relacyjnego (jako elementu zarzqdzania kapitatem intelektualnym). W pro-
jekcie zaktada sie statg wspbtprace ze wszystkimi interesariuszami zewnetrz-
nymi, w tym m.in.: organizacjami wspétpracujgcymi (Karkonoskq Agencijqg
Rozwoju Regionalnego, Towarzystwem Karkonoskim), adresatami (uczniami)
i ich opiekunami (rodzicami i nauczycielami), dyrektorami szkét podstawo-
wych i Srednich, Delegaturg Kuratorium w Jeleniej Gorze Kuratorium O$wiaty
we Wroctawiu, Departamentem Edukacji Urzedu Miasta Jelenia Géra, orga-
nizacjami spotecznymi, przedstawicielami wybranych jednostek samorzgdu
terytorialnego oraz organizacii profitowych (przedsigbiorstw réznych wielkos-
ciibranz).

Organizacja szkolenia zaktada peten cykl czterech miesigcy (20 godzin dy-
daktycznych) rozpoczynajgcy sie uroczystq inauguracjq i zakohczeniem
wydarzenia wraz z rozdaniem dyploméw i wyrdznief. Zajecia odbywajqg sig
w soboty, zazwyczaj co dwa tygodnie. Materiaty szkoleniowe sq udostgpniane
prestudentom (tak nazwani sq uczniowie zrekrutowani do projektu) w formie
papierowej po kazdych zajeciach. Szkolenie koficzy sie egzaminem ustnym,
zdawanym przed komisjg egzaminacyjng.

Uczniowie, w liczbie ok. 40-50 (w | edycji grupa liczyta 40 oséb, w Il — 43,
a w nastepnej planowane jest zwigkszenie liczby stuchaczy do 47), sq rekru-
towani przez nauczycieli opiekunéw (dyrektoréw, wychowawcoéw, pedago-
gobw szkolnych). Dobér szkét zaproszonych do | i kolejnych edycji Uniwersytetu
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Lideréw konsultowany jest z dyrektorem Delegatury Kuratorium w Jele-
niej Goérze Kuratorium Oswiaty we Wroctawiu paniq Jolantg Studniarek.

Program szkolenia, specjalnie dedykowany przedmiotowej grupie wie-
kowej stuchaczy, jest opracowywany w drodze konsultacji z opieku-
nami mtodziezy (przedstawicielami kadry nauczycielskiej i rodzicami)
i po ich akceptacji. Merytoryczng opieke nad projektem sprawuje dy-
rektor merytoryczny. Koordynacjq projektu, ze szczegdinym uwzglednie-
niem komunikacji z interesariuszami, zajmuje sie koordynator projektu.
Administracyjng obstuge projektu zapewniajg wybrani pracownicy biura
Filii. Catemu wydarzeniu ze strony uczelni patronuje dziekan Filii.

Osobami zaangazowanymi ze strony Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroctawiu sqg: dr hab. Agnieszka Sokotowska-Durkalec, prof. UEW -
dyrektor merytoryczny projektu/trener wiodqgcy; dr hab. Piotr Rogala,
prof. UEW — dziekan Filii; mgr Anna Nowak-Kowalska — obstuga admini-
stracyjna projektu. Nieocenionym wsparciem dla realizacji projektu jest
pan Mariusz Synéwka z Towarzystwa Karkonoskiego — pomystodawca,
koordynator odpowiedzialny za marketingowy obszar projektu (w tym
sponsoring).

Zajecia odbywajq sige w siedzibie czelni, majg forme zaréwno wyktadow,
jak i warsztatéw. Obie formy sq realizowane z wykorzystaniem nowo-
czesnych metod oraz narzedzi dydaktycznych. Zespdt wyktadowcdw
sktada sie z uznanych specjalistbw w przedmiotowej problematyce,
gtdbwnie badawczo-dydaktycznych pracownikdédw Uniwersytetu Ekono-
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ISTOTNYM OSIAGNIECIEM
TWORCOW PROJEKTU JEST
FAKT JEGO DOSTRZEZENIA
| DOCENIENIA PRZEZ Wi A-

DZE SAMORZADOWE, W WY-

NIKU CZEGO MARSZALEK
WOJEWODZTWA DOLNOSLA-
SKIEGO CEZARY PRZYBYL-
SKI OBJAE UNIWERSYTET
LIDEROW SWOIM HONORO-

micznego we Wroctawiu (w dwéch edycjach zajecia prowadzili:
dr hab. Agnieszka Sokotowska-Durkalec, prof. UEW, dr Maja
Jokiel, dr hab. Grzegorz Jokiel, prof. UEW, dr Sabina Zaremba-
-Warnke i dr hab. Agnieszka Jagoda, prof. UEW) a takze — w ko-
lejnych edycjach — praktykéw (w tym: praktykéw zarzqdzania):
menedzeréw HR, coachdw, psychologow, terapeutdw, trene-
réw biznesu, przedstawicieli instytucji publicznych itd.

Potencjat rozwojowy projektu

Projekt jest nieustannie rozwijany i doskonalony. Dowodem
na to jest uruchomienie tzw. szkolefh podyplomowych posze-
rzajgcych wiedze absolwentédw Uniwersytetu Liderbw o nowe

obszary/waqtki tematyczne (np. ksztattowanie postaw proprzy-
rodniczych, przyblizenie istoty mediacji w efektywnej ko-
munikacji) we wspbtpracy z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego, deklarujgcymi i realizujgcymi spotecznie odpo-
wiedzialne dziatania (wsréd nich znajdujq sie dobrowolne inicjatywy edu-
kacyjne dla naszych absolwentéw). W kolejnych edycjach planowana jest
zmiana organizacji zajeé (dodatkowy semestr) oraz wzbogacenie ich
o dodatkowe formy i narzedzia dydaktyczne, a takze monitorowanie efektow
ksztatcenia w naturalnych, szkolnych srodowiskach przysztych studentow.

WYM PATRONATEM.

Istotnym osiggnigciem twoércow projektu jest fakt jego dostrzezenia i doce-
nienia przez wtadze samorzqgdowe, w wyniku czego Marszatek Wojewddztwa
Dolnoslgskiego Cezary Przybylski objgt Uniwersytet Liderow swoim honoro-
wym patronatem.

Podsumowanie

Podsumowujgc syntetycznq prezentacije zatozen tej interesujqcej inicjatywy,
nalezy stwierdzi€, ze projekt Uniwersytet Lideréw wpisuje sie w dziatania re-
alizowane w ramach odpowiedzi naszej uczelni na zobowiqgzania z Deklara-
cji Spotecznej Odpowiedzialno$ci Uczelni, ale przede wszystkim koresponduje
z projektami i inicjatywami prowadzonymi w ramach modelu implementa-
cji Strategii 2030, a konkretnie z dziataniami zwigzanymi z rozwijaniem ofer-
ty ksztatcenia ustawicznego dla niestandardowych grup docelowych UEW
(w tym przypadku dzieci i mtodziezy) w ramach priorytetu strategicznego
LUstawiczne rozwijanie kompetencji przysztosci”.

Literatura

Cichowicz, E. i Nowak, A. K. (2018). Spoteczna odpowiedzialno§¢ wyzszych uczelni
w Polsce jako przejaw realizacji idei ekonomicznej teorii zrbwnowazonego rozwoju.
Gospodarka w Praktyce i Teorii, 50(1), 7-19. https:/)doi.org/l0.18778/1429—3730.50.01

Geryk, M. (2010). Spoteczna odpowiedzialnosé uczelni w percepciji jej interesariuszy.
Raport z badan. Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie.

Kalinowska, A. i Batorczak, A. (2017). Uczelnie wyzsze wobec wyzwanh celéw zrébwno-
wazonego rozwoju. Zeszyty Naukowe Politechniki Sigskiej, seria ,Organizacja i Za-
rzqdzanie”, 104(1979), 281-290. https://doi.org/10.29119/1641-3466.2017.104.20

Kowalska, K. (2009). Spoteczna odpowiedzialnoéé uczelni. Zeszyty Naukowe Ma-
topolskiej Wyzszej Szkoty Ekonomicznej w Tarnowie, 2(13), 1, 289-300. https://doi.
org/10.25944/znmwse.2009.02.289300

Leja, K. (2008). Uniwersytet organizacjq stuzqgcq otoczeniu. W: K. Leja (red.), Spotecz-
na odpowiedzialno$¢ uczelni. Katedra Zarzqdzania Wiedzq i Informacjg Politech-
niki Gdanskiej, Wydawnictwo Politechniki Gdanhskie;j.

Samsonowicz, H. (2008). Spoteczna odpowiedzialnoéé uczelni. W: K. Leja (red.), Spo-
teczna odpowiedzialno$¢ uczelni. Wydawnictwo Politechniki Gdanskie;.

Spoteczna Odpowiedzialno$¢ Uczelni — Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.
(b.d.). Pobrane 5 lutego 2024 z www.gov.pl

142 1MPakT DOLNY SLASK


https://cejsh.icm.edu.pl/cejsh/contributor/425ca587a55713065e7508ab7028eeda
https://cejsh.icm.edu.pl/cejsh/contributor/d4f9387c60ba323d799bdc7ea91e4439
https://cejsh.icm.edu.pl/cejsh/element/bwmeta1.element.ojs-issn-2450-095X
https://cejsh.icm.edu.pl/cejsh/element/bwmeta1.element.ojs-issn-2450-095X-year-2018-volume-50
https://cejsh.icm.edu.pl/cejsh/element/bwmeta1.element.ojs-issn-2450-095X-year-2018-volume-50-issue-1

SPOLECZNIE ODPOWIEDZIALNA WSPOPRACA UCZELNI Z INTERESARIUSZAMI ZEWNETRZNYMI 143



Wolowlec, Sylwia Nowakowska, Stawornir
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STUDENT PRZED MATURA.
PROJEKT UNIWERSYTETU
EKONOMICZNEGO WE WROGtAWIU
+~LIDERZY WIEDZY -

LIDERZY SUKGESU”

Co to jest kolokwium? Czym seminarium rézni sie od lektoratéw? Czy
¢wiczenia sq tym samym co workshop? Czym jest metoda Design
Thinking? W jaki sposob gra moze sta¢ sie narzedziem ksztatcenia?
W czym wiasciwie jestem dobry? Co moge robi¢ w przysztosci? Ale
przede wszystkim: kto w ogdle zadaje takie pytania? Z czytajgcych ni-
niejszy tekst zapewne nikt.

Tymczasem niemal zaden kandydat i zadna kandydatka na studia,
w wieku siedemnastu-osiemnastu lat, nawet jesli znalezli odpowie-
dzi na te pytania w internecie lub poznali je od starszych kolegéw, nie
uczestniczyli dotqd w regularnych €wiczeniach, nie napisali kolokwium,
nie pracowali w metodzie DT i nie spotkali si¢ z badaniem kompetencii



KATARZYNA WOLOWIEC

kierowniczka Sekcji ds. Relacji z Otocze-
niem Edukacyjnym Uniwersytetu Ekono-
micznego we Wroctawiu, koordynatorka
projektu edukacyjnego ,Liderzy wie-

dzy - Liderzy sukcesu”, wyktadowczyni
na kierunku dziennikarstwo i komuni-
kacja spoteczna w Uniwersytecie DSW,
prowadzqca szkolenia z wystgpien pu-
blicznych i autoprezentacii. Konferan-
sjerka i lektorka wydarzen kulturalnych

i akademickich. Absolwentka kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spotecz-
na Uniwersytetu Wroctawskiego. Wielo-
letnia redaktorka i wspotpracowniczka
wydawnictw literackich, m.in. Wydaw-
nictwa Czarne (2011-2012), WAB (2012),
Biblioteka Narodowa (2014-2016). Re-
cenzentka literacka, wspotpracowniczka
JTelewizyjnych Wiadomosci Literackich”
w TVP2 (2005-2007), autorka wielu pu-
blikacji na temat powojennej literatury
polskiej, m.in. wspétautorka (ze Sta-
nistawem Beresiem) ksiqzki Wojaczek
wielokrotny. Wspomnienia, relacje, Swia-
dectwa.

oraz ich profesjonalnym omoéwieniem. Uczelnia w ich glowach jawi sig
jako obca planeta, na ktérej przyjdzie im zy¢€ trzy, pie¢, a moze i wiecej lat.
Wszystko bedzie inaczej niz w szkole Sredniej, tylko ze nie wiadomo jak.

Z obaw i wagtpliwoéci swoich ucznidéw zdajqg sobie sprawe takze zaanga-
zowane pedagozki i zaangazowani pedagodzy, dyrektorki i dyrektorzy
szkdt Srednich. To dzieki ich determinacji w ciggu zaledwie trzech mie-
sigcy od powotania nowej inicjatywy edukacyjnej dla mtodziezy szkot
§rednich na Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu (UEW) osiem
podpisato z uczelniq umowe patronackq. Wszystkie zostaty zrealizowa-
ne, a wigkszo$¢€ z nich kontynuowana jest do dzisiaj. Sq to szkoty Srednie,
ktérych uczniowie najchetniej wybierajg UEW jako kandydaci na studia,
a w rankingu przyjetych stanowiq Scistq czotowke.

Zajecia dla uczniéw, wspétpraca ze szkotami srednimi

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, znany z wrazliwosci na otacza-

jacq go rzeczywistos¢ spoteczno-gospodarczg, juz w 2017 roku stwo-

rzyt unikatowy w skali kraju projekt ,Liderzy wiedzy — Liderzy sukcesu”.

Ideq i misjg ,Lideréw” stato sie umozliwienie miodziezy szkét Srednich

uczestniczenia w specjalnie przygotowanych wyktadach, Ewiczeniach

i spotkaniach akademickich. Mtodziez jeszcze przed maturg moze za-

poznac¢ sie nie tylko z ofertq edukacyjnq uczelni, ale takze z metodami

ksztatcenia, perspektywami zawodowymi oraz zyciem studenckim dzie-

ki propozycjom:

e zaje¢ prowadzonych przez kadre naukowo-dydaktyczng uczel-
ni oraz wyktaddéw najlepszych w swoich dziedzinach naukowcéw,

e lektoratéw jezykowych,

e prelekcji z praktykami biznesu, absolwentami UEW,

e spotkan ze studentami zaangazowanymi w dziatalno$¢ organiza-
cji i két naukowych uczelni,

e prezentacji oferty edukacyjnej UEW i spotkan z przedstawicielami
Komisji Rekrutacyjne;j.

Zajecia zwyczajowo odbywajq sie stacjonarnie na uniwersytecie lub
w szkole pod patronatem UEW. Niemniej z istniejgcej takze oferty zaje€
online najchetniej korzystajg szkoty spoza Dolnego Slgska. Wszystkie za-
jecia, poza lektoratami jezykowymi, sg nieodptatne. Na specjalne zamoé-
wienie szkot przygotowywane sg takze cykle edukacyjne dla mtodziezy
o charakterze komercyjnym.

Wyktad z cyklu ,Bez ocen” — dr Aleksander Binsztok (9 stycznia 2023)
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Inicjatywa ta pozwala w sposob ciggty ksztattowaé relacje ze szkotami Sred-
nimi nie tylko z Dolnego Slgska, ale i z catego kraju, poznawaé oczekiwania
ucznidéw wobec uczelni, studidw, perspektyw zawodowych czy nawet progra-
mow ksztatcenia, ale takze §ledzi¢ i dostosowywac ofertge edukacyjna i okoto-
edukacyjng do zmieniajgcych sie warunkéw spoteczno-gospodarczych.

W projekt zaangazowanych jest kilkudziesieciu wykiadowcéw UEW, ktoérzy
przygotowali wyktady i Ewiczenia dla uczniéw szkét Srednich, sktadajgce sie
na wcigz rozwijanq oferte edukacyjnqg ,Lideréw”. Dodatkowo wiele jednostek
uczelni proponuje atrakcyjne zajecia i wydarzenia dla ucznidéw: Centrum Ob-
stugi Dydaktyki i Spraw Studenckich, Sekcja ds. Relacji z Otoczeniem Eduka-
cyjnym (koordynator projektu) — prezentacje oferty edukacyjnej UEW oraz
spotkania z cztonkami Komisji Rekrutacyjnej; Centrum Wspodtpracy z Bizne-
sem — Biuro Karier — badanie kompetencji uczniéw i profesjonalne ich omoé-
wienie z trenerem; Centrum Wspotpracy Migdzynarodowej — prezentacje
oferty wyjazdoéw zagranicznych dla studentéw UEW; INQUBE Uniwersytecki In-
kubator Przedsiebiorczosci — prelekcje o start-upach. Mtodziez czesto korzy-
sta takze z mozliwosci zwiedzenia unikatowego kampusu uczelni, podczas
ktérego oglgda akademiki, Biblioteke Gtéwng UEW czy Centrum Symulaciji
Procesow Biznesowych.

Dzigki projektowi uczelnia, a doktadnie kadra naukowo-dydaktyczna, zna juz
swojego przysztego studenta, a kandydat zna potencjalne miejsce nauki —
mozliwosci, jokie daje w czasie studiéw, metody i narzedzia ksztatcenia oraz
perspektywy zawodowe. Innym wymiernym i bardzo waznym aspektem bu-
dowania trwatych relacji na linii uczelnia — szkoty Srednie jest realny wptyw
uniwersytetu na poziom wiedzy swoich potencjalnych kandydatéw. Zajecia
prowadzone dla nich przez kadre akademickq z jednej strony poszerzajg za-
kres wiadomosci zdobywanych przez mtodziez w szkole, z drugiej zwiekszajg
Swiadomos¢ w przestrzeniach zwigzanych z szeroko pojetymi zagadnieniami
w zakresie ekonomii i biznesu.

Nasz kandydat — nasz student

W 2023 roku w 47 dziataniach zorganizowanych w ramach projektu wzig-
ta udziat rekordowa liczba uczestnikéw — 4800 uczniéw z ponad 30 szkot
srednich z catej Polski (w roku 2022 liczba uczniéw wynosita 2077).

Liczba odbiorcéw poszczegélnych wydarzen w projekcie w latach 2017- 2023

LICZBA ODBIORCOW
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3000
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WYKLADOWCY UEW UCZNIOM 2000

|
1000 }
o 0 | . m
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W kazdych zajeciach dydaktycznych z wyktadowcami UEW bierze udziat za-
zwyczaj jedna klasa szkoty lub tez osoby chetne zgtaszane przez koordynatora
ds. wspétpracy z UEW. Tylko w wydarzeniach o charakterze otwartym oraz
w wyktadach moze wzig€ udziat wigksza liczba zgtoszonych uczestnikéw z jednej
szkoty (wymagane sq zapisy online).

Dodatkowo Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu w ramach projektu ,Liderzy
wiedzy - Liderzy sukcesu” od roku akademickiego 2022/2023 stwarza uczniom
okazje uczestniczenia w otwartych wyktadach akademickich w ramach specjal-
nie przygotowanego cyklu dla mtodziezy: ,Bez ocen. Wyktadowcy UEW uczniom”.
Wyktady prowadzqg znakomici naukowcy i dydaktycy uczelni, ktérzy na co dzien
ksztatcg studentdéw osiggajgcych znaczqce sukcesy zaréwno w nauce, jak
i w zyciu zawodowym. Co miesiqc od pazdziernika 2022 roku aulg Uniwersyte-
tu (mieszczqeg ponad czterysta oséb) wypetniajg niemal do ostatniego miejsca
uczniowie szkét érednich (takze spoza Dolnego Slgska).

Wyktad z cyklu ,Bez ocen” — dr hab. Bogustaw Péttorak, Prodziekan ds. Ksztatcenia
(31 pazdziernika 2023)

Bliska wspotpraca ze szkotami Srednimi w ramach projektu owocuje takze wielo-
ma inicjatywami mtodziezowymi, ktére uniwersytet obejmuje patronatem, staje
sig ich partnerem lub wspoétorganizatorem. W 2023 roku na uczelni odbyty sie
m.in.: Przedsiebiorczy Wroctaw 2023, podczas ktérego zorganizowano Turniej
Branzowych Symulacji Biznesowych o Puchar Rektora UEW (29-31 maja 2023 r.);
Sapere Aude. Turniej debat oksfordzkich dla szkét érednich (w partnerstwie
z V LO we Wroctawiu i Biurem Parlamentu Europejskiego we Wroctawiu; 30 wrzes-
nia 2023 r.); WrocMUN 2023 (Model United Nations we Wroctawiu; 22-23 listopa-
da 2023r.).
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Rozdanie nagréd podczas Turnieju Branzowych Symulacji Biznesowych
o Puchar Rektora UEW (Przedsigbiorczy Wroctaw 2023 — 31 maja 2023).

.Liderzy wiedzy - Liderzy sukcesu” a rekrutacja na studia

Efektem tych niemal szeSciu lat prowadzenia i rozwijania projektu, w ramach
ktorego dziesie¢ szkét objetych jest patronatem UEW (kolejne cztery umowy
juz sq projektowane), a ponad trzydziesci écisle z uczelniq wspotpracuie, jest
niestabngce od lat zainteresowanie uczelnig wéréd kandydatdéw, co wprost
przektada sie na statystyki rekrutacyjne. Limity miejsc na wiekszos¢ kierun-
kéw wypetniane sq w pierwszej turze rekrutacji na studia, a co za tym idzie
- progi punktowe uprawniajgce do przyjecia pozostajg na wysokim pozio-
mie. Co warto zaznaczy€, oferta edukacyjna UEW obejmowata w roku aka-
demickim 2023/2024 az 23 kierunki na | stopniu studiéw, w tym 5 kierunkéw
anglojezycznych.

Kandydaci na studia ze szkot patronackich i Scisle wspotpracujgcych
w rekrutacji 2023/2024 *

Liczba szkét Srednich, z ktérych uczniowie brali udziat w w rekrutacji
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Dalidowicz (Sekcja ds. Relaciji z Otoczeniem Edukacyjnym UEW)
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KATARZYNA SMOLNY

WSPOtPRACA UCZELNI

° L INSTYTUCJAMI KULTURY
° ]
o ® 06O x (o Z punktu widzenia instytucjonalizmu (Veblen, 1899/2008) rzeczywisto$é
e 0Yeoe o ekonomiczna moze zosta¢ wiasciwie zinterpretowana jedynie dzieki rze-
° telnej analizie statystyczno-empirycznej zmieniajgcej sig struktury istnie-

jacych instytucji spotecznych. Termin ,instytucja kultury” jest zastrzezony
dla form organizacyjnych dziatajgcych na podstawie Ustawy o orga-
nizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej z dnia 25 pazdziernika
1991 roku, a ich zatozycielem, nazywanym ,organizatorem”, jest minister
lub kierownik urzedu centralnego (panstwowe instytucje kultury) bqdz
samorzqd terytorialny (samorzgdowe instytucije kultury). Tak rozumiane
instytucje kultury sq jednak tylko niewielkg czescig przedsiebiorstw zali-
czanych do tzw. przemystow kultury i przemystow kreatywnych'. Publiczne
instytucje kultury charakteryzujq sie nieefektywnosciq ekonomiczng. Sq to
w wigkszoSci podmioty utrzymujgce sig z dotacji organizatora i generujg-
ce mate przychody wiasne w stosunku do ponoszonych kosztéw. Specy-
fika dziatalnosci kulturalnej, a nawet jej definicja, uwzglednia dziatalnos¢
bez zyskow. Wartos$¢ i znaczenie instytucii kultury i przemystu kreatywnego
mozna w skrécie sprowadzi€ do dwoéch zakresdw: makroekonomicznego

! Szerzej na temat przemystu kultury i przemystéw kreatywnych zob. (Gtéwny
Urzqd Statystyczny [GUS], 2022).
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— udziatu w rynku, eksporcie, wydatkach publicznych itd., oraz szersze-
go i trudniej mierzalnego - rozwoju spotecznego. Zakres makroekono-
miczny zwieksza sig, co wynika z unowoczesnienia gospodarki, rozwoju
~przemystu czasu wolnego”, zapotrzebowania na kreatywno$¢ w zin-
dywidualizowanej postmodernistycznej gospodarce Europy i Swiata.
W zeszycie metodologicznym GUS ,Walory turystyczne w powiatach
i ich otoczeniu” (Gtéwny Urzqd Statystyczny [GUS], 2023) w poréwna-
niu atrakcyjnosci turystycznych powiatédw walory kulturalne zrbwnano
z walorami Srodowiskowymi. Z drugiej strony kwestie, przed jakimi staje
zglobalizowany $wiat, niejednokrotnie wskazujg na konieczno$¢ zaje-
cia sie problemami spotecznymi — ekonomia obwarzanka (Raworth,
2021) czy potrzeba raportowania pozafinansowego (ESG) mogq sta-
nowi¢ przyktady wprowadzania kwestii spotecznych do rzeczywistosci
gospodarczo-politycznej. Niestety, kultura nie znalazta si¢ we wskaz-
nikach raportowania ESG, a jej dostepnos¢, rozwdj, znaczenie mozna
ujq€ jedynie w raportowaniu celdbw zrobwnowazonego rozwoju w ra-
mach celu 1i celu 11. Brak uwzgledniania kultury we wskaznikach ESG
powoduje ryzyko, ze organizacje artystyczne stracq fundusze korpo-
racyjne na rzecz srodowiskowych i edukacyjnych projektéw CSR oraz
sponsoringu sportu (Bulut i Bulut Yumrukaya, 2009, s. 311-320). Stato sie
tak mimo zwracania uwagi, ze problemy spoteczne sqg kluczowe w idei
zrbwnowazonego rozwoju. Obok aspektoéw ekonomicznych, ekologicz-
nych i spoteczno-politycznych to wiaénie aspekty antropologiczne byty
uznawane za najistotniejsze, bo scalajgce pozostate (Pigtek, 2008, s.176).

W literaturze istnieje termin cultural political economy (Jessop 2004;
Jessop 2010; Jessop i Oosterlynck 2008; Mueller i Schmidt, 2020), trak-
tujgcy sity ekonomiczne, polityczne i kulturowe jako wspotewoluujgce
mechanizmy, ktére dziatajq razem, aby opisaé i wyjasni¢ rzeczywistos¢
spoteczng (Jessop 2004). Przede wszystkim pozwalajg nam zrozumieg,
jakie systemy polityczne i gospodarcze sq reprezentowane i legity-
mizowane w dyskursie kulturowym. Polityka kulturalna pozostaje wigc
politykq publiczng prowadzonq przez Unig Europejskq, panstwa czton-
kowskie i samorzgdy. W Komunikacie Komisji Europejskiej stwierdza sie
migdzy innymi, ze ,uczestnictwo w kulturze zbliza ludzi, a nawet wptywa
pozytywnie na zdrowie i dobrostan, kultura stanowi czynnik przemian
dla rewitalizacji spotecznosci”2 W zwigzku z tym ,Nowy europejski pro-
gram na rzecz kultury” ma trzy strategiczne cele o wymiarach: spotecz-
nym, gospodarczym i zewnetrznym?. W dziedzinie kultury nadrzednym
celem UE, okre§lonym w Traktacie, jest poszanowanie bogatej rézno-
rodnosci kulturowej oraz zapewnienie ochrony i rozwoju europejskie-
go dziedzictwa kulturowego. Kultura jest gtéwnie kompetencjg panstw
cztonkowskich, a Unia moze jedynie zacheca¢ do wspodtpracy miedzy
nimi oraz wspiera¢ lub uzupetnia¢ ich dziatania. W Polsce jest to przede
wszystkim zadanie samorzqgddw, a wojewddztwo dolnoslgskie zajmu-
je wazng pozycje na mapie kraju, jesli chodzi zaréwno o liczbe insty-
tucji kulturalnych, jak i wydatkéw publicznych na kulture w przeliczeniu
na jednego mieszkanca (zob. mapy 1i 2).

2 eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:52018DC0267
8 Tamze.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:52018DC0267
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:52018DC0267
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Mapa 1. Wydatki jst na kulture i ochrone dziedzictwa narodowego w przeliczeniu
na jednego mieszkanca w 2022 r.

Zrédto: (GUS, 2022, s.122).

Mapa 2. Przedstawienia i koncerty oraz widzowie i stuchacze w teatrach i instytucjach
muzycznych w 2002 r.

Zrédto: (GUS, 2022, s.122).
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W istniejgcych okolicznoSciach Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu po-
dejmuje wyzwanie wspoétkreowania polityki kulturalnej jako podmiot funkcjo-
nujgcy na granicy biznesu i finanséw publicznych. W ramach prac naukowych
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu zajmujemy si¢ badaniem zaréw-
no organizacji publicznych instytucji kultury, ich dostgpnosci, jak i efektywnosci
i produktywnosci. Wyniki analiz wskazujg, ze partycypacja obywateli w kulturze
nie jest symetryczna i wielokrotnie dyskutuje sige o braku powszechnej mozliwo-
§ci uczestnictwa w kulturze finansowanej ze srodkéw publicznych. Jednoczesnie
jako Uniwersytet uwazamy, ze ,kultura i sztuka ma znaczenie” (Adamusiin. 2022),
dlatego wprowadzamy jg zarébwno do dokumentdéw strategicznych uniwersy-
tetu, jok i do konkretnych dziatah w programach nauczania, a takze w szeroko
pojetej przestrzeni publicznej. Widzimy, ze edukacja kulturalna jest niezbednym
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elementem ogdlnego ksztatcenia, oznacza wychowanie do Swiadomego
uczestnictwa w kulturze i jest obowigzkiem catego systemu edukacji, a nie
tylko uczelni artystycznych czy przedmiotéw poswigconych sztuce w ramach
edukacji powszechnej. Kultura i sztuka uczula nas na Swiadomos¢E proce-
sOw spotecznych i ksztatci w nas kompetencje przysziosci, takie jak komuni-
kacja, otwartos¢, kreatywnos¢ i myslenie krytyczne. Uniwersytet Ekonomiczny
wspotuczestniczy w tworzeniu dokumentdw strategicznych jednostek samo-
rzqdu terytorialnego i instytucji kulturalnych na terenie naszego wojewoédz-
twa. Jednocze$nie nasza uczelnia wspotpracuje z kluczowymi, lokalnymi
instytucjami kultury, takimi jak m.in. NFM, Teatr Capitol, Teatr Wspétczesny,
Dolnoslgskie Centrum Filmowe, oraz z uczelniami artystycznymi: Akademiqg
Sztuk Pieknych czy Akademiq Muzyczng w zakresie wspotpracy i wspdtuczest-
niczenia w dyskusjach, promujgc $miatq wizje rozwoju kultury. Uniwersytet,
jako ostatni etap edukacji, pozwala nam ,bawi€ sie” np. w teatr, zastanawia-
jac sie przy tym, jak taka idealna instytucja powinna wyglgdac.
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