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ZNACZENIE UBEZPIECZENIA NALEZNOSCI KRAJOWYCH
DLA PRAKTYKI GOSPODARCZE]

Podstawowym elementem gospodarki rynkowej sa kredyty. Sa one Zrédiem fi-
nansowania duzej czgsci obrotéw w gospodarce. Odczuwalna jest Scista zalezno$é
mi¢dzy wymiana handlowa, rozmiarami produkcji a rozmiarami kredytu [Sangow-
ski 2001, s. 236]. Kredyt jest dostgpny dla prawie wszystkich nabywcéw, ktérzy
stale dokonuja zakup6w, jego otrzymanie jest wzglednie tatwe. Udzielany jest na
»otwarty rachunek” i z reguly nie wymaga jakichkolwiek srodkéw zabezpieczaja-
cych.

Ryzyko kredytowe w przypadku prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej jest
praktycznie nie do unikni¢cia [Sangowski 2001, s. 236]. Aby odrobié utrate wie-
rzytelnosci na kwote 100 tys. zt przy 10% marzy, nalezy zwigkszy¢ obroty o 1 min
zl. Nie zawsze jednak jest to mozliwe. Dlatego wiasnie niebagatelne, z punktu
widzenia bezpieczenistwa rozwoju podmiotu gospodarczego, znaczenie maja roz-
nego rodzaju zabezpieczenia. Naleznosci stanowia bowiem ok. 54% aktywow fir-
my, bezskuteczne egzekucje — 70% spraw, a ok. 25% upadlosci wynika z ,.efektu
domina”. W najwickszym stopniu zagrozone upadloscia sa podmioty prowadzace
dziatalno$¢ w branzy handlowej i budownictwie. W skali kraju najwiecej upadtosci
ma miejsce w woj. mazowieckim (17,4%), najmniej zas — w woj. podlaskim
(1,3%) [Ryzyko niewyptacalnosci... 2004, s. 25-29]. Tendencje rozwoju rynku
ubezpieczen naleznosci s3 mocno powiazane z ogélna koniunktura gospodarcza.
Zwigkszanie sprzedazy sklania przedsigbiorstwa do zainteresowania si¢ tym pro-
duktem. Obecnie ubezpieczenia te sa mato znane na polskim rynku, cho¢ nie ulega
watpliwosci, ze zainteresowanie nimi rosnie zaréwno po stronie ubezpieczajacych,
jak i ubezpieczycieli. Niektérzy uwazaja, ze sa to bardzo dochodowe produkty dla
ubezpieczycieli, wobec czego przeklada si¢ to na ozywienie krajowego rynku, na
ktérym ostatnio rozpoczeli dziatalnos¢ Euler Hermes, Coface oraz Atriadius.
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Przedmiotem ubezpieczenia kredytu kupieckiego w obrocie krajowym sa przy-
stugujace wierzycielowi bezsporne naleznosci z tytulu sprzedanych w okresie
ubezpieczenia towaréw lub ustug, ktore powstaly zgodnie z wystawionymi przez
dostawce fakturami. Bardzo czgsto kredytobiorcy jako pretekst do uchylenia sig
przed spetnieniem przyjgtych na siebie zobowiazan wykorzystuja spor o istotg i
wysoko$¢ naleznosci. W zwiazku z tym wigkszo$¢ umoéw ubezpieczenia kredytu
kupieckiego zawiera klauzul¢ ograniczajaca odpowiedzialno$¢ ubezpieczycicla
wytacznie do bezspornych naleznosci lub zawieszajaca odpowiedzialnos¢ dla wie-
rzytelnosci spornych. Nie ma standardowych umow ubezpieczenia kredytu kupiec-
kiego. Wynika to z dobrowolnego charakteru tych ubezpieczen. Zaktady wigc for-
multuja warunki uméw zgodne z wilasng polityka. Jednak rozwigzania umowne
stosowane przez roznych ubezpieczycieli sa podobne. Tres¢ uméw nie jest wigc
przedmiotem konkurencji. Ubezpieczenie z reguly nie obejmuje odsetek, kar
umownych, optat manipulacyjnych i innych naleznosci dodatkowych. W zalezno-
$ci od ogodlnych warunkéw ubezpieczenia umowa moze by¢ zawarta w kilku wa-
riantach [Holly 2003, s. 74):

— dostawca zawiera umowe¢ na swojg rzecz i ubezpiecza naleznosci przyshugu-

jace mu od wszystkich kontrahentéw,

— dostawca zawiera umowe na swojg rzecz i ubezpiecza naleznosci przystugu-
jace mu od kilku wybranych kontrahentéw, czgsto wyselekcjonowanych we-
dlug okreslonego kryterium,

— ubezpieczana jest pojedyncza transakcja kredytowa (przez wierzyciela lub
dhuznika), jednak jest to rozwiazanie sporadyczne ze wzglgdu na specyfike
ryzyka w formie klasycznego ubezpieczenia naleznosci.

Najczesciej stronami umowy ubezpieczenia kredytu kupieckiego sa dostawca i
zaklad ubezpieczen. W praktyce spotyka si¢ jednak takie umowy ubezpieczenia, w
ktérych to kredytobiorca jest ubezpieczajacym i ubezpiecza kredytodawcg od swo-
jej niewyplacalnosci. Ubezpieczenie to jest blgdnie nazywane ubezpieczeniem
kredytu kupieckiego. Taka nazw¢ powinno si¢ stosowa¢ tylko w klasycznym ubez-
pieczeniu kredytu, w ktorym ubezpieczajacym i ubezpieczonym jest kredytodawca.
Przedstawiony mechanizm zawiera cechy zarowno klasycznego ubezpieczenia
kredytu kupieckiego, jak i gwarancji zaptaty wierzytelnosci, mozna wigc go na-
zwac ubezpieczeniem gwarancyjnym [Gniadek, Lisowski 1997, s. 129].

Sytuacja taka wystgpuje w przypadku dobr i ushug charakteryzujacych sie
przewaga strony popytowej. W obecnej gospodarce zapotrzebowanie na umowy
ubezpieczenia o takiej konstrukcji jest dos¢ ograniczone. Nie zawsze zabezpieczaja
one interes kredytodawcy zgodnie z jego oczekiwaniami. Kredytodawca moze by¢
dotknigty sankcjami za niewlasciwe wykonanie umowy ubezpieczenia przez kredy-
tobiorce, np. moze nie otrzymaé odszkodowania, poniewaz kredytobiorca podat
niezgodne z prawda informacje, o .ktore ubezpieczyciel pytal si¢ we wniosku o
ubezpieczenie (art. 815 § 3 k.c.). Kredytodawca ma niewielki wptyw na wlasciwe
wykonanie obowiazkéw ubezpieczajacego, dlatego tez dla kredytodawcy ta forma
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ubezpieczenia jest ryzykowna. Ponosi on bowiem negatywne skutki nie swoich
uchybien. W zwiazku z tym coraz rzadziej transakcje kredytowe sg ubezpieczane w
tej formie [Kukietka, Poniewierka 2003, s. 258].

W przypadku ubezpieczenia calosci lub czesci portfela kredytodawcy jest
wskazane, aby dluznik nie wiedzial (lub nie powinien wiedzieé), iz jego zobowia-
zanie w stosunku do wierzyciela jest objete ochrona ubezpieczeniowa [Kukietka
1995, s. 35]. Jest to wigc typowa umowa z wierzycielem, w ktdrej nie istnieje bez-
posrednia relacja migdzy zaktadem ubezpieczen a dluznikiem. Kredytobiorca nie
jest do niczego zobligowany wobec zaktadu ubezpieczen, ktéry moze jedynie pro-
si¢ o przedstawienie potrzebnych danych. Dlatego czesto ubezpieczyciele poszuku-
ja niezbednych informacji w zrédtach zewngtrznych, tj. np. w raportach wywia-
downi gospodarczych, publikowanych raportach i zewng¢trznych bazach danych. W
praktyce wystepuja jednak sytuacje, w ktérych to kredytobiorca jest zainteresowa-
ny przekazywaniem informacji w zamian za okreslone korzysci ze strony kredyto-
dawcy. Niewatpliwie do takich mozemy zaliczy¢ korzystniejsze warunki kredytu.

Zgodnie z wynikami badan przeprowadzonymi przez GUS w 2003 r., 4,4%
przedsigbiorcéw ubezpieczato nalezno$ci krajowe. Wsréd tej grupy 41,2% przypa-
dalo na przemyst, a 43,8% na handel i naprawy. W skali kraju dominuja woje-
wodztwa mazowieckie (15%) i $laskie (12,6%) oraz dolnoslaskie (9,4%). W naj-
mniejszym stopniu ubezpieczenia te byly wykorzystywane w woj. swietokrzyskim
(2,3% zawartych uméw ubezpieczenia w skali kraju). Badania podmiotéw prowa-
dzacych dziatalno$é na terenie podkarpacia, skupionych w obr¢bie Podkarpackiego
Klubu Biznesu, dowodza, ze 6% badanych jest zainteresowanych ubezpieczeniem
naleznosci w obrocie krajowym, jednak z produktu tego korzysta zaledwie 3% z
nich. Srednia stopa sktadki wynosi 0,32% od obrotu, natomiast $rednia minimalna
kwota sktadki za roczny okres ubezpieczenia wynosi 157 tys. zt. Minimalny udziat
wlasny ustalono na poziomie 15%, jednak w przypadku klientéw nienazwanych
jest on znacznie wyzszy. Franszyza integralna waha si¢ na poziomie 3,5-10 tys. zl.
Ostateczny termin splaty naleznosci si¢ga srednio 120 dni.

Ubezpieczajacy dostawca i zaklad ubezpieczen na podstawie informacji, ktéry-
mi dysponuja, ustalaja wspélnie, przed zawarciem umowy ubezpieczenia, jaki za-
kres portfela kredytowego jest przeznaczony do ubezpieczenia. Zaréwno dla cato-
sci portfela kredytowego, jak i kazdego przyj¢tego do ubezpieczenia kontrahenta
zaklad ubezpieczen wyznacza tzw. limit kredytowy oraz czas jego obowiazywania.
Ubezpieczajacy przed okresleniem limitu kredytowego przez zaklad ubezpieczen
zglasza wilasna propozycje jego wysokosci dla kazdego zgloszonego do ubezpie-
czenia kontrahenta. Tylko naleznosci w stosunku do konkretnych podmiotéw po-
siadajacych nadany przez ubezpieczyciela, wazny limit kredytowy moga by¢
przedmiotem ubezpieczenia. Limit ten jest gérng granica odpowiedzialnosci ubez-
pieczyciela za naleznosci przystugujace ubezpieczajacemu w stosunku do okreslo-
nego dluznika. Z doswiadczen ubezpieczycieli wynika, iz ograniczanie wysokosci
udzielanego kredytu poprzez limity, za jakie odpowiada zaktad ubezpieczen, jest
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niewystarczajace. Konieczne okazuje si¢ limitowanie czasu udzielanego kredytu.
Zaklad ubezpieczen na podstawie zebranych informacji dokonuje analizy standingu
finansowego i podejmuje decyzj¢ o przyjgciu do ubezpieczenia lub odrzuceniu. Za
analize wiarygodnosci kredytowej klientéw ubezpieczajacego jest pobierana oplata
w wysokosci ok. 200-300 zt. W czasie trwania umowy ubezpieczenia zaklad ubez-
pieczen monitoruje stan finansowy dluznika objgtego ubezpieczeniem i w przy-
padku pojawienia si¢ negatywnych sygnaléw moze zmniejszy¢ lub cofnaé przy-
znany limit i poinformowac o tym ubezpieczajacego.

Ubezpieczyciele korzystaja z informacji wlasnych oraz m.in. z: wywiadowni
gospodarczych, oficjalnych publikacji wynikéw finansowych, prasy ekonomiczne;j,
sprawozdan finansowych nadsytanych przez firmy zainteresowane otrzymaniem
wysokich limitéw kredytowych.

O trwalej niewyptacalnosci kredytobiorcy moga swiadczyé zdefiniowane w
umowie ubezpieczenia wypadki. W ubezpieczeniu kredytu krajowego wypadki takie
dziela si¢ na dwa rodzaje [Kukietka 2003, s. 34-35]. Pierwszy z nich to okreslone
zdarzenie prawne potwierdzajace niewypltacalnos¢ dtuznika, np. ogloszenie upadto-
sci dtuznika, wszczgcie postgpowania uktadowego na wniosek dluznika, brak majat-
ku dluznika powodujacy bezskuteczno$¢ egzekucji roszczenia kredytodawcey, likwi-
dacja przedsigbiorstwa dluznika. Drugi to zdarzenia faktycznie polegajace na pozo-
stawieniu dluznika w dlugotrwatej zwloce w regulowaniu platnosci za dostarczone
mu w kredycie towary badzZ ustugi. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na to, Ze nie kazde
zaprzestanie ptacenia dlugdw mozna uwazaé za dostateczna podstawe do ogloszenia
upadiosci, lecz tylko zaprzestanie takie, ktdre $wiadczy o niemoznosci placenia.
Szkoda zachodzi wéwczas, gdy ubezpieczone wierzytelnosci nie zostaty sptacone w
terminie plamosci ustalonym migdzy ubezpieczajacym a jego klientem, jak réwniez
w ustalonym okresie oczekiwania. Za moment wystapienia szkody uwaza si¢ dzien,
w ktérym uptynat okres oczekiwania. Warunkiem wyplaty odszkodowania jest poin-
formowanie ubezpieczyciela w ustalonym terminie o niedokonaniu sptaty wierzytel-
nosci przez danego odbiorcg. Zaniedbanie zgloszenia niedokonania splaty wierzytel-
nosci skutkuje utrata prawa do odszkodowania.

Z zalozenia ubezpieczenia naleznosci sa przeznaczone dla duzych i srednich
przedsigbiorstw, jednak coraz cz¢sciej zaczynaja z nich korzystaé takze mniejsze
podmioty. Podyktowane jest to rosnaca §wiadomoscig istnienia tego produktu oraz
pojawiajacymi si¢ potrzebami w tym zakresie. Z cata pewnoscia duza rol¢ w popu-
laryzacji tego produktu odgrywaja osoby zajmujace si¢ jego dystrybucja. Powinny
one wystepowaé nie tylko w roli ,dostawcy” produktu czy ushugi, lecz réwniez
powinny pomaga¢ w rozwigzywaniu probleméw. Takie podejécie bedzie warun-
kowalo w przyszlosci wzrost popularnoéci tego produktu wsréd potencjalnie zain-
teresowanych.
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THE IMPORTANCE OF NATIONAL RECEIVABLES
IN ECONOMIC PERFORMANCE

Summary

The basic element of market economy is the credit. The credit risk when running a business is ge-
nerally impossible to avoid. The aim of the article is to present the state of knowledge, level of utili-
zing insurance insurance receivables in national turnover and tendencies in this field.
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