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Marian Wozniak
Politechnika Rzeszowska

CZYNNIKI SUKCESU RYNKOWEGO PODMIOT()W
AGROTURYSTYCZNYCH W OPINII WLASCICIELI
GOSPODARSTW ORAZ TURYSTOW Z PODKARPACIA

Streszczenie: Agroturystyka, bedac forma wypoczynku akcentujaca kontakt turysty ze $rodo-
wiskiem wiejskim, z gospodarstwem rolnym, zyskuje w Polsce i Europie coraz wigcej zwo-
lennikéw. Ta forma wypoczynku to wartosci pozytywne dla turysty, ale takze ekonomicznie
uzasadnione wartosci dla czegsci gospodarstw rolnych, gtéwnie tych, polozonych w atrak-
cyjnym srodowisku o specyficznym i oryginalnym krajobrazie i dziedzictwie kulturowym.
Agroturystyka to szansa rozwojowa nie tylko dla wiejskich gospodarstw domowych, ale
takze dla poszczeg6lnych wsi i1 regionéw oraz szansa aktywizacji gospodarczej spotecznosci
wiejskiej. W artykule przedstawiono wyniki badan pierwotnych i wtérnych zrealizowanych
na terenie wojewodztwa podkarpackiego.

Stowa kluczowe: agroturystyka, obszary wiejskie, preferencje.

1. Wstep

Agroturystyka spetnia réznorodne funkcje. Wérdd nich mozna wyodrebni¢ funkcje:

dochodowa, zatrudnieniowa, aktywizacji terenow wiejskich, wykorzystania wol-

nych zasobow mieszkaniowych, konserwacji zasobow dziedzictwa kulturowego
oraz rekreacyjny, zwigzany z wypoczynkiem i edukacjg ludnosci miejskiej.
Najczesciej agroturystyke interpretujemy w ujeciu':

— socjopsychologicznym, oznaczajacym zwigkszenie szacunku i znaczenia spo-
lecznosci wiejskiej w tworzeniu wizerunku Polski, a przede wszystkim zacho-
wanie dziedzictwa kulturowego naszego kraju oraz ukazanie warto$ci tego dzie-
dzictwa mieszkancom miast,

— ekonomicznym, dotyczacym gtdwnie aspektu rozwoju gospodarstw rolnych, ich
dywersyfikacji, a w efekcie uzyskanie dodatkowych zrédet dochodow nie tylko
dla indywidualnych gospodarstw, ale takze dla samorzadow terytorialnych, gmi-
ny czy nawet wojewodztwa,

"M. Sznajder, L.Przezborska, Agroturystyka, PWE, Warszawa 2006, s. 20.
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— $rodowiskowym, ktore jest zwigzane z ochrong i dbatoscig o srodowisko natu-
ralne wsi, z uwzglednieniem zasad zréwnowazonego rozwoju obszarow wiej-
skich.

Agroturystyke mozemy interpretowa¢ z dwoch punktow widzenia, turystow
i wlascicieli gospodarstw. Dla turystow jest to przede wszystkim atrakcyjna ekono-
micznie, poznawczo i regeneracyjnie forma wypoczynku i rekreacji, natomiast dla
wlascicieli jest to gtdéwnie zréodto dochodu, mozliwo$¢ realizacji swoich marzen zy-
ciowych.

W ujeciu szczegotowym funkcje agroturystyki, z punktu widzenia spotecznosci
wiejskiej, zwigzane sg glownie z:

— pozyskiwaniem dodatkowych dochodéw dla gmin, samorzadow terytorialnych,

— pozyskiwaniem dodatkowych dochoddéw przez rolnikow,

— zwigkszeniem bazy noclegowej terendéw wiejskich oraz znacznym rozszerze-
niem asortymentu i podnoszeniem jakosci ustug swiadczonych przez gospodar-
stwa agroturystyczne,

— mozliwoscig bezposredniej sprzedazy produktow rolnych wytworzonych w go-
spodarstwie,

— poprawg stanu lokalnej infrastruktury, a w konsekwencji utatwienia zycia miesz-
kancow wsi,

— ograniczeniem bezrobocia poprzez stworzenie dodatkowych miejsc pracy,

— wspomaganiem rozwoju spoleczno-ekonomicznego terenow wiejskich,

— poprawa estetyki gospodarstw rolnych i caltych wsi,

— zrownowazonym rozwojem obszaréw wiejskich,

— ochrong bioréznorodnosci wsi,

— zachowaniem zywotno$ci wsi, poprzez zatrzymanie mtodego pokolenia.

W odniesieniu do turystow funkcje agroturystyki taczone sa gtéwnie z pozna-
waniem rzeczywistosci, ksztaltowaniem réznych postaw wobec otaczajacego ich
$wiata. Motywacje zwigzane z wypoczynkiem sg zwigzane przede wszystkim z od-
nowg sit fizycznych, psychicznych, duchowych, a takze z checia poznania dziedzic-
twa kulturowego i nawigzania nowych kontaktow.

2. Cel i metodyka

Celem artykutu jest ukazanie czynnikow, ktore majg istotny wptyw na ekonomiczny
sukces podmiotow agroturystycznych. W artykule przedstawiono wyniki badan
wtornych oraz pierwotnych, zrealizowanych przez autora w 2011 r. wérdéd 112 wia-
scicieli gospodarstw i 168 turystow z Podkarpacia, przedstawiajacych najwazniejsze
czynniki sukcesu gospodarstw agroturystycznych w opinii wiascicieli gospodarstw
oraz turystow. Przy prezentacji preferowanych form wypoczynku w $rodowisku
wiejskim oparto si¢ na wynikach badan autora, zrealizowanych w 2011 r. wérdd
1330 respondentdéw. Analize badan oparto na weryfikacji hipotez o zréznicowaniu
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odpowiedzi na pytania ankiety w zalezno$ci od cech socjodemograficznych respon-

dentow oraz od typu gminy, ktéra wykonano za pomoca:

— jednoczynnikowej analizy wariancyjnej?, jesli kategorie odpowiedzi na pytanie
oparte zostaty na 5-punktowej skali quasi-ilo$ciowej; hipotezg¢ zerowa o rowno-
$ci warto$ci oczekiwanych testowano testem F Fishera-Snedecora; dalszg anali-
z¢ — post-hoc— wykonywano testem NIR Tukeya;

— testu chi-kwadrat®, jesli kategorie odpowiedzi na pytanie oparte zostaly na skali.

3. Przedsiebiorczos¢ i innowacyjnosé¢é w agroturystyce

Dziatalnos¢ gospodarstwa agroturystycznego musi by¢ sprawnie zarzadzana,
co oznacza, ze powinno ono spetnia¢ prakseologiczne kryteria sprawnosci, do kto-
rych zaliczamy skuteczno$¢, ekonomiczno$¢ i korzystnos¢. W efekcie oznacza
to osigganie ekonomicznych korzysci poprzez dazenie do celu gtownego dziatalno-
$ci gospodarstwa agroturystycznego, jakim jest maksymalizacja zysku poprzez mak-
symalizacj¢ sprzedazy, oferowanie turystom pakietu ustlug zwigzanego z ich poby-
tem w gospodarstwie®. Specyficzng sytuacja jest tutaj to, ze korzystno$¢ nie bedzie
interpretowana tylko i wylacznie w aspekcie zysku ekonomicznego gospodarstwa,
ale takze w odniesieniu do otoczenia. W agroturystyce oznacza to zysk z przedsig-
wzigcia agroturystycznego, ale przy zachowaniu rozsadnego planowania, uwzgled-
niajacego walory srodowiska przyrodniczego, krajobrazu, dziedzictwa kulturowego.
Wielu wiascicieli gospodarstw agroturystycznych nie dostrzega istoty planowania,
okreslenia kierunkéw dziatalno$ci obecnie oraz w przysztosci, zapominajac, ze pod-
legaja one rygorystycznym prawom rynku, jak kazde inne przedsigbiorstwa. W za-
rzadzaniu gospodarstwem agroturystycznym szczegolnego znaczenia nabiera oto-
czenie naturalne, wyrazajace si¢ w atrakcjach przyrodniczych i krajobrazowych, oraz
umiejetne wykorzystanie tych wartosci w mysl zasad rozwoju zréwnowazonego.

Uwzgledniajac interakcje gospodarstw agroturystycznych z otoczeniem nalezy
wyraznie podkresli¢ relacje gospodarstwo «» turysta. Przedsiebiorczo$¢ i1 innowa-
cyjnos$¢ w zarzadzaniu dziatalno$cig agroturystyczng bedzie si¢ przejawia¢ gtdwnie
w aktywnym i reaktywnym zachowaniu w odniesieniu do otoczenia. Oznacza to,
iz gospodarstwa nie beda ograniczac si¢ tylko do udostepnienia turystom noclegu
i wyzywienia, ale bedg poszukiwa¢ pomystu na zaoferowanie im ,,czego$ wiecej”.
Warunkiem przej$cia do dziatan jest pomyst, sprecyzowanie, jaki produkt lub ustu-
ge zamierzamy oferowac turystom, oraz okreslenie prawdopodobienstwa sukcesu®.
Uwzglednia¢ tu bedziemy przede wszystkim te pomysty, ktore:

2A. Luszniewicz, T. Staby, Statystyka. Teoria i zadania, Wyd. C.H. Beck, Warszawa 2001.

3M. Sobezyk, Statystyka, Wyd. UMCS, Lublin 2000.

* Agroturystyka, red. K. Mtynarczyk, Wyd. Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego, Olsztyn 2002,
s. 114-126.

° Ibidem, s. 114-126.
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— zaspokajaja potrzeby juz istniejace na rynku agroturystycznym, lecz do tej pory
nie oferowane w naszym gospodarstwie,

— zaspokajaja potrzeby w zakresie lepszym niz dotychczasowa oferta lub oferta
innych gospodarstw,

— sginnowacyjne, nowe, oryginalne, stwarzajg potrzebe przez pojawienie si¢
na rynku, dla przyktadu mozna tutaj wymieni¢ m.in. pola do minigolfa czy zor-
bingu.

Tabela 1. Czynniki decydujace o sukcesie gospodarstw agroturystycznych w opinii whascicieli
gospodarstw 1 turystow

Lp. Wyszczegdlnienie Srednia ogblem g\oN:;Ziil:;:tl\?v Turysci
1 Lokalizacja 3,37 3,45 3,17
2 Koszt pobytu 2,22 2,12 2,36
3 Pozytywne doswiadczenie 3,5 3,34 3,71
z poprzednich wyjazdow

4 Renoma i promocja gospo- 4,68 4,82 4,51
darstwa agroturystycznego

5 Mozliwo$¢ realizacji specy- 4,89 4,78 4,94
ficznych zainteresowan

6 Walory zdrowotne 4,55 4,38 4,71

7 Oferta ustug $wiadczonych 4,89 4,75 4,94
przez gospodarstwa agrotu-
rystyczne

8 Mozliwo$¢ odwiedzenia 3,43 3,56 3,34
znajomych

9 Dostep do wody 495 492 5,00

10 Ushugi zywieniowe 4,68 4,65 4,71

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych.

Zachowania aktywne to przedstawienie oferty, ktora wyrdznia si¢ wsrod tych
wystepujacych juz na rynku. Te zachowania w odniesieniu do gospodarstw agrotu-
rystycznych polegaja na tym, ze wprowadzajac innowacje, starajg si¢ wykreowac ta-
kie sytuacje w otoczeniu, ktore beda dla nich sprzyjajace. Inaczej mowiac, wprowa-
dzajac nowy produkt, ktory jest odpowiedzia na trendy wystepujace na rynku ustug
turystycznych, wywoluja nowe potrzeby, ktore nastepnie zaspokajaja.

Przedsiebiorczosc¢ i innowacyjno$¢ w gospodarstwach agroturystycznych bedzie
si¢ zatem przejawiac poprzez:

— potrzebe monitorowania zmian zmiennych zewnetrznych, od ktorych zaleza
efekty ich dziatania, przy uwzglgdnieniu ekonomicznych, spotecznych i ekolo-
gicznych zalezno$ci; dzialalno$¢ gospodarstwa agroturystycznego jest w row-
nej, a moze nawet wigkszej mierze zdeterminowana tym, co dzieje si¢ w jego
otoczeniu, niz tym, co dzieje si¢ w nim samym; orientacja gospodarstwa na oto-
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czenie, innowacyjne podporzadkowanie si¢ potrzebom obecnym oraz przysztym

jest jednym z warunkow osiagniecia sukcesu;

— okreslenie tempa wzrostu zainteresowania tg forma wypoczynku;

— planowanie sukcesu obejmujgce rozwigzania nowego marketingu;

— pokonywanie nieche¢ci do zmian oraz ich wprowadzanie;

— nowatorstwo 1 kreatywnos$¢ gwarantujgca wprowadzenie na rynek nowych pro-
duktow, zdolnos$¢ realizowania pomystow przez wiascicieli gospodarstwa, kto-
rzy dostrzegaja mozliwosci dziatania i sg chetni do ponoszenia ryzyka zwigza-
nego z tym dziataniem;

— kreatywne myslenie przysztosciowe, ktore pozwoli zwalczy¢ przyzwyczajenie
oryginalnymi pomystami.

W rynkowej interpretacji czynnikow rynkowego sukcesu agroturystyki mozna
ukaza¢ ich dwa warianty, analizujac spojrzenie turystow oraz wiascicieli gospo-
darstw agroturystycznych (tab. 1).

Z badan wynika, ze respondenci jako czynniki sukcesu rynkowego dziatalnosci
agroturystycznej najczesciej wskazuja dostep do wody, mozliwos¢ realizacji specy-
ficznych zainteresowan, oferte¢ $§wiadczonych ustug, renomg i promocje¢ gospodar-
stwa oraz jakos$¢ $wiadczonych ustug zywieniowych. W mniejszym stopniu dostrze-
gaja pozytywne doswiadczenie z poprzednich wyjazddéw, mozliwos¢ odwiedzenia
znajomych, lokalizacje i koszt pobytu. Sytuacja wyglada nieznacznie inaczej wsrod
opinii wlascicieli gospodarstw i turystow. Wtasciciele gospodarstw w wigkszym
stopniu akcentujg lokalizacje, renomg i promocje¢ oraz mozliwos¢ odwiedzenia zna-
jomych. Turysci zas w wigkszym stopniu wskazujg wazno$¢ kosztow pobytu, pozy-
tywne doswiadczenia z poprzednich wyjazdow, specyfike oferty, walory zdrowotne,
ushugi zywieniowe oraz dostep do wody.

Uwzgledniajac czynniki decydujace o sukcesie, mozna zaakcentowac, ze o kon-
cowym wyniku decyduja glownie: atrakcyjnos¢ krajobrazu, infrastruktura i wizeru-
nek regionu oraz zasoby wtasne gospodarstw (rys. 1).

4. Nowy marketing w agroturystyce

Waznym czynnikiem sukcesu w dziatalno$ci agroturystycznej jest odpowiednie wy-
korzystanie kompozycji elementow marketingowych.

Istotnym warunkiem stawianym przed nowym marketingiem jest prawidtowa
selekcja i kwantyfikacja trendow oraz wypracowanie umiejetnosci podejmowania
dziatan za pomoca odpowiednich $rodkéw zorientowanych na turyste®. Wymaga
to systematycznego poszukiwania informacji o zmianach i reagowania na te zmiany
poprzez narzedzia kompozycji marketingowej — produkt, promocje, cene i dystrybu-
cje. Wiasciciele gospodarstw agroturystycznych powinni zwrdcic szczegdlng uwage
na trendy wystepujace obecnie na rynku ustug turystycznych, a mianowicie:

¢D. Castenow, Nowy marketing w praktyce, PWE, Warszawa 1996.
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Agroturystyka

Agrohotelarstwo

Pobyt w gospodarstwie
Pobyt w domu wiejskim
Agrohotel

Nocleg samoobstugowy
Agrokamping

Agrogastronomia

Positki domowe
Stotowka
Restauracja
Pola piknikowe

Agroturystyka

Obserwacja procesu produkcyjnego
Uczestnictwo w procesie produkcyjnym
Sciezki dydaktyczne piesze i objazdowe

Bezposredni kontakt ze zwierzgtami przyroda

Sprzedaz bezposrednia

Sprzedaz bezposrednia produktow
Sprzedaz typu zbierzsam
Sklepy gospodarskie lub przyzaktadowe

Agrowypoczynek

Wypoczynek wakacyjny
Wypoczynek weekendowy
Wypoczynek $wigteczny

Agrosport

Spacery, marsze, jazda na rowerze
Jazda konna, towiectwo, wedkarstwo
Sporty wymagajace duzej przestrzeni

Agrozrywka

Zwiedzanie parkow i ogrodow
Wyjazdy i wycieczki na tereny wiejskie

Agroterapia

Hipoterapia

Terapia wykorzystujaca specyfiki roslinne i
zwierzgce

Specyficzne diety

Minisanatoria

Etnografia

Gospodarstwa historyczne

Wsie historyczne

Muzea sztuki ludowej i rolnictwa
Uroczystosei i festiwale rodzinne

Pobyt we wsi 0 pewnym folklorze

Rys. 2. Produkty i ustugi oferowane w ramach dziatalnosci agroturystyczne;j

Zrodto: M. Sznajder, L. Przezborska, Agroturystyka, PWE, Warszawa 20006, s. 146.
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— podroézowanie w mniejszych grupach,

— indywidualne i spontaniczne decyzje programowe,

— wysilek i aktywnos¢,

— nastawienie na jako$¢, przezycie nowych doswiadczen,
— szacunek i partnerstwo w kontaktach z gospodarzami,
—  zycie wedlug wzorcow ludnos$ci miejscowej,

— spokoj, cisza oraz czyste srodowisko.

Olbrzymie tempo rozwoju wspolczesnej nauki i techniki na §wiecie powoduje,
ze nie sztuka jest dzisiaj wytworzy¢ czy tez wynalez¢ co§ nowego, takze nowe ustugi
turystyczne. Jednak w warunkach zréwnowazonego i silnie konkurencyjnego rynku
sztuka jest to sprzeda¢. Nowa wiedza techniczna jako produkt rynkowy tez wymaga
dobrego marketingu — tak samo, jak kazdy inny wyrob czy usluga wprowadzana
na rynek turystyczny.

Innowacja zakonczy si¢ sukcesem przede wszystkim wtedy, gdy potencjalny
wiasciciel gospodarstwa zadba o staly dialog, konsultacje z rynkiem. W trakcie ta-
kiego dialogu musi nastepowac ciggta weryfikacja rezultatow kolejnych faz procesu
innowacyjnego — poczawszy od wigzki pomystow dotyczacych nowego produktu,
a skonczywszy na pierwszych reakcjach turystow na nowy wyrdb znajdujacy si¢
w normalnej sprzedazy.

Wspotczesny marketing to marketing docelowy, tzn. adresowany do konkretne;j
grupy nabywcow, a nie przecietnego nabywcy dominujacego na danym rynku. Inny-
mi stowy, dziatania marketingowe sg adresowane do tzw. segmentu rynku turystycz-
nego, ktory tworza turysci o bardzo podobnych potrzebach i zachowaniu. Zazwyczaj
dany rynek produktowy sktada si¢ z kilku takich segmentow. Wywotuje to koniecz-
nos¢ dokonania podziatu, czyli segmentacji rynku. Dopiero woéwczas mozna wybraé
konkretny rynek (segment) lub tez kilka odrgbnych rynkéw docelowych.

To wszystko znajduje swoje potwierdzenie w obecnym wizerunku oferty gospo-
darstw turystycznych, ktore — poszukujac nowych klientow, nowych turystow — two-
rzg pakiet ustug z szeroko interpretowang agroturystyka (rys. 2).

5. Preferencje zachowan turystow jako wyznacznik sukcesu
podmiotow agroturystycznych

Dostosowanie jakosci szeroko interpretowanego produktu agroturystycznego do wy-
magan turystow jest w duzym stopniu zwigzane z ich potrzebami, z ich preferencja-
mi dotyczacymi wypoczynku w danym miejscu i czasie. Preferencje zachowan tury-
stycznych ukazuja wyniki badan zamieszczone w tab. 2.

Badania wykazaty, ze turysci w wigkszym stopniu podkreslaja formy wypo-
czynku w formie spacerow po lesie, wycieczek rowerowych, gorskich wedrowek,
spotkan towarzyskich w §rodowisku przyrodniczym, obserwacj¢ przyrody. W naj-
mniejszym stopniu respondenci zaakcentowali zeglarstwo i narciarstwo.
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Tabela 2. Preferencje zachowan turystycznych (wszyscy respondenci)
N Zbieranie Spotkania
. Spacer po lesie Gors'kle . darow na tonie Zeglarstwo
Opinia wedrowki
przyrody przyrody
N % N % N % N % N %
1 — nie zga- 57 4,3 143 10,8 105 7,9 92 6,9 521 | 39,2
dzam si¢
2 59 4.4 125 9.4 148 11,1 124 9,3 283 | 213
3 160 | 12,0 251 18,9 290 | 21,8 279 | 21,0 239 | 18,0
4 297 | 223 312 | 23,5 318 | 239 337 | 253 131 9,8
5 —zgadzam | 757 | 56,9 499 | 37,5 469 | 353 498 | 374 155 11,7
sie
Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych.
Tabela 2 (cd.). Preferencje zachowan turystycznych (wszyscy respondenci)
Obserwacja Zw1edz,ame Wycieczki .
Opinia przyrody terepow OWeTOWe Jazda konna Narciarstwo
chronionych
N % N % N % N % N %
1 — nie zga- 79 59 131 9,8 77 5.8 356 | 26,8 484 | 36,4
dzam sie
2 128 9,6 192 14,4 101 7,6 203 15,3 217 | 16,3
3 291 | 219 324 | 244 212 | 15,9 270 | 20,3 247 | 18,6
4 337 | 253 330 | 2438 345 | 259 203 15,3 162 12,2
5 —zgadzam | 495 | 37,2 353 | 26,5 595 | 44,7 298 | 224 220 | 16,5
si¢

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych.

Tabela 3. Preferencje zachowan turystycznych w zaleznos$ci od plci respondenta (wyniki analizy
wariancyjnej — wszyscy respondenci)

Spacer Gorskie Zbieranie Zbieranie darow Zeglarstwo
Pte¢ po lesie wedrowki darow przyrody przyrody

X S, X S, X S, X S, X S,
Kobieta 431 | 1,05 | 3,68 | 1,36 3,71 1,24 3,82 1,19 2,29 1,35
Mezczyzna | 4,14 | 1,13 | 3,68 | 1,33 3,64 1,31 3,71 1,29 2,38 1,42

Wyniki analizy wariancyjnej

F 8,27* 0,00 1,10 2,45 1,25
Pean 0,004 0,994 0,294 0,118 0,264

Symbol * oznacza, ze warto$¢ obliczona testu F' pozwala na odrzucenie hipotezy zerowej przy p = 0,05

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych.
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Tabela 3. (cd.). Preferencje zachowan turystycznych w zaleznosci od ptci respondenta
(wyniki analizy wariancyjnej — wszyscy respondenci)

Obserwacja ZW1edz,ame Wycieczki .
i terenow Jazda konna Narciarstwo
Ple¢ przyrody . rowerowe
chronionych

X S, X S, X S, X S, X S,
Kobieta 3,83 | 1,21 3.48 1,25 | 4,02 1,17 2.91 1,49 | 2,44 1,43
Mezczyzna | 3,73 | 1,21 3,39 1,33 | 3,90 1,22 2,92 1,53 | 2,70 1,54

Wyniki analizy wariancyjnej

F 2,64 1,91 3,63 0,00 10,12*
Pan 0,105 0,167 0,057 0,951 0,001

Symbol * oznacza, ze warto$¢ obliczona testu F’ pozwala na odrzucenie hipotezy zerowej przy p = 0,05

Zrodto: opracowanie wilasne na podstawie badan ankietowych.

Tabela 4. Preferencje zachowan turystycznych w zalezno$ci od wieku respondenta (wyniki analizy
wariancyjnej — wszyscy respondenci)

Spacer Gorskie Zbieranie Zbieranie darow Feolarst
Wiek po lesie wedrowki darow przyrody przyrody cglarstwo
X S, X S, X S, X S, X S,
15-18 4,05 | 1,21 3,55 1,39 346a | 1,33 | 3,86 1,12 2,20 1,27
19-25 4,26 | 1,09 3,82 1,28 3,54a | 1,25 | 3,74 1,23 2,38 1,36
26-35 4,25 | 1,05 3,74 1,35 3,69ab | 1,26 | 3,66 1,28 2,42 1,39
36-50 4,29 | 1,10 3,58 1,38 3,82b | 1,28 | 3,80 1,26 2,33 1,45
>50 4,18 1,06 3,61 1,32 3,78 b 1,25 | 3,87 1,23 2,24 1,36
Wyniki analizy wariancyjnej
F 1,44 2,08 3,42%* 1,25 0,99
Pran 0,219 0,081 0,009 0,287 0,411

Symbol * oznacza, ze wartos¢ obliczona testu F' pozwala na odrzucenie hipotezy zerowej przy p = 0,05;
Jednakowy symbol literowy przy warto$ciach $redniej oznacza brak istotnych réznic w tescie NIR

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badan ankietowych.

Tabela 4 (cd.). Preferencje zachowan turystycznych w zalezno$ci od wieku respondenta (wyniki
analizy wariancyjnej — wszyscy respondenci)

. Zwiedzanie . .
Obserwacja ; Wycieczki .
. terenow Jazda konna Narciarstwo
Wiek przyrody . rowerowe
chronionych
X S, X S, X S, X S, X S,
15-18 3,72 [ 1,21 | 326a 1,25 4,18b | 1,04 | 3,00 1,44 2,68 1,53
219-25 | 3,70 | 1,19 | 324 a 1,24 4,08b | 1,11 2,98 1,49 2,63 1,48
26-35 3,72 | 1,25 [3,56Db 1,23 394 ab| 1,17 | 2,87 1,50 2,51 1,51
36-50 3,890 [ 1,19 [3,51b 1,36 3.86a | 1,26 | 2,96 1,56 2,61 1,49
>50 3,87 [ 1,22 [3,58D 1,29 3.83a [ 1,33 ] 2,73 1,49 2,36 1,41
Wyniki analizy wariancyjnej
F 1,69 4,15* 3,20%* 1,25 1,60
Pean 0,150 0,002 0,013 0,289 0,172

Symbol * oznacza, ze warto$¢ obliczona testu F' pozwala na odrzucenie hipotezy zerowej przy p = 0,05

Jednakowy symbol literowy przy wartosciach $redniej oznacza brak istotnych réznic w tescie NIR

Zrodho: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych.

s
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Analiza wariancyjna (tab. 3) wykazata istotny statystycznie wplyw pflci na pre-
ferencje zachowan turystycznych: spacer po lesie i narciarstwo, wartosci obliczone
testu F upowazniajg bowiem w tych przypadkach do odrzucenia hipotezy zerowe;.

Preferencja spacer po lesie dominuje ws$rod kobiet, a preferencja obserwa-
cja przyrody wsrod mezczyzn. Pozostate preferencje nie sa natomiast uzaleznione
od plci respondenta.

Analiza wariancyjna wykazata istotny statystycznie wptyw wieku respondenta
na trzy preferencje wypoczynku na wsi (zbieranie darow przyrody, zwiedzanie te-
rendow chronionych, wycieczki rowerowe), wartosci obliczone testu F upowazniaja
bowiem w tych przypadkach do odrzucenia hipotezy zerowej. Pozostate preferencje
nie zalezg natomiast od wieku respondenta.

Analiza testem NIR pozwala na stwierdzenie, ze:

e preferencja zbieranie daréw przyrody jest istotnie najstabsza (najmniej akcento-
wana) wsrod respondentéw grupy wiekowej 15-25 lat, a najbardziej zdecydowa-
na wsrdd respondentow grup wiekowych powyzej 35 lat,

e preferencja zwiedzanie terenow chronionych jest istotnie stabsza (najmniej zde-
cydowana) wsrdd respondentow grupy wiekowej 15-25 lat, w porownaniu z pre-
ferencja pozostatych grup wiekowych,

e preferencja wycieczki rowerowe jest istotnie najstabsza (najmniej akcentowana)
wsrod respondentow grupy wiekowej powyzej 35 lat, a najbardziej zdecydowa-
na wsrod respondentow grup wiekowych 15-25 lat.

6. Zakonczenie

Ukazujac glebsza analize statystyczng dotyczaca preferowanych rodzajow turystyki
oraz glownych skojarzen z wypoczynkiem w gospodarstwach agroturystycznych,
mozna przedstawi¢ pewne zalezno$ci ksztaltujace cechy produktu agroturystyczne-
go. Wyraznie wida¢, ze jest on mocniej skorelowany z poszczego6lnymi segmentami
turystow, ktérzy preferuja konkretne formy wypoczynku w §rodowisku wiejskim.
Jest to bardzo istotne, gdyz ukazuje potrzebe dostosowania istniejacych zasobow
przyrodniczych, kulturowych do przedstawionej oferty agroturystycznej. Tak wigc
turystom aktywnym, ze wzgledu na to, ze naleza do tej grupy zarowno osoby mtode,
jak i starsze, nalezy stworzy¢ odpowiedni pakiet produktu, podkreslajac, ze osobom
starszym trzeba zapewni¢ dostep do elementow dziedzictwa kulturowego czy le-
gend, a mlodziezy zapewnic ,,cickawe” formy penetracji terenu zwigzane z przezy-
ciem przygody.

Bardzo wazne jest takze otoczenie przyrodnicze i kulturowe gospodarstwa.
W odniesieniu do dalszego otoczenia mamy ograniczone mozliwosci manewrowa-
nia jego elementami, w ramach otoczenia blizszego za$ produkt agroturystyczny
mozemy ksztaltowac¢ dowolnie, pamigtajac, ze jego dostosowanie do zmieniajgcych
si¢ upodoban i dotarcie do odpowiednich (czgsto wybrednych) turystow jest miarg
sukcesu rynkowego.
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SUCCESS FACTORS ON THE MARKET OF AGRITOURISM
ENTITIES IN THE OPINION OF FARM OWNERS AND TOURISTS
FROM PODKARPACIE

Summary: Agriturism, being the form of relaxation emphasizing the contact of a tourist with
rural environment and farms, gains more and more supporters in Poland and in the rest of
Europe. This form of resting has favourable values for tourists, but it also has economically
justified values for some farms, mainly these located in attractive environment of specific and
original landscape and cultural heritage. Agritourism is not only a chance for the development
of rural households, but also for particular villages, regions and a chance for economic
activation of rural societies. The paper presents the results of field and desk research realized
in the area of Podkarpacie Voivodeship.

Keywords: agritourism, rural areas, preferences.



