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Aneta Zelek, Grazyna Maniak

Zachodniopomorska Szkota Biznesu w Szczecinie

WRAZLIWOSC I REAKTYWNOSC MELODYCH FIRM
NA KRYZYS — STUDIUM DEKONIUNKTURY 2007-2010

Streszczenie: Referat przedstawia wyniki badan wptywu kryzysu z lat 2007-2010 na kondy-
cj¢ i zachowania polskich podmiotow gospodarczych. Celem pracy jest weryfikacja hipotezy
o wigkszej wrazliwo$ci mtodych firm na dekoniunkturg i ich stabszej reaktywnosci na zagro-
zenie kryzysem. Wyniki badan zaprezentowano zatem wedtug wieku badanych firm. Wyrazna
wigkszos$¢ obszarow analizy nie wykazuje istotnych réznic w odpornosci firm na kryzys. Cho¢
badania potwierdzaja negatywny wptyw dekoniunktury na kondycj¢ ekonomiczng podmio-
tow gospodarczych, to ich wiek nie jest zmienna dystynktywna. Ocena wplywu dekoniunk-
tury na perspektywy rozwoju firm takze nie wskazala istotnych réznic. Mtode firmy odréznia
od starszych moment obserwacji pierwszych symptomoéw kryzysu i rodzaj podejmowanych
decyzji. Wnioski te staly si¢ podstawa do odrzucenia przyjetej hipotezy badawcze;.

Stowa kluczowe: kryzys, reaktywnos¢ na kryzys, dzialania antykryzysowe i sanacyjne, stopa
zgonow przedsigbiorstw, start-up.

1. Wstep

Pomimo ze zar6wno analizy rzadowe, jak i prognozy osrodkow niezaleznych w opi-
sie odpornosci polskiej gospodarki na kryzys zgodnie uzywaja retoryki ,,zielonej
wyspy”, to jednak symptomy recesji sa wyrazne w wielu sektorach przemystu czy
ustug. Gwaltowny spadek zamoéwien i sprzedazy wywotuje redukcje produkeji i za-
trudnienia, co realnie zagraza znaczacym pogorszeniem kondycji finansowej w sek-
torze przedsigbiorstw. W efekcie rosnie stopa upadtosci, a w przypadku firm nieza-
grozonych bankructwem stabnie ich zdolno$¢ do rozwoju lub przetrwania.

Wedtug danych statystycznych dotyczacych zgondéw przedsigbiorstw, w Polsce
na ryzyko porazki najbardziej narazone sg firmy mlode, tzw. start-up (nowo powsta-
jace firmy). Okreslenie to uzywane jest nie tyle w kontekscie cezury czasowej, ile
w kontekscie wezesnych faz zycia firmy. Pomimo do$¢ wysokiego poziomu przed-
sigbiorczosci w Polsce (mierzonego liczbg nowo powstatych firm na 1000 miesz-
kancoéw) odsetek niepowodzen polskich start-up w biznesie jest jednym z najwyz-
szych w UE. Wedtug danych GUS, w latach 2000-2005 przezywalno$¢ polskich
firm w pierwszym roku od powstania ksztattowata si¢ w przedziale od 61 do blisko
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65%". Oznacza to porazke co trzeciej nowo powstatej firmy juz w ciggu pierwszych
12 miesigcy funkcjonowania. Stopa przezywalnosci w kolejnych latach funkcjono-
wania wyraznie spadata: do poziomu 54% firm w drugim i 31% w pigtym roku dzia-
falnosci. W kolejnych latach, tj. w okresie 2006-2009, wskaznik przezycia jednego
roku stale si¢ poprawiat i w 2009 r. wynosit 77%?. Niestety dane za 2010 i I potowe
2011 r. jednoznacznie wskazuja na istotne zwickszenie stopy zgonow mtodych firm
i co za tym idzie pogorszenie warunkéw ich przezywalnosci.

Przedstawione statystyki sugeruja, ze we wczesnych fazach rozwoju przedsig-
biorstwa sa wyjatkowo wrazliwe na oddzialywanie warunkéw otoczenia, w tym
na wplywy wahan koniunkturalnych. Dekoniunktura wywotuje w tych firmach bar-
dzo powazne perturbacje, czesto zagrazajac nie tylko biezacej kondycji ekonomicz-
nej, ale tez perspektywom dalszego rozwoju. Najbardziej prawdopodobng przyczy-
ng takiego stanu rzeczy jest nikta reaktywnos$¢ mtodych firm na zjawiska kryzysowe
iich staba adaptacja do zmiennych warunkow. Potwierdzeniem tych przypuszczen
sa badania interakcji rozwoju firmy i czasu jej dziatania, ktore potwierdzaja teze
o kluczowej roli pierwszych 3,5 do 5 lat funkcjonowania firmy dla jej przetrwania
i dalszego rozwoju. Przedsigbiorstwa funkcjonujace na rynku 3 lata czgséciej notuja
regres niz rozwoj, przy czym dla tych dziatajacych dtuzej niz 4 lata odsetek firm
wykazujacych rozwdj jest zdecydowanie wyzszy (nawet osmiokrotnie) niz tych wy-
kazujacych regres’.

Uwzgledniajac powyzsze argumenty, w niniejszym opracowaniu za zasadne
uznano zweryfikowanie stuszno$ci hipotezy o zwiekszonej wrazliwosci mlodych
firm na dekoniunkture iich stabej reaktywno$ci wobec zagrozen kryzyso-
wych*.

2. Symptomy kryzysu a wiek firmy

Podstawg oceny oddziatywania dekoniunktury w okresie 2007-2010 na firmy
(z uwzglednieniem ich wieku jako zmiennej kontrolnej) jest analiza wptywu kryzy-
su w trzech fundamentalnych obszarach:

1) wplyw kryzysu na kondycj¢ ekonomiczng firm;

2) konsekwencje objawow kryzysu dla funkcjonowania firm;

3) wplyw zjawisk koniunkturalnych na perspektywy rozwojowe firm.

Y Warunki powstania i dzialania oraz perspektywy rozwojowe polskich przedsigbiorstw powstalych
w latach 2001-2003, GUS, Warszawa 2005.

2 Raport o stanie sektora MSP w Polsce, PARP, Warszawa 2011.

3 Por. K. Wach, Rozwdj malych i Srednich przedsigbiorstw a parametry demograficzne przedsie-
biorstw i przedsiebiorcow, Studia i Prace Wydziatu Ekonomii i Stosunkéw Migdzynarodowych nr 2,
UE, Krakow 20009, s. 40 i nast.

* Podstawa weryfikacji tak sformutowanych hipotez sg badania empiryczne przeprowadzone
w 2011 r. w grupie 202 przedsigbiorstw Pomorza Zachodniego, zrealizowanych w ramach projektu
badawczego pt. ,,Reaktywnos¢ i adaptatywnos¢ podmiotéw gospodarczych w fazach dekoniunktury”
— grant NCN 2009-2012.
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W pierwszym obszarze zbadano rozklad subiektywnych ocen kadr kierowniczych
badanych firm w zakresie ich sytuacji ekonomicznej (rys. 1). Uwzgledniajac rozktad
odpowiedzi wedlug wieku badanych firm, nie stwierdzono istotnych réznic czy dys-
proporcji. W grupie firm mtodych (pierwsze 5 lat funkcjonowania) ocena wptywu
kryzysu na kondycj¢ ekonomiczng wypada podobnie jak w firmach starszych, a na-
wet wskazuje na ich nieznacznie lepszg sytuacj¢. W tej grupie nie zanotowano odpo-
wiedzi o krytycznie ztej kondycji ekonomicznej, najgorszej w historii firmy (dla
calej badanej populacji problem ten dotyczyt 2% firm), jednak blisko 18% mtodych
firm wskazato na znaczne pogorszenie sytuacji ekonomicznej (w catej populacji —
24%), a kolejne 17% stwierdza jej stopniowe pogarszanie (w catej populacji 22%).
Najczesciej diagnozowana sytuacjg w grupie start-up byto stopniowe slabnigcie
kondycji ekonomicznej (26%, podczas gdy dla catej badanej populacji wskaznik ten
wynosi 20%). Jednocze$nie na uwage zastuguje fakt, ze spory odsetek badanych
mtodych firm, bo blisko 24%, ocenia swoja kondycj¢ ekonomiczng jako stabilna,
a nawet poprawiajaca si¢ (8%). Dla blisko 6% byt to okres rekordowych wynikow
ekonomicznych.

30% M Byt to okres najlepszych wynikéw
ekonomicznych w historii firmy

b  Sytuacja ekonomiczna znacznie si¢
poprawiata

25%

# Sytuacja ekonomiczna ulegata stopniowej
poprawie

20%

M Sytuacja ekonomiczna byta niestabilna —
zmienna, w efekcie nie nastapity istotne
zmiany kondycji

M Sytuacja ekonomiczna ulegata
stopniowemu pogorszeniu

15%

10% -

ud Sytuacja ekonomiczna znacznie si¢
pogarszala, ale nie zagrazala
funkcjonowaniu firmy

# Sytuacja ekonomiczna znacznie si¢
pogarszata, zagrazajac funkcjonowaniu
firmy

Byt to okres najgorszych wynikow
ekonomicznych w historii firmy

5% -

0% -

Powyzej 10 lat Od 5-10 lat Od 1 roku do 5 lat

Rys. 1. Subiektywna ocena kondycji przedsigbiorstwa w okresie 2007-2010 — rozktad odpowiedzi
wedhug wieku przedsigbiorstwa (N = 202)

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie badan empirycznych w ramach projektu ,,Reaktywnosé
i adaptatywnos$¢ podmiotow gospodarczych w fazach dekoniunktury” — grant NCN 2009-
-2012.

Konkludujac, w tej czesci diagnozy nalezy zwrodci¢ uwage na to, ze na negatyw-
ny wplyw kryzysu na kondycj¢ wskazato ponad 61% mtodych firm. W catej badane;j
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populacji odsetek ten ksztattowal si¢ na podobnym poziomie i wyniost 67%. Do-
bre wyniki ekonomiczne, mimo dekoniunktury, wykazato w badanym okresie 39%
mtodych firm, a zatem wigcej niz w catej populacji (33%). Nie ma zatem podstaw
do twierdzenia, ze firmy we wczesnych fazach cyklu zycia dotkliwiej odczuwaja
wpltywy kryzysu. Wyniki badan w tym zakresie wskazuja na brak wplywu wieku
firmy na ksztaltowanie si¢ sytuacji ekonomicznej w fazach dekoniunktury®.

Pewne zroznicowanie odpowiedzi dotyczy oceny konsekwencji zmian w kon-
dycji ekonomicznej na ogdlng sytuacje firmy (rys. 2). I tak w grupie mtodych firm
zidentyfikowano do$¢ powazne zakldcenia, polegajace gtéwnie na pojawieniu si¢
pewnych perturbacji w rozwoju firmy (37% wskazan) oraz na wyhamowaniu przed-
sigwzig¢ rozwojowych iinwestycyjnych (26%). W catej badanej populacji takie
efekty zanotowano odpowiednio w 38 1 20%. Wsrod mtodych podmiotow nie od-
notowano w ogole odpowiedzi o zaistnieniu kryzysu zagrazajacego istnieniu firmy
(w catej populacji zjawisko to dotyczy blisko 7% firm). Mtode firmy nie odnotowaty
réwniez zjawiska powaznego spowolnienia w rozwoju, podczas gdy we wszystkich
badanych firmach spowolnienie dotyczyto ponad 15%. Dla 43% mtodych firm ko-
niunktura w badanym okresie stanowita czynnik prorozwojowy i pozwolita na dy-
namiczny, a przynajmniej planowany rozwdj, podczas gdy w catej badanej grupie
firm odsetek ten nie przekracza 32%.

Ten komponent analizy ponownie udowadnia, ze mtode firmy nie odnotowa-
ly podwyzszonej wrazliwosci na zjawiska kryzysowe. Wrecz odwrotnie, mtodzi
przedsigbiorcy i kadry kierownicze mtodych firm do$¢ optymistycznie odnosza si¢
do ocen perspektyw rozwoju firm po okresie dekoniunktury (rys. 3). Tylko nieznacz-
nie ponad 10% respondentdw z tej grupy wskazuje na to, ze kryzys zagraza istnieniu
firmy (w calej badanej populacji dwa razy wigcej firm wskazato takg odpowiedz).
O ostabiajacym mozliwos$ci rozwoju wplywie kryzysu mozna mowi¢ w odniesieniu
do 38% mtodych firm iaz 45% pozostatych. Z kolei dla ¥4 mlodych firm kryzys
tworzy podstawy do dynamicznego dalszego wzrostu. Podobna czgé¢ firm starszych
niz 10 lat wskazuje rowniez na takg odpowiedz. Niepokoi¢ moze jedynie fakt, ze ko-
lejne 25% mtodych firm nie widzi zwiazku migdzy koniunkturg a perspektywami
wzrostu. Moze to oznacza¢ stosunkowo niewielkie doswiadczenie tych firm, rzutu-
jace na ewentualne ignorowanie skutkow wahan koniunkturalnych.

Obok problematyki wptywu kryzysu na kondycj¢ i rozwo6j firm w okresie 2007-
-2010, prezentowane badania obejmowaty réwniez probe okreslenia czasu pojawie-
nia si¢ pierwszych symptomow kryzysu. Jak wynika z tego pomiaru, gros badanych
firm odnotowato najpowazniejsze objawy kryzysu w drugiej polowie 2008 roku
oraz w catym 2009 roku® (rys. 4). Warto zwroci¢ uwage na to, ze w mtodych fir-
mach symptomy dekoniunktury ujawnialy swoje oddzialywanie stosunkowo p6zniej
niz w firmach dojrzatych. W latach 2008-2009 pierwsze symptomy dekoniunktury

3 Przetrwaé dekoniunkture. Przedsigbiorstwa i gospodarstwa domowe wobec kryzysu, red. A. Bur-
lita, G. Maniak., A. Zelek, Wydawnictwo Naukowe ZPSB, Szczecin 2011, s. 84 i nast.
®Ibidem, s. 111.
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ujawnily swoje oddziatywanie w 64% firm start-up i az w 73% firm starszych. Jed-
noczesnie blisko ¥4 mtodych firm wskazata 2010 r. jako moment obserwacji pierw-
szych objawow kryzysu, podczas gdy w firmach starszych dotyczyto to zaledwie
11% respondowanych.

60%

¥ Pozwolity na dynamiczny wzrost firmy

50%

u Pozwolity na zaplanowany rozwoj
firmy bez wigkszych zaktocen

40%

M Spowodowaly nieznaczne perturbacje
w rozwoju firmy

30%
™ Wywotlaly powazne spowolnienie w
rozwoju firmy

20% +—
u Wstrzymaly przedsigwzigcia
inwestycyjne i rozwojowe
10% A

W Wywotaty sytuacje kryzysowa,
zagrazajaca funkcjonowaniu firmy

0% -
Powyzej 10 lat Od 5-10 lat Od 1 roku do 5 lat

Rys. 2. Subiektywna ocena wplywu objawow kryzysu na przedsigbiorstwa w okresie 2007-2010
—rozktad odpowiedzi wedhug wieku przedsigbiorstwa (N = 202)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan empirycznych w ramach projektu ,,Reaktywno$é i ada-
ptatywnos¢ podmiotow gospodarczych w fazach dekoniunktury” — grant NCN 2009-2012.

60%
50%

M Poprawiaja perspektywy wzrostu
40% (rozwoju) firmy

u Nie maja realnego wplywu na
30% +4— funkcjonowanie firmy

M Ostabiajg mozliwosci wzrostu

20% +— (rozwoju) firmy

M Zagrazaja przetrwaniu firmy
10% +—

0%

Powyzej 10 lat Od 5-10 lat Od 1 roku do 5 lat

Rys. 3. Subiektywna ocena wptywu dekoniunktury w okresie 2007-2010 na perspektywy rozwoju
badanych firm — rozktad odpowiedzi wedtug wieku przedsigbiorstwa (N = 202)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan empirycznych w ramach projektu ,,Reaktywnosé
i adaptatywnos¢ podmiotow gospodarczych w fazach dekoniunktury” — grant NCN 2009-
-2012.
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Rys. 4. Moment zarejestrowania pierwszych symptomow kryzysu w badanych firmach w okresie
2007-2010 — rozktad odpowiedzi wedtug wieku przedsigbiorstwa (N = 202)

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie badan empirycznych w ramach projektu ,,Reaktywnosé
i adaptatywnos$¢ podmiotow gospodarczych w fazach dekoniunktury” — grant NCN 2009-
-2012.

Opoznione ujawnienie skutkow kryzysu w mtodych firmach mozna interpreto-
wac dwojako. Po pierwsze mozna przypuszczaé, ze mtode firmy sa w rzeczywistosci
narazone na objawy dekoniunktury pdzniej niz firmy starsze w efekcie tzw. syndro-
mu domina. Jednoczesnie istnieje spore prawdopodobienstwo, ze firmy te wykazaty
si¢ mniejsza spostrzegawczoscig, co sygnalizuje ich stabsza dojrzatos¢ i brak do-
$wiadczenia w procesie percepcji symptomow recesji.

3. Zarzadzanie w kryzysie a wiek firmy

Kwestig kluczowa w ocenie wrazliwosci i reaktywnosci mlodych firm na zjawiska
kryzysowe jest ich zdolno$¢ do podejmowania adekwatnych dzialan naprawczych.
Rownie istotnym aspektem tej oceny jest proba odpowiedzi na pytanie o najczgsciej
stosowane dziatania sanacyjne w firmach start-up.

W catej populacji badanych firm koniecznos$¢ podjecia dziatan antykryzysowych
dostrzeglo 43% przedsiebiorstw, 36% ankietowanych nie potrafito oceni¢ takiej ko-
niecznosci, a 22% firm nie odczuto przymusu podjecia jakichkolwiek dziatan. Naj-
bardziej aktywna postawe wobec zagrozen wynikajacych z oddziatywania kryzysu
gospodarczego wykazaty firmy dojrzate — dziatajace na rynku od 5 do 10 lat oraz
powyzej 10 lat — odpowiednio 50 i41% firm (rys. 5). Mozna zatozy¢, ze wynika
to m.in. z nabytego przez nie do$wiadczenia podczas poprzednich wahan koniunk-
turalnych (lata 2000-2002). Mniej aktywng postawe zademonstrowaly firmy mtode,
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wsrod ktorych 32% nie dostrzegato koniecznos$ci podjecia jakichkolwiek dziatan
antykryzysowych, a 28% nie potrafilo odpowiedzie¢ na pytanie o programy napraw-
cze. Jednoczes$nie w 40% mtodych firm podejmowane byty réznorodne decyzje ma-
jace na celu eliminacje¢ skutkow kryzysu. Warto podkresli¢, ze najgorzej sytuacja
ksztattowala si¢ w firmach najmtodszych (ponizej jednego roku). W tej grupie zadna
z firm nie widziata takiej konieczno$ci, pomimo iz 33% z nich zdecydowanie nega-
tywnie ocenita wptyw kryzysu na funkcjonowanie ich firmy.

60%

50%

40%

M Nie dostrzezono takiej koniecznosci

0/ |
30% 4 Trudno powiedzie¢

20% - M Dostrzezono takga konieczno$¢

10% -

0% -

Powyzej 10 lat Od 5-10 lat Od 1 roku do 5 lat

Rys. 5. Subiektywna ocena koniecznosci podjecia dziatan antykryzysowych w badanych firmach
— rozktad odpowiedzi wedlug wieku przedsigbiorstwa (N = 202)

Zrodio: opracowanie whasne na podstawie badan empirycznych w ramach projektu ,,Reaktywno$é
i adaptatywnos$¢ podmiotow gospodarczych w fazach dekoniunktury” — grant NCN 2009-
-2012.

Badania czestotliwosci podejmowania dziatan antykryzysowych jednoznacznie
wskazuja na podobny rozktad odpowiedzi w grupie firm najstarszych i mtodych.
Fakt taki nalezy interpretowac jako brak wyraznych réznic w postawach wobec kry-
zysu w badanych przedsiebiorstwach w rozktadzie wiekowym.

Istotne r6znice w zachowaniu firm mtodych i dojrzatych wobec objawow de-
koniunktury i stabnacej kondycji ekonomicznej zanotowano w badaniach rodzajow
stosowanych programow antykryzysowych. W mtodych firmach dominuja decyzje
redukcyjne, ograniczajace potencjal strategiczny, oraz dzialania o charakterze ope-
racyjnym o doraznych skutkach (rys. 6).

Wsrdd firm stosujacych takie dziatania, jak: wstrzymanie inwestycji, ogranicze-
nia budzetowe w dziedzinie marketingu, wydatkoéw na IT czy wydatkoéw szkolenio-
wych oraz wydatkow motywacyjnych, dominuja wtasnie mtode firmy. Stanowig one
zwykle od 40 do 50% podmiotow stosujacych takie ograniczenia. Niemniej jednak
niepokojacy pozostaje fakt, ze w grupie firm stosujacych bardziej proaktywne dzia-
lania (takie jak: reorganizacja firmy, alternatywne zrodta finansowania, outsourcing
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itp.) mtode firmy stanowig bardzo niewielki odsetek, a czesto nie wystepuja w 0gd-
le. Tymczasem dziatania aktywizujace, poprawiajace pozycje strategiczng i konku-
rencyjna sa domeng firm najstarszych, dziatajacych na rynku ponad 10 lat. Firmy te
stanowig od 25 do 37% podmiotoéw decydujacych si¢ na dziatania proaktywne.

Zmiana (modyfikacja) strategii firmy I

Reorganizacja firmy

Obnizenie wydatkow na szkolenia i rozwoj
pracownikow

Obnizenie wydatkow na $wiadczenia dodatkowe
dla pracownikow (premie, bonusy, prowizje, itp.)

Obnizenie wydatkow w zakresie IT i nowych
technologii

Outsourcing ustug 4 0Od 1 roku do 5 lat

4 0d 5-10 lat

Wzrost udziatu alternatywnych zrodet finansowania

¥] zej 10 lat
dziatalnosci powyzej 10 la

Obnizenie marzy zysku; obnizenie cen

Poszukiwanie nowych rynkoéw zbytu i/lub kanatow
dystrybucji

Opoznienie ptatnosci

Wstrzymanie podwyzek

Redukcja zatrudnienia

Zmniejszenie budzetu na marketing

Wstrzymanie inwestycji

0,0% 10,0%  20,0%  30,0%  40,0%  50,0%  60,0%

Rys. 6. Rodzaje podejmowanych dziatan naprawczych w badanych firmach w okresie 2007-2010
— rozktad odpowiedzi wedtug wieku przedsigbiorstwa (N = 202)

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie badan empirycznych w ramach projektu ,,Reaktywnosé
i adaptatywno$¢ podmiotow gospodarczych w fazach dekoniunktury” — grant NCN 2009-
-2012.

Whioski z tej cze$ci analizy sktaniajg do konstatacji, ze mtode firmy stosuja nie-
zbyt wyrafinowane dziatania sanacyjne i w efekcie uzyskujg krotkookresowa popra-
we sytuacji ekonomicznej. Co wigcej, w wielu przypadkach dziatania te powoduja
powazne ograniczenie potencjatu strategicznego firm, narazajac je na ostabienie
zdolnos$ci do powrotu na $ciezke rozwoju.
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4. Zakonczenie

Cho¢ przedstawione w niniejszym opracowaniu dowody empiryczne nie moga by¢
podstawa szerszych uogodlnien i jako takie nie powinny by¢ interpretowane jako cha-
rakterystyczne dla populacji wszystkich polskich podmiotow gospodarczych’,
to jednak dostarczajg bardzo ciekawych, a nawet zaskakujacych wnioskéw. Wyniki
omowionych badan sklaniajq do falsyfikacji hipotezy o zwiekszonej wrazliwo-
$ci mlodych firm na dekoniunkture iich slabej reaktywnos$ci wobec zagrozen
kryzysowych.

W znakomitej wigkszosci obszarow zaprezentowanej analizy nie znaleziono do-
wodow na istotne roznice w odpornosci firm w réznym wieku na kryzys. Cho¢ ba-
dania wskazuja jednoznacznie na negatywne oddziatywanie dekoniunktury w okre-
sie 2007-2010 na realng kondycje ekonomiczng podmiotéw gospodarczych (blisko
2/3 badanych firm zidentyfikowato pewne perturbacje), to jednak wiek firmy nie jest
zmienng dystynktywna i nie odpowiada za réznicowanie wptywu kryzysu. Podobnie
ocena wplywu dekoniunktury na perspektywy rozwoju firm nie udokumentowata
istotnych r6znic w rozkladzie wedtug wieku firm. Bez wzgledu na dojrzatos¢ firmy,
na zakldcenia rozwoju w efekcie wahan koniunkturalnych wskazuje okoto 40% firm.
Taki sam odsetek firm (mtodych i dojrzatych) podejmuje dziatania antykryzysowe.

Jedyne zréznicowanie postaw wobec kryzysu w grupie firm mlodych na tle tych
starszych dotyczy momentu obserwacji pierwszych symptomow kryzysu i rodzaju
podejmowanych decyzji. Mlode firmy odnotowaty problemy relatywnie pdzniej niz
firmy dojrzate — op6znienie to wyniosto przecigtnie okoto 3 kwartaly. Firmy z grupy
start-up t6znig si¢ od pozostatych gtownie pod wzgledem typu dziatan antykryzy-
sowych. O ile w firmach dojrzatych dominujg dziatania proaktywne (ujawniajace
swoje skutki w dluzszym okresie, w postaci poprawy potencjatu strategicznego),
o tyle w firmach mtodych znacznie czesciej stosowane sg dzialania operacyjne, re-
dukujace 1 ograniczajace zasoby.

Whnioski powyzsze nie uzasadniajg jednak uznania za prawdziwg hipotezy o sta-
bej reaktywnosci mtodych firm wobec kryzysu. Firmy te bowiem pozostajg reak-
tywne, jednak decydujg si¢ na dziatania adaptacyjne, a nie ofensywne.

" Badania przeprowadzono w 2011 roku w grupie 202 przedsi¢biorstw Pomorza Zachodniego,
w ramach projektu badawczego pt. ,,Reaktywnos¢ i adaptatywnos$¢ podmiotéw gospodarczych w fa-
zach dekoniunktury” — grant NCN 2009-2012.
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THE SENSITIVITY AND REACTIVITY OF START-UP
COMPANIES IN CRISIS — STUDY OF THE 2007-2010 RECESSION

Summary: The paper presents the results of studies on effects of the crisis of 2007-2010
on the condition and behavior of Polish companies. The main objective of this paper is to
verify the hypothesis of increased sensitivity of young companies (start-up) in the recession
phase and their weak reactivity against the risks of crisis. Therefore, empirical results are
presented in the breakdown by age of the surveyed companies. In the vast majority of the
presented analysis areas, there is no evidence of significant differences in the resistance of
firms of different ages to the crisis. Although the studies clearly show the negative impact
of the downturn in the real economic performance of businesses, the age variable is not
distinctive and it is not responsible for the differentiation of the impact of the crisis. Similarly,
the assessment of the downturn impact on the prospects of companies has not documented any
significant differences from the point of view of firms age. The only difference of attitudes
towards the crisis in the group of young companies in the background of these older ones is
the moment of the first symptoms of crisis observations and the type of recovery decisions.
These conclusions became the basis for the rejection of the adopted above hypothesis.

Keywords: crisis, reaction to the crisis, anticrisis and sanative actions, mortality rate
of enterprises, start-up.



