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Streszczenie: Artykut wskazuje na istote, cele i wspotczesny wymiar internacjonalizacji kla-
stra. Charakteryzuje rol¢ internacjonalizacji w procesie wzmacniania konkurencyjnosci kla-
stra w warunkach turbulentnego otoczenia. Ujmujac internacjonalizacj¢ klastra jako proces
umigdzynarodowienia jego dziatalno$ci, budowanie relacji z jego partnerami zagranicznymi,
rozszerzenie zakresu dziatalno$ci o rynki zagraniczne, autor podkresla potrzebe opracowania
adekwatnej do potrzeb klastra strategii internacjonalizacji, spojnej z jego strategia rozwoju.
Bazujac na wynikach badan zrodet wtornych, jak rowniez wlasnych doswiadczeniach badaw-
czych, w artykule przedstawiono wybrane dobre praktyki w zakresie internacjonalizacji dzia-
falnosci klastra.

Slowa kluczowe: klaster, zarzadzanie, internacjonalizacja, rozwoj, konkurencyjnos¢.
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1. Wstep

Istotng przestankg przetrwania i rozwoju klastrow jest ich konkurencyjnos¢. W do-
bie globalizacji, integracji, regionalizacji czy glokalizacji konkurencyjno$¢ stata si¢
istotnym imperatywem kategorycznym ich dalszego istnienia, gdyz klastry niekon-
kurencyjne, niezdolne m.in. do kreowania wartosci dla kluczowych interesariuszy,
co najmniej na poziomie minimalnym, skazane sa na stagnacj¢ i upadek. Tym sa-
mym problem konkurencyjnosci stanowi optymalne kryterium wszechstronnej oce-
ny funkcjonowania klastrow, w skali zarowno krajowej na tle innych klastrow, jak
1 migdzynarodowe;j.

W warunkach turbulentnego otoczenia klastry zmuszone sg do statego wzmac-
niania swej konkurencyjnosci, nie tylko poprzez rozw6j wewngetrzny, ale takze po-
przez rozwdj zewngetrzny. Jednym ze sposobéw w tym zakresie jest internacjonaliza-
cja, ktéra wymaga elastycznosci i sprawnosci w budowie relacji z partnerami
zagranicznymi. Stwarza ona realng szanse¢ szczegodlnie dla mikro-, matych i $rednich
firm klastra na dynamiczny rozwoj.
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Celem artykutu jest przedstawienie znaczenia internacjonalizacji w procesie za-
rzadzania rozwojem klastra, w tym jego konkurencyjno$ciag. Rozwazaniom opartym
na literaturze przedmiotu towarzyszy prezentacja wynikéw badan i analiz wybra-
nych wtornych oraz pierwotnych zrédet informacji.

2. Konkurencyjnos¢ klastra — wyzwanie wspolczesnos$ci

Klaster stanowi przyktad wspoétczesnej formy celowo zorientowanej organizacji,
tworzonej w wyniku formalnych i nieformalnych relacji zachodzacych pomigdzy
heterogenicznymi podmiotami wywodzacymi si¢ z wielu odrebnych srodowisk (biz-
nesu, nauki, administracji publicznej, spoteczenstwa obywatelskiego), skoncentro-
wanej zazwyczaj na okre§lonym terytorium. Dzigki blisko$ci geograficznej, nawia-
zanym relacjom, pionowym i poziomym zalezno$ciom pomi¢dzy cztonkami klastra
mozliwy jest rozwoj tej struktury, w tym kreowanie efektow synergii'.

Pojecie konkurencyjnosci klastrow jest kategorig wciaz wieloptaszczyznowa,
przez co brak jest jej jednoznacznej definicji. Patrzac na klaster jako na sie¢ autono-
micznych podmiotoéw powigzanych ze sobg relacjami kooperencyjnymi, nalezy pod-
kresli¢, ze z jednej strony mozna analizowac¢ konkurencyjnos¢ na poziomie calej
sieci, a z drugiej — na poziomie poszczegdlnych jej uczestnikow. Ostateczny poziom
konkurencyjnosci klastra determinowany jest w znacznej mierze poziomem konku-
rencyjnosci jego poszczegodlnych cztonkdw. Istotna jest w tym przypadku komple-
mentarnos$¢ zasobow partneréw w klastrze, jakos¢ partnerstwa, tak by mozliwe byto
generowanie efektu synergii.

Sytuacje dodatkowo komplikuje fakt, ze rozne grupy interesariuszy (naukowcy,
politycy, przedsigbiorcy) analizujg to zagadnienie w réznych obszarach, zakresach
i skalach. Konkurencyjno$¢ klastrow wyraza si¢ w ich zdolnosci [Majchrzak 2012,
s. 64]: sprawnego rozwoju 1 wykorzystywania lokalnych czynnikéw produkcji, pod-
noszenia produktywnosci, kreowania nowych miejsc pracy i wzrostu zatrudnienia,
sprawnego identyfikowania celow i ich realizacji, sprawnego dziatania i przetrwania
w turbulentnym otoczeniu. Wedlug M. Moszkowicza [2005, s. 108], konkurencyj-
no$¢ rozumiana jest jako zdolnos¢ do znajdowania i utrzymywania przewagi konku-
rencyjnej, wyrazajacej si¢ w korzystnym usytuowaniu wzgledem konkurentow
w procesie obstugi rynku, w tym pozyskiwania lojalnosci klientow?.

! P. Doeringer i D. Terkla [1995, s. 225] wskazuja, ze klaster to przestrzenna koncentracja przemy-
stu, ktorego cztonkowie, wykorzystujac wspolna lokalizacje na danym terytorium, osiagaja wyzszy
poziom wydajnosci. Rozwoj klastra wymaga akumulacji kapitatu spotecznego, bedacego funkcja zdol-
nosci indywidualnych jednostek do wspotpracy z innymi, otwarcia spotecznosci na dzielenie norm
i wartoéci uznajacych wyzszoé¢ wspolnego dobra nad indywidualnym oraz zaufania [Slepko 2012,
s. 175].

2 W przypadku klastrow ich uksztaltowana w czasie i przestrzeni przewaga konkurencyjna ma
miejsce wowczas, gdy [Kasiewicz, Rogowski, Kicinska 2006, s. 47]: efekty tej przewagi maja charak-
ter trwaly, a ich dziatanie nie nosi znamion samej jednorazowosci; czynniki prowadzace do uzyskania
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Kategoria konkurencyjnosci klastrow czgsto analizowana jest w ujgciu atrybuto-
wym i procesowym, gdyz z jednej strony wyraza ceche sprawnie dziatajacego kla-
stra, z drugiej za$ odnosi si¢ bezposrednio do procesu konkurowania, w ktorym kla-
stry rywalizuja ze soba, zabiegajac o jak najkorzystniejsze uwarunkowania ich
funkcjonowania i rozwoju. Nalezy podkresli¢, ze atrybutowy wymiar konkurencyj-
nosci jest pochodng procesowego ujecia’. Co wiecej, dazenie do sprostania wyzwa-
niom konkurencji rodzi szeroki zestaw zachowan i wlasciwych im rozwigzan (gtow-
nie opartych na wiedzy, kompetencjach, i innych zasobach niematerialnych), ktore
wyzwalajg radykalne zmiany jako$ciowe atrybutow klastra [Suszynski 2007, s. 55].
Prawidlowo$¢ ta wskazuje, ze konkurencyjnos¢ klastrow jest zaréwno efektem okre-
$lonych intra-, 1 interorganizacyjnych procesow biznesowych, jak i sama uaktywnia
nowe procesy. Bazuje gldwnie na konkurencyjnosci ich cztonkow, a ta z kolei zalezy

przewagi sa ciaggle rozwijane i rozbudowywane; istnieje wystarczajacy potencjal konkurencyjnosci,
tj. ogdt zgromadzonych zasobow materialnych i niematerialnych pozostajacych w dyspozycji klastra,
ktory pozwala na ciagla odnowe, mimo ze jest trudny w imitacji, transferze, zawlaszczeniu. Przewaga
konkurencyjna ma charakter wzgledny, gdyz dokonujac oceny poziomu konkurencyjnosci danego pod-
miotu, stajemy przed problemem wyboru wlasciwych obiektéw odniesienia oraz przyjecia odpowied-
nich kryteriow i miernikow, przez co powinna by¢ ona znaczaca (wyrdzniajaca), stabilna (odporna
na ataki konkurencji) oraz rozpoznawalna dla kluczowych interesariuszy [Urbanowska-Sojkin (red.)
2011, s. 209]. Analizujac istot¢ konkurencyjnosci klastrow, warto uwzgledni¢ czynnikowy i wynikowy
jej wymiar. Konkurencyjnos¢ czynnikowa odnosi si¢ do takich umiej¢tnosci decydentow klastra, ktore
$wiadcza o zdolnosci konkurencyjnej, skutecznosci konkurowania. W tym ujeciu konkurencyjnos¢ kla-
stra moze zosta¢ osiagnigta wtedy, gdy klaster dysponuje takimi zasobami, ktére zapewniaja diugo-
okresowy rozwdj i sa trudne do skopiowania i transferu. Z kolei konkurencyjno$¢ wynikowa odnosi si¢
do wynikoéw konkurowania, tj. osiggnietej pozycji konkurencyjnej [Stankiewicz 2005, s. 37]. Klaster
moze by¢ konkurencyjny w danym momencie, ale nie oznacza to, ze bedzie wciagz konkurencyjny.
Rodzi to potrzebe uwzglednienia dwoch, zasadniczo odmiennych sposobow (statycznego i dynamicz-
nego) analizowania tego problemu. Poprzez poréwnanie wynikow klastra z wynikami jego konkuren-
tow mozna okresli¢ jego konkurencyjnos¢ ex ante, czyli konkurencyjnos¢ prospektywna (mozliwa
przyszta pozycje¢ konkurencyjna klastra na rynkach regionalnych, krajowych, miedzynarodowych).
Natomiast osiggni¢ta pozycja konkurencyjna klastra jako wynik zrealizowanej strategii rozwoju wyra-
za konkurencyjnosc¢ ex post, tzn. rzeczywista [Gorynia 2001, s. 27].

3 Konkurencyjno$¢ mozna rozumie¢ na co najmniej dwa sposoby: jako atrybut, ceche, wynik, re-
zultat czy tez jako dtugotrwaty proces dochodzenia do tej cechy, atrybutu, wyniku, rezultatu [Adamik
(red.) 2011, s. 16]. Rézne sposoby definiowania konkurencyjnos$ci sg konsekwencja m.in. wyprowadze-
nia tego terminu z trzech teorii, tj. z teorii wzrostu, teorii handlu mi¢dzynarodowego oraz mikroekono-
mii. Najczesciej pojecie konkurencyjnosci podmiotdw gospodarczych na poziomie mikro zwigzane jest
z kosztami, jako$cig i innowacyjnoscia, ktore to kategorie przekladajg si¢ na odpowiedni poziom efek-
tywnosci i zyskownos$ci sprzedawanych produktow, implikujacych okreslony udzial tych podmiotow
na danym rynku [Daszkiewicz (red.) 2008, s. 14-15]. M. Majchrzak [2012, s. 68], podejmujac si¢ proby
usystematyzowania interpretacji pojecia konkurencyjnosci, wyodrgbnia pig¢ grup definicji: czynno-
Sciowe, procesowe, rezultatowe, pozycyjne, nasladujace. Pomimo istniejgcej nieostrosci pojecia kon-
kurencyjnosci, istnieje zgodnos¢ wsrod wielu autorow definicji tego zagadnienia, ze konkurencyjno$é
powinna by¢ zawsze ujmowana jako zjawisko relatywne, wartosciujace i jasno okreslajace pole walki
konkurencyjnej [Olczyk 2008, s. 14]. Ponadto przyjmuje si¢, ze pomig¢dzy kategorig konkurencyjnosci
i efektywnos$ci wystepuje silny zwiazek, gdyz konkurencyjnos¢ sprzyja efektywnosci, za$ organizacje
niekonkurencyjne sa nieefektywne [Wolanski 2013, s. 34].
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m.in. od ilosci i jako$ci posiadanych przez nich zasobow, sposobu zarzadzania,
sktonnosci do podejmowania ryzyka. Nie bez znaczenia jest w tym przypadku rola
lidera i menedzera klastra, gdyz to w zasadzie ich decyzje i umiejg¢tnosci w budowa-
niu i utrzymywaniu partnerstwa w klastrze sprzyjaja uzyskiwaniu okreslonych ko-
rzysci przez jego czlonkoéw, wyznaczajac poziom konkurencyjnosci tej struktury.
Przyktadowo we Francji klastry cechujace si¢ wysokim stopniem konkurencyj-
nos$ci zorientowane sg na realizacje nastgpujacych celow [www.innoviscop.com]:

— rozwijanie relacji partnerstwa mi¢dzy r6znymi grupami interesariuszy w oparciu
o ich komplementarne umiejetnoscei,

— projektowanie i realizacj¢ wspolnych projektow badawczych,

— promowanie warunkow sprzyjajacych innowacyjnosci i rozwojowi interesariu-
szy klastra dzigki transferowi wiedzy oraz wzajemnemu wsparciu w obszarze
doskonalenia zasobow ludzkich, wtasnosci intelektualnej, internacjonalizacji,
dostepu do kluczowych informacji o finansowaniu z sektora prywatnego.
Podsumowujac powyzsze rozwazania, mozna stwierdzi¢, ze konkurencyjnosé¢

klastrow z jednej strony warunkuja czynniki endogeniczne, w tym cztonkowie tych
struktur, posiadane zasoby i sprawnos$¢ zarzadzania nimi, z drugiej zas — czynniki
zewnetrzne, w tym kapitat spoteczny, jakos$¢ infrastruktury instytucjonalnej. Im
wyzszym poziomem konkurencyjno$ci wykazuje si¢ klaster, tym lepiej postrzegany
jest on przez otoczenie, np. przez potencjalnych nowych cztonkow, inwestorow,
przedstawicieli wtadzy publicznej. Zatem wzmacnianie konkurencyjno$ci klastra
ma fundamentalne znaczenie dla kreowania jego pozytywnego wizerunku, jego war-
tosci, a zatem dla szeroko rozumianego wzrostu i rozwoju w warunkach turbulent-
nego otoczenia.

3. Dualizm w zakresie internacjonalizacji klastrow

Internacjonalizacja klastrow rozwija si¢ w wymiarze ilosciowym i jako$ciowym.
W ujeciu teoretycznym pojecie internacjonalizacji klastra ma charakter interdyscy-
plinarny i jest rozumiane najczesciej jako [Przybylska 2005, s. 73]:

— proces zwigkszania zaangazowania klastra w plaszczyznie migdzynarodowej
dziatalno$ci gospodarczej, obejmujacy zarowno aktywne formy umigdzynaro-
dowienia (eksport, BIZ, kapitatowa i niekapitatowa kooperacja, sieci), jak i pa-
sywne formy (import, zakup licencji, poddostawy dla eksportujacych firm, ko-
operacja z firmami zagranicznymi);

— proces przeksztatcania klastra zorientowanego dotad na rynek krajowy w orga-
nizacj¢ miedzynarodows, ktorego intensywno$¢, zasi¢g 1 formy okresla strategia
rozwoju;

— sekwencyjne i etapowe angazowanie si¢ klastra w dziatalno$¢ na rynkach zagra-
nicznych.

M. Slepko [2012, s. 29] uwaza, ze internacjonalizacja klastra jako dtugofalowy
proces nastepuje dzieki rozszerzaniu, poglebianiu oraz intensyfikacji przeptywow
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i powigzan (handlowych, inwestycyjnych, kooperacyjnych, informacyjnych) czton-
kow tej struktury z otoczeniem migdzynarodowym, co prowadzi do systematyczne-
go tworzenia okreslonych wspotzaleznosci ekonomicznych ponad granicami danego
kraju. Wedhug B. Jankowskiej [2010, s. 19], internacjonalizacja klastra ma charakter
dualny, gdyz z jednej strony dokonuje si¢ wewnatrz klastra, na poziomie poszcze-
g6lnych zachowan jego cztonkow, a z drugiej strony proces umigdzynarodowienia
dotyczy catego klastra, gtownie poprzez aktywnos$¢ koordynatorow klastrow (orga-
nizacji klastrowych). Ponadto uwaza ona, ze im liczniejsze i szersze powigzania
z rynkami zagranicznymi wykazuja czlonkowie klastra, tym bardziej umigdzynaro-
dowiony jest sam klaster [Jankowska 2012, s. 141].

W opinii Ministerstwa Gospodarki wzrost znaczenia umi¢dzynarodowienia
dziatalno$ci klastrow wynika nie tylko z dokonujacych sie proceséw globalizacji
gospodarki §wiatowej i integracji europejskiej, w tym zmian dotyczacych warunkow
transferu zasobow, liberalizacji handlu miedzynarodowego, specjalizacji tancuchow
wartosci, ale tez z faktu, ze struktury klastrowe stanowig skuteczny $rodek pozyski-
wania bezposrednich inwestycji zagranicznych®. Do motywow internacjonalizacji
klastrow zaliczy¢ mozna [Jankowska 2010, s. 24]: budowanie sieci powigzan w ska-
li migdzynarodowej jako skuteczne przeciwdziatanie negatywnemu zjawisku zamy-
kania si¢ klastra wytacznie na rozwoj typu ,,lock-in’; umocnienie pozycji i rozpo-
znawalno$ci klastrow na arenie migdzynarodowej; tatwiejszy dostgp do rynkow
zagranicznych; sprawniejsze zrozumienie potrzeb odbiorcoOw zagranicznych; wspol-
ne aplikowanie o zewnetrzne wsparcie finansowe; dostgp do nowej wiedzy, know-
-how, technologii; wymiana wiedzy w ramach ponadnarodowej wspotpracy kla-
strow; rozwoj regionow wiedzy. Kluczowym motywem jest w tym przypadku
oczywiscie rozwo6j zasobow oraz budowa mi¢dzynarodowej konkurencyjnosci kla-
strow.

Uwzgledniajac zarowno aktywna rolg klastrow w procesie wchodzenia na rynki
zagraniczne, jak i zakres internacjonalizacji biernej, do sposobéw umigdzynarodo-
wienia klastra zalicza si¢ np. [Jankowska 2010, s. 23]:

— budowe formalnych i nieformalnych platform wspotpracy, sieci powigzan mig-
dzy klastrami oraz innymi interesariuszami zagranicznymi,

— selektywna relokacje, ktora jest zrédlem przewagi kosztowej, gdyz najczesciej
czynnos$ci niewymagajace wysokich kompetencji delokalizuje si¢ poza klaster,

— replikujaca relokacje, gdzie poszczegdlni cztonkowie klastra przenosza swoj
biznes do innych, zagranicznych lokalizacji,

— realizacje wspolnych projektow B+R w ramach konsorcjum migdzynarodowego,

— organizowanie wspolnych zakupdw i kanaléw dystrybucji na rynkach zagranicz-
nych,

4 Na wartos¢ i role internacjonalizacji klastrow wskazuje si¢ dzi$ takze w wielu waznych do-
kumentach strategicznych i zaleceniach, np. w: Strategii Europa 2020, Kierunkach i zatoZeniach poli-
tvki klastrowej w Polsce do 2020 roku, Kopenhaskiej Deklaracji na rzecz Doskonatosci Klastrow
[www.mg.gov.pl].
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— wspolprace z zagranicznym partnerem w ramach kooperacji (podwykonaw-
stwa).

M. Slepko [2012, s. 39] przyjmuje, ze bezposrednie tworzenie relacji w plasz-
czyznie mi¢dzynarodowej jest szczegolnie charakterystyczne dla klastrow asyme-
trycznych, ktére zdominowane sa przez jedna lub kilka duzych firm, ktore sg w sta-
nie tworzy¢ wlasng sie¢ poddostawcow. Z kolei delokalizacja, a zarazem rozszerzenie
dziatalnosci gospodarczej klastrow poza wymiar lokalny, zwigzana jest przede
wszystkim z naturalng potrzebg rozwoju poszczegdlnych form wspotpracy [Kowal-
ski 2011, s. 81]:

— handlowej, majacej istotne znaczenie gtéwnie dla firm klastréw z sektora MSP,
ze wzgledu na ich indywidualne, ograniczone mozliwosci w zakresie eksportu
produkc;ji,

— naukowej i badawczo-rozwojowej, majacej istotne znaczenie w warunkach kon-
wergencji technologicznej, technoglobalizmu czy umigdzynarodowienia dziatal-
nos$ci innowacyjnej,

— produkcyjnej, majgcej istotne znaczenie z punktu widzenia komplementarno$ci
zasobow.

Z prakseologicznego punktu widzenia nalezy podkresli¢, ze struktury klastrowe,
w tym ich koordynatorzy (organizacje klastrowe), powinny opracowa¢ wtasciwe do
potrzeb i mozliwosci strategie internacjonalizacji, spojne z przyjeta strategia rozwo-
ju. Kluczowymi zagadnieniami tego typu strategii, a zarazem wyzwaniem stojacym
przed decydentami w klastrze sg: hierarchizacja rynkow i partnerow zagranicznych,
rozwijanie subklastrow i MSP w celu osiagniecia miedzynarodowej konkurencyjno-
$ci, wykorzystywanie potencjatu klastra oraz zwigzanej z nim infrastruktury twardej
i migkkiej na potrzeby powigzan miedzynarodowych, ukierunkowanie dziatan na te
regiony 1 kraje, w ktorych funkcjonuja klastry i organizacje klastrowe posiadajace
komplementarng wiedze specjalistyczng [Greenhalgh (red.) 2012, s. 25]. Z badan
wynika, ze systematycznie wzrasta liczba sieci i klastréw europejskich, ktore wdra-
7aja swe opracowane strategie internacjonalizacji [Meier zu Kdcker, Miiller, Zom-
bori 2011, s. 12]. Postawa ta sprzyja: stopniowemu eliminowaniu barier internacjo-
nalizacji, np. finansowych, organizacyjnych; pomys$lnemu realizowaniu dziatan na
rzecz cztonkow klastra; szerszemu wigczaniu si¢ instytucji okotobiznesowych oraz
agend rzadowych na rzecz finansowego i technicznego wsparcia migdzynarodowej
dziatalnos$ci klastréw [Ldmmer-Gamp, Meier zu Kdcker, Christensen 2011, s. 69].

M. Koszarek i M. Kacprowicz, uwzgledniajac istote aktywnosci klastrow reali-
zowanej w otoczeniu migdzynarodowym, wynikajacej z ich strategii internacjonali-
zacji, wskazujg na trzy typy klastréw i inicjatyw klastrowych [Koszarek 2011,
s. 134]: o charakterze transgranicznym, cechujace si¢ umigdzynarodowieniem juz
w chwili rozpoczecia dziatalnosci; o charakterze lokalnym, realizujace zadania
W partnerstwie zagranicznym; oraz te zorientowane gtownie na rozwdj lokalnych
firm, nieangazujace si¢ we wspotprace miedzynarodowsa lub angazujace si¢ w stop-
niu minimalnym.
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Strategia internacjonalizacji klastra, ktora zaktada trwate pozyskiwanie partne-
réw zagranicznych do realizacji wybranych projektow czy programow rozwojowych
klastra, wykazuje cechy strategii hybrydowej [Staszewska 2009, s. 55]. Umigdzyna-
rodowienie w tym przypadku oznacza tworzenie i rozbudowe sieci powigzan z sze-
rokg grupa podmiotéw, w tym koncentrowanie aktywno$ci w klastrze na tych dzia-
taniach, ktore zwigzane sa zjego kluczowymi kompetencjami, zlecanie za$ partnerom
zagranicznym do realizacji pozostatych funkcji i procesow. M. Gancarczyk [2012,
s. 132], podejmujac si¢ charakterystyki strategii internacjonalizacji firm dziataja-
cych w klastrach, podkresla, ze: strategie o przestankach kosztowych zaktadaja bu-
dowe hierarchicznych powigzan, cechujacych si¢ podporzadkowaniem kooperantow
1 jednostronnym transferem wiedzy, za$ strategie nastawione na dyferencjacje¢ zakta-
daja budowe heterarchicznych powiazan, ktore zapewniaja zarowno wykorzystanie
posiadanej wiedzy, jak i jej rozwoj.

Migdzynarodowa konkurencyjnos¢ klastrow jest obecnie uwazana za kluczowy
element utrzymania i dalszego rozwoju globalnej konkurencyjnosci gospodarki Unii
Europejskiej®. Tym samym podejmowanych jest wiele inicjatyw roéznych interesa-
riuszy na rzecz kreowania i tworzenia tzw. metaklastrow, poprzez taczenie klastrow,
celem wzmocnienia innowacyjnosci i konkurencyjnosci gospodarki catej UE, w tym
gospodarek krajowych. Struktury te moga by¢ ztozone z wielu klastrow wyspecjali-
zowanych w danej dziedzinie, rozmieszczonych w geograficznie odlegtych miej-
scach. Przyktadem inicjatywy na rzecz budowy tego typu klastrow byt zakonczony
w 2013 roku trzyletni projekt pn. Clusters & Cooperation for Regional Development
in Central Europe. Celem projektu realizowanego przez 10 partneréw (w tym takze
z Polski) bylo wspieranie miedzynarodowej wspotpracy klastréw w zakresie badan
i rozwoju oraz przeksztatcanie innowacyjnych pomystow w komercyjne produkty
przez wzmocnienie wspotpracy pomiedzy tego typu podmiotami odleglymi geogra-
ficznie, lecz dzialajacymi w tych samych obszarach tematycznych regionu Europy
Srodkowej. W efekcie tego projektu powstato 5 metaklastrow w tej czesci Europy w
branzach: technologie informacyjne i komunikacyjne, przetworstwo zywnosci, ener-
gia 1 srodowisko, turystyka, zdrowie [www.pi.gov.pl].

4. Poziom internacjonalizacji klastrow w Polsce —
w Swietle wynikow badan

W trakcie ogolnopolskich badan benchmarkingowych klastrow w 2012 roku
oceng poziomu ich internacjonalizacji prowadzono w oparciu o trzy gtowne wskaz-
niki, tj.: liczb¢ rynkéw zagranicznych (krajow), na ktorych obecne byty przedsie-

5 Przyktadem inicjatywy realizowanej na poziomie calej UE, ktora sprzyja internacjonalizacji kla-
strow, jest Europejska Platforma Wspotpracy Klastrow. Zostata ona uruchomiona glownie po to, by
ulatwia¢ nawigzywanie wspotpracy przez koordynatorow klastrow, jak rowniez samych cztonkéw tych
struktur w skali migdzynarodowej, nie tylko w ramach UE, ale takze z partnerami, np. z Japonii, Indii,
Brazylii, Tunezji, Chile, Meksyku [www.clustercollaboration.eu].
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biorstwa z klastra; udziat eksportu w strukturze sprzedazy produktow w rdzeniu kla-
stra, ktory obejmowat jedynie aktywne podmioty klastra; liczbg umow formalnych
0 wspolprace klastra z podmiotami zagranicznymi®. Z badan wynika, ze wigkszo$¢
klastrow jest w umiarkowanym stopniu umi¢dzynarodowiona. Lepsze wyniki uzy-
skaty w tym obszarze jedynie klastry duze (powyzej 61 cztonkéw w klastrze) oraz
klastry dzialajace wedtug modelu holenderskiego, w ktorych aktywng rolg¢ w proce-
sie koordynacji dzialan odgrywajg uczelnie wyzsze i inne instytucje B+R. Warto
takze podkresli¢, ze klastry dziatajace wedlug modelu amerykanskiego, w ktorym
duze firmy z dominujaca pozycja rynkowa, o wysokim stopniu internacjonalizacji
powiazane sg hierarchicznie z duza liczbg matych i srednich firm, osiggnety najlep-
sza ocen¢ w zakresie udzialu eksportu w strukturze sprzedazy produktéw w rdzeniu
klastra.

Powyzsze wyniki nieco r6znig si¢ od tych, ktore zgromadzono w trakcie ogo6lno-
polskich badan klastrow w 2010 roku. Owczesne badania uwzgledniaty szersza gru-
pe wskaznikéw oceny poziomu internacjonalizacji klastréw, poszerzong o liczbg
uczestnictwa w targach, wystawach miedzynarodowych, misjach handlowych kla-
stra w ostatnich 2 latach oraz o liczbe publikacji w jezyku obcym, dotyczacych roz-
woju klastra’. Z badan wynikato, ze wigkszo§¢ badanych klastrow kierowato swoja
oferte gtownie do odbiorcow krajowych, zas 45% badanych klastrow rzadko uczest-
niczylo w wydarzeniach migdzynarodowych typu targi, wizyty studyjne czy misje
gospodarcze. Wykazano wowczas, ze wzmocnienie mi¢dzynarodowej konkurencyj-
no$ci klastra nie byto traktowane jako priorytetowy cel strategiczny. Wynikaé to
moze z faktu, ze w badaniach uczestniczyly wowczas gtdéwnie miode struktury kla-
strowe z trzy- i dwuletnim stazem zorientowane przede wszystkim na: intraklaste-
ring, promocj¢ i rozwoj branzy, rozwdj mozliwosci projektowych, wymiang do-
swiadczen, wiedzy w ramach wzmocnionej wspotpracy, promocje i rozwoj cztonkow
klastra, prace badawczo-rozwojowe. Co ciekawe, juz wowczas blisko 15% bada-
nych klastrow deklarowato globalng obecnos$¢ na rynkach zagranicznych. Sytuacja
ta dotyczyta jednak wylacznie klastrow innowacyjnych, zaawansowanych technolo-
gicznie, w ktorych suma cztonkow przekraczata 30 podmiotow. W oparciu o prze-
prowadzone w tym obszarze badania stwierdzono wowczas, ze klastrom brakuje
swiadomosci w zakresie mozliwos$ci wykorzystania doswiadczen zagranicznych.
Wskazywano wowczas, ze wzrost poziomu umi¢dzynarodowienia mogltby nastgpic
poprzez: realizacje wspolnych projektow, rozwo6j wspotpracy w zakresie B+R, trans-
fer wiedzy i technologii, zwigkszenie poziomu eksportu, wspotprace z dostawcami

¢ Badania realizowane byly w ramach inicjatywy Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci
pn. ,,.Benchmarking klastréw w Polsce — edycja 2012 w okresie od czerwca do listopada 2012 roku.
Zastosowana metoda badan pozwolita na pokazanie pozycji poszczegodlnych klastrow na tle catej bada-
nej populacji oraz na identyfikacje¢ pozycji klastra na tle benchmarku. Badaniami objeto 35 klastrow
[Hotub (red.) 2012, s. 117-121].

7 W badaniach w 2010 roku uczestniczyto 47 klastrow. Badania realizowane byly takze w ramach
projektu systemowego PARP [Deloitte 2010, s. 114-120].
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tanszych surowcow. Badania zrealizowane w klastrach w 2012 roku pokazuja, ze

w ciggu 2 lat nastapily pozytywne zmiany w zakresie: udziatu eksportu w strukturze

sprzedazy produktow w rdzeniu klastra, liczby zawartych uméw formalnych

o wspotprace. Wplyneto na to szereg czynnikow, m.in. wzrost aktywnosci koordy-

natoro6w w zakresie zarzadzania klastrem czy wzrost aktywnosci agend rzagdowych

1 instytucji wsparcia biznesu na rzecz rozwoju klastrow w Polsce. Istotny wptyw na

poziom tej aktywnoS$ci majg weigz uwarunkowania wewngtrzne i zewnetrzne, w tym

dynamika wzrostu branzy, faza zycia sektora, pozycja rynkowa cztonkow klastra.

Mimo to, nalezy stwierdzi¢, ze klastry reprezentujg nizszy poziom internacjonaliza-

¢ji, niz jest to mozliwe. Nie wszystkie klastry korzystajg w petni z szans, jakie stwa-

rza otoczenie. Tym samym obecny poziom internacjonalizacji klastréw jest bardzo
zréznicowany.

Podejmujac si¢ zadania charakterystyki internacjonalizacji polskich klastrow,
uznano za niezbedne zaprezentowanie przyktadu dobrych praktyk w tym zakresie.
Po zapoznaniu si¢ z tego typu aktywnoscia klastrow stwierdzono, ze klastry rozwi-
jaja sie w roznym tempie, ze wzgledu na ich faze cyklu zycia czy potencjat strate-
giczny. Przykladowo najbardziej rozpoznawalnym polskim klastrem na poziomie
mig¢dzynarodowym oraz jednym z kilku najbardziej rozpoznawalnych lotniczych
klastrow UE jest klaster ,,Dolina Lotnicza”, ktory dziata od 2003 roku i zlokalizowa-
ny jest w potudniowo-wschodniej Polsce, zrzeszajac obecnie blisko 120 cztonkow.
Misjg ,,Doliny Lotniczej” jest m.in. umocnienie roli potudniowo-wschodniej Pol-
ski jako jednego z najwazniejszych w Europie regionow przemystu lotniczego, roz-
wijanie wspolpracy z innymi europejskimi osrodkami przemystu lotniczego, stwo-
rzenie trwatej 1 niezawodnej sieci poddostawcow oraz efektywnego kosztowo
tancucha dostaw [www.dolinalotnicza.pl]. Internacjonalizacja dziatan ,,Doliny Lot-
niczej”, w tym umozliwianie nawigzywania i rozwijania miedzynarodowych kon-
taktow jej cztonkom, jest jednym z kluczowych kierunkdéw rozwoju tej struktury.
O intensywnosci dziatan decydentow ,,Doliny Lotniczej” na rzecz jej umi¢dzynaro-
dowienia §wiadcza m.in. [www.dolinalotnicza.pl; Hotub 2012, s. 51]:

— aktywne poszukiwanie wiasciwych profili przedsigbiorcow wsrod cztonkow kla-
stra jako potencjalnych partneréow dla firm zagranicznych;

— systematycznie organizowane spotkania biznesowe face-to-face dla cztonkoéw
klastra z firmami zagranicznymi wraz z partnerami zewnetrznymi, m.in. amba-
sadami (Francji, Kanady, Wielkiej Brytanii), zagranicznymi klastrami (np.
ASTech, BBAA, NAQG), stowarzyszeniami branzowymi, instytucjami publicz-
nymi;

— powotanie sieci wspotpracy Europejskich Klastréw Lotniczych pod nazwa Wings
for Regions (aktualnie europejska sie¢ wspotpracy ponad trzydziestu lotniczych
klastrow, pod nazwa EACP — European Aerospace Clusters Partnership);

— budowa szerokiej wspolpracy z lotniczymi klastrami z réznych krajow, m.in.
z Aero Montreal (Kanada), AsTech (Francja), Hegan (Hiszpania), Hungarian
Aerospace Cluster (Wegry), BBAA (Niemcy) oraz ClusterAvatik (Szwajcaria);
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— cyklicznie organizowany bezplatny udziat cztonkéw klastra w miedzynarodo-
wych imprezach: wizytach studyjnych, szkoleniach, konferencjach, targach, wy-
stawach, misjach gospodarczych, co jest szczegdlnie wazne dla mikro-, matych
i $rednich przedsigbiorstw z branzy lotniczej;

— organizacja miedzynarodowych targéw ,,Aviation Valley Expo Day & B2B Me-
etings”’;

— publikacje w Swiatowej prasie ekonomicznej i branzowej (m.in. ,,Financial
Times”, ,,Flight”, ,,Aviation Week”);

— udziat w prestizowym projekcie 7 PR. CARE — Clean Aerospace Regions wraz
z kilkoma kluczowymi klastrami lotniczymi z Unii Europejskiej;

— realizacja projektow: ,,Rozwdj i promocja transgranicznego polsko-ukrainskie-
go klastra lotniczego”, ,,Rozw0j i promocja transgranicznego polsko-stowackie-
go klastra lotniczego™;

— efektywna wspotpraca z zagranicznymi naukowcami w ramach wspoélnej reali-
zacji wielu projektow B+R, przede wszystkim w ramach 7. Programu Ramowe-
go Unii Europejskie;j.

W procesie internacjonalizacji badanego klastra, rozpoznawalnego w skali swia-
ta, strategiczng funkcj¢ pelniag korporacje migdzynarodowe (np. amerykanski kon-
cern United Technologies Corporation, amerykanski koncern Sikorsky Aircraft
Corp., francuska firma Hispano-Suiza, niemiecka firma lotnicza MTU Aero Engines,
kanadyjska firma Vac Aero, wlosko-brytyjska firma Agusta Westland), ktore poprzez
swoje bezposrednie inwestycje sprzyjaja budowaniu relacji klastra z partnerami za-
granicznymi oraz wzmacniajg ostateczne efekty przenikania wiedzy, technologii,
know-how do cztonkoéw klastra. Jest to bardzo wazne z punktu widzenia rozwoju
klastra, gdyz firmy z kapitatem zagranicznym, lokalizujac swa dziatalno$¢ na obsza-
rze klastra, dziataja jak magnes, przyciagajac do tej przestrzennej koncentracji prze-
mystu kolejne firmy z tej samej lub pokrewnej branzy oraz stymulujgc tworzenie si¢
nowych firm odpryskowych [Jankowska 2012, s. 140]. W rzeczywisto$ci jednak im-
port nowych technologii, innowacji i wiedzy poprzez BIZ do przedsigbiorstw przez
glowna firme z kapitalem zagranicznym, nawet przy wsparciu wladz lokalnych, nie
zapewni rozwoju klastra, jesli ostabnie wewnetrzna aktywnos$¢ innowacyjna w kla-
strze [Skawinska, Zalewski 2009, s. 176].

5. Podsumowanie

Wraz z rozwojem zakresu umigdzynarodowienia gospodarki, rynkow zbytu i bazy
zaopatrzeniowej nastgpuje systematyczny wzrost poziomu internacjonalizacji kla-
strow. Obserwowalne zmiany w tym zakresie czg¢sto sg postrzegane jako przejaw
logicznej konsekwencji dziatan prorozwojowych w tego typu organizacjach. Zwaza-
jac na cykl zycia klastra, prawo entropii, trendy w gospodarce Swiatowej czy wcigz
nasilajgce si¢ rekomendacje w zakresie internacjonalizacji klastrow, mozna przyjac,
ze dla wickszosci dziatajacych klastrow inicjowanie i budowa miedzynarodowych
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powigzan z szeroka grupg interesariuszy zewnetrznych stanowi obecnie nie tyle po-
trzebe, ile koniecznos¢. W gospodarce krajowej 1 swiatowej kluczowa role odgrywa-
ja bowiem klastry doskonale zarzadzane (world-class clusters), w tym tworzace
mig¢dzynarodowe sieci wspotpracy.

Powigzania klastra z partnerami zagranicznymi mogg dotyczy¢ zardwno roz-
nych dziedzin jego dzialalnosci, jak i poszczegdlnych ogniw w lancuchu tworzenia
wartos$ci. Proces umi¢dzynarodowienia klastra niezaleznie od tego, w jaki sposob si¢
on dokonuje, stwarza szereg korzysci dla jego cztonkow, np.: jest zrodtem wzrostu
silty konkurencyjnej i ekspansji, utatwia dostep do swiatowych czynnikdéw produkcji
i nowych rynkéw zbytu, sprzyja powstawaniu i rozwojowi nowych form wspotpra-
cy. Jednak by proces ten byt pomyslny, decydenci w klastrze, zarzadzajac nim stra-
tegicznie, musza sformutowa¢ witasciwg mu strategie¢ internacjonalizacji. Musza
takze ja sprawnie wdraza¢, by ostateczny poziom umig¢dzynarodowienia byt ade-
kwatny do biezacych i przysztych potrzeb klastra.
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INTERNATIONALIZATION AS A WAY OF STRENGTHENING
THE COMPETITIVENESS OF CLUSTER

Summary: The article indicates the nature, goals, and the contemporary dimension of cluster
internationalization. The paper characterizes the role of internationalization in the process of
strengthening the competitiveness of the cluster in a turbulent environment. Assuming that
internationalization is a process of operating across national boundaries, building relationships
with foreign partners and expanding the scope of activities to foreign markets, the author
emphasizes the need to develop a strategy of cluster’s internationalization which will be
adequate for cluster’s needs and consistent with its development strategy. Basing on the
results of secondary research as well as the author’s research experience, the article presents
the selected best practices within the scope of cluster internationalization.

Keywords: cluster, management, internationalization, development, competitiveness.





