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GRYWALIZACJA W ROZWOJU I EDUKACJI -
SZANSE 1 ZAGROZENIA

Streszczenie: Pomyst stosowania gier w edukacji nie jest nowy. Mimo iz zalety wykorzy-
stywania tego sposobu nauczania sg znane od dawna, dzi§ podkresla si¢ jego znaczenie jako
alternatywy dla tradycyjnych metod ksztalcenia. Wdrazajac ideg¢ grywalizacji, warto mieé¢
jednak na wzgledzie zaréwno jej mocne, jak i stabe strony. Celem niniejszego artykutu jest
przedstawienie szans i ograniczen grywalizacji w procesie edukacji i rozwoju. Tekst powstat
na podstawie wynikow obserwacji prowadzonych przez autorki w trakcie szkolen, w ktorych
wykorzystaty one rézne gry. Poshuzono si¢ rowniez analizg tresci publikacji poswieconych
grywalizacji, w tym artykutow, filmow i wypowiedzi ekspertow, zamieszczonych na porta-
lach grywalizacja24.pl i www.ted.com.

Stowa kluczowe: grywalizacja, edukacja, szanse, zagrozenia.
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1. Wstep

Problem rozwoju i edukacji nabiera coraz wigkszego znaczenia w kontekscie budo-
wania spoteczenstwa wiedzy, organizacji uczacych sie, zarzadzania talentami czy
potrzeby ustawicznego ksztatcenia. Szczegdlnie wazne wydaje si¢ poszukiwanie
efektywnych sposobow uczenia. Eksperci House of Skills podkreslaja ,.koniecznosé
odejscia od tradycyjnych form szkoleniowych [...] klasycznych warsztatow bazu-
jacych na prezentacji, dyskusjach, ¢wiczeniach czy odgrywaniu scenek”. Zwracaja
uwage na rosngce zapotrzebowanie na niestandardowe i ciekawe formy szkolenio-
we, umozliwiajace uczestnikom doswiadczanie i przezywanie wtasnych emocji [Ra-
port 10 trendow 2014].

Aby nada¢ procesowi uczenia szczegdlny charakter, spowodowac, by towarzy-
szyly mu ,,uczucia napi¢cia i radosci oraz $wiadomos$¢ odmiennosci od zwyczajnego
zycia” [Huizinga 1985], stosuje si¢ rozmaite techniki. Jedng z nich jest edutainment,
taczaca edukacje (education) z zabawa (entertainment) [Ryfa 2012].
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Edutainment [Co to jest edutainment 2010] obejmuje dziatania, ktore maja na
celu przekazanie wiedzy w sposob interesujacy, atrakcyjny dla odbiorcy, umozliwia-
jacy mu oderwanie si¢ od rzeczywistosci i poddanie sile uczenia nieformalnego. Mia-
nem edutainmentu mozna okresli¢ realizowanie celow edukacyjnych poprzez wyko-
rzystanie filmow, programow telewizyjnych, przedstawien teatralnych, warsztatow,
gier planszowych, karcianych, terenowych, miejskich, wideo, komputerowych.

Pomyst zabawy w nauczaniu i uczeniu si¢ nie jest nowy [Jankowski 2012], jed-
nak wydaje si¢, ze ostatnio przezywa swoisty renesans. Prawdopodobnie jest to spo-
wodowane rozwojem technologii ITC oraz odczuwang potrzeba ludzi doswiadcza-
nia rozmaitych przezy¢ i emocji. Miedzy innymi dlatego mowi si¢ o pozytywnym
wplywie grywalizacji na rézne rodzaje aktywnosci ludzkiej [Rogala 2013].

Grywalizacja (inaczej: gamifikacja, gryfikacja) definiowana jest jako technika
modyfikowania zachowania cztowieka za pomoca mechanizméw znanych z gier
[Rogala 2013]. O znaczeniu grywalizacji przekonuja autorzy portalu grywaliza-
cja24.pl, twierdzac, iz ,,grywalizacja jest wielka nadziejg dla XXI-wiecznego zarza-
dzania zasobami ludzkimi. Mozna jej uzywac¢ niemalze w kazdym aspekcie pracy
HR menedzera, ale prawdziwy gamifikacyjny potencjat ujawnia si¢ w dopiero w za-
kresie edukacji i szkolen” [Grywalizacja w szkoleniach 2013]. Zdaniem ekspertow
z The New Media Consortium oraz Educase Learning Initiative, zajmujacych si¢
wplywem nowoczesnych technologii na proces uczenia si¢ i system edukacji, wy-
korzystanie gier w nauczaniu stanowi wazny kierunek w globalnej edukacji [The
Horizon Report 2008], odpowiadajacy zapotrzebowaniu na alternatywne formy na-
uczania [Dzienkowski 2012].

Wyniki nielicznych badan pokazuja, iz z ,,punktu widzenia efektywnos$ci prze-
kazywania wiedzy gry szkoleniowe plasuja si¢ powyzej innych, tradycyjnych form
uzywanych w nauczaniu dorostych: wyktadu, moderowanej dyskusji, studiow przy-
padku [...]. Efektywno$¢ przyswajania wiedzy za pomoca narzedzi tego typu jest
od kilku do kilkudziesigciu procent wyzsza niz tradycyjnych form, w zaleznosci od
struktury grupy, indywidualnych cech uczestnikow, tematyki szkolenia czy stylu
prowadzenia zaje¢” [Laczynski 2011].

Wyzsza efektywnosc¢ szkolenia przeprowadzonego w formie gry wynika z tego,
ze jest ono atrakcyjniejsze dla uczestnika. Mechanizmy grywalizacyjne oferuja na-
uke w ,,przyjemniejszej formule”, co pozwala lepiej opanowaé wiedz¢ i umiejet-
no$ci. Gry angazuja graczy, dajac im mozliwo$¢ poréwnania swoich osiggnie¢ na
tle pozostatych uczestnikéw i w ten sposob motywujac do realizowania kolejnych
zadan [Grywalizacja w szkoleniach 2013]. Uczacy si¢ sa bardziej zaangazowani
w zdobywanie wiedzy i umiej¢tnosci, poniewaz maja mozliwos¢: wygrywania oraz
osiggania mistrzostwa, co daje im poczucie satysfakcji; obnizenia poziomu stresu
1 oderwania od codzienno$ci; zabawy i odczuwania przyjemnosci oraz kontaktu z in-
nymi ludzmi [Zichermann, Cunningham 2012].

Analiza publikacji poswieconych grywalizacji pozwala wskaza¢ wiele korzy-
$ci wykorzystania ,,mechaniki” gier w nauczaniu. Gry mogg by¢ stosowane w ce-
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lach: kreowania atmosfery sprzyjajacej procesowi ksztatcenia, czynienia procesu
nauczania ,,zabawniejszym, bardziej interesujacym i innowacyjnym”, zmotywowa-
nia do nauki, wzmacniania wi¢zi wewnatrzgrupowych oraz relacji miedzy uczacymi
a uczniami, angazowania, pobudzania kreatywnos$ci, wlaczenia elementéw rywa-
lizacji w celu zwigkszenia zaangazowania uczestnikdw, rozwoju umiejgtnosci po-
trzebnych w kontaktach spotecznych i w zyciu zawodowym [Lodyga 2013]. Gry
pozwalaja rozwijac takie umiejetnosci, jak: analityczne myslenie, podejmowanie
decyzji, praca zespolowa, komunikowanie si¢, rozwigzywanie problemoéw [Rogala
2013].

2. Wykorzystanie idei grywalizacji w praktyce —
doswiadczenia wlasne

Doswiadczenia autorek zwigzane z prowadzeniem szkolen potwierdzaja, iz nauka
dla wielu uczacych si¢ nie stanowi przyjemnosci. Postrzegana jest jako proces dtu-
gotrwatly, czgsto monotonny, wymagajacy skupienia i samodyscypliny. ,,Nawet stu-
denci, ktérzy studiuja swoj wymarzony kierunek, musza mierzy¢ si¢ z kryzysami,
wynikajacymi z konieczno$ci przejscia przez mniej ciekawe czesci programu. Dla
wielu uczacych si¢ problemem moze by¢ koniecznos¢ skupienia uwagi przez dtuz-
szy czas, zapamietywania, faczenia faktow oraz wyciaggania wnioskow” [ Grywaliza-
cja w edukacji 2013]. Poszukujac zatem sposobow angazowania uczestnikow zajec
1 uczynienia procesu dydaktycznego interesujacym, autorki podjety probe wykorzy-
stania idei grywalizacji.

Mechanizm gry zastosowano w trakcie zaje¢ ze studentami wydziatu zarzadzania
(stacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia oraz podyplomowych). Ich uczestnicy
reprezentowali gtdéwnie kategorie wczesnej dorostosci — byly to w wigkszosci osoby
w wieku 18/20-30/35 lat [Erikson 1997]. Zajecia, podczas ktorych wykorzystano
gry, ujete sg w programach ksztatcenia dla poszczegolnych kierunkéw i specjalnosci
znajdujacych si¢ w ofercie ksztalcenia Wydzialu Zarzadzania UL. Cele zastosowa-
nych gier wpisywaty si¢ w zatozenia programowe zawarte w kartach przedmiotow.
Gry wykorzystano takze podczas szkolen adresowanych do uczniow szkoét ponad-
gimnazjalnych w ramach programu ,,Uniwersytet Zawsze Otwarty”. W tym przy-
padku celem zajec¢ bylo pokazanie, jak mozna si¢ uczy¢ w ciekawy sposob.

Cho¢ cele gier zostaty okreslone przed rozpoczeciem zajeé, w trakcie trwania
procesu dydaktycznego okazywato si¢, ze za pomocg tych gier mozna zrealizowac
jeszcze inne zamierzenia. Na przyklad gra, ktorej celem byl rozwdj umiejetnosci
pracy w grupie, nie tylko §wietnie sprawdzita si¢ w sytuacji okreslania wspolnych
wartosci, organizowania i koordynowania dziatan, podejmowania decyzji, komuni-
kowania si¢, rozwigzywania konfliktow, ale pozwolita tez na doskonalenie umie-
jetnos$ci autoprezentacji i rozwoju §wiadomos$ci mocenych i stabych stron poszcze-
g6Inych oséb.
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W niniejszym artykule opisano do$§wiadczenia z wdrazania idei grywalizacji
w trakcie zaje¢ prowadzonych w 2013 1 2014 r. Uczestniczyto w nich ok. 20 grup
(liczacych od 10 do 35 osob).

W procesie dydaktycznym wykorzystano: gry stuzace do nabywania wiedzy
1 jej systematyzowania (rozumienia podstawowych poje¢, praw, zwigzkow oraz za-
sad funkcjonowania), gry majace na celu rozwdj umiejetnosci oraz gry stuzace do
ksztaltowania okreslonych postaw, np. negatywnego lub pozytywnego stosunku do
konkretnych probleméw [Korbut 2001]. Uwzgledniajac cel dydaktyczny gier, wi-
da¢, ze miaty one charakter kognitywny (poznawczy) i afektywny [Bielecki 1999].

Opierajac si¢ na idei grywalizacji, wprowadzono elementy, ktore G. Zichermann,
guru grywalizacji, uznal za gtdwne mechanizmy gier wykorzystywanych w gamifi-
kowaniu proceséw poza srodowiskiem gier [Najpopularniejsze mechanizmy gier ...
2012]. Pierwszym z tych elementow byly punkty i odznaki przyznawane za wyko-
nanie zadan, polecen, realizacj¢ celéw (np. przejscie do kolejnego poziomu). Stano-
wily one pewien miernik osiggnie¢ poszczegolnych osob i grup. Zdobycie okreslonej
liczby punktéw oznaczalo mozliwo§¢ wymiany ich na nagrode, ktéra w przypadku
zaje¢ w ramach programu studiéw stanowila ocena. Kolejnym z elementéw byty po-
ziomy dajace graczowi satysfakcje z ukonczenia zadan i ze zgromadzenia wymagane;j
liczby punktéw, wskazujace na zdobyta wiedze, umiejetnosci, na operatywnosé czy
zaangazowanie oraz motywujace do dalszych wysitkéw. W trakcie szkolen tworzono
rankingi pokazujace hierarchi¢ w danej grupie, utatwiajace poréwnanie uczestnikow
zaje¢ 11ich oceng. Istotny element stanowity takze zasady postgpowania (reguly gry).

Tworzac scenariusze zaj¢c, autorki staraty sie uja¢ w nich wiele réznych zadan.
Podczas spotkan wykorzystywaly m.in. znane gry planszowe, tj.: Tabu, Tribond oraz
ich modyfikacje, Cash flow, Memory, gr¢ miejska oraz zabawy stowne (kalambury,
anagramy, homonimy, metagramy).

Gltoéwna technikg badawcza byla obserwacja [Ciesielska i in. 2012]. Autorki ob-
serwowaly interesujace je procesy (aktorow spotecznych, interakcje, wydarzenia)
podczas trwania zajec¢. Scenariusz szkolen determinowat role, jakie przyjmowaly
jako badaczki. Byly zarowno obserwatorkami nieuczestniczacymi i nie angazowaly
si¢ w interakcje spoteczne (np. obserwacja zachowan uczacych podczas pracy ze-
spotowej), jak i obserwatorkami uczestniczacymi (kiedy wiaczaty sie¢ w prace grup
i w dyskusje). Uczestnicy zajec nie znali intencji badaczek, istotne wydato si¢ bo-
wiem, by podczas zaj¢¢ 1 rozwigzywania konkretnych problemow zachowywali sig
w sposob charakterystyczny dla siebie. Zgodnie z zaleceniami, autorki notowaty wy-
niki obserwacji, pamigtajac o zapewnieniu anonimowos$ci osobom obserwowanym.
W artykule wykorzystano réwniez opinie uczestnikow szkolen, wyrazane w trakcie
nieformalnych rozmoéw podczas zaje¢¢ i po ich zakonczeniu.

2.1. Wyniki obserwacji

Jak wynika z obserwacji, proponowane sposoby uczenia na ogét byly przyjmowa-
ne pozytywnie. W wiekszosci przypadkow wzbudzaly zainteresowanie uczestnikow
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zaje¢. Uczacy si¢ zwracali uwage na mozliwos¢ wyboru zadan do wykonania, co
dawato im poczucie satysfakcji, wzmagato zainteresowanie i wyzwalato poczucie
odpowiedzialnosci za efekt. Opiniujac spotkania, dodawali, iz rozbawienie towarzy-
szace uczestnictwu w grach powodowato rozluznienie atmosfery, poprawe humoru
oraz budowato ich poczucie bezpieczenstwa. Pozytywnie oceniali tez szans¢ szyb-
kiego uzyskania wyniku staran. Bezposrednia informacja zwrotna, w ich odczuciu,
wplywata na zaangazowanie si¢ w dalsze dzialania i nauke.

Uczacy sie podkreslali, iz gry umozliwity im zaangazowanie si¢ w proces dy-
daktyczny i mobilizowaty do poszerzania wiedzy rowniez w domu. W przypadku
prac do wykonania w domu (w ramach konkursu) uczestnicy zajec¢ z niecierpliwo-
$cig oczekiwali informacji zwrotnej i kolejnych zadan (ktore wysytano poczta elek-
troniczng). W przypadku opoznienia w przekazaniu powyzszych informacji pytali,
czy na pewno zostaly one wyslane, i niepokoili si¢, ze by¢ moze nie dotarly tylko
do nich. Wielokrotnie podkreslali, ze owe zadania stanowig nie tylko mozliwos¢
uczenia si¢, ale i $wietng zabawe. Przyznawali, iz zainteresowanie grag wykazywali
takze cztonkowie ich rodzin.

W trakcie zaje¢ i po ich zakonczeniu w wypowiedziach studentow pojawiaty sie
okreslenia wskazujace na przychylny odbiér proponowanych sposobow nauki: ,,to
byto ciekawe, inspirujace, wciggato™.

Prowadzac zajecia, autorki zwrdcity uwage na pewne bariery wykorzystania
gier. Niektore osoby, szczegblnie podczas pierwszych spotkan, wykazywaty opor
przeciw tej formie zaje¢ i innemu niz dotychczas sposobowi zdobywania wiedzy
1 rozwoju umiejetnosci. Migedzy innymi opor ten powodowal nieche¢ wiaczenia sie
do gry i aktywnego w niej uczestniczenia. Niedostateczne zaangazowanie si¢ wywo-
tane byto takze brakiem wiary we wlasne mozliwosci, obawa przed oceng innych,
niechecig do prezentowania wlasnych opinii, wstydem, niechecig do ujawniania od-
czug, lgkiem zwigzanym z mozliwo$cig ujawnienia emocji podczas zabawy. Silny-
mi hamulcami, zdaniem autorek, okazat si¢ lgk przed porazka i o$mieszeniem si¢
(,,Porazka odniesiona w procesie rywalizacji zniechgca mnie i ostabia motywacje do
dalszej nauki”™).

Niektérzy uwazali, iz gry sa odpowiednim sposobem aktywizowania dzieci,
a nie dorostych (,,Mamy si¢ bawi¢, przeciez to nie przedszkole...”, ,,Jak mozna na-
uczy¢ si¢, bawiagc?”, ,,Nie jestem dzieckiem, nie bedg si¢ bawic”).

Watpliwosci uczestnikow zaje¢ powodowane byty brakiem przekonania do edu-
kacyjnego waloru zabawy (,,Czy co$, co jest fajne, moze przynies¢ korzysci?”, ,,.Be-
dziemy si¢ bawi¢, my nic nie zapami¢tamy, a pdzniej zrobicie nam sprawdzian”,
,Podczas zabawy nie postrzegam tego, co robi¢, powaznie, w kontekscie uczenia
sie, wigc nie zapamictuje tego, co robi¢”, ,, Tres¢ zadan powoduje, ze nie koncentruj¢
si¢ na nauce” itp.).

Zdarzato sie, ze uczestnicy poczatkowo sceptycznie nastawieni do nowych spo-
sobow nauczania w trakcie kolejnych spotkan aktywizowali si¢. Byto to spowo-
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dowane wzrostem zainteresowania tym, co si¢ dzialo. Niektorzy angazowali sig,
poniewaz chcieli utrzymywaé pozytywne relacje z pozostatymi cztonkami grupy.
Odczuwali, iz brak zaangazowania bedzie zle odebrany przez kolegow. Zwigkszanie
aktywnosci wynikato tez z odczuwania potrzeby pokonywania wstydu, sprawdzenia
sie¢ w roznych sytuacjach.

Podczas zaje¢ zaobserwowano, ze niektorzy uczestnicy wydawali sie bardziej
angazowac w gromadzenie punktow i rados$¢ ze zwyciestwa niz w cel zaje¢ i zdo-
bywanie wiedzy. Gra powodowata takze tak silne zaangazowanie, ze inne czynno-
$ci stawaty si¢ mniej wazne (np. skorzystanie z przerwy czy udanie si¢ na kolejne
zajecia).

W trakcie trwania zaje¢ nie uniknieto sytuacji, w ktorych osoby o mniejszej sile
przekonywania mogty wptywac na ostateczny efekt gry. Uczestnicy zaje¢ przekona-
ni o ,,mocy” wptywania na innych che¢tnie oddziatywali na kolegdéw, narzucajgc im
swoje pomysty. Gracze konformistyczni godzili si¢ na propozycje oséb wywieraja-
cych silniejszy wptyw na grupe, mimo iz ich propozycje mogly okazac¢ si¢ korzystne
z punktu widzenia gry. Zdarzato si¢ takze, iz niektore osoby, chcac zwréocié na siebie
uwage, negowaly wybory grupowe.

W zwiazku z rywalizacja, ktora towarzyszy grom, podczas zajec¢ pojawiaty si¢
konflikty powodowane motywami uczestniczenia w zabawie oraz wynikajace z po-
zycji osoby ,.kierujagcej” gra. Z reguty ci, ktorzy aktywizowali si¢ ze wzgledu na chegé
wspolnej zabawy, byli negatywnie nastawieni do tych, dla ktorych najwazniejsze
byto zgromadzenie okreslonej liczby punktow.

2.2. Whnioski z obserwacji

Doswiadczenia autorek nie tylko wskazuja na wiele pozytywnych aspektow wyko-

rzystania idei grywalizacji w procesie rozwoju i edukacji, ale ujawnity takze pewne

jej stabosci. Do atutow tego rozwigzania mozna zaliczy¢:

* uczynienie procesu nauki ciekawszym, przyjemniejszym, satysfakcjonujacym,

* wzrost zaangazowania do czasu uznania zaje¢¢ za interesujace,

* mozliwo$¢ uczenia si¢ przez dzialanie,

e szansg¢ uczenia si¢ na btedach,

* szybkg informacj¢ zwrotna,

* niwelowanie stresu w przypadku pokonania wstydu i barier zwigzanych z obawg
porazki,

* pokonywanie wlasnych ograniczen.
Stabszymi stronami grywalizacji, zdaniem autorek, sg:

*  konieczno$¢ zmagania si¢ z oporem uczacych sig,

* trudnosci w realizacji w przypadku osob, ktore s3 mniej otwarte,

*  mozliwo$¢ ostabienia motywacji wewngtrznej na skutek przyzwyczajenia do
szybkiej informacji zwrotne;j,

* uproszczenie pewnych problemow, sytuacji,
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e przyzwyczajenie do rywalizacji, ktora nie zawsze ma stanowi¢ motywacje¢ do
dzialania,
* Dbrak wiedzy o efektach uczenia w wymiarze zachowan i efektow.

W zwiazku z ostatnim z ograniczen, wynikajagcym z faktu, ze zaj¢cia z wyko-
rzystaniem mechaniki gier maja charakter symulacji, autorkom nasunety si¢ pyta-
nia: czy osoby biorace udziat w procesie edukowania za pomoca gier i osiggajace
w nim pozytywne wyniki beda potrafity wykorzysta¢ zdobyta w interesujacy sposob
wiedze 1 umiejetnosci w zyciu oraz jak beda sobie radzi¢ w rozwigzywaniu takich
samych problemow w rzeczywistosci?

W opinii autorek dla powodzenia szkolen wykorzystujacych idee grywalizacji
istotne jest precyzyjne przygotowanie scenariusza zaje¢, w tym okreslenie celow
nauczania i zadan stuzacych ich realizacji. Nalezy rowniez pamigta¢ o zachowaniu
rownowagi pomiedzy rozrywka a realizacjg procesu dydaktycznego.

W przypadku uczenia dorostych wazne jest przygotowanie do przezwyci¢zania
wstepnego (czesto wigkszego niz u dzieci) oporu wobec stosowania innych sposo-
bow zdobywania wiedzy i zwickszania umiej¢tnosci. Zabawa (gra) edukacyjna po-
winna uwzglednia¢ przyktady zastosowania przekazywanej wiedzy i umiejetnosci,
ktore to przyktady uczeni sg w stanie sobie wyobrazi¢ (nie sg one zbyt abstrakcyjne).

Podsumowujac, nalezy podkresli¢, iz kazde rozwigzanie ma mocne i stabsze
strony. Uswiadomienie sobie pluséw i minusow grywalizacji ulatwi wlasciwe wy-
korzystanie tego sposobu uczenia, jesli wlasciwie przygotowani szkoleniowcy beda
starali si¢ ograniczy¢ zagrozenia z nim zwigzane. A to wymaga systematycznego
doskonalenia warsztatu pracy uczacych, ich kreatywnosci i elastyczno$ci.

3. Zakonczenie

Zgodnie z przewidywaniami, gry szkoleniowe beda coraz czesciej wykorzystywane
na potrzeby edukacji i rozwoju, poniewaz sg uznawane za jedng z bardziej efektyw-
nych i angazujacych form ksztatcenia dzieci i dorostych.

W opinii autorek stosowanie gier w rozwoju i edukacji jest dobrym sposobem
angazowania zarOwno nauczycieli, jak i uczacych si¢. Gry mozna stosowac¢ w celu
wzbogacania wiedzy, rozwoju umiejetnosci i zmiany postaw. Mozna je wykorzy-
stywa¢ podczas rozmaitych zaje¢ grupowych (w szkotach, na uczelniach, podczas
szkolen dla pracownikow), ale i indywidualnie, do powtarzania badz utrwalania ma-
teriatu. Warto jednak pamigtac, by przygotowac proces uczenia tak, ,,aby stat si¢ dla
uczestnikow maksymalnie atrakcyjny, a wygrana byla utozsamiana ze skutecznym
przyswojeniem maksimum wiedzy i przydatnych umiejetnosci [...] Jest to gwaran-
cja nie tylko wigkszego zaangazowania uczestnikow w samg aktywnos$¢, ale rowniez
tego, ze wiedza bedzie przyswajana szybciej i skuteczniej” [Grywalizacja w eduka-
¢ji 2013].

Zdaniem autorek konieczne jest takze prowadzenie badan na temat wykorzysta-
nia mechanizmu gier w nauczaniu oraz efektow tego dziatania. Tego rodzaju badania
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moga okazac si¢ przydatne dla zrozumienia i doskonalenia procesow rozwoju i edu-
kacji opartych na grywalizacji.
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GAMIFICATION IN DEVELOPMENT AND EDUCATION -
THREATS AND OPPORTUNITIES

Summary: The idea of using games in education is not new. Although the advantages of us-
ing this method of teaching have been known for a long time, nowadays people highlight them
as an alternative way of teaching. While implementing this technique we should remember
about both — strengths and weaknesses.The purpose of this article is to provide opportunities
and limits of gamification, as a process of education and development. The text is based on the
results of observations conducted by the authors in a course of training, when they made use
of different games. There are also quoted opinions of the participants of these classes, gained
by using structured interviews. We also used a content analysis of publications devoted to the
idea of gamification, including articles, videos, and expert statements posted on the websites:
grywalizacja24.pl and www.ted.com.

Keywords: gamification, education, opportunities, threats.





