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Wstep

Przedstawiamy Panstwu artykuly przygotowane przez uczestnikow kolejnej konfe-
rencji poswigconej zarzadzaniu strategicznemu, organizowanej w roku 2016 przez
Katedr¢ Zarzadzania Strategicznego Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.
Tak jak w poprzednich latach koncentrujemy si¢ na zarzadzaniu strategicznym
i szczegolnie eksponujemy relacje w tym zakresie miedzy teorig i praktyka.

Zarzadzanie strategiczne staje przed nowymi wyzwaniami wspotczesnej go-
spodarki. W zwigzku z tym dynamicznie ewoluuje, a kierunki tej ewolucji sg dzi$
trudne do przewidzenia i jednoznacznego zaprojektowania. Zdaniem organizatorow
konferencji jest to mocny argument, by cyklicznie organizowaé spotkania 0sob zaj-
mujacych sie ta problematyka. Uwazamy, Ze to jedna z nielicznych okazji w naszym
kraju, by specjaliSci zarzadzania strategicznego spotkali si¢ w tak szerokim gro-
nie, wymienili poglady i zainspirowali si¢ wzajemnie do dalszych badan. Sadzimy,
ze przyczyniamy si¢ w ten sposob do rozwoju tej waznej 1 weiaz przysziosciowej
dyscypliny nauk o zarzadzaniu. Tradycyjnie ukierunkowujemy naszg konferencje
na poszukiwanie zwigzkow pomiedzy praktyka i teorig. JesteSmy przekonani, ze
zarzadzanie strategiczne — jako nauka stosowana — wymaga swego rozwoju inspi-
racji z praktyki gospodarczej i musi by¢ przez nig weryfikowane. Stad w publikacji
eksponujemy opracowania naukowe oparte na rozpoznaniu praktyki gospodarcze;j.
A podczas samej konferencji staramy si¢ konfrontowac teoretykow z praktykami
zarzadzania strategicznego.

Bardzo liczymy, ze tegoroczna konferencja, a takze publikacja bedgca jej rezul-
tatem, dostarczg cennych inspiracji dla uczestnikow i czytelnikow. Goraco zacheca-
my do dyskusji z autorami artykutow — zaréwno za posrednictwem naszej katedry,
jak 1 bezposrednio z tworcami. Bedzie to najcenniejszy plon naszego wspolnego
przedsiewzigcia oraz wklad do rozwoju nauk o zarzadzaniu.

Andrzej Kaleta
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MIKROFUNDAMENTY WSPOLPRACY
MIEDZYORGANIZACYJNEJ

MICROFOUNDATIONS OF INTER-ORGANIZATIONAL
COOPERATION

DOI: 10.15611/pn.2016.444.51

Streszczenie: Wspotpraca miedzyorganizacyjna stanowi jeden z dynamicznie rozwijajacych
si¢ obszarow badawczych w zarzadzaniu strategicznym. Natomiast antecedencje wspolpracy
migdzyorganizacyjnej — realizowanej zarowno w diadach, jak i sieciach — pomimo wciaz
rosnacej liczby publikacji oraz zainteresowania ze strony badaczy, nie byty —jak dotad — ana-
lizowane na poziomie indywidualnej jednostki. Celem artykutu jest przyblizenie istoty i zna-
czenia mikrofundamentéw zjawisk kolektywnych, a takze proba identyfikacji tych z nich,
ktore sa wlasciwe dla zawigzywania wspotpracy migdzyorganizacyjnej. Pojawia si¢ bowiem
przypuszczenie, iz realizacja badan na poziomie mikro przyczyni si¢ do lepszego zrozumienia
przestanek podejmowania wspolpracy migdzyorganizacyjne;j.

Stowa kluczowe: mikrofundamenty, antecedencje, wspotpraca migdzyorganizacyjna, zjawi-
ska kolektywne.

Summary: inter-organizational cooperation is one of the dynamically developing areas of
research in strategic management. The antecedents of inter-organizational cooperation real-
ized in both dyads and networks, despite the increasing number of publications and interest
of researchers, have not been analyzed at the level of individuals yet. The aim of the article
is to present the essence and the importance of microfoundations of collective phenomenon,
as well as to identify these microfoundations that are relevant to inter-organizational cooper-
ation. There is a presumption, however, that the implementation of the micro-level research
will contribute to better understanding of the antecedents of inter-organizational cooperation
in a wider perspective.

Keywords: microfoundations, antecedents, inter-organizational cooperation, collective phe-
nomena.
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1. Wstep

Wspotpraca migdzyorganizacyjna, realizowana zarowno w diadach (wspotpraca
dwustronna), jak i sieciach (wspotpraca wielostronna), stanowi jeden z dynamicznie
rozwijajacych si¢ obszaréw badawczych w zarzadzaniu strategicznym. W obsza-
rze tym znaczacym oraz aktualnym kierunkiem dociekan sa antecedencje zarowno
intencjonalnego, jak i emergentnego tworzenia relacji wspotdziatania. Natomiast
w jego ramach niedostrzegane — a w konsekwencji wcigz niezbadane — pozosta-
ja mikrofundamenty', czyli mikroantecedencje wspolpracy mi¢dzyorganizacyjnej,
rozpatrywane na poziomie indywidualnej jednostki. W opinii autorek deficyt ba-
dan nad antecedencjami poziomu mikro uzasadnia potrzebe koncentracji przysztej
uwagi badawczej na mikrofundamentach zjawisk kolektywnych, ich identyfikacji,
rozpoznaniu, a takze wyjasnieniu znaczenia oraz roli, jakg odgrywaja w procesach
zawigzywania wspOlpracy migdzyorganizacyjne;.

Celem artykutu jest przyblizenie istoty oraz znaczenia mikrofundamentow zja-
wisk kolektywnych, a takze préba identyfikacji potencjalnych mikrofundamentéw,
ktoére moga stanowi¢ punkt wyjscia dla dalszych ich analiz i badan nad wspotpraca
migdzyorganizacyjna.

2. Potrzeba eksploracji mikrofundamentow
wspolpracy miedzyorganizacyjnej

W badaniach z zakresu nauk o zarzadzaniu akcentowana jest potrzeba wigkszej kon-
centracji uwagi badawczej na poziomie indywidualnym (mikro) [Barney, Felin 2013,
s. 138-155; Winter 2013, s. 120-137], gdyz istniejacy dorobek w duzej mierze oparty
jest na teoretyzowaniu i badaniach empirycznych prowadzonych na poziomie: grup,
organizacji, sektorow czy catych gospodarek narodowych [Powell, Colyvas 2008,
S. 276-298; Paruchuri, Eisenman 2012, s. 1509-153, 1511; Felin, Foss 2005, s. 441-
-455]. Takie podejscie, zwlaszcza w obszarze zarzadzania strategicznego, wydaje si¢
jednak niewtasciwe, gdyz niejednokrotnie to ,,jednostki indywidualne sg strategicz-
nym czynnikiem” [Felin, Foss 2005, s. 452] sprawnosci organizacji.

W ciagu ostatniej dekady w literaturze zarzadzania strategicznego coraz czgsciej
podejmuje si¢ proby rozpoznania i zrozumienia mikrofundamentéw [Foss 2010,
s. 11-34; Barney, Felin 2013; Piérkowska 2014, s. 129-137; Czakon 2015, s. 798-
-807] w kontekstach takich kluczowych zjawisk i procesow, jak: tworzenie i za-
wlaszczanie wartosci, wdrazanie strategii, tworzenie i rozwdj kompetencji dyna-

! Nalezy zauwazy¢, iz wsrdd polskich badaczy tematyka mikrofundamentéw nie stanowi wio-
dacego kierunku badan w obszarze wspolpracy miedzyorganizacyjnej. Jak do tej pory badania nad
mikrofundamentami w zarzadzaniu w szerszym ujeciu prowadzone sa przez dr Katarzyne Piorkowska
(Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu) oraz prof. Wojciecha Czakona (Uniwersytet Ekonomiczny
w Katowicach).
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micznych [w rozumieniu: Teece i in. 1997, s. 509-533] czy budowy trwatej przewagi
konkurencyjnej [Felin i in. 2012, s. 1353]. Ograniczajac perspektywe do procesow
zawigzywania wspolpracy migedzyorganizacyjnej, widoczny jest jednak deficyt wie-
dzy w zakresie antecedencji [Czakon 2012; Niemczyk i in. 2012; Zakrzewska-Bie-
lawska 2013, s. 3-8; Stanczyk-Hugiet i in. 2015, s. 1], w tym mikrofundamentow
[Piorkowska 2014, s. 129-137]. Wobec wiedzy autorek w $wietle istniejacego, rodzi-
mego dorobku naukowego, dotychczasowa eksploracja przestanek wspotdziatania
ograniczata si¢ do perspektywy makrouwarunkowan, tj. poziomu organizacji, sieci
lub sektora [Czakon 2012; M. Ratajczak-Mrozek 2012, s. 37-41; Zakrzewska-Bie-
lawska 2014, s. 660-670; Klimas 2015, s. 42]. Jednocze$nie literatura dedykowana
procesom wspotpracy migdzyorganizacyjnej jednoznacznie podkresla, iz to wlas-
nie antecedencje rozpatrywane na poziomie indywidualnym (mikrofundamenty)
powinny przyciaga¢ szczegblne zainteresowanie badaczy, gdyz tylko ,,badania na
poziomie mikrofundamentéw pozwola [w pehi] zrozumie¢ decyzje i zachowania
ludzi w organizacji, ktére skutkuja usieciowieniem strategii” [Czakon 2015, s. 798].
W takim ujeciu tematyka mikrofundamentéw wspotdziatania jawi si¢ nie tylko jako
mato rozpoznana i niejednokrotnie marginalizowana w modelach badawczych, ale
takze jako aktualna i wazna dla budowy wiedzy o mechanizmach zawigzywania
wspotpracy migdzyorganizacyjne;.

Literatura wskazuje, iz antecedencje zjawisk i1 procesoOw rozpatrywane na po-
ziomie indywidualnym majg znaczenie kluczowe, a nawet wiodgce — w porowna-
niu z rolg antecedencji kolektywnych — dla zrozumienia przestanek ich zaistnienia
[Felin, Foss 2005, s. 448-452]. Ponadto jesli przyjac, iz na konstrukty ztozone (or-
ganizacje, sieci) skladaja si¢ jednostki indywidualne, to zaden z rzeczonych kon-
struktow nie moze istnie¢ bez tych jednostek. W takim ujeciu jednostki stanowig
ich czastke elementarng, co dodatkowo dowodzi zasadnos$ci potrzeby badania an-
tecedencji na poziomie mikro. Jednakze istniejacy dorobek naukowy wskazuje, iz
do tej pory badacze skupiali si¢ gtéwnie na makropoziomie, eksplorujgc struktury,
rutyny, zdolnosci, aspekty kulturowe i instytucjonalne, czyli zbiorowe aspekty po-
ziomu organizacyjnego. Natomiast wobec ogolnie panujacej tendencji analizowania
bardziej zagregowanych konceptoéw [Felin, Foss 2005, s. 448-452] tym wigksza wy-
daje si¢ potrzeba skupienia uwagi na analizie czynnikow poziomu mikro. Krytyczny
przeglad literatury przedmiotu zwraca uwage na kilka stabosci, Scisle zwigzanych
z prowadzeniem analiz z perspektywy makro, rysujac raczej obraz wybidrczosci
analitycznej, a przez to niekompletnosci czy nawet sprzeczno$ci proponowanych
wyjasnien.

Po pierwsze, jednym z gléwnych problemow rozwazan dotyczacych mikrofun-
damentéw w obszarze nauk o zarzadzaniu jest nieuzasadniona merytorycznie in-
korporacja mikrofundamentoéw z innych dziedzin i dyscyplin nauki [Barney, Felin
2013; Lippman, Rumelt 2003, s. 903-927]. Niejednokrotnie préby realizacji badan
mikrofundamentow zakladaja bowiem bezposrednie ich inkorporowanie z innych
dziedzin (np. z psychologii), nie zwazajac przy tym na brak spojnosci teorii lezacych
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u podstaw proponowanych wyjasnien roli mikrofundamentéw w rozpoznawanych
zjawiskach. Biorac pod uwage, iz mikrofundamenty proceséw wspolpracy miedzy-
organizacyjnej nie byly przedmiotem dotychczasowych badan empirycznych, wy-
fania si¢ luka badawcza niemozliwa do wypetienia poprzez proste przeniesienie
mikrofundamentow, zidentyfikowanych w innych obszarach naukowo-badawczych,
w tym takze tych z zakresu zarzadzania strategicznego.

Po drugie, w zarzadzaniu strategicznym jednym z zasadniczych problemow jest
heterogeniczno$¢ sprawnosci dziatania poszczegolnych organizacji. Takze i w tym
obszarze indywidualne cechy czy decyzje poszczegélnych jednostek, zwlaszcza
w warunkach ich poczatkowych uwarunkowan, moga stanowi¢ interesujacy po-
znawczo 1 aktualny obszar identyfikacji przyczyn zréznicowania organizacji pod
wzgledem sprawnosci w realizacji strategii, zorientowanej na wspolprace miedzy-
organizacyjng. Mozna tutaj mowic o kreacji swoistej §ciezki zaleznosci [Felin, Foss
2005], wiodacej od antecedencji na poziomie indywidualnym do finalnych efektow
czy zjawisk, tutaj zrodet przewagi konkurencyjnej opartej na dyferencjacji. Identy-
fikacja zrodet owej dyferencjacji na poziomie mikrofundamentow wydaje si¢ za-
sadna, gdyz najwazniejsze pytania o intencjonalne lub emergentne zawigzywanie
zbiorowych struktur, a nastgpnie o zroznicowanie efektow ich funkcjonowania §cisle
nawigzuja do poziomu indywidualnej jednostki. W takim ujgciu w procesie poszu-
kiwania odpowiedzi pojawia si¢ swoisty imperatyw dla badaczy — skierowanie ich
uwagi wlasnie w stron¢ mikrofundametow. W naukach spolecznych mozna odna-
lez¢ przyktady badan mikrofundamentow jako czynnikdéw pierwotnych, lezacych
u podstaw danego zjawiska organizacyjnego [Hedstrom, Swedberg 1998, s. 1-31].
Na przyktad imitacje zachowan ws$rdéd pracownikdow nieintencjonalnie moga do-
prowadzi¢ do powstania rutyn organizacyjnych oraz zdolnosci, w tym kompetencji
dynamicznych. Oznacza to zatem, iz wspomniana heterogeniczno$¢ moze wynikac
z indywidualnego, samodzielnego wyboru jednostki, opartego na lezacych u jego
podstaw indywidualnych zdolnosciach i cechach [Felin, Foss 2005]. Oczywiscie
nalezy pamietaé, iz zréznicowanie sprawnos$ci dzialania moze by¢ determinowane
czynnikami z poziomu indywidualnego, ale takze z poziomu zbiorowego (makro).
Natomiast w $wietle asymetrii dotychczasowego zainteresowania badawczego na
szczegolng uwage zastuguje potrzeba wypetnienia luki poznawczej dotyczacej roz-
norodnosci mikrofundamentow. Oznacza to umiejscowienie poszukiwania dalszych
wyjasnien zjawisk organizacyjnych i migdzyorganizacyjnych u samego ich zrodta,
do ktorego warto siggnac celem poszerzenia perspektywy poznawczej. Wykorzysta-
nie stowa ,,zrodto” jest tutaj nieprzypadkowe, wskazuje bowiem na umiejscowienie
poszukiwan na poczatku procesu, tak aby umozliwi¢ petniejsze zrozumienie przy-
czyn badanego zjawiska, tych najbardziej pierwotnych przyczyn, determinujacych
(intencjonalne lub niezamierzone) zaistnienie zjawiska w ,,pierwszej kolejnosci”
[Felin, Foss 2009, s. 157-167] — tutaj wiezi mi¢dzyorganizacyjnych.

Po trzecie, powstaje pytanie: kiedy doktadnie mozemy przej$¢ z poziomu jed-
nostki na poziom zbiorowosci? Pojgcia takie, jak synergia, wytanianie si¢ lub osadze-
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nie, sg czgsto uzywane, lecz w gruncie rzeczy sprowadzane do poziomu organizacji,
podczas gdy w rzeczywistosci sa uwiktane w problem nachodzenia i przenikania sig¢
perspektyw o charakterze mikro-makro. Innymi stowy: synergia, relacje czy inne
konstrukty kolektywne powinny w sposéb naturalny stanowi¢ funkcj¢ jednostek,
ktore sie na nie sktadaja. Zatem aby wyjasni¢ jakikolwiek ze zbiorowych konstruk-
tow, nalezy w pierwszej kolejnosci zrozumie¢ lezace u ich podstaw bazowe zdolno-
$ci, dziatania, wybory oraz motywy ludzi je tworzacych, a wigc mikrofundamenty
rozpatrywane z perspektywy indywidualnego uczestnika badanego procesu [Czakon
2015, s. 798-807].

3. W kierunku identyfikacji mikrofundamentow wspoélpracy
mie¢dzyorganizacyjnej

Tematyka mikrofundamentéw, mimo ze jawi si¢ jako nad wyraz atrakcyjna oraz
aktualna [Piorkowska 2014, s. 135], kryje w sobie pewne ograniczenia poznawcze.
Zdecydowana trudnoscia w eksploracji antecedencji mikropoziomu jest do$¢ znaczne
ich zréznicowanie w dotychczasowej literaturze. Co wiecej, przyjmujac, ze mikro-
fundamety to specyficzne antecedencje kolektywnego zjawiska, w odniesieniu do
zarzadzania strategicznego widoczne jest nie tylko zréznicowanie rozpatrywanych
dotychczas mikrofundamentéw, ale takze asymetria w koncentracji uwagi na kon-
kretnych zjawiskach kolektywnych. Okazuje sie, ze dotychczas badacze poswiecali
uwage przede wszystkim mikrofundamentom rutyn oraz kompetencji dynamicznych.
Ten fakt jednak nie dziwi, gdyz kompetencje dynamiczne w nurcie koncepcji zaso-
bowej stanowig jeden z najbardziej popularnych kierunkéw dociekan naukowo-ba-
dawczych. Natomiast zar6wno w perspektywie roznorodnych zjawisk kolektywnych,
jak 1 samych kolektywnie tworzonych kompetencji dynamicznych widoczne staje si¢
znaczne rozproszenie w zakresie zidentyfikowanych dotychczas mikrofundamentow
(zob. tab. 1). Dodatkowo, jak sugeruje Winter [2013, s. 120-137] w pracach poswig-
conych mikrofundamentom, mamy do czynienia z asymetrig w rozktadzie uwagi po-
znawczej. O ile dotychczasowi badacze uznajg znaczacg role zachowan ludzi (w tym
ich zwyczajow, nawykow, postaw), o tyle pozostate typy mikrofundamentow pozo-
stawaly poza glgbszym zainteresowaniem (np. interakcje miedzyludzkie, motywatory
nastawienia prokooperacyjnego czy pozycja spoteczna).

Nawigzujgc do ugruntowanego w naukach spotecznych modelu Colemana [Raub
iin. 2011, s. 1-25; Foss 2010, s. 16], mikrofundamenty moga by¢ postrzegane jako
mikrouwarunkowania lub mikrostany (mikrorezultaty). W prezentowanym tutaj po-
dejsciu, zgodnym z zatozeniem ograniczonego redukcjonizmu [Barney, Felin 2013],
przyjmuje si¢ jednak, iz mikrofundamenty ograniczajg si¢ wytacznie do mikrosta-
néw. Nalezy podkresli¢, iz to wiasnie ten typ mikrofundamentéw jest bezposrednio
[Raub i in. 2011] powigzany ze zjawiskami kolektywnymi, stanowigcymi gtowny
przedmiot zainteresowania w naukach spotecznych. Po drugie, zawezajac perspek-
-tywe do nauk o zarzadzaniu, zasadne jest zastosowanie tzw. podejscia mikrodyna-
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Tabela 1. Mikrofundamenty zjawisk kolektywnych w zarzadzaniu strategicznym

Kontekst organizacyjny / kolektywne

Mikrofundamenty /

Autorzy Rok zjawisko lub proces na poziomie whasnosci na poziomie jednostki
organizacji
1 2 3 4
Lippman 2003 | Strategia rozwoju Dorobek ekonomii neoklasycznej,
i Rumelt* teoria instytucjonalna
Felini Foss |2005 |Rutyny i kompetencje organizacyjne |Natura jednostki, wybory, zdolnosci,
motywacje
Teece® 2007 | Dynamiczne kompetencje Zdolnosci poznawcze: identyfikacji
menadzerskie stuzace tworzeniu sensu, rozumienia i rekonfiguracji
trwalej przewagi konkurencyjnej
Felini Foss |2009 |Rutyny i kompetencje organizacyjne |Indywidualne wtasnosci i interakcje
miedzyludzkie
Foss 2010 | Organizacja i zarzadzanie wiedza Motywacja, inteligencja, zachowania
adaptacyjne
Raub, 2011 | Zachowania spoteczne z perspektywy | Modele decyzyjne cztowieka
Buskens i van nastawienia do kooperacji lub w tym: model racjonalny (w ujgciu
Assen® rywalizacji teorii gier i dylematu wi¢znia) oraz
modele alternatywne (heurystyczne,
ograniczonej racjonalnosci)
Paruchuri 2012 | Kompetencje B+R w kontekscie Niepewnos¢, znaczenie i pozycja
i Eisenman procesow fuzji i przejeé oraz spoteczna pracownika badawczo-
zarzadzanie wiedza (ze szczegblnym |rozwojowego
uwzglednieniem sktonnosci do
dzielenia si¢ wiedza)
Felin, Foss, |2012 |Rutyny i kompetencje organizacyjne |Indywidualne wtasnosci (zdolnosci,
Heimeriks cechy wlasne, uwarunkowania
i Madsen psychologiczne i behawioralne),
procesy i interakcje migdzyludzkie
(mechanizmy koordynacji,
mechanizmy integracji,
uwarunkowania technologiczne),
struktura jednostek indywidualnych
(projektowanie i podejmowanie
decyzji)
Thoni, Tyran |2012 | Kapitat spoteczny w kontekscie Postawy: zaufanie i uczciwos¢
i Wengstrom? nastawienia do kooperacji jednostek
indywidualnych w grach typu public
good games
Barney 2013 | Kompetencje organizacyjne oraz Umiejetnosci, preferencje,
i Felin kapitat spoteczny w kontekscie zainteresowania, zdolnosci,

budowy i utrzymywania przewagi
konkurencyjnej

kompetencje, wiedza
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1 2 3 4

Winter 2013 | Rutyny i kompetencje organizacyjne |Kompetencje behawioralne
(zachowania zwyczajowe/nawyki),
motywacje (bodzce, stymulatory,

zachety)
Kolektywne zjawiska i procesy Nawyki, bodzce (stymulatory),
w naukach spotecznych inteligencja/rozwaga
Ratajczak- 2013 | Sieci migdzyorganizacyjne Zaufanie, oportunizm, kapitat
-Mrozek spoleczny, sktonnos$é¢ do wspodtpracy
i Zielinski
Helfat 2015 | Kompetencje dynamiczne Percepcja i uwaznosc¢; zdolnosé
i Peteraf pozwalajace roznicowaé sprawno$¢ | rozwigzywania problemow
organizacji w zakresie wdrazania i uzasadniania; umiejgtnosci
zmian strategicznych jezykowe I komunikacyjne,
spoteczne funkcje poznawcze
Czakon 2015 | Wspotpraca w diadach i sieciach Instytucjonalne (reputacja,
miedzyorganizacyjnych zaufanie, normy zachowan,

sankcje), poznawcze (postrzeganie,
interpretacja, odczucia), relacyjne
(status, stosunek, interakcje)

* poziom indywidualny i organizacyjny, np. uwzgledniaja koszty czy przychody generowane
w przedsigbiorstwie jako mikrofundamenty strategii rozwojowej; ® poziom organizacyjny; © artykut
z obszaru socjologii; ¢ artykut z obszaru ekonomii

Zrodto: opracowanie wilasne.

micznego, a w jego ramach podziat mikrofundamentdéw na dotyczace pojedynczych
jednostek oraz uwzgledniajace interakcje zachodzace miedzy nimi [Felin, Foss
2005, 2006, 2009; Foss 2010] — tzw. mikrofundamenty relacyjne [Czakon 2015].
Wreszcie na gruncie dociekan z zakresu zarzadzania strategicznego zasadne wydaje
si¢ uwzglednienie istotnego ograniczenia szeroko pojetych badan nad mikrofunda-
mentami, tj. braku mozliwosci prostej transpozycji [Barney, Felin 2013] mikrofun-
damentoéw rozpoznanych jako istotne z innych dziedzin, dyscyplin, subdyscyplin
czy nurtow teoretycznych na grunt badan mikrofundamentéw charakterystycznych
dla wspotpracy miedzyorganizacyjne;.

Uwzgledniajac kolektywne zjawiska powszechnie uznane za istotne w naukach
o zarzadzaniu, dla ktorych dotychczas probowano identyfikowa¢ mikrofundamen-
ty (zob. tab. 1), mozna stwierdzi¢, ze antecedencje poziomu mikro mogg stanowic¢
czynnik przedwstepny — a by¢ moze nawet sprawczy — zjawisk kolektywnych, maja-
cy strategiczne znaczenie zardwno dla wnetrza organizacji (np. poziom kompetenc;ji
dynamicznych, rutyny organizacyjne), dla dzialan na linii organizacja—podmioty oto-
czenia (np. procesy fuzji, wspolpraca w diadach), jak i dla dziatan w przestrzeniach
sieciowych (np. wylanianie si¢ sieci migdzyorganizacyjnych). Jednakze, jak wska-
zuje literatura, stan wiedzy w przedmiotowym zakresie jest deficytowy, natomiast
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podjecie badan nad mikrofundamentami wydaje si¢ stanowi¢ warunek konieczny
dla pehiejszego zrozumienia zjawisk kluczowych dla dalszego rozwoju nauk o za-
rzgdzaniu [Teece 2007, s. 1319-1350]. Z tej perspektywy za aktualny kierunek badan
mozna uzna¢ mikrofundamenty wspdlpracy migdzyorganizacyjnej, jako ze istnieja-
cy dorobek naukowy — ani teoretyczny, ani empiryczny — nie dostarcza wiedzy na
temat antecedencji rozpatrywanych na poziomie indywidualnym dla tego typu rela-
cji. Warto jednak zauwazy¢, iz podjecie badan nad mikrofundamentami procesow
wspotdziatania wymaga uwzglednienia kilku kwestii.

Antecedencje rozpatrywane na poziomie mikro majg ztozong i niejednorodng na-
ture [Felin, Foss 2009; Foss 2010]. W uj¢ciu mikrodynamicznym szczegdlnie istotne
wydaje si¢ jednoznaczne oddzielenie mikrouwarunkowan (pierwotne antecedencje
poziomu mikro) od mikrofundamentéw (mikrostany rozumiane jako nastgpcze an-
tecedencje poziomu mikro) oraz skupienie uwagi wylacznie na tych pierwszych,
jako bezposrednio powigzanych z emergentnym lub intencjonalnym zawigzywa-
niem wspotpracy migdzyorganizacyjnej. Przyjmuje si¢, ze rezygnacja z eksploracji
mikrouwarunkowan na rzecz koncentracji na mikrofundamentach — dotyczacych
zaréwno jednostek, jak i relacji miedzy nimi — pozwoli zminimalizowa¢ ryzyko
zbednego oraz nadmiernego redukcjonizmu [Barney, Felin 2013], skutkujacego ob-
nizeniem (a nawet brakiem) transparentnosci osigganych rezultatow badawczych.
Jednoczesnie szczegotowa eksploracja mikrofundamentéw w podziale na mikro-
fundamenty indywidualne i relacyjne (interakcje migdzyjednostkowe) wydaje si¢
istotna, gdyz pozwala uchwyci¢ ztozong i zr6znicowang natur¢ mikrofundamentow,
ktorych wpltyw — w dalszej kolejnosci — nie pozostaje bez znaczenia dla ztozonosci
1 wlasnosci pojawiajacego si¢ dzigki nim zjawiska kolektywnego [Felin, Foss 2005],
tutaj wspolpracy migdzyorganizacyjnej. Integrujac bazowe — w naukach spotecz-
nych (model Colemana) oraz w naukach o zarzadzaniu (podejscie Felin i Foss) — za-
tozenia koncepcyjne dla rozwazan nad mikrofundamentami zjawisk kolektywnych
z dotychczasowym dorobkiem naukowym z obszaru antecedencji, rozpatrywanym
na poziomie indywidualnym, wyloni¢ mozna potencjalne mikrofundamenty, ktore
— przynajmniej teoretycznie — powinny mie¢ znaczenie dla zawigzywania si¢ wspot-
pracy miedzyorganizacyjnej (zob. tab. 2).

Nalezy w tym miejscu podkresli¢, iz wyodrebnione w tabeli 2 mikrofundamenty
stanowig jedynie pewng wskazowke dla przysztych badan rozpoznawczych. Biorgc
pod uwage specyfike podejscia zorientowanego na wspoltprace miedzyorganizacyj-
ng — tak bardzo odmienna od paradygmatu konkurencji [Czakon 2012] — mozna
bowiem domniemywac, iz w praktyce gospodarczej mozliwe bedzie wytonienie do-
datkowych mikroantecedencji charakterystycznych wytacznie dla wspotpracy mig-
dzyorganizacyjnej. Nalezy raz jeszcze podkreslic, iz proste przeniesienie mikrofun-
damentoéw wytonionych dla innych zjawisk, rozpatrywanych na gruncie zarzadzania
strategicznego, nie jest w peini uzasadnione [Barney, Felin 2013], a ujete w tabeli 2
przyktady stanowig jedynie potencjalne mikroantecedencje wspotpracy miedzyor-
-ganizacyjnej, wymagajace empirycznej eksploracji zarowno w badaniach jakoscio-
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Tabela 2. Potencjalne mikrofundamenty wspotpracy migdzyorganizacyjne;j

MIKROUWARUNKOWANIA MIKROFUNDAMENTY
Bodzce (stymulatory) Cechy wtasne cztowieka (ufho$¢, uwaznose, sktonnose
Inteligencja do wspolpracy, racjonalno$¢, rozwaga, uczciwosc)
Preferencje Motywacja wewngtrzna
Uwarunkowania fizyczne (np. Wiedza
2 | zdolno$¢ odczuwania) Wybory i modele decyzyjne
u%; Tg Uwarunkowania psychologiczne | Zdolnosci i umiejetnosci zawodowe (np.
S 2 | Zainteresowania rozwigzywania problemow, uzasadniania, jgzykowe,
9 B . .
2z komunikacyjne)
h= Zdolno$ci poznawcze (zdolnos¢ identyfikacji

i postrzegania, zdolno$¢ interpretacji, zdolnos¢
rozumienia, zdolno$¢ rekonfiguracji )

Niepewnos¢ Kapitat spoteczny

Normy zachowan Pozycja (status) spoteczna i zawodowa
Uwarunkowania behawioralne Reputacja
(np. zachowania zwyczajowe) Zachowania adaptacyjne

Uwarunkowania technologiczne | Zaufanie
Zdolnos¢ kolektywnego projektowania i podejmowania
decyzji

Interakcje
miedzyjednostkowe

Zrodto: opracowanie whasne z wykorzystaniem literatury ujetej w tabeli 1.

wych, jak i ilosciowych. Co wigcej, pewnym mankamentem istniejagcego dorobku,
dotyczacego mikrofundamentéw sprawno$ci dziatania wspotczesnych organizacji,
w tym czynnikOw organizacyjnych determinujacych przewage konkurencyjng opar-
ta na rencie kooperacyjnej, moze by¢ fakt ograniczania postrzegania mikrofunda-
memtow do czynnikow identyfikowalnych jedynie wsrod kadry zarzadzajacej [Hel-
fat, Peteraf 2015, s. 831-850; Czakon 2015]. Nalezy zauwazy¢, iz w odniesieniu
do mikrofundamentow wspolpracy strategicznej, ktorej realizacja i efekty w duzej
mierze zaleza od pracownikoéw bezposrednio w nig zaangazowanych — niejednokrot-
nie niezajmujacych stanowisk menadzerskich? — nie powinna zawezac si¢ wylacznie
do kadry menadzerskiej. Dlatego tez, projektujac przyszte badania — a doktadnie;j,
charakteryzujac docelowych respondentéw — warto uwzgledni¢ nie tylko przedsta-
wicieli kierownictwa, ale rowniez pracownikow nizszych szczebli, bezposrednio
zaangazowanych w procesy wspotdziatania, rowniez mogacych mie¢ wptyw na za-

2 Przyktadowo w odniesieniu do konsorcjow badawczo-rozwojowych, klastrow, tancuchow do-
staw biezace wspolnie realizowane procesy i operacje leza w gestii pracownikow wykonawczych, a za-
tem to mikrofundamenty z nimi zwigzane moga ksztattowaé np. ch¢¢ wspotdziatania, poziom efektyw-
nego dzielenia si¢ wiedza, zakres kompetencji absorpcji wiedzy itd.
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wigzanie wspotpracy dwustronnej w diadach, jak i wielostronnej w sieciach miedzy-
organizacyjnych.

4. Zakonczenie

Positkujac si¢ stwierdzeniem W. Czakona, iz ,,uporzadkowanie okruchéw wiedzy to
jedno z najwazniejszych zadan, stojacych przed badaczami” [Czakon 2015, s. 20],
mozna przyjaé, iz jednym z najwazniejszych zadan badaczy z zakresu zarzadza-
nia strategicznego jest identyfikacja, a nastepnie okreslenie roli mikrofundamentow
wspotpracy migdzyorganizacyjnej. Dodatkowo przeglad literatury dowodzi istnienia
znacznych luk poznawczych w obszarze mikrofundamentéw zjawisk kolektywnych
[Barney, Felin 2013], w tym takze intencjonalnego oraz emergentnego zawigzywa-
nia wspotpracy miedzyorganizacyjnej. W opinii autorek przyszte badania warto re-
alizowa¢ w duchu podejscia jakosciowego, ukierunkowanego zaré6wno na rozpozna-
nie mikrofundamentéw tego typu relacji, jak i weryfikacje tych mikrofundamentow,
ktore zostaty zidentyfikowane jako istotne dla innych zjawisk kolektywnych w ob-
szarze nauk spotecznych, ekonomicznych czy nauk o zarzadzaniu.
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