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Streszczenie: Panstwa cztonkowskie powinny wykorzysta¢ szanse, jakie wiaza si¢ z wdroze-
niem kompleksowych e-zamowien, w ten sposéb mozna usprawnic¢ proces udzielania zamo-
wien publicznych, a przez to przyczyni¢ si¢ do modernizacji administracji publicznej. W celu
maksymalizacji korzysci konieczne jest przyjgcie strategicznego i cato$ciowego podejscia,
przewidujacego okreslenie odpowiednich ram polityki i ram ustawodawczych oraz zapewnie-
nie zarzadzania procesem zmian i jego koordynacji. Koncepcja kompleksowych e-zamowien
nie polega na wdrozeniu projektu informatycznego, ktory powielitby jedynie przebieg proce-
sow wykorzystujacych dokumenty papierowe. Stanowi ona szanse na zasadnicze przeformu-
fowanie sposobu organizacji administracji publicznej. Kompleksowe e-zamowienia stanowia
zatem kluczowy $rodek shuzacy realizacji priorytetow i mogg przyczynic si¢ do osiggnigcia
celow strategii Europa 2020 w zakresie zrdwnowazonego wzrostu gospodarczego.

Slowa kluczowe: e-zamdwienia, zamowienia publiczne, cyfryzacja.

Summary: The opportunities caused by the e-procurement implementation should be taken
by EU member states. Therefore, the process of public procurement can be improved as well
as public administration. In order to maximize benefits, the strategic and holistic approach is
required. The appropriate policy framework and legislative framework should be ensured in
order to manage the whole process effectively. The concept of comprehensive e-procurement
does not involve the implementation of an IT project that would only duplicate processes us-
ing paper documents. It provides the opportunity to fundamentally reformulate the way public
administration is organized. The comprehensive e-procurement is therefore a key measure to
implement the priorities and can contribute to achieving the goals of the Europe 2020 strategy
in the field of sustainable economic growth.
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1. Wstep

W czasach ciaglych zmian i trwajacej debaty na temat przysztosci Unii Europejskiej
jasne staje si¢, ze obywatele krajow cztonkowskich oczekuja w coraz wigkszym
stopniu konkretnych dziatan ze strony unijnych organow. W strategii Europa 2020
przestawiono wizje¢ europejskiej konkurencyjnej gospodarki rynkowej, uwzglednia-
jacej trzy wspoélzalezne 1 uzupetniajace si¢ wzajemnie priorytety: rozwoj gospodar-
ki opartej na wiedzy i innowacji, wspieranie efektywnie korzystajacej z zasobow
i konkurencyjnej gospodarki niskoemisyjnej oraz wspieranie gospodarki o wysokim
poziomie zatrudnienia, zapewniajacej spojnos¢ spoteczng i terytorialng. Zamowie-
nia publiczne, jako jedno z narzedzi rynkowych, powinny stuzy¢ do realizacji wska-
zanych celow. W strategii Europa 2020 podkresla si¢ ponadto, Ze polityka zamowien
publicznych ma gwarantowac jak najlepsze wykorzystanie $rodkéw publicznych,
a rynki zamdwien publicznych muszg pozosta¢ otwarte dla calej Unii Europejskie;.
Dziatania podejmowane na szczeblu Unii Europejskiej powinny przektada¢ si¢ na
wzrost gospodarczy oraz konkurencyjnos¢, zrownowazony wzrost, solidarnos¢
i bezpieczenstwo.

Celem pracy, zwazywszy na kluczowa role zamowien publicznych, jest wskaza-
nie konieczno$ci unowoczes$nienia istniejagcych narzedzi i metod w celu ich lepszego
dopasowania pod katem zmieniajgcej si¢ sytuacji politycznej, spotecznej i gospo-
darczej. Obejmuje to poszukiwanie mozliwie najlepszych rezultatoéw zakupow, de-
finiowanych jako najlepsza relacja ceny do jakosci. Aby osiagna¢ ten cel, kluczowe
jest stworzenie jak najwigkszej konkurencji w odniesieniu do zamdwien publicz-
nych udzielanych na rynku wewngtrznym. Nalezy zapewni¢ oferentom mozliwos¢
konkurowania w oparciu o réwne szanse oraz zapobiec zaktdceniom konkurencji.
Skuteczniejsze procedury beda korzystne dla wszystkich wykonawcow 1 utatwia
uczestnictwo zaré6wno matym i $rednim przedsigbiorstwom, jak i oferentom trans-
granicznym. Kolejnym celem uzupekiajacym jest umozliwienie lepszego wykorzy-
stania zamowien publicznych przez zamawiajacych do wspierania wspolnych celow
spotecznych: obejmuje to ochrong $rodowiska, bardziej efektywne gospodarowanie
zasobami 1 wigksza efektywnos$¢ energetyczna, przeciwdziatanie zmianom klima-
tu, promowanie innowacji i wytgczenia spotecznego, a takze zapewnienie mozliwie
najlepszych warunkoéw do swiadczenia wysokiej jakosci ustug publicznych.

Jedno z mozliwych rozwigzan stanowi koncepcja kompleksowych e-zamowien,
dotyczaca stosowania przez instytucje rzadowe oraz inne organizacje sektora pu-
blicznego komunikacji elektronicznej i elektronicznego przetwarzania transakcji
przy zakupie towaréw i ustug lub przy zamoéwieniach na roboty budowlane. W opar-
ciu o studia literaturowe oraz analize dokumentéw podjeta zostata proba wskazania
roli e-zamowien na europejskim rynku zamowien publicznych.
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2. Rola i kierunki zmian europejskiego rynku
zamowien publicznych

Zamowienia publiczne sg kluczowym elementem strategii Europa 2020 [Komisja

Europejska 2010a].

W szczegodlnosci postuluje si¢, aby poprzez zamowienia publiczne:

* poprawi¢ ramowe warunki prowadzenia dzialalno$ci innowacyjnej przez przed-
sigbiorstwa, przy pelnym wykorzystaniu strategii tworzenia popytu,

» wspiera¢ przechodzenie na gospodarke niskoemisyjng i efektywnie korzystajaca
z zasobow, np. poprzez sprzyjanie szerszemu wykorzystaniu ekologicznych za-
moéwien publicznych,

* poprawi¢ otoczenie biznesu, szczegdlnie w odniesieniu do matych i $rednich
przedsicbiorstw.

Jak wspomniano w ,,Planie inwestycyjnym dla Europy” [Komisja Europejska
2014b], zachgcenie do inwestycji stanowi klucz do uzyskania wzrostu gospodarcze-
go przez odblokowanie tworzenia nowych miejsc pracy i zrownowazonego wzrostu
gospodarczego na jednolitym europejskim rynku. Znaczna cze$¢ inwestycji publicz-
nych na rynku europejskim realizowana jest w drodze zamowien publicznych, ktore
stanowig 14% PKB UE, co czyni je podstawowym elementem $rodowiska inwesty-
cyjnego [Komisja Europejska 2017a]. Obywatele krajow cztonkowskich oczekuja
nalezytego zwrotu ze swoich podatkéw w postaci ustug publicznych wysokiej jako-
sci. W celu zapewnienia wysokiej jakosci ustug publicznych konieczne jest strate-
giczne podejscie do zaopatrzenia. To za$ jest silnie uzaleznione od nowoczesnych
i skutecznych proceséw udzielania zamdwien publicznych.

Organy publiczne wykorzystywa¢ powinny zamowienia publiczne w bardziej
strategiczny sposob, by uzyskac lepsza warto$¢ za kazde euro wydane z publicznych
pienigdzy oraz przyczyniac si¢ do tworzenia bardziej innowacyjnej, zrOwnowazo-
nej i konkurencyjnej gospodarki sprzyjajacej wlaczeniu spoltecznemu. Szczegdlnie
w obecnych czasach zamowienia sg dla wladz publicznym poteznym narzedziem
wydatkowania $srodkéw publicznych.

Zamowienia majg roOwniez istotny wptyw na europejskie fundusze strukturalne
1 inwestycyjne, jako ze prawie potowa tych funduszy jest wydatkowana za posred-
nictwem zamowien publicznych [Komisja Europejska 2017a]. Sprawne przeprowa-
dzanie zamowien publicznych pomaga uzyska¢ najlepszy stosunek korzysci ekono-
micznych do $rodkow wydanych z tych funduszy.

Obszar zamowien ma istotne znaczenia rowniez dla europejskich przedsigbiorstw,
ktore czerpig korzysci z jednolitego rynku, biorgc udziat w przetargach we wlasnym
kraju oraz w innych krajach cztonkowskich Unii Europejskiej. Postegp technologiczny
oraz wszechobecna cyfryzacja, a dzigki temu szybki przeptyw towardw i ustug, spra-
wiaja, iz coraz silniej powigzane rynki oddzialywaja na spoteczefistwa i gospodarki
panstw cztonkowskich. W zglobalizowanym $wiecie jednolity rynek stanowi site na-
pedowa tworzenia dobrobytu i konkurencyjnosci na rynku $§wiatowym.
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ZamoOwienia publiczne sg strategicznym instrumentem w zestawie narzedzi poli-
tyki gospodarczej kazdego panstwa cztonkowskiego. Wskazane zostaty [Europejski
Komitet Ekonomiczno-Spoteczny 2015] argumenty za bardziej przejrzystymi, sku-
tecznymi i odpowiedzialnymi systemami zamoéwien publicznych. Wymaga to prze-
stawienia si¢ z podejscia czysto administracyjnego na podejscie ukierunkowane stra-
tegicznie i oparte na potrzebach, przy zachowaniu petnej zgodnosci z zasadami. Przy
rocznych naktadach wynoszacych okoto 14% PKB UE zamowienia publiczne moga
przyczyni¢ si¢ do sprostania wielu najwazniejszym wyzwaniom stojacym przed Eu-
ropa, szczegdlnie za sprawa generowania trwalego wzrostu gospodarczego i miejsc
pracy [Komisja Europejska 2017a]. Moga one sprzyja¢ inwestycjom w realng gospo-
darke i pobudza¢ popyt w celu podniesienia konkurencyjnosci opartej na innowacjach
i cyfryzacji [Komisja Europejska 2017b]. Ponadto moga wspiera¢ przejscie do zasobo-
oszczednej 1 energooszczednej gospodarki o obiegu zamknigtym [Komisja Europejska
2014a] i sprzyja¢ zrbwnowazonemu rozwojowi gospodarczemu.

Panstwa cztonkowskie oraz wladze regionalne maja do odegrania oczywistg rolg
w przeprowadzaniu niezbednych reform strukturalnych, gwarantowaniu pewnosci
regulacyjnej i stymulowaniu inwestycji w celu wspierania wzrostu gospodarczego
i zatrudnienia. Istnieje potrzeba budowania dtugotrwatej strategii okreslajacej ogol-
na polityke ramowg oraz wyznaczajacej jasne priorytety dotyczace poprawy prak-
tyki zamowien publicznych i wspierania inwestycji w Unii Europejskiej. Uzyskanie
optymalnych rezultatow dzigki skutecznym procedurom ma zasadnicze znaczenie
w kontek$cie surowych ograniczen budzetowych i trudnosci gospodarczych do-
$wiadczanych w wielu panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej. W obliczu tych
wyzwan bardziej niz kiedykolwiek potrzebny jest sprawny i skuteczny europejski
rynek zamowien.

3. E- zamoOwienia jako odpowiedz na wyzwania
stawiane przez rynek

Koncepcja kompleksowych e-zamowien dotyczy stosowania przez instytucje rza-
dowe oraz inne organizacje sektora publicznego komunikacji elektronicznej i elek-
tronicznego przetwarzania transakcji przy zakupie towardéw i ustug lub przy zamo-
wieniach na roboty budowlane. W przypadku procedur obowiazujacych na rynku
zamowien publicznych nie chodzi jednak tylko o przejscie z systemow papierowych
na elektroniczne. Wprowadzenie e-zamdwien stanowi cze$¢ programu w zakresie
e-administracji, ktéry moze dokonac¢ zasadniczych zmian w sposobie dziatania ad-
ministracji publicznej [Grodzka 2007]. E-zamowienia rozumie si¢ jako ogdlne po-
jecie opisujace zastgpienie procedur papierowych systemem komunikacji i przetwa-
rzania opartym na technologiach informacyjno-komunikacyjnych w catym cyklu
udzielania zamowien. Od publikacji ogtoszen o przetargach, poprzez dostarczanie
dokumentacji przetargowej, sktadanie ofert, ocene, udzielenie zamowienia, do fak-
turowania i ptatno$ci. Procesy zwigzane z fakturowaniem i ptatno$ciami nie dotycza
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wylacznie zamdwien, stad mozliwe jest skorzystanie z rozwigzan opracowanych dla
szerszego rynku. Jednak na etapie ogloszenia, sktadania ofert, oceny i dokonania
zlecenia niezbedne s3 rozwigzania dostosowane wytacznie do rynku zamoéwien pu-
blicznych. Etapy sktadania ofert, oceny i zlecenia zamoéwienia wymagaja bowiem
ustalonego zestawu protokotéw i zachowania standardow w zakresie wymiany do-
kumentacji oraz interakcji miedzy nabywcg publicznym a dostawcami.

W 2005 r. ministrowie UE wyrazili nadzieje, ze do 2010 r. co najmniej 50% za-
mowien publicznych o wartosci powyzej progdw UE bedzie udzielanych w formie
elektronicznej [Komisja Europejska 2011a]. Aby tego dokona¢, Komisja Europe;j-
ska przyjeta plan dziatania w zakresie e-zamowien z 2004 r. [Komisja Europej-
ska 2004]. Faktyczna realizacja odstawata od poczatkowych zalozen ze wzgledu
na techniczna, logistyczng i administracyjng ztozonos$¢ przejscia na planowane
rozwigzania. W 2010 r. w ,,Agendzie cyfrowej dla Europy” [Komisja Europejska
2010b] i ,,Planie dziatan na rzecz administracji elektronicznej 2011-2015” [Ko-
misja Europejska 2010c] podkreslono znaczenie mozliwosci potaczenia e-zamo-
wien w ramach jednolitego rynku. Niezbedne technologie byty wtedy powszech-
nie dostepne, jednak proces wprowadzania e-zamowien przebiegat dos¢ powolnie.
Zidentyfikowano [Komisja Europejska 2012a] dwa glowne czynniki powolnego
wprowadzania e-zamowien:

1) bezczynnos$¢ niektorych zainteresowanych podmiotow,

2) segmentacja rynku, ktora wynika z istnienia szeregu réznych systemow sto-
sowanych w calej Unii Europejskiej, a niejednokrotnie w jednym panstwie czton-
kowskim.

Wyzwaniem byto zatem przekonanie wszystkich zainteresowanych do zaakcep-
towania nowych rozwigzan elektronicznych oraz wdrazanie systemow, ktore uta-
twiaja szerszy dostep w calej Unii Europejskiej do rynkéw zamoéwien publicznych
poszczegdlnych krajow cztonkowskich. Niezbedne réwniez byly dodatkowe dziata-
nia popularyzujace e-zamowienia. Komisja Europejska w celu pokonania pojawiaja-
cych si¢ przeszkdd podejmowata szereg dziatan legislacyjnych i nielegislacyjnych.

W roku 2010 Komisja przedtozyta propozycje ram prawnych zamowien publicz-
nych [Parlament Europejski 2011a, 2011b, 2011c¢], zgodnie z planem przedstawio-
nym w ,,Akcie o jednolitym rynku” [Komisja Europejska 2011b]. Jednym z celow
proponowanych zmian bylto osiagnigcie pelnego przejscia na system e-zamowien
w Unii Europejskiej do polowy 2016 r. We wnioskach legislacyjnych zaplanowano
obowigzkowe stosowanie e-zaméwien najp6zniej dwa lata po wskazanym za cel
2016 roku. Przewidziano stopniowe przechodzenie na petng komunikacje elektro-
niczng. W Akcie o jednolitym rynku II [Komisja Europejska 2012b] przewidziano
cyfryzacje kolejnego etapu zamoéwien publicznych, tj. doprowadzenie do przej$cia
wszystkich zamawiajacych z sektora publicznego na system przewidujacy obowia-
zek akceptacji e-faktur. Pozostaty proces e-archiwizacji zalezny jest od wprowa-
dzenia e-fakturowania, co potwierdza konieczno$¢ realizacji inicjatywy e-faktur
w pierwszej kolejnosci [Komisja Europejska 2013].
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Komunikacja elektroniczna w poczatkowej fazie byta obowigzkowa na niekto-
rych etapach procesu zaméwien i dla niektorych podmiotow. Przyktadowo elektro-
niczne powiadomienia w systemie Tenders Electronic Daily (TED), stanowiacego
internetowa wersj¢ Suplementu do Dziennika Urzedowego Unii Europejskiej, sto-
sowano w celu zapewnienia elektronicznej dostgpnosci ogloszen o zamowieniach.
Ponadto wskazano, ze e-CERTIS, system informacyjny umozliwiajacy identyfikacje
roznych certyfikatow i zaswiadczen wymaganych w postgpowaniach o udzielenie
zamoOwienia w 28 panstwach cztonkowskich oraz Turcji, Islandii, Liechtensteinie
i Norwegii, stanie si¢ obowigzkowy w okresie do dwoch lat od wskazanego na rok
2016 celu. E-CERTIS ma umozliwia¢ znalezienie wykazu zaswiadczen 1 innych do-
kumentow, ktore moga by¢ wymagane do kwalifikacji oferenta w procedurze za-
moéwien publicznych w okreslonym kraju cztonkowskim. Okreslone zosta¢ majg
réwniez kryteria rownowazno$ci w poszczegélnych krajach cztonkowskich. Ma to
zapewni¢ wigksza jasnos$¢ i pewnos$¢ prawng, w szczegolnosci w kontekscie trans-
granicznego sktadania ofert. Wspierane sg rOwniez rozwigzania w zakresie wymia-
ny informacji i dobrych praktyk oraz promowana jest [Komisja Europejska 2012b]
scislejsza wspotpraca przy wykorzystaniu systemu wymiany informacji na rynku
wewngtrznym poprzez uzycie bezpiecznej aplikacji internetowej IMI, dzigki ktdrej
wlasciwe organy w Europejskim Obszarze Gospodarczym mogg si¢ szybko i tatwo
porozumiewac ze swoimi odpowiednikami w innych krajach. By¢ moze w przyszto-
$ci przeanalizowana bedzie synergia migdzy aplikacjg IMI a systemem e-CERTIS.

Wnhnioski legislacyjne stanowig niezb¢dny, ale niewystarczajacy warunek uda-
nego wdrozenia e-zamowien. Wymagany jest rowniez szereg dziatan towarzysza-
cych o charakterze nielegislacyjnym, ktore pozwola wesprze¢ panstwa cztonkow-
skie w pelnym przechodzeniu na e-zamoéwienia oraz w rozwigzywaniu biezacych
problemow. Rozwoj technologii informatycznej jest na poziomie, ktory zapewnia
projektowanie systemow e-zamowien najnowszej generacji. Rozwigzania stosowa-
ne w sektorze prywatnym sa dostepne dla nabywcoéw publicznych, co umozliwia
im uproszczenie i usprawnienie catosciowego procesu zakupowego bez szkody dla
interesu publicznego zamowien, czyli dla przejrzystosci, konkurencyjnosci, udziatu
podmiotéw z sektora matych i srednich przedsigbiorstw czy zagranicznych dostaw-
cow. Projektowane systemy zapewnic¢ maja petny udziat matych i $rednich przedsie-
biorstw w rynku zamowien publicznych zgodnie z programem Small Business Act
oraz zasadg ,,najpierw mysl na malg skale” [Komisja Europejska 2012a]. Szczegol-
ny cel stanowi zapewnienie jak najwigkszej dostepnosci elektronicznego etapu skta-
dania zamowien poprzez usunigcie barier, ktore zniechecaja potencjalnych nowych
uczestnikow w zwigzku z ucigzliwymi procedurami rejestracji i uwierzytelniania
wymaganymi na niektorych platformach, a w niektoérych przypadkach wymagaja
wreez uzycia narzedzi 1 zasobow dostepnych tylko w danym kraju. W celu prze-
zwycigzenia bezczynno$ci niektorych podmiotéw prowadzi si¢ szeroko zakrojong
strategi¢ informacyjng, ktorej cel stanowi informowanie instytucji zamawiajacych
1 dostawcdw o korzysciach ptynacych z e-zamowien i ich pelnego wykorzystania.
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Politycy Unii Europejskiej i panstw cztonkowskich, aby wspiera¢ proces wpro-
wadzania e-zamowien i1 kierowaé¢ nim, potrzebuja miedzy innymi $ledzi¢ zmiany
i mierzy¢ ich wplyw na osiggane wyniki. Na wszystkich szczeblach wtadzy, na po-
ziomie krajowym i lokalnym, politycy sa zainteresowani rzetelng i poréwnywalna
informacja na temat optymalizacji przejscia z proceséw tradycyjnych na elektro-
niczne. Istnieje zatem potrzeba opracowania zestawu wskaznikoéw dajacych ogolny
obraz zardbwno wdrozenia e-zamowien, jak 1 zwigzanego z nim wzrostu wydajno-
sci. Dla realizacji tego celu zainicjowano [Komisja Europejska 2012a] opracowanie
wskaznika e-zamowien dla catej Unii Europejskiej. Dostarcza¢ on ma aktualnych
danych na temat postgpu prac we wdrazaniu. System sprawozdawczo$ci opierac
si¢ ma na funkcjonalnosci platform e-zaméwien, ktoére generowac maja jednorodne
wskazniki po pelnym przejsciu na system e-zamoéwien. Dane te majg by¢ gromadzo-
ne i przetwarzane na réznych szczeblach w celu uzyskania wymaganych informacji
na temat wszystkich zamoéwien publicznych w catej Unii Europejskiej w czasie nie-
mal rzeczywistym.

4. Korzysci z wprowadzenia koncepcji e-zamowien

Kompleksowe e-zamowienia przyczyni¢ si¢ maja do poprawy ogolnej wydajnosci
administracji dzigki skroceniu okresu od zakupu do zaplaty poprzez zmniejszenie
obcigzen administracyjnych oraz poprawe kontroli prawidlowosci postgpowan. To
z kolei ograniczy¢ ma mozliwo$¢ wystapienia korupcji i oszustw podatkowych,
zwigkszy¢ bezpieczenstwo danych i ograniczy¢ liczbg sporow sadowych. Ponadto
cyfryzacja utatwi¢ ma monitorowanie zaméwien publicznych, a tym samym istot-
nej czesci wydatkéw publicznych. Mozliwe ma by¢ monitorowanie wydatkow na
zamoOwienia publiczne i ich wielko$¢ oraz generowanie statystyk dotyczacych roz-
nych rodzajow zakupow czy przetargdw wygrywanych przez poszczeg6lne przed-
sigbiorstwa. Kompleksowe e-zamdwienia, inicjujac szerszg cyfryzacje, przyczyniaja
si¢ do stworzenia wydajniejszych oraz bardziej przyjaznych dla obywateli 1 przed-
siebiorstw ustug publicznych. Wprowadzenie e-fakturowania, dzicki pozytywnym
skutkom ubocznym, moze przyczyni¢ si¢ do automatyzacji innych procesow reali-
zowanych po udzieleniu zamowienia, takich jak e-zlecenia, e-ptatnosci i e-archiwi-
zacja. Ponadto utworzenie systemu e-zaswiadczen w postaci kompleksowego cyfro-
wego punktu obstugi dla wszystkich zaswiadczen wymaganych w postepowaniach
o udzielenie zamo6wienia publicznego daje szans¢ instytucjom zamawiajagcym na
uproszczenie procedury. Baza e-zaswiadczen mogtaby by¢ rowniez wykorzystywa-
na przez inne organy administracji publicznej niz instytucje zamawiajace, prowa-
dzac do uproszczen i zmniejszenia obcigzen administracyjnych.

E-zaméwienia daja réwniez szans¢ na zmniejszenie liczby btedow, na przyktad
poprzez unikni¢cie wielokrotnego zapisywania informacji w formie papierowej na
roznych etapach procedury udzielania zamoéwien publicznych. E-zamowienia moga
znacznie uprosci¢ sposob przeprowadzania przetargdw, ograniczy¢ ilo§¢ odpadow
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i przyczyni¢ si¢ do osiagniccia lepszych wynikow zamowien poprzez wspieranie
konkurencyjnosci na calym wspdélnym rynku.

Zastosowanie e-zamowien na wszystkich etapach procedury pozwoli na opty-
malizacje korzysci dla sektora publicznego i prywatnego oraz na peine korzystanie
z jednolitego rynku unijnego.

5. Zakonczenie

E-zamowienia nie sg juz zyczeniem, lecz coraz czg¢sciej sa wykorzystywane w pan-
stwach cztonkowskich, a ich stosowanie dostarcza pozadanych korzysci. Obowiazu-
jace ramy prawne pomagaja w doskonaleniu i dalszej integracji rynkéw zamowien
publicznych. Przejscie na kompleksowe e-zamoéwienia moze wygenerowac znaczne
oszczednosci, ulatwi¢ strukturalng reorientacje niektérych obszaréw administracji
publicznej, jak réwniez stanowi impuls prowzrostowy dzigki otwarciu rynku we-
wnetrznego oraz wspieraniu innowacji i uproszczen. Wdrozenie rozwigzan w zakre-
sie e-zamowien w sposob nieunikniony wigze si¢ z kosztami wstepnymi. Powinno
si¢ stara¢ zachowaé optymalng rownowage pomig¢dzy wydajnoscia, efektywnoscia
kosztowg i1 dostepnoscia przy pelnym poszanowaniu wymogoéw prawnych Unii Eu-
ropejskiej. Przej$cie na pelne e-zamowienia nie stanowi wyzwania technicznego.
Jest to przede wszystkim wyzwanie gospodarcze i polityczne, w ktérym konieczne
jest mocne zaangazowanie na wysokim szczeblu politycznym. Petne wykorzystanie
e-faktur ma pozwoli¢ na zmaksymalizowanie korzysci dla gospodarki Unii Euro-
pejskiej oraz umozliwi¢ europejskim przedsigbiorcom i instytucjom zamawiajgcym
wykorzystanie w petni korzysci, jakie niesie jednolity rynek cyfrowy. Aby utrzymac,
a tym bardziej przyspieszy¢ przechodzenie na e-zamowienia, niezbedne jest zapew-
nienie przywodztwa na wszystkich szczeblach administracji, w tym przede wszyst-
kim na szczeblu Unii Europejskiej. Nalezy pamigtac, iz w sytuacji gdy instytucje
beda miaty taka mozliwos¢, to pozostang przy wyproébowanych i zaufanych, tj. pa-
pierowych praktykach, zamiast podgza¢ w stron¢ nowego rozwigzania e-zamowien
i czerpa¢ korzysci, ktore niesie nowe rozwigzanie.
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