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SEMINARIUM Nowe media w edukacji

PRZEDMOWA

Seminarium ,,Nowe media w edukacji” jest préba podsumowania dotychczasowe-
go dorobku pracownikéw naukowo-dydaktycznych Politechniki Wroctawskiej w za-
kresie stosowania nowych technologii informacyjnych i informatycznych w dydakty-
ce. Jest ono tez okazja do podziekowania tym wszystkim, ktérzy — korzystajac
z powszechnie dostepnych nowych mediéw i technologii — podjeli trud przygotowania
materiatow dydaktycznych.

Seminarium jest adresowane do 0séb zainteresowanych korzystaniem z nowych,
powszechnie dostepnych i stosowanych technologii oraz os6b decydujacych o teraz-
niejszosci i przysztosci dydaktyki w Politechnice Wroctawskiej. Koniecznosci
uwzgledniania tych technologii w procesie dydaktycznym nie mozna ignorowaé —
niezaleznie od tego, co o tych technologiach sadzimy — ich dostepnosé¢, powszechnosé
i obecnos¢ wymusza bowiem koniecznosc¢ zainteresowania sig nimi.

Nowe, powszechnie dostepne i stosowane technologie informacyjne i informa-
tyczne daja niepowtarzalng szanse wzbogacenia oferty dydaktycznej, sposobow prze-
kazywania tresci dydaktycznych, taczenia réznych form dydaktyki i komunikowania
sie¢ oraz pokonywania ograniczen wiasciwych dla klasycznych form nauczania. Bu-
dowana z wykorzystaniem nowych technologii oferta dydaktyczna daje mozliwosé
dotarcia z nig do grup pozostajacych poza zasiegiem oddziatywania klasycznej, trady-
cyjnie prowadzonej dydaktyki uczelni wyzszej — do kandydatow na studia oraz do
ludzi zainteresowanych uzupetnianiem swojego wyksztatcenia.

Korzystanie i upowszechnianie korzystania z nowych, dostepnych technologii jest
obowiazkiem uczelni wyzszych, zwlaszcza uczelni technicznych, ponoszacych spo-
teczna odpowiedzialnos¢ za propagowanie tych technologii i zwiazanych z nimi me-
todyk nauczania. Tylko dzigki nowym technologiom i mediom w procesie nauczania
uczelnie wyzsze moga wiasciwie i odpowiedzialnie upowszechnia¢ idee, praktyki
i nawyki kojarzone z takimi pojgciami jak spoteczenstwo informacyjne, spoteczen-
stwo sieciowe, gospodarka oparta na wiedzy, zarzadzanie wiedza itp.

Oferta dydaktyczna uczelni wyzszej, w ktdrej stosowane sa nowoczesne techno-
logie, jest szansa na znaczne uatrakcyjnienie dydaktyki, pokonanie ograniczen ce-
chujacych klasyczne sposoby nauczania, dotarcie do nowych grup odbiorcéw, zmia-
ng wizerunku uczelni oraz zwigkszenie jej konkurencyjnosci na globalnym rynku
edukacyjnym.




Przedmowa

Seminarium jest okazja do zaprezentowania dorobku pracownikéw Politechniki
Wroctawskiej oraz zwrdcenia uwagi na to, ze efektywne stosowanie nowych mediéw
w edukacji wymaga potaczenia wysitkow dydaktykéw, metodykéw z zakresu dydak-
tyki oraz specjalistdw znajacych mozliwosci i ograniczenia nowych, dostepnych tech-
nologii informacyjnych i informatycznych.

Jestesmy przekonani, ze prezentowany dorobek pracownikéw naukowo-dydak-
tycznych Politechniki Wroctawskiej bedzie zacheta do kontynuowania przez nich tych
prac, bedzie inspirowat do witaczenia si¢ w proces doskonalenia oferty dydaktycznej
innych pracownikéw zainteresowanych nowymi mediami oraz bedzie zacheta do
wspomagania takich prac przez tych, ktérzy decyduja o terazniejszej i przysziej ofer-
cie dydaktycznej Politechniki Wroctawskiej.

Adam GRZECH, Lestaw SIENIAWSKI
Wroctaw, 4 stycznia 2005 roku
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testy, e-learning, egzaminy on-line,
ksztafcenie na odleg/osé,

generator testow,

podstawowe zagadnienia algebry i analizy,
samokontrola, samodoskonalenie

Ewa ANTCZAK-GRZYWACZ"

TESTOWA KONTROLA WIEDZY"

Podjeto prébe stworzenia narzedzia kontrolnego (generator testow) z mozliwoscia wygenerowa-
nia zestawu zadan wraz z kluczem odpowiedzi, gotowych do wydrukowania. Generator mégtby
wspomdc proces dydaktyczny, prezentuje bowiem dodatkowe zrodto zagadnien z zakresu alge-
bry oraz opcjonalna forme kontroli postepdw. Ze wzgleddéw technicznych jest niezalezna jed-
nostka i moze stanowi¢ czgs¢ wigkszego interaktywnego systemu typu e-learning. Zapropono-
wano i oméwiono metody realizacji projektu z zastosowaniem jezyka programowania Java oraz
apletow Javy [4].

1. CEL PRACY

Obecnie podstawowym narzedziem pracy studenta jest komputer. Dynamiczny
rozwoj techniki wzbogacit i unowoczesnit metody procesu dydaktycznego i stale
owocuje nowymi, dogodnymi i przyjaznymi dla uzytkownika srodowiskami pracy.

W fazie wyboru technologii rozwiazania problemu generowania zadan z algebry
dysponowano znajomoscia m.in. systemu SWP [3], zaawansowanego narzedzia utat-
wiajacego tworzenie i modyfikacje dokumentéw zawierajacych skomplikowana nota-
cje matematyczna. Wykorzystuje on wbudowany, sprawny rachunek symboliczny
i rachunek algebry liniowej oraz wiele przydatnych opcji przeksztatcen obliczen. Po-
zwala na bezposrednia wizualizacje efektow dziatan — tworzenie wykreséw. Umozli-
wia tez, stosunkowo niewielkim naktadem pracy, konstrukcje losowego zestawu pytan
testowych, zapewniajac — przy tym samym poziomie trudnosci — ich réznorodnos¢.
Wazna zaleta systemu jest mozliwosé prezentacji dokumentéw, utworzonych za po-
moca SWP, po konwersji do formatu *.pdf oraz *.rtf.

Pojawiaja si¢ coraz ciekawsze systemy komputerowe przeznaczone do ksztatcenia
na odlegtos¢, czesto bez koniecznosci ponoszenia wysokich kosztow nadzorowania

* Politechnika Wroctawska, Instytut Matematyki, Wybrzeze Wyspianskiego 27, 50-370 Wroctaw.
Ewa.Antczak@pwr.wroc.pl.
! Wstepna wersja opisanego rozwiazania byta tematem pracy dyplomowej autorki.
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postepdw w nauce. Uwzgledniaja one potrzebe pobierania interaktywnych lekcji, ko-
nieczno$¢ zapoznania z tematem lub przypomnienia, analize ksztatcacych przyktadow,
a takze proponuja samodzielne rozwiazanie testu sprawdzajacego — mozna weryfiko-
wac udzielone odpowiedzi, obejrze¢ i przesledzi¢ poprawne rozwiazania (przyjazny
serwis edukacyjny MathAid [6], system Aleks z bogatym zbiorem dziedzin matema-
tyki [1]).

Upowszechnienie Internetu, kontakt korespondencyjny lub mailowy, umieszczanie
materiatbw w sieci to czynniki niezbedne w procesie edukacji. Wptynety one na
usprawnienie komunikacji migdzy zainteresowanymi stronami; Sa przejawem uczenia
asynchronicznego, wypieranego przez narzedzia synchroniczne, ktorych nieodzow-
nym elementem jest kontakt on-line migdzy kursantem a prowadzacym oraz miedzy
uczestnikami.

Podjeto prébe wsparcia nauczania synchronicznego narzedziem umozliwiajacym
biezaca kontrole (w tym samokontrole) w zakresie podstawowych zagadnien algebry
i analizy, stanowiacych fundamentalna wiedze dla studentow réznych kierunkéw
w uczelni technicznej. Skonstruowany generator testow egzaminacyjnych moze by¢
efektywnym narzedziem do sprawdzania, uzupetniania i egzekwowania zdobytej wie-
dzy [2].

Koncepcje testowego sposobu kontrolowania wiedzy wdrazano w przesziosci
w nauczaniu tradycyjnym. Wskazywano wowczas na jednorazowy wysitek — duzy
naklad pracy i ewentualng utrate funkcji kontrolnych przy prébie powtérzenia egza-
minu.

Szczeg6lna uwage poswigcono metodologii konstrukcji testdw. Celem byto zmi-
nimalizowanie ich potencjalnych wad przez wykorzystanie nowych technologii oraz
wyeliminowanie ewentualnego zarzutu niejednorodnosci pod wzgledem poziomu
trudnosci.

Realizacja systemu dostepna pod adresem:

http://www.im.pwr.wroc.pl/~antczak/generator/

2. ZASTOSOWANIE GENERATORA

Mimo powszechnego niklego zainteresowania testami, jako rzetelnymi narzg-
dziami procesu kontroli, generator testow niesie mozliwo$¢ samodoskonalenia, uzu-
petnienia wiadomosci i sprawdzenia sie w sytuacji stresowej, jaka jest przystapienie
do egzaminu. Ma na celu indywidualizacje¢ i dopasowanie procesu szkolenia do po-
trzeb i mozliwosci uczestnika.

Zaimplementowane rozwiazanie moze stanowi¢ istotny element interaktywnego
systemu nauczania podstaw analizy matematycznej i algebry. Zastosowanie generato-
ra pozwala na szybkie wygenerowanie dowolnej liczby testdw o zblizonym poziomie
trudnosci, jako ze zadbano, by odpowiadajace sobie zadania mozna byto rozwiazaé
przy uzyciu jednakowych algorytméw.

8 Seminarium Nowe media w edukacji Wroctaw, 28 stycznia 2005
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3. ZALOZENIA | MOZLIWOSCI SYSTEMU

Uzytkownik w sposob interaktywny rozwiazuje losowo wybrane zadania. Zestaw
jest ,,komponowany” za pomoca jednej z trzech opcji: test moze si¢ sktada¢ z zadanej
liczby zadan z puli wszystkich zadan z algebry lub analizy albo obu dziedzin (losowa-
nie przy uzyciu opcji standard). Istnieje mozliwos$¢ wyboru zadan sposrod dostgpnych
blokéw tematycznych oraz dobér pytan z listy zadas. Poszczeg6lne zadania sa nieza-
leznymi czastkami testu.

Zakonczenie zestawu wiaze sie z podsumowaniem wynikéw pracy i uprawnia do
uzyskania dostepu do rozwiazan poszczegélnych zadan, przedstawionych w kodzie
zrodtowym *. tex, gotowych do kompilacji.

Schemat losowania zestawu przedstawiono na rysunku 1.

Program sterujacy

losowanie

ZESTAW
Fy
| zad. 1 || zad. 2 || zad. 3 | | Zad. 1 |
| t t |
Losowe || Losowe || Losowe Losowe
dane dane dane dane

Rys. 1. Schemat losowania zestawu zadan
Fig. 1. Prepearing of the test examination

4. METODA KONSTRUKCJI GENERATORA

Przedmiotem implementacji systemu byly wczesniej przemyslane i opracowane
uniwersalne przepisy (dobdr algorytmdédw rozwiazan) dla nowych pytan testowych;
nastepnie oprogramowywano poszczeg6lne zagadnienia, zapewniajac ich wygodna
modyfikacje, przy zachowaniu czesci merytorycznej, oraz konstruowano algorytmy
modyfikacji odpowiedzi (za pomoca m.in. generatora liczb pseudolosowych). Niekto-
re typy polecen wyeliminowano, ze wzgledu na mozliwos¢ wystapienia nieoczekiwa-
nych bteddéw (np. zaokraglen).

Napotykano na trudnosci w implementacji zadan ciekawych, wymagajacych prze-
prowadzenia pewnego toku rozumowania, a szczeg6lna uwage poswigcono zadaniom

Seminarium Nowe media w edukacji Woroctaw, 28 stycznia 2005 9
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obliczeniowym (tatwos¢ modyfikacji). Zadania z nierzadko powaznymi i skompliko-
wanymi algorytmami matematycznymi wystepuja sporadycznie. W$rod pytan testo-
wych znajduja sie zarbwno otwarte, jak i zamkniete, w tym — wyboru wielokrotnego
i alternatywnego.

GIéwny nacisk potozono na dob6r metod rozwiazan danego problemu, na opty-
malnos¢, dajacego poprawne rezultaty, algorytmu. Ztozonos¢ obliczeniowa i czasowa
istotnie wptywaty na wybdr danego sposobu, w razie jednak braku mozliwosci za-
pewnienia wiasciwego procesu weryfikacji odpowiedzi oraz poprawnego wyswietla-
nia wynikdw dziatania algorytmu (rys. 2) stosowano odwrotne niz dziatanie studenta
podejscie do problemu, np. przez zastosowanie pewnych sztuczek w przedstawieniu
tresci zadania.

Szybkosé
Algorytmu

Dokladnogé
Wyniku
Uniwersalnosé

Algorytmu

Rys. 2. Dobér algorytmu
Fig. 2. Algorithm selection

5. UWAGI TECHNICZNE

System skonstruowano na bazie apletéw Javy w poczatkowej fazie upowszechnia-
nia si¢ tego jezyka programowania, z wykorzystaniem srodowiska graficznego Swing
(jdk1.2.x lub wyzej) [5], ktore wowczas przewyzszato mozliwosci wiekszosci przegla-
darek — korzystaty one z wersji Javy jdk 1.1.x.

Pierwotnie uruchamiano aplet jako samodzielnie pracujaca aplikacje, w ramach
zainstalowanej na komputerze wirtualnej maszyny Javy. Popularne obecnie przegla-
darki internetowe pod systemami Windows 2000, XP, ..., wykorzystuja wersje jrel.3.x
lub wyzsze, dlatego nie ma problemu z uruchomieniem aplikacji jako apletu zagniez-
dzonego na stronie internetowej. Uzytkownik koncowy powinien zatem dysponowac
przegladarka internetowa obstugujaca aplety Javy i wykorzystujaca wersje jre 1.2.x
lub wyzsze.

10 Seminarium Nowe media w edukacji Wroctaw, 28 stycznia 2005
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5.1. OGRANICZENIA APLETU

Aplet jest uruchamiany na komputerze klienta, dlatego gtéwnym ograniczeniem
aplikacji jest brak mozliwosci odczytu plikow z dyskow serwera.

W poréwnaniu z pierwotna wersja programu (samodzielnie dziatajacej aplikacji)
zrezygnowano z zadan, zwiazanych z odczytem losowo wybranych plikdw z danymi,
zapisanych na serwerze.

Ze wzgleddw bezpieczenstwa aplet nie ma dostepu do zasobdéw komputera klienta
(przestrzen dyskowa), co zmusito do rezygnacji z mozliwosci zapisu wygenerowanego
zestawu oraz klucza bezposrednio na dysku. T¢ opcjg zastapiono wygenerowaniem
kodu zrédtowego *.tex w nowym oknie przegladarki.

6. PODSUMOWANIE

System zapewnia fragmentaryczna, wyrywkowa kontrolg wiedzy, nie stanowi sa-
mowystarczalnego zrddta nauki. Odpowiednio rozbudowany o nowe gatezie mate-
matyki i (lub) fizyki albo jako czes¢ sktadowa innego zaawansowanego portalu dy-
daktycznego mégtby pomdc w ksztatceniu na odlegtosé, w przygotowaniu kandyda-
tow na studia techniczne.

Budowa narze¢dzi dydaktyczno-kontrolnych powinna sig opiera¢ na korzystaniu z:

e statycznych stron html — doskonaty sposéb prezentowania zagadnien;

e apletow, technologii php, jsp, asp... — pozwalajacych na tworzenie interaktyw-

nych interfejsow.
Potaczenie tych metod daje zadowalajace efekty.

Aplety dziataja na maszynie klienta, napotykamy wiec na trudnosci z petnym do-
stepem do wszystkich zasobOw serwera. Skrypty napisane za pomoca takich technolo-
gii jak jsp, php, asp czy serwlety Javy dziataja po stronie serwera i w petni korzystaja
Z jego zasobOw oraz zasobow sieci wewnetrznej. Do klienta wysytane sa jedynie wy-
niki ich pracy oraz odbierane sa i realizowane ,,zapytania” klienta.

Aplety moga postuzy¢ jako narzedzie dodatkowe, pozwalajace na wizualizacje
prezentowanych zagadnien (np. wykresy zalezne od danych wejsciowych uzytkow-
nika).
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ON-LINE TEST EXAMINATION

This paper presents some methods of examination test prepearing as an additional source of learning.
The main goal of this computer project was to create a tool for distance learning for intesive training.



SEMINARIUM Nowe media w edukacji

nauczanie na odleg/os¢, platformy e-learningowe,
media strumieniowe, systemy multimedialne,
laboratorium wirtualne

Wiodzimierz Marek BARANSKI”
Tomasz WALKOWIAK®

MULTIMEDIALNA TECHNOLOGIA NAUCZANIA
W INTERNECIE

Przedstawiono technologie tworzenia multimedialnych kurséw dostepnych w Internecie. Opracowa-
ny kurs, a zwtaszcza uzyte podczas jego realizacji technologie, moze by¢ podstawa do okreslenia
0gdlnej technologii tworzenia multimedialnych kurséw dostepnych w Internecie. Celem byto wyko-
rzystanie réznych formy nauczania. Pierwszym omawianym elementem sg internetowe zamienniki
szkoty (rozumianej jako instytucja i budynek): systemy wspomagajace prowadzenie edukacji. Trady-
cyjny wyklad zastapiono nagraniem wideo, wykorzystujac technologi¢ medidéw strumieniowych.
Ksiazke i ¢wiczenia zastapiono lekcja multimedialna. Kolejna forma zajec sa laboratoria. Opracowa-
no koncepcje wirtualnego laboratorium sieciowego. Prezentowane laboratorium pozwala na naucze-
nie studentdw programowania réznego rodzaju urzadzen peryferyjnych.

1. WPROWADZENIE

W ostatnich latach jestesmy swiadkami prawdziwej ekspansji wykorzystania tech-
nologii internetowych w nauczaniu. Potrzeba zdobywania coraz wigkszej wiedzy za-
wodowej, skrocenie czasu mozliwego do przeznaczenia na stacjonarne metody nauki,
szczegOlnie dla oséb juz pracujacych, spowodowata rozwoj i doskonalenie si¢ metod
nauczania na odlegtos¢. Opracowanie internetowego kursu na wybrany temat jest jed-
nak zajeciem czasochtonnym i wymagajacym doswiadczenia.

Autorzy, w ramach projektu MM-EDU (Multimedia Education: An Experiment in
Delivering CBL Material, nr PL1046) (http://Awww.mm-edu.ict.pwr.wroc.pl), sponsoro-
wanego przez Unig Europejska (IV Program Ramowy), opracowali multimedialny kurs
»Sterowanie ploterem”. Ponadto, w ramach prac dyplomowych, realizowanych w Insty-
tucie Cybernetyki Technicznej Politechniki Wroctawskiej, oraz prac wiasnych (np. [3, 4,
5, 6]), korzystajac z pomystow powstatych w ramach realizacji projektu MM-EDU, opra-
cowali technologie umozliwiajaca tworzenie multimedialnych kurséw internetowych.

* Politechnika Wroctawska, Instytut Cybernetyki Technicznej, Wybrzeze Wyspianskiego 27, 50-370
Wroctaw.
Marek.Baranski@pwr.wroc.pl  Tomasz.Walkowiak@pwr.wroc.pl
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Gtownym zatozeniem podczas opracowywania technologii byta dostepnos¢ kursu
dla uzytkownika, wyposazonego tylko w komputer z przegladarka internetowa i doste-
pem do Internetu. Wszystkie materiaty sa dostarczane przez sie¢. Catos¢ materiatdw
powinna by¢ dostgpna w jednym spdjnym srodowisku, petniacym rolg swego rodzaju
szkoty internetowej. Dlatego zastosowano jedna z najbardziej popularnych platform
e-learningowych: pakiet WebCT. Systemy tej klasy spetniaja trzy podstawowe funkcje:
zarzadzanie uczniami, udostepnianie kurséw oraz przeprowadzanie egzamindw.

Podczas prac nad koncepcja tworzenia kurséw starano sie korzysta¢ z roznych
form nauczania. Tradycyjny wyktad zastapiono nagraniem wideo. Uzytkownik ma
moznos¢, za pomoca transmisji internetowej, obejrzec¢ i ustysze¢ wczesniej nagrane
fragmenty wyktadu, wraz z podgladem zawartosci tablicy oraz dodatkowo z pojawia-
jacymi si¢ na ekranie notatkami. Tradycyjna ksiazka zostala zastapiona prezentacja
multimedialna. Wykorzystane w prezentacjach animacje i koniecznos¢ interakcji ze
strony uzytkownika bardzo zwiekszyty efektywnos¢ tej formy nauczania. Kolejnym
celem bylo opracowanie internetowej formy zaje¢ laboratoryjnych. Opracowano kon-
cepcjg wirtualnego laboratorium sieciowego. Laboratorium takie w rzeczywistosci nie
istnieje, a urzadzenia, na ktérych wykonuja ¢wiczenia studenci, sa w petni symulowa-
ne przez komputer. Celem tego laboratorium jest umozliwienie w srodowisku siecio-
wym poznania i nauki programowania niektérych typow urzadzen. Uzytkownik ma
podglad na symulowane urzadzenie oraz mozliwos¢ sterowania jego zachowaniem
i ogladania w czasie rzeczywistym efektéw swoich dziatan. Ponadto zaimplemento-
wano zdalny dostgp do srodowiska programistycznego, pozwalajac uzytkownikowi na
nauke pisania programéw sterujacych danym urzadzeniem. Wszystkie wspomniane
elementy sa tematem kolejnych rozdziatw.

2. WIRTUALNA SZKOLA - PLATFORMY E-LEARNINGOWE

Pierwszym elementem, o ktérym nalezy wspomnie¢, jest internetowy zamiennik
szkoty (rozumianej jako instytucja i budynek). Takie zadania spelniaja systemy
wspomagajace wprowadzenie procesu edukacji za pomoca Internetu: platformy e-lear-
ningowe. Na calym s$wiecie istnieje prawie dwiescie tego rodzaju narzedzi
wspomagajacych proces nauczania zdalnego. Znajomosé tych systeméw czy metod
prowadzenia nauczania za ich pomoca jest jednak niezbyt duza [1]. Szczegdtowy opis
nawet najbardziej popularnych platform wykracza poza ramy niniejszego artykutu.
Opis kilku wybranych mozna znalez¢ m.in. w pracy [5].

Jedna z bardziej popularnych, majaca 38% udziat w rynku platform e-learnin-
gowych, jest platforma WebCT. Autorzy wykorzystali ja do budowy przyktadowego
kursu. Platforma ta jest przewidziana do instalacji na serwerze uczelni lub wydziatu.
Pozwala ona na taczenie wielu kursow w jeden tok studidw. System ten opiera sie na
narzedziach do tworzenia i zarzadzania kursami oraz skryptach CGI, scalajacych te
elementy. Udostepnione materiaty szkoleniowe moga zawiera¢ miedzy innymi tekst,
grafike, wideo i audio. Mozliwe jest podpinanie prezentacji zgodnych z systemem

14 Seminarium Nowe media w edukacji Wroctaw, 28 stycznia 2005



Multimedialna technologia nauczania w Internecie

wtyczek, np. apletow w Javie czy prezentacji we Flashu. Za pomoca WebCT, podob-
nie zreszta jak i innych systemow tej klasy, mozemy stworzy¢ caty kurs, zawierajacy
oferowane dla studentéw materiaty, narzedzia komunikacji [5] oraz narzedzia do
sprawdzania postepéw w nauce. WebCT ma szeroki zakres réznych form testow
(tacznie z pytaniami otwartymi i prosta analiza tresci odpowiedzi), automatyczne
sprawdzanie odpowiedzi, wraz z analiza rezultatow testow grupy studenckiej, pozwala
na stosunkowo efektywne sprawdzenie wiedzy studenta. Nalezy zaznaczy¢, ze system
WebCT ma juz polska wersje jezykowa, co jest niezbednym warunkiem stosowania
takiego systemu w dydaktyce.

3. WYKLADY UDOSTEPNIANE W INTERNECIE

Jedna z klasycznych form nauczania sa wyktady. W przypadku nauczania na odle-
gtos¢ stosuje sig przede wszystkim przekaz telewizyjny czy kasety wideo. Proces two-
rzenia wyktadu internetowego (rys. 1) polega na nagraniu na kamerze wideo i przeniesie-
niu wykladu do komputera za pomoca kart wideo (umozliwiajacych konwersje
analogowego sygnatu wizyjnego na posta¢ plikéw cyfrowych) czy coraz bardziej popu-
larnego interfejsu cyfrowego IEEE-1394. Taki plik (cyfrowy sygnat audio i wideo) pod-
dawany jest kompresji, w celu zmniejszenia rozmiaru pliku dostarczanego pdzniej stu-
dentowi, i umieszczany na specjalnym serwerze udostgpniajacym wyktad w Internecie.

Rys. 1. Tworzenie wyktadéw internetowych
Fig.1. Development of Internet lectures
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Dostarczanie dzwieku i obrazu wideo w Internecie w czasie rzeczywistym, z powodu
ograniczonej przepustowosci, jest mozliwe tylko przy uzyciu technologii transmisji stru-
mieniowej. Idea medidéw strumieniowych polega na podziale catego sygnatu na krotkie
fragmenty i wysyltaniu ich w sie¢. Odtwarzacz czyta sygnat z wyprzedzeniem. Po zapa-
migtaniu kilku kolejnych fragmentéw zaczyna odtwarzanie z pamieci. W tym czasie
czyta dalsza cze$¢ sygnatu (kolejne fragmenty) i zapamictuje je. Jesli nastapi jakies zabu-
rzenie transmisji, odtwarzanie nie zostaje przerwane, poniewaz odbywa sie z pamieci.
Jezeli przerwa w transmisji bedzie trwata diuzsza chwile lub wystapi jakikolwiek inny
problem wplywajacy na zmniejszenie predkosci, to odtwarzacz wykorzysta dane znajdu-
jace sie w buforze. Obecnie najpopularniejsze sa trzy systemy mediéw strumieniowych,
produkcji: Real Networks (RealMedia), Microsoft oraz Apple (QuickTime). Autorzy
wykorzystali do badan $rodowisko RealMedia, ze wzgledu na bardzo dobra dokumenta-
cje i dostepnos¢ za darmo wersji do 10 jednoczesnie uzytkownikow.

T T e S [ e = e S

) D:users\MMEDU' final_CD'indexhtm - Microsoft Internet Explarer

/Communication with students
€

+ Communication Tools in WebCT
» Discussions
» Mail
» Chat
» Whiteboard
* Video-conferencing:

c)

Rys. 2. Wyktady przez Internet: a) prosta prezentacja, b) prezentacja z jednoczesnym obrazem z tablicy,
C) prezentacja wraz ze slajdami z PowerPoint-a
Fig. 2. Internet lectures: a) simple presentation, b) presentation with a white-board,
¢) presentation with PowerPoint
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Transmisja samego gtosu i obrazu (rys. 2a) z kamery nie zawsze jest wystarczaja-
ca w przypadku wyktadéw. Na obrazie z kamery nie wida¢ wyraznie tego, co wykta-
dowca notuje na tablicy czy prezentuje na rzutniku, dlatego wykorzystano mozliwosc¢
przestania studentowi zawartosci tablicy, po ktérej pisze wyktadowca (rys. 2b), lub
jednoczesnych slajdow z wyktaddw (rys. 2c).

Synchronizacja wszystkich strumieni danych (wideo, audio, obrazy ze slajdami,
grafika z tablicy czy dodatkowy tekst) wymagata uzycia jezyka synchronizacji mul-
timediow SMIL [4]. W jednym dokumencie tekstowym (SMIL jest jezykiem opar-
tym na standardzie XML) definiujemy odwotania do plikbw multimedialnych, okre-
$lajac ich potozenie, wspotwystgpowanie (sekwencyjne lub réwnolegte), czas
trwania, warianty, zalezne od pojawiajacych si¢ okolicznosci. W prezentacji moze
sig¢ np. pojawi¢:

¢ na poczatku graficzne logo z muzycznym podktadem,

e nastepnie obraz wideo,

e obraz tablicy z mimio,

e w réznych momentach tekstowa informacja z innym fragmentem dzwiekowym

lub po prostu mowa.

4. LEKCJE MULTIMEDIALNE

Kolejna forma nauczania jest korzystanie z ksiazki. ldealnym zamiennikiem
ksiazki w komputerowym wspomaganiu nauczania sa prezentacje multimedialne.
Mozna nawet powiedzie¢, ze jest to znacznie wigcej niz ksiazka. Mozliwosci inter-
akcji z uzytkownikiem daja podobne rezultaty jak prowadzenie ¢wiczen ze studen-
tami.

Nalezy zwr6ci¢ uwage, ze lekcja multimedialna rozni sie od tradycyjnego pod-
recznika czy skryptu. Konieczne jest, aby zawierata duzo mniej tekstu, za to wigcej
grafiki, animacji i przede wszystkim interakcji. Powinna niejako zmusza¢ studenta
do przyswojenia materiatu poprzez konieczno$¢ interakcji z lekcja. Warto rowniez
pamigtac, ze kazda lekcja powinna si¢ konczy¢ krotkim testem, pozwalajacym na
sprawdzenie nabytej wiedzy i ewentualnie kierujacym studenta do powtérnego prze-
robienia materiatu.

Kolejna specyfika lekcji multimedialnej jest jej wielkos¢. Zaleca, sie aby pre-
zentowana w Internecie pojedyncza lekcja nie wymagata od studenta dtuzszego
zaangazowania niz 20 minut. Wigksze partie materiatu nalezy podzieli¢ na kilka
krétszych lekcji. W projekcie MM-EDU do tworzenia prezentacji multimedialnych
zastosowano przede wszystkim pakiet Macromedia Authorware (rys. 3). Najwigk-
szy nacisk autorzy programu Authorware potozyli na interakcje z uzytkownikiem.
Za pomoca tego programu mozna tworzy¢ prezentacje wykorzystujace dzwigk,
animacje, filmy, bogata biblioteke czcionek, réznego rodzaju filtry, jak réwniez
konwertery.
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Introduction - Preface

Status Port consists of six bits (because of computer architecture issue user can
read or write 8-bit bytes so reading this register always gives byte with two most
significant bits cleared) and contains bits that are used by plotter control logic to
inform microprocessor about plotter arm border positions and stepper motors status

(busy/ready). Click to continue

Control Port

Status Port

l‘) t'/ '-9 9 @ & :i’/ Page 1.1 mma:rumm

Rys. 3. Przyktadowa lekcja multimedialna
Fig. 3. Exemplar multimedia lesson

5. SIECIOWE LABORATORIUM WIRTUALNE

Kolejna forma prowadzenia zaje¢ dydaktycznych jest laboratorium, praktyczna
praca z rzeczywistymi obiektami. Jest to szczeg6lnie istotne w przypadku kierunkéw
technicznych. W tym wiasnie celu powstawa¢ zaczety wirtualne laboratoria [2], ktore
— biorac pod uwage charakter dostepu do oferowanych urzadzen lub ich symulatoréw
— mozemy podzieli¢ na dwa rodzaje: laboratorium ze zdalnym dostgpem oraz labora-
torium wirtualne.

Jako cze$¢ projektu MM-EDU opracowano Sieciowe Laboratorium Wirtualne
(ang. Network Virtual Laboratory — NetVL) [3]. Przeznaczeniem systemu NetVL jest
wspomaganie nauki programowania niektérych typéw urzadzen peryferyjnych, takich
jak: ploter, stdt krzyzowy, wyswietlacz LCD czy robot przemystowy, a takze urzadzen
mikroprocesorowych, takich jak transputery, procesory sygnatowe DSP czy kompute-
ry PC. Gtéwnym zatozeniem systemu jest zdalny dostep do tych urzadzen, realizowa-
ny poprzez Internet. Uzytkownikowi powinna wystarczy¢ przegladarka internetowa,
z mozliwos$cia uruchamiania apletow Javy, i dostep do Internetu. Same urzadzenia
moga by¢ rzeczywiste, jak np. karty transputerowe zainstalowane w sprzecie klasy PC
lub symulowane, jak np. urzadzenia peryferyjne (rys. 4).
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Ef_!ahpplal Viewer: millappletMillApplet. class
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Rys. 4. Wirtualne urzadzenie — stét krzyzowy: modut wizualizujacy: a) widok z boku,
b) widok gtéwny, oraz modut sterujacy: c) konsola programistyczna, d) stany bitow sterujacych
Fig. 4. Virtual device: scrapper: visualization module a) back-side view,
b) main view, and control module: ¢) programming console, d) control bits

6. PODSUMOWANIE

Nalezy podkresli¢, ze nauczanie na odlegtos¢ moze by¢ efektywniejsze i bardziej
optacalne niz nauczanie tradycyjne, ale pod warunkiem odpowiedniego przygotowa-
nia materiatu kursu i wtozenia duzego wysitku w jego realizacje. Od twdrcy multime-
dialnego kursu wymaga si¢ réznych umiejetnosci, jakimi rzadko dysponuje jedna 0so-
ba, wymagana jest zatem praca w grupie. Do tych umiejetnosci nalezy zaliczy¢
znajomos¢ tematu kursu (np. nauczyciel akademicki), tworzenie grafiki, tworzenie
animacji, czesto wymagane sa umiejetnosci programistyczne, znajomos¢ specyfiki
pedagogicznej tej formy nauczania.

Jak to pokazano, tworzenie kursu wymaga uzycia odpowiednich narzedzi. Istotna
wada wigkszosci z nich jest wysoka cena. Jest to szczegOlnie istotne w przypadku
WebCT, rozpowszechnianego na zasadzie rocznej licencji. Istnieja jednak platformy
e-learningowe dostepne na licencji Open Source GNU Public Licence, jak na przyktad
Moodle, ktére moga w wigkszosci przypadkéw zastapi¢ WebCT.

Chcielibysmy jeszcze wspomnie¢ o istotnym elemencie tworzenia kursu, jakim
jest etap jego testowania. Celem tej fazy tworzenia kursu jest sprawdzenie funkcjonal-
nosci i przydatnosci wykonanej pracy. Pozwoli¢ to powinno na wprowadzenie popra-
wek. Bardzo dobrym sposobem moze by¢ wdrozenia kursu na testowej grupie studen-
tow. Studenci przed i po obejrzeniu naszej lekcji powinni wypetni¢ specjalnie
opracowany kwestionariusz, w ktérym moga przedstawi¢ zauwazone btedy oraz oce-
ni¢ efekty edukacyjne naszej lekcji.
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MULTIMEDIA INTERNET LEARNING TECHNOLOGY

This paper describes techniques for development of multimedia based distance learning modules.
The main goal was to integrate various techniques of learning. At first a short review of e-learning plat-
forms are presented. Then authors propose to replace traditional lectures by the previously recorded video
presentation along with additional on screen notes that appear on screen. Traditional textbook are
replaced too, by multimedia presentations. And finally real laboratory was replaced by networked virtual
laboratory.
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platforma dydaktyczna,
wspomaganie procesu nauczania,
nauczanie na odlegfos¢
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Adam ZAGDANSKI"

NOWA JAKOSC KSZTALCENIA
~ REALIZACJA KOMPLEKSOWEJ
PLATFORMY DYDAKTYCZNEJ

Zaprezentowano platforme dydaktyczna, zaprojektowana i stworzona w celu usprawnienia i po-
prawy jakosci prowadzonych przez nas kurséw dydaktycznych. Oprocz przedstawienia funkcjo-
nalnosci omawianej platformy, przedstawiono najistotniejsze doswiadczenia i wrazenia
z korzystania z systemu tak silnie wspierajacego proces dydaktyczny. Pokazano korzysci dla stu-
dentéw, autoréw i Uczelni, wynikajace z faktu przygotowania i wykorzystania omawianej plat-
formy. Prezentowana platforma w prosty sposdb moze zosta¢ rozszerzona na obstuge wielu in-
nych kurséw, co moze znaczaco usprawni¢ jakos¢ i efektywnosé nauczania na Politechnice
Wroctawskiej.

1. WSTEP

W pracy zaprezentowano zaprojektowany i stworzony przez nas kompleksowy sys-
tem informatyczny, wykorzystywany jako narzedzie wspomagajace proces dydaktycz-
ny, oraz metodologie opracowywania i prowadzania kursow z jego wykorzystaniem.

Podzielimy si¢ naszym doswiadczeniem, wynikajacym z wykorzystania prezento-
wanej platformy* jako pomocy przy prowadzeniu kurséw na Wydziale Podstawowych
Probleméw Techniki Politechniki Wroctawskiej. Dotychczas z systemu skorzystato
208 studentéw, co w przypadku studentéw wyzszych lat w Instytucie Matematyki jest
znaczaca liczba. W okresie od 11 pazdziernika 2004 roku do 6 stycznia 2005 roku zano-
towano 5520 odwiedzin (30852 odston) na stronach internetowych naszego systemu,
co daje okoto 360 odston dziennie.

* Politechnika Wroctawska, Instytut Matematyki, Wybrzeze Wyspianskiego 27, 50-370 Wroctaw.
przemyslaw.biecek@pwr.wroc.pl

! Prace nad ta platforma rozpoczelismy w roku 2003. Od tego czasu zebralismy juz wiele opinii od
studentow korzystajacych z przygotowanych udogodnien. Uwazamy, ze doswiadczenie, jakie zebralismy,
jest bardzo cenne i moze by¢ interesujace takze dla innych pracownikéw dydaktycznych.
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Nalezymy do grona mtodych pracownikéw Instytutu Matematyki, ale mamy juz
stosunkowo duze doswiadczenie w prowadzeniu zaje¢ dydaktycznych, w tym m.in.
specjalistycznych kurséw dla studentéw Matematyki i Informatyki na Wydziale Pod-
stawowych Probleméw Techniki, oraz doswiadczenie zwiazane z opieka nad pracami
dyplomowymi. Dobry kontakt ze studentami, ktdry udato nam si¢ nawiaza¢, pozwolit
nam takze dobrze pozna¢ ich oczekiwania, zaréwno co do formy prowadzenia zajec,
jak i wielu rozwiazan utatwiajacych i usprawniajacych przebieg catego procesu dy-
daktycznego. Niektdrzy z nas uczestniczyli rowniez w organizowanych przez firme
Combidata kursach e-learningowych oraz korzystali z systemu moodle (innej platfor-
my dydaktycznej), co umozliwito poznanie zaréwno zalet, jak i wad istniejacych na
rynku rozwiazan.

W roku akademickim 2003/2004 powierzono nam prowadzenie kursu Data Mi-
ning (zarébwno wyktadow, jak i ¢wiczen laboratoryjnych) dla studentow Informatyki
inzynierskiej Wydziatu PPT. Trudno byto o lepsza okazje, aby zrealizowa¢ nasze po-
mysty dotyczace zaréwno formy prowadzenia zaje¢, jak i wykorzystania w tym proce-
sie nowoczesnych medidw elektronicznych.

Cho¢ pierwsza wersja serwisu byta jeszcze dos¢ skromna, pozwolita jednak na
ocene jego praktycznej przydatnosci oraz data mozliwos¢ zebrania uwag dotyczacych
rozbudowy systemu o dodatkowe funkcjonalnosci. Zaproponowany przez nas system
spotkat sie takze z bardzo dobrym przyjeciem wsrdd osob, z mysla o ktérych zostat on
zaprojektowany i stworzony. To stanowito dla nas dodatkowa motywacje do dalszej
pracy nad systemem oraz utwierdzito nas w przekonaniu, ze oferowane przez nas roz-
wiazanie wychodzi naprzeciw aktualnym oczekiwaniom studentdw.

Projektujac nowa wersjg platformy, duzy nacisk potozylismy na jej uniwersalnosé
oraz otwarta architekture, ktéra utatwitaby dalsza rozbudowe catego systemu. Obecnie
rozwiazanie to stosujemy z powodzeniem jako pomoc podczas prowadzenia specjali-
stycznych kurséw dydaktycznych dla studentow Matematyki i Informatyki na Wy-
dziale Podstawowych Probleméw Techniki Politechniki Wroctawskiej. W tej grupie
kurséw znajduja si¢: wyktad Data Mining, Technologie pozyskiwania wiedzy, ¢wi-
czenia laboratoryjne: Data Mining, Technologie pozyskiwania wiedzy, Lokalizacja
gendw, Modelowanie stochastyczne, Analiza statystyczna szeregébw czasowych, Pro-
jekt zespotowy oraz seminarium dyplomowe, prowadzone dla naszych dyplomantéw
na kierunku Informatyka inzynierska. Latwa konfigurowalnos¢ catej platformy spra-
wia, ze mozna ja wykorzystywac takze w przypadku innych kurséw, prowadzonych
w roznej formie (wyktadow, ¢wiczen, laboratoriow itd.), w tym takze kurséw prowa-
dzonych w ramach nauczania na odlegtos¢ (ang. distance learning).

Podsumujemy nasze doswiadczenia i wrazenia zwiazane z dotychczasowym wy-
korzystywaniem serwisu. Oprocz prezentacji mozliwosci oferowanych w aktualnej
wersji systemu, przedstawimy takze plany zwiazane z jego dalsza rozbudowa. Na
przyktadzie doswiadczen zwiazanych z prowadzeniem kursu Data Mining postara-
my si¢ takze przyblizy¢ korzysci, jakie niesie zarowno dla prowadzacych, jak i stu-
dentow mozliwos¢ wykorzystania naszego systemu. Przedstawimy takze nasze naj-
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blizsze plany na przysztos¢ zwiazane miedzy innymi z mozliwoscia zainteresowania
studentow praca nad rozbudowa systemu, wykorzystaniem platformy do prowadze-
nia innych kurséw, a takze plany majace na celu umozliwienie zastosowania stwo-
rzonego przez nas systemu jako pomocy w procesie dydaktycznym réwniez na in-
nych uczelniach.

2. PLATFORMA EDUKACYJNA

Omawiana platforma edukacyjna jest umieszczona na jednym z serwerdw Instytu-
tu Matematyki. Dostep do niej jest mozliwy za posrednictwem Internetu (adres:
http://neuron.im.pwr.wroc.pl), w dalszej czesci pracy platforme te bedziemy okreslaé
stowem ,,Neuron’’. System powstat na bazie oferowanych w Internecie bezptatnych
rozwiazan. Dostep do czesci kursdw jest ograniczony hastem, wiekszosé kurséw jest
jednak dostgpna bez zadnych ograniczen. Czgs¢ spersonalizowana systemu (system
zgtaszania sprawozdan, wynikdéw kolokwidw itd.) wymaga dodatkowo posiadania
konta, ktére otrzymat kazdy z naszych studentéw. Zarzadzanie systemem jest mozliwe
dzieki panelowi administracyjnemu, w tej pracy jednak oméwimy jedynie funkcjonal-
nosci przydatne studentom.

Kursy
Technologie Pozyskiwania Wiedzy
Modelowanie Stochastyczne
Szeregi Czasowe
Lokalizacja genow

Projekt Zespolowy Zespod
Seminarium dyplomowe
Seminarium genetyczne N z
/ B Przemek Biecek
Artur Suchwafko

Adam Zagdanski

Rys. 1. Strona gtéwna prezentowanej platformy dydaktycznej.
Obecnie platforma wspiera siedem kurséw. Zespét rozwijajacy platforme liczy trzy osoby

Z uzyciem platformy Neuron opracowano i udostepniono siedem kurséw dydak-
tycznych. W ramach kazdego kursu studenci maja dostgp do réznych funkcjonalnosci,
odpowiednich dla formy oraz tematyki zaje¢. Zaprezentujemy najciekawsze funkcjo-
nalnosci na przyktadzie kursu ,,Technologie pozyskiwania wiedzy”.

Prezentowane funkcjonalnosci zostaty podzielone na kilka grup, w zaleznosci od
formy zaje¢, ktorej one dotycza.
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2.1. FUNKCJONALNOSCI OGOLNEGO ZASTOSOWANIA

Do tego typu funkcjonalnosci z pewnoscia naleza wszystkie zwiazane z interneto-
wym forum dyskusyjnym. Studenci czesto maja krétkie pytania (czesto techniczne),
z ktorymi nie ma potrzeby czeka¢ do kolejnych konsultacji prowadzacego. Pytania te
moga zada¢ na forum, na ktérym pojawi sie odpowiedz innego studenta (zdarza sie)
lub prowadzacego. Najczestsze odpowiedzi sa interesujace dla wielu oséb, forum
umozliwia sprawdzenie, czy odpowiedz na interesujace nas pytanie juz nie padia. Na
istniejacym trzy miesiace forum pojawito si¢ juz 127 wiadomosci, wigkszos¢ z nich
byta wyswietlana kilkadziesiat lub wiecej razy. Swiadczy to zar6wno o samej potrze-
bie, jak i o0 przydatnosci forum.

Ostatnio odwiedzites nas 06 Gru 2004 01:02 pm Zobacz posty od ostatniej wizyty
Obecny czas to 07 Gru 2004 10:05 am Zobacz swoje posty
Forum neuron.im.pwr.wroc.pl Strona Glowna Zobacz posty bez odpowiedzi

TPW

. . . . 04 G 2004 07:44
Technologie Pozyskiwania wiedzy 11 27 o P

Goid =0

Lokalizacja genow majacych wplyw na cechy ilosciowe ] 16 .

>Techniczne<

@ Lokalizacja 30 Lis 2004 0635 prm

04 Gru 2004 01:12 prn

U 2 cogito =0

Rys. 2. Fragment forum dyskusyjnego prezentowanej platformy dydaktyczne;.
Wystarczyty dwa miesiace, by studenci zaczeli aktywnie korzysta¢ z forum

Innym modutem og6lnego zastosowania sa ankiety. Pomyst ten jest wdrazany
z réznymi skutkami, na wiekszosci wydziatéw. Projektujac platforme Neuron stwier-
dzilismy, ze ankiety sa niezbednymi elementami, umozliwiaja bowiem uzyskanie in-
formacji zwrotnej od studentéw. Z pierwszego kursu, zakonczonego anonimowymi,
nieobowiazkowymi ankietami, otrzymalismy 24 ankiety z bardzo rozbudowanymi
i bardzo cennymi uwagami i refleksjami.

Do funkcjonalnosci ogdlnego zastosowania nalezy rowniez zaliczy¢ statystyki
odwiedzin stron, pozwalajace na sprawdzenie kto, kiedy, jak czesto, w jakiej kolejno-
sci i jak dtugo przegladat poszczegdlne strony internetowe.

Uzyteczny jest takze modut newsletter, pozwalajacy studentowi lub innej zaintere-
sowanej osobie na zapisanie si¢ do grupy 0s6b subskrybujacych informacje zwiazane
z okreslonym kursem (co jest szczegOlnie przydatne m.in. w przypadku prowadzenia
seminarium badawczego).

Kazdy kurs jest tez wyposazony w formularz umozliwiajacy zgtoszenie anonimo-
wych opinii lub zadanie pytania bezposrednio do prowadzacego dany kurs.

Czes$¢ kursow moze by¢ dostepna w wielu wersjach jezykowych, dlatego przy-
gotowano wygodny mechanizm pozwalajacy na publikacje tresci w réznych jezy-
kach.
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Jezeli masz uwagi odnosnie wygladu lub zawartosci strony lub sposobu prowadzenia zajec mozesz
wystad wystad opinie, anonimowa lub nie.

pseudonim: [ |
e-mail; [ |
arm Zagdarski
wyslij do: Artur Suchwatko
Frzemek Biecek

Tutaj wpisz komentarz...

Rys. 3. Formularz umozliwiajacy zgtaszanie opinii i wysytanie pytan
do os6b prowadzacych dany kurs

Do kazdego z kurséw mozna dotaczy¢ r6znego rodzaju materiaty pomocnicze, ta-
kie jak: dokumenty elektroniczne do pobrania, adresy stron internetowych z ciekawy-
mi informacjami czy pozycje literaturowe warte przeczytania.

2.2. FUNKCJONALNOSCI WSPIERAJACE PROWADZENIE WYKEADOW

Nieodzownym skfadnikiem jest mozliwos¢ zaprezentowania planu wyktadéw oraz
umieszczenie do kazdego wyktadu materiatdbw pomocniczych i (lub) notatek w postaci
elektronicznej. Przygotowane przez nas notatki umozliwiaja studentom utrwalenie wia-
domosci oraz ich uzupemnienie, w razie ewentualnej nieobecnosci na wyktadzie. Swietnym

dodatkiem do notatek moga by¢ takze filmy wideo, umieszczane na stronach wykifadu.

Plan wykiadéw

Data

Tytul Tematyka MC Slajdy

Co to jest Data Mining?
DM jako etap w procesie KDD

wyktad wprowadzajacy: : ; ALZ.
04.10.2004 Technologie Pozyskiwania (knowledge Discovery in Data). feat. ekran (3,9 MB)
Wiedzy - Data Mining DM 2 statystyka, = wydruk (2,7 MB)
Przeglad metod DM,
Przyktady zastosowari DM,
Podstawy jezyka S.
Wejscie | wyjscie.
11.10.2004 Wprowadzenie do pakietu R CLI, GUI, Rweb, JGR, 8.7, eI e )

R-Cormmander, R R L))

Grafika w R,

Rys. 4. Fragment strony prezentujacej tematyke kolejnych wyktadéw danego kursu.

Z tej strony mozna réwniez pobra¢ elektroniczna wersje notatek do wyktadow
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Jedna z funkcji omoéwionego dalej systemu ,,Doc devourer’’, przydatna podczas
prowadzenia wyktadu, jest mozliwos¢ publikacji wynikéw kolokwiow w sposob sper-
sonalizowany, aby kazdy student mégt sprawdzi¢ jedynie swoje wyniki.

2.3. FUNKCJONALNOSCI WSPIERAJACE PROWADZENIE CWICZEN
(LABORATORIOW)

Podobnie jak w przypadku wyktadow, nieodzownym elementem jest tutaj mozli-
wos¢ umieszczenia list zadan oraz materiatbw pomocniczych do realizacji poszcze-
golnych problemow.

Bardzo rozbudowanym i przydatnym rozwiazaniem jest modut ,,Doc devourer”,
umozliwiajacy studentowi zgtoszenie przez Internet sprawozdania, projektu lub pro-
gramu w postaci elektronicznej. Zgtoszone w ten sposob pliki sa automatycznie bac-
kupowane. Co wiecej, zarowno prowadzacy, jak i student maja do nich fatwy dostep.
Prowadzacy moze tak zgtoszone rozwiazanie oceni¢ i informacja o tej ocenie zostanie
niezwtocznie wystana na adres e-mailowy studenta. Student moze takze nadsyta¢ po-
prawki do swojego sprawozdania. Prowadzacy moze tatwo sprawdzi¢ daty zgtaszania
poszczegOlnych plikéw, co w potaczeniu z mozliwoscia dotaczania wiasnych uwag do
kazdego sprawozdania jest bardzo przydatne przy ocenianiu postepéw w pracy studen-
ta. Jak juz wspominalismy, modut ten moze takze stuzy¢ do publikacji wynikow
z kolokwiow, kartkowek lub egzaminow.

Zalogowany jako:

mgrjoz. Praempsiaw Biecek Kurs: Lokalizacja genow - laboratorium
Wyloguj
Dane osobowe Sprawozdanie 1 Sprawozdanie 2 Sprawozdanie 3 Sprawozdanie 4 Sprawozdanie 5

Student xooc yyy

Twoje kursy:

Technalogie pozyskivwania Student >00¢ yyy G g

wiedzy - laboratorium 20041108 2004-11-17

Modelowarie

stochastyczne - ﬁ g
laboratorium Student wy
20011031 20011120

Lokalizacia genow -
laboratorium

st (]
Projekt zespolowy - dent ooy
laboratorium 2001-11-18

Rys. 5. Przyktadowy ekran z systemu umozliwiajacego zgtaszanie i oceng sprawozdan

2.4. FUNKCJONALNOSCI WSPIERAJACE PROWADZENIE SEMINARIOW

Osoby, wygtaszajace referat na seminarium, moga umiesci¢ na stronie interneto-
wej seminarium swoja prezentacje w postaci elektronicznej. To moze poméc m.in,
w dotarciu do os6b zainteresowanych tematyka badawcza poruszana na danym semi-
narium. Umieszczenie wytycznych dotyczacych zawartosci prezentacji oraz sposobu

26 Seminarium Nowe media w edukacji Wroctaw, 28 stycznia 2005



Nowa jakos¢ ksztafcenia — realizacja kompleksowej platformy dydaktycznej

jej przygotowania, w potaczeniu z przyktadowymi prezentacjami innych studentdw,
jest réwniez znakomita pomoca.

Uzupetnieniem modutu newslettera jest plan przysztych oraz juz wygtoszonych re-
feratow.

2.5. FUNKCJONALNOSCI WSPIERAJACE PROWADZENIE PROJEKTOW

Najbardziej przydatna funkcjonalnoscia w przypadku projektéw jest mozliwosé
obejrzenia przyktadowych prac wykonanych przez inne grupy. W przypadku projek-
tow programistycznych najwiecej ktopotu sprawia studentom dokumentacja i to wia-
$nie tutaj przyktady sa bardziej pomocne niz najbardziej nawet precyzyjne wskazowki
jak taka dokumentacjg nalezy przygotowac.

Technologie Pozyskiwania Wiedzy

Literatura podstawowa:

Oga’]ne ® M, H., Dunham, Data Mining: Introductory and Advanced Topics, Pearson Education Inc,, 2003,
® T. Hastie, R. Tibshirani, J. Friedman. The Elements of Statistical Learning: Data Mining, Inference and
Prediction, Soringer, 2001,
l]/y;'(fad ¢ M. Berthold, D. J. Hand. Intelligent Data Analysis: An Introduction, Springer 199G,
® Y. N, Vapnik, The Nature of Statistical Learning Theary, Springer, 1995,
¢ 1.0. Jobson, applied Multivariate Data analysis, Springer-Verlag, 1991,

- - vol, It Regression and Experimental Design,
Laboratorium vol, II: Categorical and Multivariate Methods.
® . Cherkassky, F. Mulier, Learning from Data, Wiy & Sons, 1998,
SPV&I”/OZG{&‘HI'E * W.N. Venables, B.D. Ripley. Modern Applied Statistics with S-PLUS, Springer, 1998,

Zastosowania Data Mining:

Ciekawe finki
® O.P, Rud, Data Mining Cookbook, Modeling Data for Marketing, Risk, and Customer Relationship
Management, Wilsy, 2001,
Literatura ® StatSoft, Metody statystyki i data mining w badaniach naukowych, Warszawa-Krakow 2003,
¢ StatSoft. Metody statystyki i data mining w finansach, Warszawa-Krakow 2003,
® M, Lasek, Data Mining: Zastosowania w analizach i ocenach klientdw bankowych, Biblioteka Menedzera |
7E‘S,D{jl{ Bankowea, Warszawa 2002,
= ® D, Witkowska, Sztuczne sieci neuronowe | metody statystyczne, Wybrane zagadnienia finansowe,
Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2002 .

o . ® R, Tadeusiewicz, W, Wajs, Informatyka medyczna, Uszetiane Widawnictwa NMaukowo-Dydaktyczne,
pinia Krakdw 1999,

® L.C, Thomas, D.B, Edelman, J.M, Crook, Credit Scaring and Credit Contral, SIAM 2002,

Rys. 6. Strona prezentujaca literature dla kursu ,, Technologie pozyskiwania wiedzy”.
Po lewej stronie znajduje sic menu z innymi opcjami przeznaczonymi dla tego kursu

2.6. PLANY NA PRZYSZLOSC

Platforma Neuron jest juz bardzo konkurencyjna w stosunku do innych rozwia-
zan dydaktycznych stosowanych na swiecie. Nie oznacza to jednak, ze nie bedzie
ona dalej rozwijana. Oprocz modutdéw, ktére juz funkcjonuja, przygotowujemy ko-
lejne. Dwa najciekawsze to chat internetowy (pozwalajacy na prowadzanie interak-
tywnych konsultacji) i system sprawdzajacy poprawnos¢ i samodzielnos¢ zgtasza-
nych sprawozdan, projektow i programoéw. Modut ten bedzie pozwalat na
automatyczne sprawdzanie poprawnosci zgtoszonych dokumentéw i sprawdzanie
czy nie zostaty juz kiedys$ zgtoszone podobne dokumenty (opcja ta wydaje si¢ bar-
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dzo przydatna i potrzebna). Mamy juz doswiadczenie z innego systemu, w Ktorym
zaimplementowalismy takie wiasnie rozwiazanie i obecnie dostosowujemy je do
wymogow platformy Neuron.

Prezentowana platforma jest tatwa w rozbudowie. Dodanie kolejnego kursu jest
automatyczne i zajmuje srednio kilkanascie minut (jesli przygotowane sa wszystkie
materialy). Spotkalismy sie¢ ze sporym zaangazowaniem studentéw, ktorzy z wia-
snej inicjatywy zgtaszali sie¢ z oferta pomocy w rozwoju naszej platformy. Mamy
nadzieje wykorzysta¢ mozliwosci studentow w celu przygotowania platformy moz-
liwie najwygodniejszej w uzyciu i dajacej najbardziej efektywne rezultaty w na-
uczaniu.

3. NASZE DOSWIADCZENIA ORAZ PRZEWIDYWANE
KORZYSCI WYNIKAJACE Z UZYWANIA
OPISANEJ PLATFORMY

Jak wspomniano we wstepie, impuls do rozwoju opisywanej platformy dydaktycz-
nej stanowito powierzenie naszemu zespotowi prowadzenia wyktadu Data Mining.
Pewnego rodzaju novum stanowi prowadzenie wyktadu przez dwie osoby. Goscinnie
wyktady wygtaszali tez zaproszeni specjalisci. Najistotniejsze sa jednak nasze obser-
wacje dotyczace wykorzystania podczas tego kursu nowych mediéw elektronicznych.
Pomimo ich stosowania okazato sig, ze sktadowa kontaktu z prowadzacymi i ich oso-
bowosé nie stracity na znaczeniu. Swiadczy¢ o tym moze fakt, ze mimo udostepnienia
wszystkich materiatdw na stronach WWW, frekwencja na tym wyktadzie, w opinii
naszej i naszych kolegdéw z Instytutu Matematyki, byta bardzo duza. Warto podkresli¢,
ze obecnosé nie byta obowiazkowa. Frekwencja ta swiadczy o zainteresowaniu stu-
dentdéw kursami wykorzystujacymi nowe media.

Przeprowadzona wszechstronna ankieta oceny kursu pozwala nam stwierdzi¢, ze
kurs ten spotkat si¢ z bardzo dobrym przyjeciem wsrdd studentdw i zostat oceniony
jako atrakcyjny. Dobrowolng i anonimowa ankiet¢ w poprzednim roku wypetnito
24 studentow.

3.1. KORZYSCI DLA STUDENTOW

Studenci moga skoncentrowac si¢ na wyktadzie, nie ma koniecznosci notowania.
Materiaty z wyktadoéw, w formie prezentacji ekranowych i w wersji do wydruku, sa
umieszczane na stronie WWW wyktadu. Wobec tego nieobecnosci na wyktadzie nie
powoduja duzych trudnosci z opanowaniem materiatu (zwlaszcza w przypadku wy-
ktadow zarejestrowanych elektronicznie).

Prezentacje z wyktaddw i wszelkie inne materiaty online umozliwiaja studentom
wczesniejsze przygotowanie sig do zaje¢. Materiaty pomocnicze w postaci przykila-
dowych programow daja mozliwos¢ wczesniejszego zapoznania si¢ z tematyka zajec
laboratoryjnych i poswiecenia czesci laboratorium na dyskusje i uzupetnienia.
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Dzieki mozliwosci zgtaszania anonimowej opinii studenci przez caty semestr maja
wplyw na ksztatt i sposdb prowadzenia kursu. Ankiety oceny kursu daja im mozli-
wos¢ oceny kursu w wielu aspektach.

Pewna wartos¢ dodana stanowi fakt, ze stosowanie przez prowadzacych zajecia
nowych mediéw powoduje zwigkszenie zainteresowania studentéw tymi metodami
przekazywania wiedzy. Mamy réwniez informacje, ze dla studentéw znaczaca jest
0szczednosé czasu i funduszy, dzieki korzystaniu wytacznie z elektronicznej formy
sprawozdan (kolorowy wydruk obszernego sprawozdania jest kosztowny).

O zainteresowaniu studentow nasza inicjatywa moze $wiadczy¢ fakt, ze pojawity
si¢ z ich strony juz oferty pomocy w rozbudowie platformy edukacyjnej. Prace juz
trwaja.

3.2. KORZYSCI DLA UCZELNI

Przedstawiane rozwiazanie w pewien sposob juz wplywa na jakos¢ ksztatcenia
w Instytucie Matematyki. Wykorzystujac platforme, prowadzilismy i prowadzimy
zajecia dla studentdw czwartego i piatego roku Matematyki i Informatyki magister-
skiej oraz dla studentow trzeciego roku Informatyki inzynierskiej. Sadzimy, ze roz-
propagowanie, wicksze wykorzystanie i rozwinigcie naszego rozwiazania spowodo-
watoby lepsza dostgpnos¢ i przyswajalnos¢ wiedzy, a w konsekwencji mogtoby
podnies¢ jakos¢ ksztatcenia na Politechnice Wroctawskiej.

W przysztosci kursy beda mogty zyska¢ wieksza dostepnosé dzieki nauczaniu na
odlegtos¢é. Nasza platforma edukacyjna stanowi dobry fundament do rozwoju tego
rodzaju sposobow ksztatcenia. Szerokie zastosowanie prezentowanego nowatorskiego
rozwiazania moze réwniez przyczyni¢ si¢ do wzrostu prestizu uczelni.

Niebagatelna korzys¢ stanowi mozliwosé prowadzenia wigkszej liczby kurséw
przez taka sama liczbe wyktadowcdw. Ujednolicenie formy kurséw oraz petna doku-
mentacja postepOw studentdw jest kolejna zaleta zaproponowanego rozwiazania.

3.3. KORZYSCI DLA PROWADZACYCH

Oczywisty jest fakt, ze prowadzac wyktad, dzigki wykorzystaniu technik multime-
dialnych, mozna skoncentrowac si¢ gtéwnie na przekazywaniu wiedzy, a nie na spo-
sobie i technice jej przekazywania. Przyjmujac takie rozwiazanie, mozna w petni wy-
korzysta¢ dostepny czas i pracowa¢ bardziej komfortowo.

System oceny kursu oraz anonimowe opinie pozwalaja ham na wykorzystanie
sprzezenia zwrotnego dla sukcesywnego udoskonalania prowadzonych zaje¢. Co wig-
cej, opracowanie kazdego kolejnego kursu z wykorzystaniem platformy edukacyjnej
jest juz duzo tatwiejsze.

Po paru miesiacach funkcjonowania docenilismy juz tatwosé¢ i wygode oceniania
sprawozdan w systemie ,,doc devourer”. Dzieki forum oszczedzilismy czas, Kierujac
odpowiedzi na pojawiajace sie pytania do wszystkich potencjalnie zainteresowa-
nych.
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NEW QUALITY OF LEARNING
— REALIZATION OF A COMPLEX DIDACTIC PLATFORM

The learning platform, designed and implemented in order to improve the quality and the automation
of the learning process has been presented. Besides functionality, we also present our impressions and
experience gathered during usage of this solution. The benefits for students, lecturers, and the University
which are consequences of using this platform were introduced. Many new courses can be easily prepared
basing on the presented platform. This way the quality and the effectiveness of learning and teaching at
Wroctaw University of Technology may be significantly improved.
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VIRTUAL STUDENTS EXCHANGE.
MIEDZYNARODOWE PROJEKTY STUDENCKIE
ZWYKORZYSTANIEM WIDEOKONFERENCJI

Projekt Virtual Students Exchange (VSX) zaktada wspdtprace miedzynarodowych grup projekto-
wych, bez koniecznosci podrdzowania za granice. Wykorzystujac wspotczesne technologie interne-
towe, takie jak poczta elektroniczna, grupy dyskusyjne, wideokonferencje, wspétdzielony pulpit,
mozemy spowodowac iz fakt, ze cztonkowie zespotu sa rozproszeni po $wiecie, przestaje odgrywac
znaczaca role. Nowe narzedzia, otwierajac nowe mozliwosci ksztatcenia studentéw, generuja jednak
takze nowe problemy, nie tylko technicznej natury. Zasygnalizowano niektére z nich, wynikajace
z doswiadczen projektu pilotazowego VSX, takie jak: strefy czasowe, réznice kulturowe czy bariery
socjologiczne.

1. WSTEP

Wzrastajaca globalizacja w zakresie ekonomii wptywa takze na inne dziedziny zy-
cia. Nie ma watpliwosci, ze rowniez praktyka dziatan inzynierskich poddawana jest
takim wpltywom, a stosowanie w pracach inzynierskich techniki komputerowej wpty-
wy te znacznie wzmachia. Dotychczas uznawane za podstawowe umiejetnosci inzy-
nierskie to znajomos¢ praw rzadzacych otaczajacym nas $wiatem oraz umiejetnosé ich
wykorzystywania w celu zmieniania warunkéw zycia cztowieka. Coraz czesciej jed-
nak wymieniane sa takze umiejgtnosci typu komunikacji migdzykulturowej czy kie-
rowania praca interdyscyplinarnych zespotéw ludzkich.

Global Engineering College to jedna z nowych koncepcji amerykanskich, doty-
czacych wiasnie tego Kierunku [3]. Zaktada ona ksztatcenie inzynierow w zespo-
tach miedzynarodowych jako specjalistbw posiadajacych nie tylko tradycyjne
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umiejetnosci techniczne, ale potrafiacych takze realizowaé inne zadania. Inzynier
powinien umie¢ by¢ nie tylko pracownikiem czy kierownikiem projektu, ale powi-
nien wykazywa¢ takze komunikatywnosé¢, umiejetnosci menedzerskie oraz efek-
tywnos¢ wspotpracy z cztonkami zespotu, bez wzgledu na ich kulturowe czy jezy-
kowe pochodzenie.

2. VIRTUAL STUDENTS EXCHANGE

Przedstawimy zatozenia VSX, uzywane technologie i narzedzia oraz kursy reali-
zowane w fazie pilotazowej tego projektu. Jednym z gtéwnych zatozen GEC jest
umozliwienie kazdemu studentowi zdobycia doswiadczen, wynikajacych z pracy
w migdzynarodowych zespotach projektowych. Wykorzystanie VSX umozliwia reali-
zacje tego zatozenia przy minimalnym zakidcaniu przyjetych programéw studidw,
wiasciwych dla danego kierunku. Daje mozliwos¢ studiowania za granica bez ko-
niecznosci zawieszania realizacji pozostatych kurséw na uczelni macierzystej. ldea
VSX jest wykorzystanie technologii pracy grupowej (groupware technologies), takich
jak projektowanie wspotdzielone (shared design), narzedzia planowania (scheduling
tools) czy wideokonferencje, w celu umozliwienia wspdtpracy i komunikacji pomig-
dzy geograficznie rozproszonymi cztonkami zespotu projektowego.

Koncepcja VSX jest pomystem amerykanskim, jednak podejscie proponowane
w GEC nieobce jest takze na gruncie europejskim. System punktéw ECTS (European
Credit Transfer System), stosowany réwniez w uczelniach technicznych, umozliwia
migdzynarodowa wymiane studentdéw, stuzac rozwijaniu wspomnianych powyzej
cech. Czasowy pobyt za granica jest podstawowym sposobem, w jaki student moze
zdoby¢ doswiadczenie w pracy w zespotach miedzynarodowych. Analiza mozliwosci
w tym zakresie dowodzi jednak, ze pociaga to za soba pewne niedogodnosci, takie
jak: strata semestru w uczelni macierzystej (za granica chce zrealizowa¢ tylko dany
kurs, a pozostate bede musiat zrealizowaé¢ w uczelni macierzystej w nastepnym roku
akademickim!). Nastepne problemy to usztywnienie programéw nauczania (zmiany
kurséw musza uwzglednia¢ powiazania wynikajace z systemu ECTS), ograniczenia
finansowe czy skomplikowane procedury planowania wyjazdéw i zamiany zajec (te
ostatnie szczeg6lnie zniechecaja studentow).

Problemy te moga, oczywiscie, by¢ udziatem studentéw innych krajow, ktorzy
przyjezdzaja do nas; juz nawet pobiezna analiza wskazuje jednak, ze jest inaczej.
Praktyka pokazuje, ze to raczej nasi studenci wyjezdzaja za graniceg, a wigC wspo-
mniane problemy sa przede wszystkim naszym udziatem. Ponadto, dostrzegajac ko-
rzysci, jakie daje system ECTS, trudno uzna¢ za sensowne, aby wszyscy studenci
w celu uzyskania doswiadczen wspotpracy miedzynarodowej, wyjezdzali z kraju (Kil-
kunastoprocentowa wymiana miedzynarodowa wydaje sie wartoscia progowa).

Aby udostepni¢ wszystkim studentom mozliwos¢ zbierania doswiadczen w pra-
cach miedzynarodowych zespotow projektowych, w Northern Arizona University
(NAU) zaproponowano modyfikacje obecnego modelu ksztatcenia, okreslona mianem
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Global Engineering College (GEC). Istota tej modyfikacji opiera sie ha wprowadzaniu
elementow wspdtpracy miedzynarodowej studentéw na kazdym etapie ksztatcenia.
Przygotowuje to przysztych absolwentéw do realizacji réznorodnych zadan, zaréwno
w zespotach regionalnych, jak réwniez migdzynarodowych.

Istota GEC to cztery, potaczone ze soba, elementy: wspbtpraca miedzynarodowa,
kursy jezykowe, wymiana miedzynarodowa oraz Virtual Students Exchange (VSX).
Ostatni z wymienionych elementéw — VSX, ten swoisty pomost pomiedzy trzema
pozostatymi, wzmacniajacy znaczenie kazdego z nich, jednoczes$nie zwiekszajacy
wspotzaleznos¢é pomiedzy nimi, bedzie przedmiotem naszych rozwazan.

Owocna wspotpraca miedzynarodowa wymaga wypracowania wspélnych metod
pracy i sposoboéw komunikacji, a temu wiasnie ma stuzy¢ VSX. Zwigkszenie efek-
tywnosci wspotpracy migdzynarodowej w ramach VSX wynika z faktu, iz dziatanie to
zachodzi na ptaszczyznie merytorycznej (a nie instytucjonalnej), a podmiotami tych
dziatan sa studenci i wyktadowcy (a nie urzednicy).

Motywacyjnos$¢ kurséw jezykowych sie zwieksza, gdy studenci maja mozliwosé
praktycznego wykorzystania w czasie studiéw znajomosci jezyka obcego, ktorego sig
ucza. Wszyscy nasi studenci koncza kursy jezykowe, ale tylko niewielki procent
z nich wyjezdza na praktyki za granicg, pozostali maja znacznie mniejsza motywacjg
do nauki. VSX daje tym pozostatym (ktdrych jest przewazajaca wiekszos¢!) szanse na
podnoszenie umiejetnosci jezykowych w kontaktach zawodowych nie tylko z przy-
sztymi inzynierami, ale bardzo czesto z osobami okreslanymi jako ,,native speaker”.

Jezeli spojrze¢ na trzeci sktadnik GEC, jakim jest wymiana migdzynarodowa, to
nalezy podkresli¢, iz dotyczy ona niewielkiego procentu studentéw. Ze wzgledu na
Swoja istote moze obja¢ jedynie 10-15% og6tu studentéw. Kogo wiec posytaé?
Z pewnoscia 0soby znajace jezyk obcy (mamy wiec jezykowe egzaminy kwalifikacyj-
ne), ale przeciez celem wymiany na studiach politechnicznych nie jest jedynie pogte-
bienie znajomosci jezyka. W ramach wymiany posylamy wiec studentéw dobrze
przygotowanych jezykowo, ale jak zapewni¢, aby byli oni rownie dobrze przygotowa-
ni merytorycznie? VSX jest proba odpowiedzi na to pytanie.

Wyjazd w ramach wymiany migdzynarodowej powinien by¢ poprzedzony zajg-
ciami VSX. Student uczestniczy poprzez Internet w zajeciach odbywajacych sie na
uczelni partnerskiej, poznaje swoich przysztych wyktadowcow oraz studentow, z kt6-
rymi przyjdzie mu wspétpracowaé, oraz zasady, jakie tam obowiazuja. Ocena otrzy-
mana na zaliczenie tego kursu daje podstawy do kwalifikacji na wyjazdy, a student,
wyjezdzajac, ,,wchodzi” ptynnie w nowe (odmienne) srodowisko, bo przeciez caty
poprzedni semestr ,,juz tam byt virtualnie”.

Osoby wytypowane w ten wiasnie sposéb na wymiane miedzynarodowa beda
przygotowane jezykowo i merytorycznie, a pozostali (tych przeciez jest wigkszo$¢)
beda mieli za soba dodatkowy ,,kurs jezykowy” oraz mase doswiadczen z zakresu nie
tylko danego kursu. Te dodatkowe doswiadczenia to przede wszystkim umiejgtnosé
wspOtpracy w zespole, komunikacja miedzykulturowa czy kierowanie praca interdy-
scyplinarnych zespotéw ludzkich, a wreszcie opanowanie i rozsadne korzystanie
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ze wspoiczesnych technik informatycznych w celu efektywnej komunikacji. Nie ma
okreslonego miejsca, w ktérym odbywaja sie zajecia. Studenci uczelni partnerskich
uczestnicza w takim przedsiewzieciu zdalnie, kazda grupa na swojej uczelni. Two-
rzymy zespoty projektowe na zasadzie przenikania si¢ grup, tzn. tak, aby kazda uczel-
nia miata swoja reprezentacje w kazdym zespole. Z tego wynika tak wielka rola i nie-
zbgdnos¢ stosowania informatycznych technik i narzedzi komunikacji.

3. REALIZACJA PROJEKTU VSX

W przypadku uczelni polskich realizujemy wszystkie trzy omoéwione elementy
GEC. Jedynie Virtual Students Exchange nie byt do tej pory u nas realizowany, stad
pomyst pilotazowego projektu VSX. W ramach wspoétpracy z Northern Arizona
University (NAU) w Flagsftaff oraz Dresden College of Applied Science (HTW)
w latach 2003-2004 — w ramach zaje¢ prowadzonych na Wydziale Elektroniki Poli-
techniki Wroctawskiej — przez trzy semestry realizowalismy projekt VSX, testujac
jednoczesnie rozne formy i narzedzia wspomagajace jego realizacje.

Pamietajac, iz jednym z zatozen VSX jest realizacja ,,wymiany studentéw” bez
zaktdcania procesu dydaktycznego w uczelniach macierzystych, zaproponowalismy,
aby aktywnoscia VSX obja¢ nastepujace kursy: EGR 286 Engineering Design
w NAU [2] oraz Embeded Systems na Politechnice Wroctawskiej W ramach wspot-
pracy studenci utworzyli trzy, konkurujace ze soba, zespoly projektowe: West, East,
South. W sktad grupy West wchodzili tylko studenci amerykanscy, grupa East byta
polsko-amerykanska, natomiast grupa South — niemiecko-amerykanska. Cztonkéw
poszczegOlnych grup dobierano tak, aby umozliwi¢ poréwnanie efektywnosci pracy
poszczeg6lnych grup projektowych takze w aspekcie zagadnien komunikacji mie-
dzykulturowe;j.

W ramach grupy mieszanej studenci polscy tworzyli oprogramowanie na potrzeby
sterowania ruchem robota, ktérego budowano w Northern Arizona University w Flag-
staff.

Cztonkowie grupy musieli w trakcie realizacji projektu intensywnie wymienia¢
miedzy soba informacje. Przekazujac informacje, potrzebowali kontaktu z druga oso-
ba, dlatego zaproponowano korzystanie z technologii internetowych grup dyskusyj-
nych. Ten pomyst realizowania w sieci ,,rozméw pisanych” zyskat wielu zwolenni-
kéw, wykazat jednak takze, iz dla wielu uzytkownikdw znacznie tatwiej i szybciej jest
mowic¢ niz pisa¢. A gdyby jeszcze moc widzie¢ osobg, z ktora prowadzimy dialog, to
by¢ moze fakt, iz jestesmy od siebie oddaleni, nie bytby juz tak istotny. Przetestowano
najnowsze technologie przekazu informacji, starajace sie sprosta¢ takim wyzwaniom.
Zastosowano techniki kompresji dzwieku i wideo wraz z technologia strumieniowania
danych i multibroadcastingu. W trakcie testéw wideokonferencji uzyto komputera
klasy PC z procesorem P4 2GHz i 512 MB pamieci DDRAM. Parametry te miaty
duzy wptyw na szybkos¢ dokonywania kompresji przesytanego sygnatu audio i wideo,
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a nastepnie na szybkos¢ kompresji danych do zapisu. Uzyto kamer internetowych
VideoCAM Live firmy Genius o rozdzielczosci 640*480 pikseli oraz rezerwowo
Vcam CU-68R. Komputer wyposazono w karte muzyczna SB Live!1024 PCI. Jakosci
przetwarzanego dzwigku nie stawiano zbyt wygorowanych wymogow (czgstosé prob-
kowania ptyty CD to 44,1 kHz, dzwigku zas przesytanego w wideokonferencji to ty-
powo 8, 16 lub 32 kHz). Zastosowany mikrofon i gtosniki nalezaty do klasy multime-
dialnych. Wigkszo$¢ sprzetu tej klasy oferuje podobne parametry. Warto jednak
zwr0ci¢ uwage na wyposazenie ich w sprzetowy wiacznik, regulacje gtosnosci i ko-
rekcje barwy.

Na uzywanych komputerach zainstalowano MS Windows 2000. Sugerowalto to
uzycie programu NetMeeting do przeprowadzenia wideokonferencji, gdyz jest on
wbudowany w system operacyjny oraz prosty w obstudze. Za prostote ptaci sie jednak
obnizeniem jakosci transmisji. Po dokonaniu przegladu mozliwosci dostepnych pro-
gramOw oraz uzgodnieniach z grupa z Flagstaff i Drezna podjeto decyzje o zastoso-
waniu systemu komunikacji VRVS (Virtual Room Videoconference System) [4], kté-
ry zarejestrowanym uzytkownikom oferuje wirtualne pokoje do prowadzenia
multikonferencji. Komunikacja odbywata si¢ na opisanej powyzej platformie sprzgto-
wej, obstugujacej aplety JavaVM. Uzytkownik ma do dyspozycji 4 typy klientdw:
H.323, SIP, MBone oraz (jedynie w trybie do ogladania) QuickTime. Wybrany klient
MBone sktada si¢ z osobnego programu do kompresji wideo (VIC) oraz audio (RAT4)
z duza mozliwoscia konfiguracji tychze.

Wideokonferencje, z zastosowaniem systemu VRVS, realizowane $rednio raz na
dwa tygodnie, wspomagane byty przez inne formy komunikacji internetowej. Kontakt
codzienny, jesli byt potrzebny, najczesciej realizowano poprzez korespondencje
e-mailowa, ktéra nie wymagata jednoczesnej obecnosci korespondujacych stron przy
komputerach. Gdy jednak zachodzita potrzeba interaktywnej, wzajemnej wymiany
uwag, naprzemienny kontakt za pomoca poczty elektronicznej odbierany byt jako
bardzo nienaturalny i zbyt czasochtonny. Wtedy najczesciej studenci siggali po opro-
gramowanie ICQ. Ten pomyst realizowania w sieci ,,rozmow pisanych” zyskat wsrod
studentow wielu zwolennikéw, wykazat jednak takze, iz cze¢$¢ uzytkownikéw woli
mowié niz pisa¢. Dla tych wiasnie os6b, dla ktérych mowienie jest znacznie prostsze
i szybsze niz pisanie, zaproponowalismy wykorzystanie poczatkowo oprogramowania
NetMeeting, nastepnie zas VRVS, poniewaz system poprzedni nie pozwalat na jedno-
czesna wideokonferencje trzech uczestnikow. Potrzeba wideokonferencji wynikata
takze z innych powodo6w niz tylko komunikacja pomiedzy cztonkami zespotu w trak-
cie realizacji projektu. Strona amerykanska formutowata zatozenia do projektu oraz
budowata i uruchamiata roboty, strony polska i niemiecka pisaty oprogramowanie dla
tych robotéw. Do korygowania btedéw zauwazonych w trakcie uruchamiania sprzetu
(to odbywato si¢ w Arizonie) we Wroctawiu i Dreznie potrzebowano precyzyjnej do-
kumentacji niewtasciwego zachowywania si¢ urzadzenia. Sporzadzana w Arizonie
i przesytana poczta elektroniczna dokumentacja pisemna nie spetniata oczekiwan. Jej
sporzadzenie po stronie amerykanskiej pochtaniato duzo czasu, a rezultaty osiagane
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po wprowadzeniu do oprogramowania tak udokumentowanych poprawek pozostawia-
ty wiele do zyczenia. Dokumentacje o btedach sporzadzali studenci nieznajacy szcze-
gotéw oprogramowania, a odczytywaty ja osoby niewiedzace jak wygladat przebieg
eksperymentu. W takiej sytuacji wideokonferencja okazata si¢ rozwiazaniem opty-
malnym. Programisci, obserwujac na ekranie zachowanie si¢ robota, analizuja kod
programu, wprowadzaja modyfikacje i wysytaja nowa wersje programu, korzystajac
Z Internetu.

4. WNIOSKI

Wideokonferencje staty si¢ ustuga powszechnie dostepna [1]. Wykorzystujemy
technologig¢ strumieniowania danych, uzupetniana skalowalnoscia, rozumiang jako
dopasowanie przekazu danych do przepustowosci tacza oraz mocy przetwarzania
komputera. Ponadto stosowanie protokotu H.323 daje mozliwos¢ w petni duplekso-
wego potaczenia wideokonferencyjnego z zastosowaniem technik kompresji danych,
a systemy korzystajace z mechanizmoéw tzw. mostkow wielopunktowych (Multipoint
Control Unit) tworza wirtualny pokoj konferencyjny, umozliwiajacy jednoczesne po-
taczenia wielu uzytkownikom. Wsparcie programowe i sprzetowe do realizacji wide-
okonferencji jest wiec ogolnie dostepne. Wersje bezptatne oferuja wyraznie gorsza
(niz systemy komercyjne) jakos¢ transmisji, ale i tak jest ona na zadowalajacym po-
ziomie. Przyktadem takiego systemu jest VRVS (ang. Virtual Room VideoConferen-
cing System) [4].

Omawiany projekt pilotazowy Virtual Students Exchange umozliwia wszystkim
studentom udziat w migdzynarodowych zajeciach projektowych bez koniecznosci
podrozowania za granice. Wykorzystujac wspdtczesne technologie internetowe, VSX
daje studentom mozliwos¢ zdobycia doswiadczen w zakresie miedzynarodowej
wspbétpracy grupowej. Ponadto dostarcza takze sposobnosci postugiwania sie narze-
dziami wspomagajacymi prace rozproszonych zespotow ludzkich. Pozwala réwniez
studentom zrozumie¢ problemy wynikajace z globalizacji dziatan w kontekscie
wspotczesnych wymagan edukacyjnych, dajac tym samym nadzieje, ze absolwenci
opanuja tg trudna sztukg poprawiania efektywnosci z jednoczesnym zachowaniem
rownowagi modyfikowanego systemu.

Zastosowanie nowych narzedzi technologii internetowej wspomagajacych prace
rozproszonych zespotdéw projektowych to duze wyzwanie. Potwierdzity sie spo-
dziewane trudnosci z oprogramowaniem, pewnym jednakze zaskoczeniem byly
problemy, ktérym prace teoretyczne poswigcaty mato uwagi. Na przyktad odmien-
ne, wynikajace z tradycji kulturowych, terminy prowadzenia zaje¢ na uczelniach
partnerskich. W Arizonie NAU rozpoczyna semestr w potowie sierpnia, w Niem-
czech HTW w potowie wrzesnia, my natomiast w Polsce z dniem 1 pazdziernika.
Takie przesuniecie termindw powoduje, ze realny okres wspotpracy to jedynie dwa
miesiace w kazdym semestrze (w semestrze zimowym od 15 pazdziernika do
15 grudnia).
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Virtual students exchange. Miedzynarodowe projekty studenckie z wykorzystaniem wideokonferencji

Podstawa VSX sa wideokonferencje, ale istotnym problemem sa rdznice czaséw
lokalnych, utrudniajace ich realizacje (pierwsze wideokonferencje realizowane byly
0 godz. 23.30 GMT!). Stawia to bardzo rygorystyczne, czesto trudne do spetnienia,
wymagania w odniesieniu do koordynacji czaséw odbywania zaje¢ na uczelniach part-
nerskich.

Udostepnianie studentom nowych technologii internetowych zmusza ich czesto do
dokonywania wyboru metod i $rodkéw komunikacji wewnatrz rozproszonej teryto-
rialnie grupy projektowej. W okresie realizacji projektu pilotazowego (trzy semestry
w latach 2003-2004) zbierano dane o zachowaniach studentéw bioracych udziat
w tych zajeciach.

Analizujac na przyktad preferencje i motywacje w zakresie wyboru srodkow ko-
munikacji, zauwazono, iz najczesciej i najchetniej studenci korzystali z ustug poczty
elektronicznej oraz serwerdw specjalnie do tych zaje¢ przeznaczonych. Najczesciej
wskazywana przez uczestnikdw motywacja takiej wiasnie kolejnosci byta relatywnie
wigksza dostepnos¢ do poczty oraz dla przecigtnego uzytkownika prostsza, bardziej
intuicyjna, obstuga oprogramowania realizujacego ustugi pocztowe. Serwer (obstugiwa-
ny przez studentéw) wykazywat wigksza zawodnos¢ oraz wymagat od osob korzystaja-
cych z jego ustug znacznie wigkszych umiejgtnosci informatyczno-programistycznych.

W sytuacjach, gdy pojawiata si¢ potrzeba interakcyjnej wymiany pogladéw,
a ,,dyskusja” za pomoca poczty zajmowata zbyt duzo czasu, studenci siegali po
oprogramowanie 1CQ, umozliwiajace ,pisana rozmowe” (czat) poprzez Internet.
Tego typu aktywnos¢ byta alternatywa dla wideokonferencji. Studenci, stajac przed
wyborem — wideokonferencja lub czat, najczesciej preferowali ten drugi. Aby wigc
zacheci¢ ich do korzystania z wideokonferencji, rownolegte oferowali$my im obie
ustugi. W fazach poczatkowych (1-2 semestr) czeste bywaty sytuacje, gdy uczest-
nicy wideokonferencji, dysponujac obrazami z kamer oraz mozliwoscia swobodnej
rozmowy za pomoca mikrofondw i gtosnikow, catymi minutami komunikowali sie
migdzy soba jedynie przy uzyciu klawiatury. Jako motywacje takiego postepowania
najczesciej wymieniano: przyzwyczajenia oraz techniczne trudnosci z jednocze-
snym kontrolowaniem obrazu, dzwigku (gtosnos¢, echo, wychodzenie z pola wi-
dzenia kamery), a takze typowe problemy wynikajace z koniecznosci czynnego
uzywania jezyka obcego.
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VIRTUAL STUDENTS EXCHANGE,
INTERNATIONAL TEAMING EDUCATION BASED ON VIDEOCONFERENCE

In addition to core engineering skills, modern engineers must possess cross-cultural communication
skills, team management skills and the ability to perform on geographically-distributed teams. We have
developed the concept of Virtual Student Exchange, which aims to address the geographic and temporal
obstacles to joint international teaming by allowing students at one institution to participate virtually in
team design courses offered at another institution. After a year of planning and software development, we
piloted this concept in Fall 2003 and again in Spring 2004, allowing German and Polish students to par-
ticipate as team members in a robotics design course offered at the University of Northern Arizona
(USA). In this paper, we describe the Virtual Student Exchange concept, report on our experiences pilot-
ing the key elements of this model, focusing on the some unexpected obstacles.
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Janusz EICHLER"

INTERWYKL@D
— INTERNETOWY KURS GEOMETRII WYKRESLNEJ
NA WYDZIALE MECHANICZNO-ENERGETYCZNYM

Przedstawiono probe dostosowania trudnego przedmiotu, jakim jest geometria wykreslna, do potrzeb
i mentalnosci wspoiczesnej miodziezy, podejmujacej nauke na uczelni technicznej. Do multimedial-
nej prezentacji tresci wyktadu z geometrii wykreslnej w postaci ogélnodostepnej strony www wyko-
rzystano coraz popularniejszy komputer osobisty i Internet. Aby pomdc studentom w rozbudzeniu
wyobrazni przestrzennej, zastosowano réwnoczesny zapis figury przestrzennej w aksonometrii i na
ptaszczyznie w rzutowaniu prostokatnym. W opracowanym Interwyki@dzie, stanowiacym zalazek
multimedialnego podrecznika, zastosowano metodg ,,krok-po-kroku” przy konstruowaniu prze-
ksztalcen geometrycznych, co umozliwia studentowi analizowanie kazdego szczegdétowego prze-
ksztatcenia i dowolne sterowanie tempem nauczania. W podsumowaniu przedstawiono witasne do-
Swiadczenia, potwierdzajace skutecznosé¢ zastosowanych metod oraz niektore przyktadowe statystyki
odwiedzin strony www.

1. GEOMETRIA WYKRESLNA NA WYDZIALE
MECHANICZNO-ENERGETYCZNYM

Nauczanie geometrii wykreslanej na Wydziale Mechaniczno-Energetycznym Poli-
techniki Wroctawskiej prowadzone jest metoda tradycyjna juz od wielu lat. Przedmiot
obejmuje 2 godziny wyktadu i 1 godzine ¢wiczen rysunkowych, obecnie znajduje sie
w siatce dydaktycznej w | semestrze i jest ukierunkowany na wyksztatcenie u studen-
tow praktycznych umiejetnosci, przydatnych p6zniej na kursach rysunku technicznego
i podstaw konstrukcji maszyn. Nalezy do przedmiotéw trudnych, poniewaz wymaga
od studentéw rozbudzonej wyobrazni przestrzennej.

Usytuowanie tak trudnego przedmiotu w | semestrze pozwala, co prawda, na
szybkie wyeliminowania studentéw przypadkowych lub pozbawionych predyspozycji
do zawodu inzynierskiego, réwnoczesnie jednak stwarza duze trudnosci pozostatym
studentom. Wydzial Mechaniczno-Energetyczny, mimo ze zajmuje sie¢ ksztatceniem

" Politechnika Wroctawska, Wydziat Mechaniczno-Energetyczny, Wybrzeze Wyspianskiego 27,
50-370 Wroctaw.
Janusz.Eichler@pwr.wroc.pl adres interwyktadu: http://fluid.itcmp.pwr.wroc.pl/~eichler/geometria.html
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kadr dla waznych dziatow gospodarki, nie cieszy sie wsrod studentéw duza popular-
noscia, 0 czym $wiadczy od lat niski wskaznik rekrutacyjny.

2. POMYSL OPRACOWANIA KURSU INTERNETOWEGO

Dostrzegajac problem, w ktérym od mniej zdolnych studentéw, przezywajacych
dodatkowo szok przejscia z poziomu szkoty sredniej do poziomu szkoty wyzszej,
wymaga si¢ rozwinigcia w krotkim czasie praktycznych umiejetnosci ,,widzenia prze-
strzennego” postanowitem opracowac ,Interwykt@d — internetowy kurs geometrii
wykreslnej” jako narzedzie wspomagajace i uzupetniajace tradycyjna forme ksztatce-
nia. Docelowo planuje, aby Interwykt@d przyjat forme nowoczesnego podrecznika
multimedialnego, dopetniajacego tradycyjna forme ksztatcenia, poniewaz uwazam, ze
mimo niewatpliwych zalet medioéw elektronicznych i Internetu, najwartosciowszy jest
bezposredni kontakt pomigdzy nauczycielem i uczniem.

Szukajac sposobu zainteresowania studentow geometria wykresing zdawatem so-
bie sprawe, ze musze dostosowa¢ forme prezentacji tresci przedmiotu do upodoban
miodziezy. Miatem ufatwione zadanie, poniewaz geometria wykreslna postuguje sie
jezykiem obrazu, a mtodziez preferuje obecnie ,,jezyk obrazkowy” i unika klasyczne-
go czytania (na rys. 1 przedstawiono strone powitalna Interwyki@du).

WYTEZIAL MECHANICZNO-ENERGETYCZNY

INTERNETOWY
KURS
GEOMETRII
WYKRESLNEJ

interwykt@d

Zaprasza: dr in. Janusz Eichler
Konswianci: de ink. Jacek Kaspershl dr ink. Zazislw Sysak

STATAU S
=

Rys. 1. Strona powitalna
Fig. 1. Invitation page

Do szerokiej prezentacji ,,obrazkow” z niewielka iloscia tekstu $wietnie nadaje sie
przegladarka internetowa, stanowiaca standardowe wyposazenie komputera osobistego,
i coraz powszechniejsze, szczegllnie wsrod studentéw i ucznidw, potaczenie z Interne-
tem. Dzieki prezentacji Interwyki@du w formie og6lnie dostepnej strony WWW, kazdy
student moze oglada¢ tresci poszczegdlnych wyktadéw na swoim komputerze w domu
lub korzysta¢ z pracowni komputerowej na Uczelni lub w kafejce internetowej. Postugi-
wanie si¢ ,,jezykiem obrazkow” przez Internet wymaga jednak kompromisu pomigdzy
wielkoscia poszczegolnych obrazkéw a ich jakoscia (potaczenia modemowe). Jak wyni-
ka z korespondencji ze studentami, wtasciwe proporcje w tym zakresie sa zachowane.
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Interwyk/@d — internetowy kurs geometrii wykresinej na Wydziale Mechaniczno-Energetycznym

Tres¢ merytoryczna, opracowywanego przeze mnie od 2001 roku, Interwykt@du
jest zgodna z programem nauczania geometrii wykreslnej na Wydziale Mechaniczno-
-Energetycznym. Kurs jest podzielony na 3 czesci. Pierwsza czes¢ obejmuje podstawy
zapisu punktu, prostej, ptaszczyzny oraz ich wzajemne relacje. W drugiej czgsci
przedstawiono wykorzystywane w geometrii wykresinej techniki konstrukcji i prze-
ksztatcen: obroty, ktady, jednokrotna i dwukrotng zmiane rzutni. W trzeciej czesci
przedstawiono zastosowanie poznanych technik do zapisu figur przestrzennych nie-
obrotowych i obrotowych, ich przekrojow, przenikania, rozwiniecia powierzchni
bocznej itp. Na rysunku 2 pokazano strone programowa, na ktorej znajduja sie linki do
tematdw szczego6towych i ilustrujace je ikony ( kolorowe, niektore animowane).

et A
tysiaca sk .

Program Interwyki@du
2z geometrii wykresinej

Rys. 2. Program kursu wraz z linkami do poszczegdlnych tematéw
Fig. 2. The course program with the links of particular tasks

3. ZASTOSOWANE ROZWIAZANIA

Zaobserwowatem, ze studenci, szczeg6lnie w poczatkowej fazie nauczania, maja
duze trudnosci z kojarzeniem obrazu przestrzennego figury z jej zapisem na ptasz-
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czyznie w rzutowaniu prostokatnym. Analizujac kolejne fazy przeksztatcenia
w przestrzeni, nie potrafia taczy¢ tego ze zmianami w zapisie na rzutniach uktadu
odniesienia, a takze maja trudnosci ze zrozumieniem wzajemnego sprze¢zenia pomieg-
dzy rzutami na odpowiednie rzutnie.

LF

B

Rys. 3. Przyktadowe przeksztatcenie geometryczne w aksonometrii (po lewej)
i na ptaszczyznie (po prawej)
Fig. 3. Exemplary the geometrical transformation in axonometry and on the plane

Wychodzac naprzeciw tym trudnosciom, zdecydowatem, aby tresci programowe,
szczegOlnie pierwszej i drugiej czesci kursu, prezentowaé rownoczesnie w zapisie
przestrzennym i na ptaszczyznie. Metoda ta jest stosowana w wielu klasycznych
podrecznikach geometrii wykreslnej. Na rysunku 3 przedstawiono przykladowy
obrazek (w oryginale istnieje zrdznicowanie kolorystyczne, ktére podnosi jego czy-
telnos¢ oraz walory estetyczne) dotyczacy tematu transformacji metoda dwukrotnej
zmiany rzutni. Jest to dos¢ ztozone przeksztatcenie i zrozumienie jego sensu wyma-
ga od studenta duzej koncentracji i panowania nad aparatem wyobrazni. Dzieki za-
stosowaniu réwnolegtego zapisu aksonometrycznego i na ptaszczyznie zadanie to
staje si¢ duzo tatwiejsze.

Sposob prezentacji tresci wyktadu w klasycznych podrgcznikach ma charakter sta-
tyczny. Jezeli nawet stosowany jest rownolegly zapis w przestrzeni i na ptaszczyznie,
zwykle dotyczy on catego, ztozonego przeksztatcenia (wielu kolejnych krokow prze-
ksztatcenia) na jednym rysunku, przez co rysunek ten nie zawsze jest czytelny. Niedo-
godnos¢ te probuje sie obejs¢, stosujac zwykle szeroki opis stowny.

W Interwyki@dzie, zgodnie z jego mottem (Jeden obraz wart jest tysigca sfow)
i dzigki nowym mozliwosciom edycyjnym, zastosowatem rozwiazanie dynamiczne,
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nazwane przeze mnie metoda ,,krok-po-kroku”. Polega ona na podzieleniu catego
algorytmu konstruowania na kolejne — wynikajace z siebie — kroki, ktére nastepnie
zilustrowane sa odpowiednimi obrazkami statycznymi.

A Metoda podwdjnej zmiany rzutni - Microsoft Internet Explorer

Plik Edvcja  ‘Widok Ulubione MNarzedzia Pomoc

eWstecz < "\) Ia @ (h pWyszukaJ \',J‘/l?uluhwone eMuItimedia @ ﬁv g} 3 - |_J Lr ﬁ
Adres |@ hittp Afluid. itemp. pwer wiroc.plf~gichler 2miana2_rzutni/geom_zmiana2-rzutni_02 html

f »0sp optons |[@ wwaw -] |28 onlo i ®| 7 -@B - & SHosrive ~

POWROT

L]
METODA — 5
PODWOUNE.] .
ZMIANY RZUTNI: e
WYZNACZENIE
ODLEGLOSCI
MIEDZY _PUNKTEM
A_PROSTA
(kursor_na_obrazek)

Ty

=

Rys. 4. Przyktadowa strona kursu — wykorzystanie metody ,,krok-po-kroku”
Fig. 4. Exemplary course page — use of step-by-step method

Na rysunku 4 przedstawiono obraz przyktadowej strony, ktdrej okno jest podzie-
lone na dwie pionowe ramki. Ramka po lewej jest ramka sterujaca zawartoscia ramki
prawej. Kolejne kroki konstrukcji lub przeksztatcenia sa przedstawione w postaci
ikon, na ktorych znajduje sie miniatura obrazka edytowanego w ramce prawej. Klik-
nieciem na ikone student uruchamia odpowiedni obrazek, na ktérym, na tle juz wyko-
nanych krokéw przeksztatcenia, obserwuje kolejny krok w zapisie przestrzennym i na
ptaszczyznie. Dzigki ramce sterujacej moze sledzi¢ kolejne kroki i w razie watpliwo-
sci lub niejasnosci powrdci¢ do dowolnego miejsca algorytmu przeksztatcen. Niektore
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tematy sa ilustrowane kolorowymi animacjami, ktére zdecydowanie podnosza atrak-
cyjnosé prezentaciji.

W przypadku niejasnosci, student moze skorzysta¢ z podpowiedzi wyktadowcy.
Sytuacje¢ taka przedstawiono na rysunku 5. Po najechaniu kursorem na obrazek
w prawej ramce pojawia si¢ okno dialogowe, w ktorym wyswietla si¢ komentarz
stowny, ilustrujacy dany krok przeksztatcenia.

A Zastosowanie metody punkiéw przebicia - Microsoft Internet Explorer

Plic Edycja Widok Ulubione Narzedzia Pomoc

Qusez - ) - [x] @ ) O wysaka) §lrubione @mutimedia €8 (v in @ - )4 @
adres | @] http: //fluid.itmp.pwr.wroc.pl/~gichler fpkt-przeb-zastos/geom_pkt-przeb-zastos_0L.html

) >0aP §0ptions |[@ www ~|| |2 [@ oLl 0 s @ & ~@ ~ @ SBoaroive ~

POWROT
PRZYKLAD , - ;
ZASTOSOWANIA Rysunek nr 14 - ZASTOSOWANIE ZASADY WIDOCZNOSCL

2 Przeanalizujmy widocznogé rzutu pionowego krawedzi D-z-dwiema-A-z-
METODY_PUNKTOW dwiema w stosunku do rzutu krawedzi J-z-dwiema-M-z-dwiema.
PRZEBICIA Odcinek D-z-dwierna-A-z-dwiema i odcinek J-z-dwierna-M-z-dwiema
leza na prostych skoinych, Oznaczmy na przecigciu tych rzutéy punkt
pomocniczy 22-z-dwierna, Okreflmy polozenie rzutéw poziomych 21-
2-z-jedna na rzucie poziomym J-z-jedna-M-z-jedna i 22-2-z-jedna na
\ rzucie poziornym D-z-jedna-A-z-jedna. Na podstawie analizy
{ wzajemnego polozenia rzutéw 22-1-z-jedna i 22-2-z-jedna

/ 1 stwierdzarmy, Ze rzut 22-2-z-jedna na D-z-jedna-A-z-jedny jest

\} widoczny dla obserwatora patrzacego w kierunku rzutni pi2 i zastania

/

(kursor_na_obrazek) D" K"

rzut 22-1-z-jedna na J-z-jedna-M-z-jedna, Wynika z tego, Ze odcinek
\ D-z-dwiema-A-z-dwiema na rzutni pi2 jest widoczny a widocznosé
‘,(? " |odcinka J-z-dwiema-M-z-dwiema jest nastepujaca: oddnek J-z-
\
\
-

dwiema=22-1-z-dwiema jest widoczny, odcinek 22-1-z-dwiema-R-4-z=

dwiema nie jest widoczny a odcinek R-4-z-dwiema-M-z-dwierma jest
R vidoczny. Patrzac w kierunku rzutni pil stwierdzamy, e krawedz J-z-
* -giedna-M-z-jedna nie jest widoczna jedynie na odainku R-5-z-jedna-R-

24 H R." 4-z-jedna, Z potozenia punktu D mozna takze wywnioskowad, e na
1 l 5 X rzutni pil widocznos¢ krawedzi D-z-jedna-B-z-jedna jest nastepujaca:

‘X F” A " G" Q'B odcinek D-z-jedna-R-3-z-jedny jest widoczny, odcinek R-3-z-jedna-R-
< =84 8-z-jedna nie jest widoczny a odcinek R-8-z-jedng-B-z-jedna
1%' ponownie jest widoczny. Rzut pionowy krawedzi D-z-dwierna-B-z-

dwiema nie jest widoczny na calej dhugosci.

Rys. 5. Przyktad umieszczenia komentarza wyktadowcy
Fig. 5. Example of lecturer’s commentary

Dodatkowym utatwieniem w analizie zapisu figur i przeksztatcen jest zroznicowa-
nie kolorystyczne linii, pozwalajace skupi¢ uwagg na istotnych elementach przeksztat-
cenia w danym ,,kroku” na tle innych linii, majacych w danej chwili charakter pomoc-
niczy.
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4. PODSUMOWANIE

Interwykt@d - internetowy kurs geometrii wykreslnej — stanowi nowatorskie
rozwiazanie nie tylko w skali Politechniki Wroctawskiej czy polskich uczelni tech-
nicznych, lecz w skali swiatowej. Posiadajac cechy eksperymentu, jest ogdlnie do-
stepny dla wszystkich zainteresowanych. Jako narzedzie dopetniajace tradycyjna for-
me¢ wyktadu, daje zaréwno wyktadowcy, jak i studentowi znacznie wigkszy komfort
wspotpracy. Tresci, ktore student przeoczyt lub nie w petni zrozumiat podczas wykta-
du, moze ponownie przestudiowaé¢ w domu, w dostosowanym do osobistych mozliwo-
sci tempie i sprzyjajacych warunkach.

Statystyki odwiedzin Interwykt@du (rys. 6) wskazuja na rosnace z roku na rok
zainteresowanie wsrod studentéw i uczniow nie tylko z Wroctawia, lecz takze z wielu
innych osrodkéw akademickich.

2002 2003 2004

st st.o.o. ... st .. ...
W sumie: 21859, max; 2183, srednio: 683 miesiecznie
Ostatnie 4 lata (poczatek: poniedzialek, 01 stycznia 2001, godz. 00:00:00)

1222 858 760 400 672 436 168 167 306 2183 1705 B
styczenn luly marzec kwiecien maj czerwiec lipiec sierpien wrzesien paZdzienik listopad grudzien
W sumie: 8956, max: 2183, érednio: 814 miesigcznie
Bieiacy rok (poczatek: czwartek, 01 stycznia 2004, godz. 00:00:00)

Rys. 6. Przyktadowe statystyki odwiedzin
Fig. 6. Exemplary statistics

Szczyt zainteresowania Interwyki@dem przypada na miesiace pazdziernik—luty
(semestr zimowy), kiedy zajecia z geometrii sa prowadzone na WydzialeMechanicz-
no-Energetycznym. Wtedy to érednia dzienna liczba odwiedzin wynosi okoto 70, ale
czasami dochodzi do 150. Jezeli poréwnamy to do mozliwosci udzielania przez wy-
ktadowce tradycyjnych konsultacji, uswiadomimy sobie skal¢ oddziatywania tej for-
my ksztatcenia. Przynajmniej 1/3 odwiedzajacych to studenci z innych wydziatow
i innych uczelni. Wida¢ to po utrzymujacej si¢ na prawie statym poziomie liczbie od-
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wiedzin w semestrze letnim, kiedy na WM-E nie sa prowadzone zajecia z geometrii.
W licznej korespondencji, otrzymywanej od studentéw, oprdcz podziekowan za moz-
liwos¢ swobodnego korzystania z Interwykt@du, otrzymuje takze prosby o poszerze-
nie pewnych tematdéw, zamieszczenie rozwiazan trudniejszych zadan itp. Wskazuje to,
ze zastosowane w Interwykt@dzie nowe rozwiazania i Sposoby prezentacji tresci wy-
ktadu sa skuteczne i atrakcyjniejsze w stosunku do tradycyjnych podrecznikéw do
geometrii wykreslnej. Wydaje sie celowe, aby Interwykit@d, stanowiacy przyktad
nowatorskiego wykorzystania nowych mediow elektronicznych w edukacji, przyjat
ostatecznie forme multimedialnego podrecznika, dostepnego nie tylko przez Internet,
lecz takze na ptycie CD lub podobnym nosniku.

INTERLECTURE — THE INTERNET COURSE OF DESCRIPTIVE GEOMETRY
AT THE FACULTY OF MECHANICAL AND POWER ENGINEERING

In the article | present an approach of adapting a difficult subject, such as descriptive geometry, to
the expectations and mentality of contemporary students of technical university. This is why | decided to
make use of a personal computer and the Internet for multimedia presentation of the descriptive geometry
lecture in the form of a web page. In order to help students to develop spatial imagination | employed
a representation of spatial figure both in axonometry and on the plane in orthogonal projection at the same
time. In my Inter-lecture, which is meant to be an origin for a future multimedia manual, | applied the
“step-by-step” method of geometrical transformations constructing. It helps students to analyse every
particular transformation and enables them to control their learning progress. In the conclusion I present
my experiences proving the efficiency of the employed methods as well as some of the site traffic statis-
tics.
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E-SEMINARIUM NA WYDZIALE GEOINZYNIERII,
GORNICTWA | GEOLOGII

Przedstawiono schemat organizacyjny i administracyjny seminarium prowadzonego na Wydziale
Geoinzynierii, Gornictwa i Geologii przez Internet. Opisano strukture zaje¢ dydaktycznych, form re-
alizacji i zasady zaliczenia. W podsumowaniu przedstawiono wyniki ankiety przeprowadzonej wsrod
studentdw — uczestnikow seminarium na temat przysztosci tej formy ksztatcenia na Politechnice.

1. WSTEP

Ksztatcenie na odlegtosc¢ jest dziedzina, ktora sig nieustannie rozwija. Coraz wigcej
panstwowych i prywatnych uczelni wyzszych stosuje te forme dydaktyki. Mozna z peina
doza prawdopodobienstwa stwierdzi¢, ze jest to kierunek, do ktorego bedzie dazyc
wspotczesny model ksztatcenia. Politechnika Wroctawska nie zamierza zosta¢ w tyle.
Prawie wszystkie wydzialy maja w ofercie kursy prowadzone przez Internet. Niektdre
z rozwigzan stosowanych na Politechnice sa oryginalne i godne polecenia. Jednym
z przyktadow kursu prowadzonego zdalnie na Politechnice jest seminarium Mapy w gor-
nictwie, ukazujace mozliwos¢ prowadzenia zaje¢ dydaktycznych przez Internet. Przed-
stawiono strukture administracyjna i organizacyjna seminarium, sposob realizacji zaje¢
dydaktycznych, w tym zaliczen i wpiséw do indeksu, a takze statystyki oceniajace
przedmiot na podstawie ankiet przeprowadzonych wsrdd studentéw bioracych udziat
w kursie. W podsumowaniu opisano mozliwosci rozwoju ksztatcenia na odlegtose.

2. E-SEMINARIUM

Studenci Wydziatu Geoinzynierii, Gérnictwa i Geologii maja moznos¢ uczestni-
czenia w kursach wybieralnych. Jednym z nich sa Mapy w gornictwie — seminarium
prowadzone w formie internetowej. W kursie moga bra¢ udziat wszyscy zaintereso-
wani studenci, niezaleznie od wybranej specjalnosci. Kurs jest przeznaczony dla stu-

* Politechnika Wroctawska, Wydziat Geoinzynierii, Gornictwa i Geologii, Instytut Gornictwa, Za-
ktad Geodezji i Geoinformatyki., Wybrzeze Wyspianskiego 27, 50-370 Wroctaw.
tadeusz.glowacki@pwr.wroc.pl
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dentdéw studiéw dziennych stacjonarnych; jedynym warunkiem uczestnictwa w nim
jest zaliczony przedmiot geodezja inzynierska, ktdéry studenci Wydziatu GGG maja
w ramach przedmiotéw podstawowych na | roku studiéw. Warunek zaliczenia przed-
miotu sprawdzany jest na pierwszych — organizacyjnych — zajeciach.

2.1. STRUKTURA ADMINISTRACYJNA ZAJEC

Kurs internetowy jest prowadzony przez jeden semestr, jako kurs wybieralny,
z wpisem do indeksu po zaliczeniu kursu. Wpis w indeksie jest uznawany w dziekana-
cie, jak wszystkie inne wpisy zaliczeniowe. Od strony zarzadzania kursem nie ma
jakichkolwiek ograniczen liczby uczestnikow kursu. W poprzednim roku akademic-
kim — 2003/2004 w semestrze letnim kurs ukonczyto 30 studentéw. Na biezacy se-
mestr zapisanych jest juz 40 studentéw. Zajecia sa prowadzone na bezptatnym opro-
gramowaniu Moodle, opartym na skryptach php, jezyku html i bazie danych MySQL.
Oprogramowanie jest zainstalowane na serwerze Wydziatu i dostepne na stronie
https://chaos.ig.pwr.wroc.pl/moodle. Na rysunku 1. przedstawione sa kursy prowa-
dzone w sposéb zdalny i kursy wspomagane internetowo.

T Wyetzial Geoinzyniers, Gomictwa | Geologi - Microsoft Internet Explarer

P Edycl Widck Ukbione MNarzedra Pomoc
a-vmv-»vo@alawmmummm&v&ﬂg

mE:.um Ty =] @Proejt [amza ”
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m,d,:ngw Aerologia gornicza Gornictwa uczestniczacych
Wentylacja kopaln, pozary podziemne =0 | | kursach prowadzenych
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17 aruy 10:44 - Harish Festiwal Nauki =g | Prowadzqcych zajecia
Rursy WGGG Wigce)...
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_ | PSS | 200312004 serwis bedzie | =l
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Rys. 1. Kursy internetowe Wydziatu GGiG
Fig. 1. Internet Courses in Faculty of GM&G

Kazdy z uczestnikdw kursu ma zatozone przez administratora indywidualne konto
uzytkownika i uczestnika kursu. Z definicji uzytkownik moze by¢ uczestnikiem kilku
kurséw. Do kursu zatozone zostato hasto dostepu, przekazywane przez nauczyciela
(prowadzacego) uczestnikom zaje¢. Do prowadzenia kursu administrator oprogramo-
wania Moodle moze powota¢ wieksza liczbe nauczycieli (prowadzacych).
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Caty kurs jest podzielony na 15 tematéw, zgodnie ze zgtoszonym w dziekanacie
programem zaje¢ w semestrze. System Moodle umozliwia réznego rodzaju formy
kontaktu nauczyciela ze studentem oraz miedzy studentami.

Formy kontaktu miedzy uczestnikami kursu i nauczycielem:

o fora dyskusyjne,

¢ poczta elektroniczna,

e czat.

Do przekazania niezbednych informacji konieczne sa spotkania na zywo:

e organizacyjne (na poczatku),

e sprawdzajace (w srodku semestru),

e zaliczenie (na koncu semestru).

Najwazniejsze jest spotkanie poczatkowe, na ktérym nalezy studentom przekazaé
wszystkie niezbgdne informacje administracyjne i organizacyjne dotyczace zajg¢. Na
spotkaniu organizacyjnym ustalone zostaja terminy pozostatych dwdch spotkan na zywo.
Miedzy spotkaniami zostaja rozdzielone tematy zaje¢ dla kazdego ze studentoéw na forach
dyskusyjnych i czatach. Na spotkaniu w srodku semestru nauczyciel sprawdza postep
prac studentow, ustalone zostaja zasady zaliczenia koncowego. Spotkanie koncowe to
podsumowanie kursu, zebranie opinii o zajeciach i wpis zaliczenia do indeksu.

2.2. STRUKTURA ORGANIZACYJINA KURSU

Dla sprawnego przeprowadzenia i organizacji kurs interaktywny musi mie¢ kilka
podstawowych zatozen:

1. Seminarium internetowe podzielono na 15 tematow.

2. Kazdy ze studentow ma mozliwo$¢ wyboru dowolnego tematu do opracowania.

3. Temat opracowywany jest przez dwie lub wiecej 0s6b.

4. Tematy maja jednakowy stopien trudnosci.

5. Kontakty miedzy studentami i z nauczycielem, oprocz trzech spotkan ,,na zy-
wo”, odbywaja si¢ tylko za pomoca Internetu.

6. Do kazdego z tematdéw opracowano — w postaci wykazu — przeglad literatury
oraz zalecono materiaty pomocnicze jako odnosniki do stron internetowych.

7. Tematy koncza si¢ sprawdzianem wiadomosci w formie testu wielokrotnego
wyboru, opracowanego przez prowadzacego kurs. Kazdy z testdw student moze wy-
petni¢ tylko raz.

8. W ramach kazdego tematu utworzone zostato forum dyskusyjne, na ktérym na-
lezy zadawa¢ pytania dotyczace tematow i na ktdrym beda udzielane odpowiedzi.
Kazdy indywidualnie zadaje pytania do innych tematéw.

9. W czasie zaplanowanych godzin zaje¢ odbywac sie beda czaty.

Przyktad opracowania elementéw wprowadzajacych pokazano na rysunku 2, na
ktorym widoczne sa jednoczesnie elementy sktadowe kursu (wybory, zasoby, ankiety,
czaty itp.) — po prawej stronie i aktualnosci, w ktérych mozna obserwowa¢é aktywnosé¢
uczestnikow zajec.
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Rys. 2. Tematyka i wiadomosci wstepne
Fig. 2. Subjects and enter news

Studenci najbardziej sa zainteresowani zaliczeniem i wpisem do indeksu pozytyw-
nej oceny — zaliczenia przedmiotu. Obowiazkiem studenta, ktéry zamierza zaliczy¢
kurs jest:

1. Opracowanie jednego wybranego tematu w formie dowolnej prezentacji (Po-
werPoint, HTML, Java).

2. Aktywne uczestnictwo w catym kursie:

a) nalezy zada¢ pytania dla innych autoréw opracowanych tematéw na forach
dyskusyjnych,

b) nalezy udzieli¢ odpowiedzi na zadane pytania na forach dyskusyjnych,

C) w czasie zajec bra¢ udziat w czatach,

d) oceni¢ indywidualnie opracowane tematy przez innych studentow.

3. Zaliczenie sprawdzianéw wiadomosci z kazdego tematu.

4. Wypelnienie ankiety na koncu zajgc.

Po opracowaniu tematu nauczyciel zamieszcza opracowane materiaty na stronach
kursu w poszczegolnych tematach pod nazwa prezentacja. Inni uczestnicy zaje¢ moga
prezentacje obejrze¢, zgra¢ na dysk plik zrédtowy. Na podstawie ogladanych prezen-
tacji wystawiane sa oceny ich autorom przez studentdéw, zadawane sa pytania na fo-
rach dyskusyjnych, podejmowana jest dyskusja na czatach.
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Przyktady form aktywnosci przedstawiono na kolejnych rysunkach (rys. 3 i 4),
z czasem aktywnosci i rodzajem udziatu w zajeciach.
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Fig. 3. Discussion forum
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Rys. 4. Czat na zajeciach
Fig. 4. Chat in class

Zaleta tego rodzaju kursdw jest petna kontrola nauczyciela nad uczestnikami kur-
su. W bazie danych zapisane sa wszystkie logowania studenta do serwisu i kursu, wpi-
sy w forach i udziat w czatach. System precyzyjnie rejestruje daty i godziny aktywno-
sci uczestnika kursu, termin rozwiazania testu i wypetnienia ankiety. Zapisane zostaja
terminy wgladoéw do plikéw zrodtowych i liczby pobran. System rejestruje miejsce,
z ktérego uczestnicy loguja sie do kursu. Wszystkie tego typu informacje sa przydatne
przy ocenianiu konhcowym studentow.

W kursie wprowadzony zostat ponadto element samooceny — kazdy ze studentéw
ocenia innych, oceny wystawiane przez studentéw znane sa jednak jedynie prowadza-
cemu; studenci nie znaja swoich wzajemnych ocen.

Oceny studentoéw (rys. 5) byty ocenami opisowymi, co utatwia podejmowanie de-
cyzji przez samych studentéw. W rozmowach w czasie spotkania organizacyjnego
uczestnicy wola ocene opisowa, ktdra nastepnie w kolejnym etapie przeliczona zostaje
na wartos¢ ostateczna zaliczenia.
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Rys. 5. Oceny studentow
Fig. 5. Students mark
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Rys. 6. Statystyka aktywnosci studenta
Fig. 6. Statistics of student activity
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3. STATYSTYKI

Na zakonczenie kursu kazdy z uczestnikow miat obowiazek, przed otrzymaniem
wpisu do indeksu, wypetni¢ ankiete opisujaca caty kurs i forme prowadzenia zajec.
Whyniki ankiet znane sa jedynie prowadzacemu. Z ankiet wynika, ze studenci sa bar-
dzo zainteresowani tego rodzaju zajgciami, uwalniaja ich bowiem od koniecznosci
przesiadywania w salach dydaktycznych. Kurs prowadzony interaktywnie daje moz-
liwos¢ wyboru indywidualnego trybu studiowania, nawet poprzez wybor godziny
odbywania zaje¢ i uczestnictwa w kursach.

Ankieta zajéze on-line

prawic zawsze B Fraferoamns

czésto

czasami

rzadko

Prawie nigdy

Znaczenie  Myflenie refleksyj

ie ze G stgmy wspd’

Rys. 7. Ocena kursu przez studentéw
Fig. 7. Student opinion about course

Na rysunku 7 pokazano oceng zbiorcza catego kursu i odpowiedzi na wszystkie
pytania zawarte w ankiecie. Pytania ankiety dotyczyty zaangazowania studenta, po-
mocy prowadzacego i wzajemnej wspotpracy miedzy studentami. Analiza preferowa-
nych odpowiedzi wskazuje na zainteresowanie kursem i spetnienie oczekiwan pokta-
danych w zajeciach.

4. PODSUMOWANIE

W petni internetowy kurs na Wydziale Geoinzynierii, Gérnictwa i Geologii jest
tylko jeden — kurs geometrii wykresinej. Pracownicy Wydziatu udostepniaja bardzo
wiele materiatéw i pomocy naukowych przez Internet. Niestety, na dzien dzisiejszy
jest to tylko wspomaganie internetowe zaj¢¢ dydaktycznych prowadzonych w formie
tradycyjnej. Autor prowadzi inne kursy w formie tradycyjnej, do ktérych materiaty
Sa umieszczane w sieci. Wiadze Wydziatu doceniaja mozliwosci nowych form
ksztalcenia i zamierzaja wprowadza¢ kolejne przedmioty do tego typu form dydak-
tycznych.
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Podstawowym ograniczeniem tego typu kurséw jest predkos¢ taczy sieciowych,
studenci w domu, gdy do taczenia z siecia uzywaja modemu, nie moga, niestety, swo-
bodnie korzysta¢ z oferowanych przez Internet kursow.

E-SEMINAR IN FACULTY OF GEOENGINEERING, MINING AND GEOLOGY

In the article author introduce in brief the organization and administration schema of internet seminar
in Faculty of Geoengineering, Mining And Geology. In object is present the structure of seminar, realiza-
tion of teaching form and principle to pass the course. In the end author show the results of questionnaire
about course.
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MODEL KSZTALCENIA PRZEZ INTERNET
DLA WYBRANYCH KURSOW PODSTAWOWYCH
| SPECJALISTYCZNYCH

Przedstawiono model internetowo-tradycyjny dla wybranych podstawowych i specjalistycznych kur-
sow realizowanych obecnie w Instytucie Budownictwa, Wydziatu Budownictwa Ladowego i Wod-
nego Politechniki Wroctawskiej. W modelu tym oméwiono stosowana technike podziatu materiatu,
dostepu do informacji, sposoby oceny i egzaminowania, techniki konsultacji, stosowane systemy
zabezpieczen, rodzaje baz danych oraz wykorzystywane ustugi Internetowe. Przedstawiono takze
propozycjg strategii dla Wydziatu Budownictwa Ladowego i Wodnego Politechniki Wroctawskiej
dotyczaca wybranych specjalizacji i kurséw realizowanych w trybie wirtualnym, mieszanym i trady-

cyjnym.

1. WPROWADZENIE

Wykorzystanie nowych technik informacyjnych do dydaktyki w Zaktadzie Metod
Obliczeniowych (Z7) w projektowaniu budowlanym zaczeto sie od realizacji podsta-
wowego tematu badawczo-dydaktycznego Zaktadu, ktérym jest ,,projektowanie opty-
malnych konstrukcji budowlanych”. Inicjatorem byt prof. em. dr hab. inz. Jeremi
Sieczkowski', a kontynuatorami Jego wychowankowie, zajmujacy Si¢ obecnie ta te-
matyka. Aby ten temat zrealizowa¢, nalezato w modelach optymalizacji konstrukcji
budowlanych wykorzysta¢ i opracowac efektywne czasowo i ekonomicznie techniki
obliczeniowe, ktore miatyby zastosowanie zarowno w biurach projektowych, jak
i w dydaktyce. Wytworzyto to naturalna potrzebe opracowania kurséw z informatyki,
projektowania konstrukcji budowlanych czy AutoCad-a, z uwzglednieniem najnowo-
czesniejszych technik informatycznych i organizacyjnych w prowadzeniu kursow.
Spowodowato to, ze od roku 1980 dla podstaw informatyki, komputerowo wspomaga-
nego projektowania i od roku 1992 dla komputerowo wspomaganego kreslenia Zaktad
Metod Obliczeniowych prowadzi autorskie kursy w uktadzie wyktad + laboratoria na

* Politechnika Wroctawska, Wydziat Budownictwa Wodnego i Ladowego, Instytut Budownictwa, Za-
ktad Metod Obliczeniowych w Projektowaniu Budowlanym, Wybrzeze Wyspianskiego 27, 50-370 Wroctaw.
http://pionier.ib.pwr.wroc.pl/atj

http://pionier.ib.pwr.wroc.pl/pracow/sieczkow
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Wydziale Budownictwa Wodnego i Ladowego. Pierwszy z tych kurséw, z uwagi na
dynamiczny rozwdj informatyki, jest corocznie aktualizowany, akredytowany i pro-
wadzony w ramach kurséw ogdélnouczelnianych.

Na przyktadzie kursu z podstaw informatyki przedstawiono gtéwne zmiany mery-
toryczno-organizacyjne oraz realizowane obecnie zamierzenia, prowadzone w kierun-
ku modelu internetowego on-line dla kurséw podstawowych.

W zakresie systemOw nauczania oparto sie na opracowaniach wiasnych oraz in-
nych autoréw, co zaznaczono w stosownych miejscach niniejszej pracy.

Pierwsze opracowania autorskie, dotyczace systemdw egzaminacyjnych oraz
komputerowego systemu wspomagania eksperymentu, zostaty omdéwione w raportach

[1]1[2].

2. PODSTAWY INFORMATYKI
W MODELACH KSZTALCENIA

Konsekwencja realizacji podstawowego tematu dla Zaktadu Metod Obliczenio-
wych, odnoszac sie do czystej dydaktyki, byty zmiany dla wyktadu i laboratoridw.
Dotyczyly one:

e tresci merytorycznej i podziatu materiatu,

o klasyfikacyjnego systemu ocen i testowania poziomu wiedzy,

e dostepnosci do materiatéw dydaktycznych i konsultacji,

e ankietyzacji do oceny kursu i prowadzacych,

o szkolen 0s6b prowadzacych laboratoria,

¢ systemOw zabezpieczen i autoryzacji dostepu.

Wedtug dzisiejszej definicji ,,studiow przez Internet” wszystkie prace wykonane
w latach 1980-2003 dla omawianego kursu mozna zakwalifikowa¢ do modelu eduka-
cji ,tradycyjno-internetowej”, w ktérym techniki informatyczne efektywnie wspoma-
gaja kurs tradycyijny, lecz go nie zastepuja.

W istocie samo pojecie ,,kurs tradycyjny” réwniez ewoluowato w naszym Zakta-
dzie. Dzisiaj rozumiemy go jako kurs podstawowy w ukladzie

»Wyklad + warsztaty = laboratoria lub ¢wiczenia lub projekt” — Ky
z udziatem wyktadowcy i prowadzacego warsztaty, z wykorzystaniem wszelkich do-

stepnych technik informatyczno-multimedialnych, ale z wytaczeniem klas wirtual-
nych. Taki model ksztatcenia hazwano [3]

Hradycyjno-internetowym modelem ksztatcenia on-line” — Mo,
Zastosowanie do tego modelu klas wirtualnych, gdzie zaréwno na wykladzie, jak
i w warsztatach osoby prowadzace moga by¢ obecne ,,na zywo” lub ,,on-line” poprzez

Internet to — wraz z odpowiednim przygotowaniem materiatow edukacyjnych — model
nazwany

»internetowym modelem ksztatcenia on-line” — M, o
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Zaréwno jeden, jak i drugi model ma odniesienie do kurséw podstawowych,
w ktérych — w celu przekazania wiedzy — konieczne jest, aby kurs miat uktad Ky,
dlatego tez odpowiednie modele sa funkcja typu kursu, czyli:

Mr.oL (Kw+ ) dla tradycyjno-internetowego modelu ksztatcenia on-line,

Mi.oL (Kw+ ) dla internetowego modelu ksztatcenia on-line.

Zaktad Metod Obliczeniowych prowadzi réwniez kursy, na ktérych wystarcza la-
boratoria, ¢wiczenia czy projekt. Taki kurs ma uktad Ko, a odpowiednie modele
ksztatcenie maja posta¢ Mri.oL (Ko ) 0raz Mo (Ko« ). Przyktadowo kursem takim
jest komputerowo wspomagane projektowanie, dotyczace uzytkowania systeméw
CAD w rodzaju RoboCAD, AutoCAD czy MicroStation.

Kurs z podstaw informatyki (IBB04M3)? zostat przez Zaktad Metod Obliczenio-
wych przypisany do modelu Mo (Ky+).

3. OCHRONA | BEZPIECZENSTWO INFORMACJI KURSU

W celu zapewnienia ochrony i bezpieczenstwa informacji, uzytkownikéw oraz
plikbw do kursu na stronie WWW, zastosowano niezbedne minimum, wynikajace
z normy ISO/IEC 17799.

Obecnie realizowane kursy maja wiec nastepujace elementy i poziomy bezpie-
czenstwa:

e 0pis kursu i wymagan - WWW (P+R)
e harmonogram zaj¢é - WWW (P+R)
¢ materiaty do samoksztatcenia - WWW (P+R), FTP(P+R)
o testy demonstracyjne - WWW/(P+R) + interakcja(R/W)
¢ system ocen - WWW(P+R) + interakcja(R/W)
e arkusze zaliczeniowe - WWW/(P+R) + interakcja(P+R/W)
o kolokwia i egzaminy - WWW(P+R) + interakcja(P+R/W)
o wyniki kolokwia—egzaminy - WWW/(P+R) + interakcja(P+R/W)
e konsultacje - »na zywo”+IRC(P+R/W)
e projektdw + zadania - WWW(P+R) +e-mail(P+/-A)
e ankietyzacja wyktadu - WWW(P+R)+ e-mail(P+/-A)
e ankietyzacja laboratorium - WWW/(P+R)+ e-mail(P+/-A)
e uwagi do kursu - WWW/(P+R)+ e-mail(P+/-A)
e szkolenia prowadzacych - »ha zywo” w sali kompuerowej,
laboratoria
gdzie:
,»ha zywo” — fizyczna obecno$¢ prowadzacego,
P — system haset dostepu,
R — mozliwos¢ tylko na odczyt,

2 http:/pionier.ib.pwr.wroc.pl/atj = Podstawy informatyki = user : am10, password ; *****x
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R+W —mozliwos¢ na odczyt i zapis,
A — autoryzacje przesytki prywatnym kluczem RSA przesytajacego.
Wsrdd uzytych symboli uwidoczniono udostepniane ustugi internetowe:
o FTP — standardowy serwer przesytu plikow (20, 21, WinNC, WFTP),
e WWW  — standardowy serwer HTTP(80, MS Explorer, Netscape)
e E—mail - standardowy serwer poczty czyli POP3(110), SMTP(25),
¢ IRC — standardowy serwer do chatu (194, Mirc, Virc),
e Telnet - standardowy serwer do zdalnego uruchamiania programow
(23, Xwindows).
Z pozostatych ustug internetowych udostepniono jedynie niezbedne, a dla reszty
zastosowano $ciane ogniowa’.

4. ANALIZA PROCESU NAUCZANIA

Kurs z podstaw informatyki jest prowadzony przez Zaktad Metod Obliczeniowych
najdtuzej, bo od roku 1980. Bardzo istotnym elementem w organizacji tego kursu
i doprowadzenia go do obecnej formy byt i jest zaliczeniowy arkusz kalkulacyjny*
w MS Excel.

Arkusz ten jest interaktywny, udostepniony na WWW?>, z zabezpieczonym doste-
pem R/W dla odpowiednich grup uzytkownikéw poprzez stosowny system haset
i uprawnien. Zawarto w nim informacje o:

¢ danych osobowych studenta - (R)
e obecnosciach i aktywnosci studenta - (R)
e harmonogramie zajec¢ - (R)
o liczbie i terminach testéw - (R)
¢ systemie wag, punktacji i oceniania - (R)
¢ punktow za testy - (R)
e symulacje¢ oceny koncowej - (RIW)
e oceng koncowa z datg wpisu - (R)

Arkusz ten jest podstawa zaliczen dla laboratorium. Oprocz mozliwosci szyb-
kiego — poprzez WWW - uzyskania wyzej wymienionych informacji, pozwala on
rowniez na:

¢ nadzor realizacji harmonogramu,

o wlasciwa analize podziatu materiatu,

e oceng stopnia trudnosci poszczegdlnych testow,

¢ prognoze koniecznych zmian,

i to zaréwno dla jednej grupy studentéw jak i dla catego roku.

% Sygate Personal Firewall, http://www.sygate.com
* http://pionier.ib.pwr.wroc.pl/atj = Podstawy informatyki = user : am10, password : ****+**
® _ Laboratorium = Czysty arkusz zaliczeniowy
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Niezaleznie od laboratoriéw przeprowadzany jest dla wyktadu jeden test zalicze-
niowy wedtug analogicznego arkuszu zaliczeniowego. Na rysunku 1 przedstawiono
zbiorczo srednie ocen z wyktadu za ostatnie dziesiec¢ lat, wraz z zaznaczeniem linii
trendu stopnia trudnosci.

Srednie ocen dla wykladu z Podstaw Informatyki
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Rys. 1. Srednie ocen z linia trendu stopnia trudnosci
Fig. 1. Average marks with the trend line for difficulty level

Dla ostatniego roku akademickiego 2003-2004 informacije o $redniej ocen dla ca-
tego roku, wraz z odpowiednimi danymi i diagramami, udostepniono na WWW?°.

Analizujac zbiorcze zestawienia, wykonywane corocznie, analogiczne do przed-
stawionego na rysunku 1, zauwazono, ze:

e wzrasta poziom podstawowej kultury informatycznej wyniesionej ze szkot $red-
nich, co daje wiecej czasu na realizacje, ustalonego dla wyzszych uczelni technicz-
nych, ministerialnego minimum programowego,

e wyz demograficzny nie ma istotnego wptywu na srednia ocen,

e zwigkszenie wymagan na laboratorium poprzez wigksza liczbg testow nie wpty-
wa na zmniejszenie $redniej ocen,

o statystycznie srednio wzrasta stres studentéw zwiazany z wieksza liczba testow.

®\.\ = Wyklad = Zaliczenia Wroctaw = Wyniki.
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Pozwolito to na przyktad w roku akademickim 2004-2005, na:
o lepsze opracowanie nowych testéw dla wyktadu,
e zmnigejszenie liczby testéw koniecznych do zaliczenia laboratorium.

5. WIRTUALNY MODEL DLA PODSTAW INFORMATYKI

Wdrozenie wirtualnego modelu dla podstaw informatyki Zaktad Metod Obliczenio-
wych planuje w perspektywie najblizszego nowego roku akademickiego 2005-2006.

W celu testowym wykorzystuje si¢ licencjonowany system dla klas wirtualnych
NetOp School v.3.0". Pozwala on w petni na uruchomienie nauczania na odlegtosé
w preferowanym przez Zaktad Metod Obliczeniowych modelu Mo, (Kw+1).

Model ten Zaktad proponuje dla Wydziatu Budownictwa Wodnego i Ladowego
Politechniki Wroctawskiej jako podstawowy.

6. STRATEGIE W NAUCZANIU PODSTAW INFORMATYKI

Przyjecie modelu Mo (Ky+ ) istotnie wiaze sie ze strategiami nauczania.

W uczelniach technicznych, biorac pod uwage studia w systemie dziennym,
w gtdéwnej strategii nauczania przewage ma jakos¢ ksztatcenia nad wzgledami ekono-
micznymi, a wiec iloscia. Obrazuje to nieréwnosé¢

SGpwR-dzi (JaKOSé) > SGpwR-dzi (IlOéC)

Inna strategia jest bardziej istotna dla uczelni wirtualnych, w ktérych podstawowa

relacja, w wiekszosci przypadkow, jest
SGuwirT-dzi (1108¢) > SGywirT-azi (jakos¢).

Wydawatoby sie, ze kompromis miedzy tymi dwoma rodzajami uczelni mozna osia-
gna¢ dla relacji rownosci, ale ogdlnie tak nie jest. Dla kursdw studiéw stacjonarnych za-
chodzi¢ to moze bowiem wytacznie w przypadku posiadania przez dany podmiot kom-
pletnie opracowanych kurséw w e-technologii. | to wytacznie w odniesieniu do kursow
nie podstawowych, a wiec z pominieciem na przyktad zaawansowanych kurséw z mate-
matyki i fizyki na WPPT, wraz z innymi, implikowanymi przez nie, na innych wydziatach.

Rozwazajac oba typy uczelni, nalezy tez zauwazy¢, iz dziataja one na tym samym
Lrynku gry”, ktérym sa studenci. Z uwagi jednak na odmienne generalne strategie,
wystepuje konflikt intereséw miedzy tymi uczelniami. Jest jednak narzedzie, w posta-
ci teorii gier, ktdre skutecznie potrafi temu zaradzi¢ i to w spos6b mozliwie najlepszy,
zaréwno dla jednej, jak i dla drugiej strony.

Generalne strategie dla obu typéw uczelni, wraz z bardzo istotnymi elementami
wplywajacymi na jakos¢ podstawowych kurséw, takimi jak na przyktad:

o wptyw cztowieka na szybkos¢ przyswajania wiedzy [4],

7 http://www.netop.com/
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¢ fundamentalne ograniczenia komputerow Turinga w dowodzeniu pewnej Klasy
zadan nierozstrzygalnych,
byly dla Zaktadu Metod Obliczeniowych podstawa okreslenia relacji miedzy jakoscia
kursu w systemie politechniki wirtualnej (Pwirt) i politechniki tradycyjnej. Prezentuje
ja nierébwnos¢
Jakos¢ (podstawowy kurs PWR) > Jakos¢ (podstawowy kurs PWirt).

Relacja ta implikuje tez taka sama relacje odnosnie do punktow kredytowych i jest
przyjeta na przyktad przez Bavarian Virtual University [5].

W politechnice wirtualnej zorganizowanej przez Politechnike Warszawska najbar-
dziej dynamiczny podmiot OKNO [5] promuje kompletny model studiéw interneto-
wych w pakiecie SPRINT [7]. W ramach tego modelu proponowana jest relacja réw-
nosci. Implikuje ona automatyczne uznanie zaliczenia danego kursu w jednej uczelni
przez drugi typ uczelni. W odczuciu i posiadanej argumentacji przez Zaktad Metod
Obliczeniowych jest to niekorzystne dla politechnik tradycyjnych.

7. SZANSE | ZAGROZENIE W E-NAUCZANIU

Nietrudno zauwazy¢ zagrozenia, jakie moga wynikna¢ z braku lub btednych stra-
tegii wobec e-nauczania, przyjetych na politechnikach tradycyjnych.

Woystarczy zapozna¢ si¢ z danymi i prognozami rozwoju rynku e-learningowego,
opracowanego dla USA przez Brandon Hall.com® [8], a przedstawionego w warto-
sciach wzglednych na rysunku 2.

Laboratoria
2033%

Specilifcl
2150%
Szkoly wyZsze
1533%

Rys. 2. Rozwoj e-nauczania w USA
w latach 2002-2006

Fig. 2. E-learning progress in USA

450% 515% for 2002-2006 year

Szkoly < wyZsze A dministracia Dooradztwo
611%

Jak wida¢, skala naktadéw na e-nauczanie w interesujacym nas sektorze szkolnic-
twa wyzszego zwiekszy siew USA w latach 2002—-2006 ponad pictnascie razy!

W Unii Europejskiej skala naktadéw na e-nauczanie jest nizsza, ale i tak w roku
2006 bedzie ponad dziesieciokrotnie wigksza niz w roku 2002!

8 http://216.36.178.46/
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Dodajmy do tego mozliwos¢ refinansowania czy wrecz finansowania e-szkolen
przez UE. Moze woweczas sta¢ sie realny scenariusz masowego odptywu studentow,
w latach 2007-2009 z tych politechnik tradycyjnych, ktére nie maja opracowanych
i wdrozonych strategii wobec e-nauczania. Jest to, co prawda, skrajna optyka widze-
nia, ale — niestety — jest ona mozliwa.

Wobec braku tej skali przyrostu e-naktadéw w naszym kraju wydaje sig, ze jedyna
skuteczna strategia ochronng dla politechnik tradycyjnych byloby przyjecie ostrej
nierdwnosci dla jakosci kurséw, ze wskazaniem na politechniki tradycyjne. Nalezato-
by ja stosowac przynajmniej do czasu opracowania wiasnych, na wysokim poziomie,
e-kurséw lub nawet e-specjalizacji.

Jest tez druga strona tego zagrozenia, ktéra z kolei jest szansa dla tych Politechnik
Tradycyjnych, ktére wdroza skuteczne strategie wobec e-nauczania. Bedzie nia mig-
dzy innymi mozliwos¢ opracowania wysokiej klasy e-kursow oraz e-specjalizacji za
nieporownywalnie mniejsze naktady finansowe. Nie obedzie si¢ to jednak bez nakta-
doéw finansowych w ramach tychze Politechnik.

Osobnym tematem sa studia podyplomowe na politechnikach tradycyjnych oraz
politechnikach wirtualnych [9]. Dla takich kurséw przyjecie relacji rownosci jest moz-
liwe chocby z tego wzgledu, ze dla nich strategia nauczania jest dla obu typu uczelni
identyczna. Kursy te moga by¢ tez jednym ze zrédet finansowania e-kursow.

EDUCATIONAL INTERNET MODEL FOR SELECTED BASIC COURSES

In the paper has been presented the internet-traditional educational model for selected today’s
courses at Building Engineering Department at Wroclaw Univeristy of Technology.

The basic details of educational models with some strategies has been described. Alsoit has been
pointed the need of proper strategies for Traditional Universities of Technologydue to e-courses which
are realized by Virtual Universities.

LITERATURA

[1] JANCZURA A.T., Edukacyjne komputerowe systemy egzaminacyjne, Instytut Budownictwa, Poli-
technika Wroctawska, Raport SPR /96, zlecenie nr 341381/W-2, 10 pazdziernika 1996.

[2] JANCZURA A.T., Komputerowy system wspomagania eksperymentu, Instytut Budownictwa, Poli-
technika Wroctawska, Raport SPR /97, maj 1997.

[3] TOBIAS G., Monterey Virtual University, www.ruv.itesm.mx.

[4] STANISLAWSKA A.K., W poszukiwaniu optymalnego modelu kszta/cenia przez Internet, IV mig-
dzynarodowa konferencja ,,Ksztatcenie ustawiczne inzynieréw i menedzeréw”, EXBUD-SKANSKA,
27-29 pazdziernika 2002, 50-61.

[5] RULL P., Bavarian Virtual Politechnic, www.r-h-b.de.

[6] GALWAS B, NOWAK S., Informatyka i techniki Internetu, Politechnika Warszawska, OKNO, 2001, 1-8.

[7] DABROWSKI W., Program i metodyka nauczania podstaw informatyki w modelu SPRINT, Politech-
nika Warszawska, OKNO, 2002.

[8] BONK C.J., EHMAN L.H., A Model of Teachers Professional Development to Support Technology
Integration, Indiana University, School of Education, Bloomington, IN 47405.

[9] GRABOWSKA A., Technologie internetowe w ksztafceniu ustawicznym inzynieréw, 1V migdzynaro-
dowa konferencja ,,Ksztatcenie ustawiczne inzynierow i menedzerow”, EXBUD-SKANSKA, 27-29
pazdziernika 2002, 26-33.



SEMINARIUM Nowe media w edukacji

matematyka, dydaktyka, edukacja,
Mathematica, prezentacje, DFN,
komputer, nowe media, multimedia

Teresa JURLEWICZ"

KOMPUTEROWE ILUSTRACJE MATEMATYKI

Przedstawiono kilka sposobéw wykorzystania nowych mediéw w nauczaniu matematyki na pierw-
szych latach studiéw Politechniki Wroctawskiej. Opisano witasna strone internetowa do obstugi dy-
daktyki — jej organizacje, rodzaj zamieszczanych tresci, mozliwosci przekazywania wiedzy nietypo-
wej w oryginalnej i atrakcyjnej formie. Podano przyktady kilku tematow, ktére udato uatrakcyjnié
poprzez prezentacje multimedialne, z wykorzystaniem pakietdw matematycznych. Wspomniano
0 wystapieniu na VII Dolnoslaskim Festiwalu Nauki, gdzie zastosowanie nowych mediéw umozliwi-
o wejscie autorki na teren algebry abstrakcyjnej i przekonania do niej stuchaczy. Wymieniono rezul-
taty wspotpracy ze studentami w postaci ich wiasnych programéw komputerowych, ilustrujacych za-
gadnienia matematyczne. Przedstawiono mozliwosci, jakie stwarzaja nowe media przy pobudzaniu
aktywnosci studentow i ich wiasnej inicjatywy. Naszkicowano kierunki i propozycje dalszych prac
zwiazanych z omawiana tematyka.

1. WPROWADZENIE

Od lat wyktadam matematyke na pierwszych latach kierunkéw technicznych na-
szej Uczelni. Jestem autorka kurséw ogdlnouczelnianych algebra liniowa 1, algebra
liniowa 2 oraz kursow algebra 1, algebra 2, prowadzonych od trzech lat na specjalno-
sci podstawowe problemy informatyki na Wydziale Informatyki i Zarzadzania. Jestem
ponadto autorka lub wspotautorka serii podrecznikéw dla tych kurséw. Wyktadam
rowniez inne przedmioty matematyczne.

Zdecydowanie uwazam, ze do prawidtowego przeprowadzenia kursu matematycz-
nego niezbedne sg trzy elementy:

o profesjonalny i solidny nauczyciel akademicki,

o ,7ywe stowo”, a wigc tradycyjny wyktad, prowadzony elastycznie, stosownie do
percepcji stuchaczy,

e rzetelny podrecznik, bedacy oparciem zaréwno dla studentow, jak i nauczyciela.

Nowe media, stanowiace przewodnia mysl odbywajacego sie seminarium, traktuje
zatem na obecnym etapie — w przypadkéw kurséw podstawowych — jako okrase.
Przyznam, ze przez jakis czas probowatam sie przed nimi broni¢, ale one zewszad nas

" Politechnika Wroctawska, Wydziat Podstawowych Problemdéw Techniki, Instytut Matematyki,
50-370 Wroctaw, Wybrzeze Wyspianskiego 27.
teresa.jurlewicz@pwr.wroc.pl
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otaczaja i nie mozna pomina¢ ich istnienia. Komputer nadal nie jest jednak statym
elementem moich zaje¢, ale jedynie mitym gosciem.

W ostatnim czasie dostrzegtam mozliwos¢ urozmaicenia i ozywienia swoich spo-
tkan ze studentami poprzez petniejsze wykorzystanie nowych technik. Bardziej inten-
sywnie zajmujg si¢ tym od zesztego roku akademickiego, wigc moje doswiadczenie
w tym zakresie nie jest zbyt duze. Obserwacje, jakie poczynitam w tej dziedzinie, oraz
efekty pracy wydaja mi sie jednak dos¢ interesujace.

Chce w tym miejscu zastrzec, ze nie jestem informatykiem, ale jedynie uzytkow-
nikiem produktéw informatycznych. Moje podejsécie do stosowania informatyki jest
wiec czysto praktyczne.

Przedstawi¢ kilka sposobéw wykorzystania w mojej pracy dydaktycznej nowych
medidéw. Podjetam tu prébe potaczenia swego doswiadczenia i bogatego archiwum
dydaktycznego z entuzjazmem oraz umiejetnosciami miodziezy. Stale poszukuje no-
wych technik oraz form przekazu, dlatego rozwijam jednoczesnie kilka tematdw.

2. WYKORZYSTANIE NOWYCH MEDIOW
W NAUCZANIU MATEMATYKI

2.1. STRONA INTERNETOWA DO OBSLUGI DYDAKTYKI

Moja strona internetowa (www.im.pwr.wroc.pl/~tjurlew) powstata w poprzednim
roku akademickim. Jest ona w catosci poswigcona dydaktyce. Dwa elementy graficzne
— Scisle zwiazane z matematyka: hipercubus obracajacy sie wokdt ptaszczyzny oraz
fraktal (drzewo pitagorejskie) — juz po wejsciu na strone maja intrygowac. Ze strony
podstawowej, zawierajacej standardowe informacje (adresy, plan zaje¢, terminy kon-
sultacji, aktualnosci), mozna dwiema drogami wej$¢ na podstrony wszystkich prowa-
dzonych przeze mnie kurséw. Kazdy kurs ma swoja strong gtdwna, z ktorej mozna
wejs¢ na dalsze podstrony, zawierajace nastepujace dane:

e program kursu i literatura,

e zasady zaliczania kursu,

o listy zadan,

o terminy kolokwiow i egzaminéw,

e wyniki kolokwiow,

e wyniki egzaminéw,

e przyktadowe zestawy zadan z poprzednich lat,

o aktualne zestawy zadan z kolokwidw i egzamindéw,

o formularze prac pisemnych,

e materiaty uzupetniajace.

Szczeg6lna uwage chciatabym zwroci¢ na stosowane przeze mnie juz od dawna
formularze prac pisemnych. Sa one zapisane w formacie doc, studenci maja zatem
mozliwos¢ komputerowego wpisywania swoich danych osobowych. Przygotowanie
formularzy dziata na studentéw mobilizujaco przed kolokwiami i egzaminami, zwiek-
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sza estetyke ich prac, na samych sprawdzianach dyscyplinuje i porzadkuje wypowie-
dzi. Réwniez sprawdzanie prac jest dzieki temu zabiegowi utatwione i wygodne.
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Rys. 1. Fragment strony internetowej

Zamieszczajac na stronie materialy uzupetniajace, staram si¢ podawac precyzyjne in-
formacje na temat sposobdw ich odczytywania. Pliki zapisane sa gtéwnie w formatach
pdf lub doc. Sporadycznie pojawiaja si¢ dokumenty w formacie MathematicaNotebook,
ktére studenci moga oglada¢, bez mozliwosci ich modyfikacji za pomoca powszechnie
dostepnego modutu MathReader. Na stronie znalazly sie juz miedzy innymi:

o fragmenty teorii (opracowanie na temat form kwadratowych),

e dowody twierdzen (dowod rozwiniecia Laplace’a wyznacznika, dowdd ciagtosci
funkcji wypuktej oraz wszystkie dowody pominigte w podreczniku do algebry liniowej 2),

e przyktadowe obliczenia wykonane przy uzyciu pakietbw matematycznych (war-
tosci i wektory wiasne, ortogonalizacja wektoréw),

e komputerowe rozwiazania zadan (studenci mieli mozliwos¢ zobaczenia, jak pro-
gram Mathematica ,,radzi sobie” z ich egzaminami).

Zauwazylam, ze strona internetowa wptywa korzystnie na grupe studentéw, do
ktorej jest konkretnie adresowana. Mobilizuja sie oni nawzajem przy korzystaniu
z niej, kontaktuja i pomagaja sobie. Niektorzy z nich, pragnacy pokaza¢ swoje umie-
jetnosci informatyczne, dobrowolnie zgtaszaja sie do wpisywania odpowiedzi, wyko-
nywania rysunkéw, przepisywania lub skanowania notatek czy tez innych materiatow,
zmian formatoéw dokumentow itp. Stuza rada i zgtaszaja swoje pomysty. Ogdlnie po-
siadanie strony internetowej przez prowadzacego jest dla obu stron bardzo wygodne.

W tym miejscu serdecznie dzigkuje panu Wojciechowi Tasiskiemu, studentowi V roku Wy-
dziafu Informatyki i Zarzgdzania na specjalnosci inzynieria oprogramowania, oraz corce Ma/-
gorzacie, studentce IV roku na specjalnosci systemy informacyjne tego Wydzia/u, za pomoc
w utworzeniu mojej strony internetowej i zyczliwg opieke nad nig.
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2.2. PREZENTACJE MULTIMEDIALNE
NA PODSTAWOWYCH KURSACH Z MATEMATYKI

Nietrudno sie domysli¢, ze mozna podnies¢ poziom zainteresowania studentow
przedmiotem matematycznym, gdy co jaki$ czas (2-3 razy w semestrze) omowiona
wczesniej partic materiatu wzbogaci si¢ pokazem komputerowym. Studenci nabieraja
wtedy wigkszego respektu zaréwno do przedmiotu, jak i do osoby prowadzacej.

W ostatnim okresie udato mi sie¢ Kilka razy zorganizowa¢ takie pokazy, gtéwnie
korzystajac z pakietu Mathematica. Zorganizowanie takiego pokazu jest, niestety,
czesto dos¢ kiopotliwe dla prowadzacego, ze wzgledu na deficyt sal wyposazonych
w odpowiedni sprzet.

Na kursie analiza matematyczna 1, prowadzonym na Wydziale Elektroniki na kie-
runku elektronika i telekomunikacja, zaprezentowatam studentom tematyke ciagéw
i ich zbieznosci, granic i pochodnych funkcji. Szczegdlnie atrakcyjne byto przedsta-
wienie wzoru Taylora i Maclaurina, potaczone z wykresami, a takze z animacja opra-
cowang przez dr. Przemystawa Kajetanowicza z 1-18.

W ramach kursu algebra 1, prowadzonego na Wydziale Informatyki i Zarzadzania
na kierunku informatyka, specjalnos¢ podstawowe problemy informatyki, przedsta-
witam w podobny sposéb tematyke liczb zespolonych, pierwiastkowanie tych liczb,
rozwiazywanie réwnan ze zmienna zespolona. SzczegOlnie efektownie wypadto
zastosowanie liczb zespolonych do konstrukcji popularnych fraktali (zbioréw Julii
i zbioru Mandelbrota oraz obszaréw przyciagania pierwiastkéw wielomianéw zespo-
lonych). Pokazatam metodg przyblizania liczby © w oparciu o liczby zespolone.
Studenci zobaczyli takze obrazy siatek kartezjanskiej i biegunowej przy réznych
przeksztatceniach ptaszczyzny zespolonej. Trudno byto pomina¢ tak klasyczna te-
matyke algebry liniowej, jak macierze, wyznaczniki i uktady réwnan liniowych.
Wykorzystujac wektorowe wzory na rzuty i odlegtosci, rozwiazalismy tez kilka za-
gadnien geometrycznych.

Kurs algebra liniowa 2, prowadzony na Wydziale Mechanicznym na kierunku au-
tomatyka i robotyka, udato mi si¢ wzbogaci¢ pokazem na temat rozwiazywania ukia-
déw réwnan liniowych, baz przestrzeni rozwiazan uktadéw jednorodnych, wartosci
i wektorow wiasnych macierzy, ortogonalizacji wektoréw oraz rzutéw ortogonalnych.
Te sama mozliwos¢ mieli tez studenci kursu algebra 2.

Na dwugodzinnym kursie analiza matematyczna 2, prowadzonym na Wydziale
Budownictwa Ladowego i Wodnego, nie miatam, niestety, czasu na podobny zabieg,
cho¢ sama tematyka stwarza olbrzymie mozliwosci atrakcyjnych prezentacji. Przynio-
stam na wyktad jedynie kilka wydrukow, a garstka osob w ramach konsultacji mogta
zobaczy¢, jak Mathematica ,,radzi sobie” z szeregami liczbowymi i potegowymi, wy-
kresami funkcji dwoch zmiennych, pochodnymi czastkowymi, funkcjami uwiktanymi
i catkami wielokrotnymi. Szczeg6lne wrazenie zrobito na nich komputerowe rozwia-
zanie zadan egzaminacyjnych. Widzac zachwyt na ich twarzach, trudno nie apelowac
0 wprowadzenie w przysztosci wigkszej liczby takich pokazow.
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2.3. POPULARYZACJA MATEMATYKI

W dwdch edycjach Dolnoslaskiego Festiwalu Nauki, dzieki zastosowaniu nowych
mediow, udato mi przyblizy¢ stuchaczom problematyke zaawansowanych dziatdw
matematyki. Powstato przy tej okazji Kilka aplikacji komputerowych, napisanych
gtéwnie przez studentow.

W roku 2002 (V DFN) na wyktadzie pt. ,,Arbuz dwudziestowymiarowy” stucha-
cze zostali wprowadzeni w geometri¢ wyzszych wymiardw. Pojawity si¢ przy tej oka-
zji ciagi zbiezne, liczba e, catka Riemanna, elementy teorii miary i kombinatoryki.
Wykorzystatam wdwczas jedynie kamere audiowizualna oraz monitory znajdujace sie¢
na sali. Wszystkie tabele i wykresy wygenerowatam za pomoca programu DERIVE.
W zwiazku z tematem wyktadu zostat pdzniej opracowany:

1. Pokaz ,,Rzut szkieletu kostki czterowymiarowej”, utworzony za pomoca na-
rzedzia Macromedia Director 8.5 (Mariusz Kazmierski, obecnie student I11 roku Wy-
dziatu 1Z/PPI).

Wyktad w roku 2004 (V11 DFN) pt. ,,Szyfry i Tsunami wespét z macierzami” do-
tyczyt macierzowego szyfrowania tekstu i obrazu. Wymagato to wczesniejszego
wprowadzenia pojecia dziatan modulo n na liczbach i macierzach oraz potegowania
i odwracania modulo n macierzy. Pomogty mi w tym:

2. Wiasny plik ,,Dziwne rachunki” utworzony w srodowisku Mathematica.

3. Prezentacja ,,Dziatania modulo 5 i modulo 10” wykonana przy pomocy narze-
dzia Macromedia Flash MX (Matgorzata Jurlewicz, studentka 1V roku Wydziatu
1Z/SI).

Macierzowe szyfrowanie tekstu zaprezentowatam dzieki:
4. Wtasnej aplikacji ,,n-Szyfr Hilla”, utworzonej w srodowisku Mathematica.

Nastepnie zdefiniowatam pojecie chaosu na kwadratowej planszy, ktére zastoso-
watam do szyfrowania bitmap. Temat okazat sie bardzo wdzieczny do oprogramowa-
nia i efektowny. Zaowocowat on kilkoma oryginalnymi pracami:

5. Aplikacja ,,Chaos na planszy wymiaru 5”, napisana w srodowisku Delphi (Mi-
chat Brytka, student Il roku Wydziatu 1Z/PPI).

6. Aplikacja ,,Chaos na dwukolorowej planszy”, wykonana za pomoca narzedzia
Flash MX (Matgorzata Jurlewicz).

7. Wiasna aplikacja ,,Chaos czarno-biaty”, utworzona na bazie Mathematica.

8. Aplikacja ,,Cykliczny chaos”, napisana w $rodowisku Delphi (Eukasz Swiat-
kowski, student 1l roku Wydziatu 1Z/PPI).

9. Aplikacja ,,Iteracje chaosu”, napisana w srodowisku Delphi (Michat Brytka).

10. Aplikacja ,,Chaos”, bedaca wtyczka do wiekszego systemu TSUNAMI, utwo-
rzonego w srodowisku .NET (Lukasz Swiatkowski).

Aplikacje 4. i 7. pozwolity mi na wygenerowanie zagadek dla stuchaczy, ktérzy
wkrétce poczta elektroniczna przystali mi rozwiazania. Nazwiska laureatéw znajduja
sig¢ na mojej stronie internetowej. Tam tez zamiescitam wigkszos¢ materiatdw doty-
czacych wyktadu, tacznie z czgscia aplikacji.
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2.4. KOMPUTEROWE ILUSTRACJE MATEMATYKI

Tym hastem okreslam moja nieformalna wspotprace ze studentami, ktorej rezulta-
tem sa ich wiasne programy komputerowe ilustrujace zagadnienia matematyczne.
Zdarza sie, ze studenci z zacieciem informatycznym, ktérzy wczesniej tworzyli drobne
pomoce dydaktyczne, chca nadal kontynuowaé wspoétprace. Rozpoczete wczesniej
tematy sa wigc rozwijane, a programy szlifowane.

Zostaty w ten sposob wykonane (oprécz aplikacji wymienionych w zwiazku z
DFN) nastepujace prace o réznorodnej tematyce:

1. Aplikacja ,,Macierze”, utworzona w srodowisku C++ Builder (Mariusz Kaz-
mierski).

2. Aplikacja ,,Sze$¢ zastosowan algorytmu Chio”, utworzona w srodowisku C++
Builder (Mariusz Kazmierski).

3. Aplikacja graficzna ,,Liniowe przeksztatcenia ptaszczyzny”, napisana w jezyku
C++ (Piotr Ksiadz, Wydziat Elektroniki, obecnie na IV roku studiow).

4. Aplikacja ,,Fraktale”, utworzona w srodowisku Delphi (Lukasz Swiatkowski).

5. Aplikacja ,,Fraktale”, utworzona w srodowisku Delphi (Michat Brytka).

6. Aplikacja ,,Losowe wyznaczanie liczby = — igta Buffona” (Michat Brytka).

7. Aplikacja ,,Losowe wyznaczanie liczby e” (Matgorzata Jurlewicz).
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8. Aplikacja ,,Procent macierzy odwracalnych modulo n” utworzona w srodowisku
Delphi (Matgorzata Jurlewicz).

Wieksza i dojrzata praca, ktora zastuguje tu na szczeg6lna uwage, jest system
TSUNAMI do tworzenia i rozwiazywania obrazkdw logicznych. Zostat on napisany
pod moim kierunkiem przez pana Lukasza Swiatkowskiego w srodowisku .NET.
Wstepna wersje tego systemu utworzyt w srodowisku Delphi pan Michat Bryika,
wzbogacajac go wieloma obrazkami logicznymi z mojej kolekcji. Giéwnym algoryt-
mem w module, rozwiazujacym te famigtéwki, jest YumaSolver.
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Rys. 6. Program ,,Liniowe przeksztatcenia Rys. 7. Program ,,Igta Buffona”
ptaszczyzny”

2.5. POBUDZANIE AKTYWNOSCI STUDENTOW

Nowe media otworzyty nowe mozliwosci mobilizowania studentéw do zwickszo-
nego wysitku, wiasnej inicjatywy i kreowania wiasnej osoby.

W kazdej grupie studenckiej znajduja sie osoby ambitne i sktonne bardziej zaan-
gazowac si¢ w zajecia. Ich motywacje sa rdzne. Niektorym zalezy na dobrej ocenie,
innym — na petniejszym zrozumieniu i na rzetelnym nauczeniu sig, zdarzaja si¢ pasjo-
naci (matematyczni lub informatyczni), cze$¢ z nich chce po prostu zaistnie¢, wyjsé
z anonimowego tlumu, pokaza¢ si¢ — w pozytywnym sensie tego stowa. Osoby ak-
tywne moga wiec przyjs¢ w sukurs prowadzacemu. Z jednej strony pociagaja za soba
reszte grupy, zwigkszajac wsrod studentdw akceptacje dla przedmiotu i rozbudzajac
ich zainteresowanie, z drugiej strony inspiruja prowadzacego, dzieki czemu stara si¢
on uatrakcyjni¢ swoje zajecia.

Czesto zwracam uwage na te fragmenty teorii, szczeg6lnie algebry liniowej, ktdre
— majac charakter wzoréw, algorytmow i procedur iteracyjnych — nadaja sie do obli-
czen komputerowych. Zachecam do sporzadzania r6znych wykreséw (mam juz kolek-
cje takich rysunkow z poprzednich lat). Rdwniez na listach zadah zamieszczam cza-
sem dodatkowe zadania na wykorzystanie komputera.
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Jak juz wczesniej nadmienitam, studenci chetnie wykonuja tego typu prace, wia-
Czaja Sie W prace przy stronie internetowej, w przygotowanie i obstuge prezentacji
multimedialnych, pisza wiasne programy na rozne tematy matematyczne. Potrafia
poswigci¢ swoj czas i wysitek.

Na koniec wymienig¢ jeszcze grupe mtodych osdb, gtéwnie moich bytych studen-
tow, ktérzy wyrdznili si¢ swoja postawa. Czastka pracy kazdej z nich bedzie stuzy¢
kolejnym rocznikom. Sa to, oprécz wymienionych juz autoréw aplikacji komputero-
wych, panowie Michat Lichota z Wydziatu Budownictwa Ladowego i Wodnego, Ka-
rol Bobrowicz i Maciej Mrozowski z Wydziatu Informatyki i Zarzadzania, Lukasz
Markowski, Tomasz Suchanek, Kamil Szyszka, Marcin Wisnicki z Wydziatu Elektro-
niki, Marcin Wojtkowiak, Bartosz Wolnik z Wydziatu Mechanicznego.

3. KIERUNKI DALSZYCH PRAC

Strong internetowa bede stale ulepsza¢, aby zwigkszy¢ jej funkcjonalnosé. Chcia-
fabym m.in. skompletowa¢ na niej swoje bogate archiwum dydaktyczne, poszukuje
jednak przejrzystego sposobu ujecia tych tresci. Mysle ponadto nad nowym sposobem
przekazywania poszczeg6lnym studentom informacji na temat postepdw w nauce.
Dodatkowo chciatabym utworzy¢ strone dla egzamindéw na ocena celujaca, organizo-
wanych od wielu lat przez dr. Zbigniewa Skoczylasa przy moim wspétudziale.

Prowadzone sporadycznie prezentacje multimedialne na zajeciach zamierzam kon-
tynuowaé. Myslg, ze pozyteczne i realne bytoby zorganizowanie w przysztosci cyklu
otwartych prezentacji dla wszystkich zainteresowanych, na ktérych odbywatyby sie
multimedialne prezentacje tematéw omawianych w ramach standardowych kursow.
Standardem na tego typu prelekcjach mdgtby sie sta¢ pakiet Mathematica, majacy pod
tym wzgledem wiele waloréw.

W dziedzinie popularyzacji matematyki DFN jest doskonata okazja, dajac swobo-
de wyboru tematow i sposobu prezentacji. Dostrzegam jednak potrzebe uruchomienia
w przysztosci w Instytucie Matematyki cyklu wyktadéw popularnonaukowych, jak
robi to od lat z powodzeniem Instytut Fizyki PWr. Potaczenie takich wyktadéw z po-
kazami multimedialnymi otwiera mozliwosci pokazania szerszemu ogétowi bogactwa
»Krolowej nauk”.

MULTIMEDIA PRESENTATIONS OF MATHEMATICS

In this article I introduce a few ways of using multimedia in mathematics teaching during first
courses in Technical University. There is description of the website dedicated for teaching purposes
— layout, content, possibility of knowledge transfer in attractive, original and unusual way. There are
examples of topics, which were made more interesting by multimedia presentations prepared with
mathematical packages. | mention my lecture during 8th Festival of Science about abstract algebra, where
using of multimedia helped to attract attendees attention. | also present students' works showing mathe-
matics topics in multimedia form. Also possibilities of multimedia in waking students' activity are pre-
sented. In summary | present further possibilities and propositions regarding presented topics.
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FUNKCJA KWADRATOWA
— INTERNETOWA LEKCJA
Z SYSTEMEM KONTROLI POSTEPOW

Opisano internetowa lekcje poswiecona funkcji kwadratowej. Jednym z celéw projektu byto zbada-
nie mozliwosci zastosowan istniejacych technologii informatycznych do opracowania internetowych
kurséw z przedmiotow matematycznych, m.in. internetowego kursu przygotowawczego z matematy-
ki dla kandydatéw na uczelnie techniczne oraz internetowych kurséw z analizy matematycznej i al-
gebry liniowej. Najistotniejszym komponentem lekcji jest rozbudowany system losowo generowa-
nych ¢éwiczen i testéw (tacznie 8 typow zadan, w tym zadania o charakterze otwartym). Losowo
generowane sa zardwno dane do ¢wiczen, jak i typy zadan uzytych w testach. Na etapie tworzenia
stron WWW mozna sterowa¢ wieloma parametrami ¢wiczen i testdw (stopien trudnosci zadan,
udziat zadan poszczegdlnych typéw w tescie, system punktacji i ocen itp.). Elementy interaktywne
(kalkulatory i testy) zrealizowano w technologii Java.

1. OGOLNA KONCEPCJA

Opisano internetowa lekcje poswigcona funkcji kwadratowej. Jednym z celow
projektu byto zbadanie mozliwosci technicznych stworzenia kompletnego e-kursu
przygotowawczego z matematyki dla kandydatéw na uczelnie techniczne.

Przyjete do wykonania lekcji zatozenia mozna podzieli¢ na trzy grupy:

1. Zatozenia dotyczace przygotowania ucznia:

a) korzystajacy z lekcji uczen (koncowy uzytkownik) miat wczesniejszy kontakt
z tematem, cho¢ — by¢ moze — odlegty w czasie,

b) ogblne przygotowanie matematyczne ucznia przystepujacego do lekcji nie wy-
kracza poza to, ktore jest wymagane w tradycyjnym procesie uczenia matematyki na
poziomie ponadgimnazjalnym,

¢) uczen potrafi postugiwac si¢ komputerem w zakresie typowym dla przecietnego
uzytkownika systemdw okienkowych, a takze umie elementarnie nawigowa¢ po pros-
tym systemie stron WWW.

* Politechnika Wroctawska, Instytut Matematyki, Wybrzeze Wyspianskiego 27, 50-370 Wroctaw.
przemyslaw.kajetanowicz@pwr.wroc.pl  jedrzej.wierzejewski@pwr.wroc.pl
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2. Zatozenia dotyczace komputerowego srodowiska pracy ucznia, a w zwiazku
z tym technologii zastosowanych przy tworzeniu lekcji:

a) komputer ucznia pracuje pod kontrola dowolnego systemu okienkowego, po-
zwalajacego na uzycie wizualnej przegladarki stron WWW i ma potaczenie state lub
potaczenie modemowe z Internetem;

b) jedyne wymaganie stawiane przegladarce to mozliwos¢ obstugi wirtualnej ma-
szyny Javy — Java 2 Runtime Environment, SE wersja 1.4 (JRE). Skiadajace sie na
lekcje strony WWW sa wyposazone w mechanizm automatycznego $ciagania i insta-
lowania oprogramowania JRE na komputerze ucznia;

c) opr6cz wymienionego w poprzednim punkcie oprogramowania, uczen nie musi
mie¢ zadnego innego specjalistycznego oprogramowania.

3. Zatozenia zwiazane ze struktura i funkcjonalnoscia samej lekcji:

a) materiat lekcji jest podzielony na kilka punktow, z ktorych kazdy sktada sie¢
z czesci opisowej (wyktad, ilustracje, przyktady) oraz z czesci interaktywnej, zawiera-
jacej ¢wiczenia (testy) i zestawy ¢wiczen (sprawdziany),

b) system ¢wiczen i sprawdzianow jest elastyczny. Dane do pojedynczych zadan
generowane sa losowo przy kazdorazowym wywotaniu zadania. Typy zadan w spraw-
dzianach moga by¢ dobierane losowo. Istnieje mozliwos¢ elastycznego sterowania
czasem, stopniem trudnosci ¢wiczen i Systemem oceniania przez projektanta lekcji.

2. ZASTOSOWANE NARZEDZIA

W realizacji lekcji wykorzystano:

e bezptatny (licencja typu freeware) edytor jezyka HTML — do tworzenia czesci
opisowej i struktury WWW,

¢ bezptatne (licencja typu Open Source) oprogramowanie Eclipse — do tworzenia
aplikacji Java,

e program Mathematica 5 (licencja Instytutu Matematyki Politechniki Wroctaw-
skiej) — do generowania rysunkow oraz ztozonych wyrazen matematycznych na po-
trzeby lekcji (patrz [3]).

3. ORGANIZACJA | ZAWARTOSC LEKCJI

Lekcja jest zorganizowana w strukture dokumentéw HTML z naturalnym syste-
mem wzajemnych odsytaczy. W dokumentach HTML sa osadzone aplety Java, reali-
zujace interaktywna strone lekcji. W lekcji wystepuja trzy rodzaje apletow:

e kalkulatory,

e testy poswigcone jednemu typowi zagadnien,

e sprawdziany (,,klaséwki) zawierajace zadania rozmaitych typow.

Lekcja ma forme samouczka (,,tutorial”). Interaktywne ¢wiczenia (aplety) podzie-
lono na typy zgodne z podziatem samego materiatu i rozmieszczone w poszczegol-

12 Seminarium Nowe media w edukacji Wroctaw, 28 stycznia 2005



Funkcja kwadratowa — internetowa lekcja z systemem kontroli postepéw

nych fragmentach lekcji. W catej strukturze umieszczono dodatkowo trzy sekcje,
z ktérych kazda obstuguje wybrany typ interaktywnych elementow:

e Sekcja kalkulatoréw — zawiera 3 kalkulatory; pozwalajace na interaktywne eks-
perymentowanie ucznia z pojeciami wystepujacymi w lekcji.

e Sekcja sprawdzianow tematycznych — zawiera 10 sprawdzianéw o zréznicowa-
nej trudnosci i zr6znicowanym czasie trwania. Kazdy sprawdzian dotyczy jednego
zagadnienia. Dane do zadan w sprawdzianach generowane sa losowo przy kazdorazo-
wym wywotaniu sprawdzianu.

¢ Klaséwka koncowa — jest to zestaw 10 zadan o zr6znicowanej trudnosci i punk-
tacji, obejmujacych cata tematyke lekcji. Czas trwania klasowki 45 minut. Dane do
zadan sa generowane losowo przy kazdorazowym wywotaniu klaséwki.

4. DZIALANIE ELEMENTOW INTERAKTYWNYCH

Elementy interaktywne dziela sie na kalkulatory, ¢wiczenia (testy) oraz zestawy
¢wiczen (klasowki).

4.1. KALKULATORY

W lekcji wystepuja trzy rodzaje kalkulatordw:

1. Kalkulator postaci kanonicznej. Uczen za pomoca suwakOw steruje wartoscia-
mi wspOtrzednych wierzchotka paraboli oraz wartoscia wspoétczynnika przy najwyzszej
potedze zmiennej w trdjmianie kwadratowym. Program odpowiednio do tego modyfiku-
je wykres tréjmianu oraz wyswietla pod wykresem posta¢ kanoniczna tréjmianu.

2. Kalkulator graficzny paraboli. Uczen wprowadza w odpowiednich polach
edycyjnych wspétczynniki tréjmianu kwadratowego, program wyswietla wykres.

3. Kalkulator nieréwnosci kwadratowych postaci ax® + bx + ¢ > d (i pozosta-
tych trzech typéw nieréwnosci). Uczen wprowadza wspoétczynniki tréjmianu kwadra-
towego, prawa strone nieréwnosci, a takze wybiera rodzaj nieréwnosci (,,mniejsze”,
»Wigksze” itp.) z rozwijanej listy wyboru. Program rysuje odpowiednio usytuowana
parabolg, podaje graficzng interpretacje rozwiazania nieréwnosci i wyswietla dodat-
kowo rozwiazanie w postaci algebraicznej.

4.2.CWICZENIA - TESTY

W lekcji wystepuje osiem typdw testow dla ucznia. Kazdy typ realizowany jest
w postaci okna apletu Java. Okno apletu albo osadzone jest na stronie WWW, albo
uruchamiane osadzonym na stronie przyciskiem.

Przy kazdorazowym wywotaniu testu program losuje dane do zadania (wspot-
czynniki tréjmianu, kierunek nieréwnosci, potozenie wykresu itp.). Okno z testem
zawiera zaréwno tres¢ zadania, jak elementy interfejsu uzytkownika pozwalajace na
whpisanie lub wybranie odpowiedzi. Dodatkowo okno z testem moze by¢ dynamicznie
wyposazane W nastepujace elementy:
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e przycisk Nowy test, uruchamiajacy wygenerowanie zadania tego samego typu
z innymi danymi,

e przycisk Rozwiazanie, uruchamiajacy wyswietlenie opisu kompletnego rozwia-
zania,

e przycisk Sprawdz, uruchamiajacy sprawdzenie poprawnosci i wyswietlenie oceny,

e przycisk Pomoc, uruchamiajacy wyswietlenie krotkiego opisu sposobu obstugi
okna,

e mechanizm stopera ograniczajacego Czas rozwiazania pojedynczego zadania;
W momencie uplynigcia czasu przeznaczonego na rozwiazanie uczen traci mozliwosé
dalszej edycji swojej odpowiedzi.

Parametry uzywane w losowaniu danych do zadania moga by¢ sterowane na etapie
projektowania strony WWW z apletem. W ten sposéb mozna np. umieszczaé w roz-
nych czesciach lekcji zadania i zestawy zadan o bardzo zréznicowanym poziomie
trudnosci, zréznicowanym czasie przeznaczonym na rozwiazanie itp. Typy zadan wy-
stepujacych w testach wraz z systemem punktacji oraz z zestawem sterowalnych pa-
rametréw podano w kolejnych punktach:

1. Rozwiaz réwnanie kwadratowe. System punktacji: 0-2-1. Sterowalne para-
metry: zakres losowanych pierwiastkéw, prawdopodobienstwa wylosowania réwnania
bez pierwiastkéw i z jednym pierwiastkiem, maksymalna wartos¢ mianownika pier-
wiastka (1, 2, 4 itd.).

2. Znajdz wierzcholek paraboli. System punktacji: 0-1. Sterowalne parametry:
maksymalna wartos¢ modutu wspoétczynnikéw tréjmianu, maksymalna wartos¢ mia-
nownikow wspoétrzednych wierzchotka.

3. Znajdz posta¢ kanoniczng tréjmianu kwadratowego. System punktacji: 0-1.
Sterowalne parametry: jak w poprzednim tescie.

4. Na podstawie polozenia wierzcholka paraboli i kierunku ramion znajdz je-
dyny pasujacy do wykresu wzor funkcji. System punktacji: 0-1. Sterowalne parame-
try: minimalna i maksymalna liczba losowanych mozliwosci odpowiedzi; maksymalna
wartosé modutu wspdtczynnikéw tréjmianu; stopien trudnosci (wspétczynniki przy x*
w mozliwosciach odpowiedzi maja rozne znaki lub zawsze sa tego samego znaku).

5. Podaj przyklad tréjmianu, ktérego wykresem jest narysowana parabola. Sys-
tem punktacji: 0-1. Sterowalne parametry: tylko na poziomie kodu zrédtowego Java.

6. Znajdz wzor funkcji kwadratowej, wiedzac, ze wierzcholek paraboli lezy
w zaznaczonym w ukladzie XOY punkcie oraz ze parabola przechodzi przez
drugi zaznaczony punkt. System punktacji: 0-1. Sterowalny parametr: kwadrat
w uktadzie XOY, w ktérym rysowane sa wierzchotek i drugi punkt.

7. Znajdz wzér funkcji kwadratowej wiedzac, ze parabola przechodzi przez
trzy zaznaczone w ukladzie XOY punkty. System punktacji: 0-1. Sterowalny para-
metr: jak w poprzednim tescie.

8. Rozwigz nieréwnos¢ kwadratowa. System punktacji: 0-%2-1. Sterowalne pa-
rametry: jak w tescie typu 1 (rébwnanie kwadratowe).
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4.3. ZESTAWY CWICZEN - KLASOWKI

Pojedyncze ¢wiczenia roznych typow sa taczone w wieksze zestawy, zwane
sprawdzianami lub klaséwkami. Na etapie projektowania strony WWW mozna ustala¢
nastepujace parametry klaséwki:

e Iaczny czas przeznaczony na rozwiazanie.

e liczba zadan.

e maksymalna liczba punktoéw za pojedyncze zadanie (oczywiscie kazde zadanie
moze by¢ inaczej punktowane).

e system oceniania (w obecnej wersji przewidziano trzy systemy przeliczania
punktéw na oceny).

e udzial zadan poszczeg6lnych typéw w klaséwece; udziat moze by¢ w petni zde-
terminowany, w petni losowy lub czgsciowo losowy (na przyktad mozna zaprojekto-
wa¢ klasowke w ten sposob, ze zawsze pojawi sie w niej doktadnie jedno réwnanie
kwadratowe, doktadnie dwie nierdwnosci kwadratowe i doktadnie dwa zadania wylo-
sowane sposrod pozostatych typow).

5. W KIERUNKU STANDAROW MIEDZYNARODOWYCH

W czasie przygotowywania niniejszej pracy autorzy intensywnie pracowali nad
rozszerzeniem e-lekcji o dalsze elementy. Gtéwnym celem bylo przygotowanie kom-
pletnego kursu obejmujacego wszystkie zagadnienia dotyczace funkcji kwadratowej,
wystepujace w szkole sredniej. Tak przygotowany kurs bedzie rowniez spetniat stan-
dard SCORM 1.2 (ang. Sharable Contenet Object Reference Model) (zobacz [1], [2]).
Standard SCORM wprowadza pojecie SCO jako obiektu e-learningowego o scisle
okreslonej strukturze, wyposazonego dodatkowo w mechanizm komunikacji ze $ro-
dowiskiem e-learningowym. Okresla tez sposoby taczenia pojedynczych SCO w tzw.
pakiety SCORM. Nasza lekcja jest pakietem sktadajacym si¢ z 4 SCO.

5.1. NOWE ELEMENTY

W celu przeksztatcenia lekcji we fragment kursu opracowano wiele nowych ele-
mentow. Najwazniejszym byto opracowanie edytora graficznego, ktéry umozliwia
przygotowanie testow, polegajacych na rysowaniu rozwiazania na monitorze.

Nowo opracowane testy:

9. Narysuj wykres podanej funkcji kwadratowej.

10. Rozwigz nierownosé f(x) < g(x), gdzie f(x) jest podana funkcja kwadrato-
wa, a g(x) funkcja liniowa. Nastepnie narysuj wykresy podanych funkcji i za-
znacz rozwigzanie na osi Ox.

11. Bez rozwigzywania réwnania kwadratowego okresl parzystos¢ jego pier-
wiastkéw calkowitych.

12. Bez rozwigzywania réwnania kwadratowego wylicz sume, iloczyn, §rednia
arytmetyczna i srednia geometryczna jego pierwiastkow.
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13. Rozwigz podane réwnanie dwukwadratowe.
14. Rozwiaz uklad nieréwnosci, z ktorych jedna jest kwadratowa, a druga li-
niowa.

5.2. ORGANIZACIJA KURSU WEDLUG STANDARDU SCORM 1.2

Standard SCORM wymaga, aby kazdy e-kurs sktadat sie z tzw. SCO (ang. Shara-
ble Content Object). W tym celu caty przygotowany materiat podzielilismy na cztery
niezalezne jednostki (SCO):

1. Réwnania kwadratowe. Jednostka zakonczona sprawdzianem zaliczajacym.

2. Funkcja kwadratowa. Jednostka zakonczona sprawdzianem zaliczajacym.

3. Nieréwnosci kwadratowe. Jednostka zakonczona sprawdzianem zaliczajacym.

4. Klaséwka z catego dziatu.

Tak przygotowany e-kurs jest rozpowszechniany w postaci Content Package
(wszystkich zasobdw kursu w postaci spakowanej wedtug formatu SCORM aggregate
model) i moze by¢ uruchomiony pod dowolnym systemem LMS (ang. Learning Ma-
nagement System), obstugujacym standard SCORM 1.2.

Do przygotowania i wytestowania Content Package uzyto oprogramowania Reload
Editor i Reload SCORM Player, rozpowszechnianych na licencji MIT Open Source.

6. WNIOSKI

Pokazano, ze jest mozliwe stworzenie internetowego systemu kursow powtorko-
wych, wyposazonych w efektywne mechanizmy kontroli postepéw ucznia. Uzyskana
funkcjonalnos¢ lekcji i mozliwos¢ jej osadzenia w rozmaitych srodowiskach e-lear-
ningowych dowodzi, ze zostat uczyniony krok we wiasciwa strone zaréwno z punktu
widzenia logiki strukturalnej, jak i uzytych technologii. Planowane sa prace w celu
utworzenia petnego internetowego kursu przygotowawczego z matematyki.
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QUADRATIC FUNCTION.
ON-LINE LESSON WITH STUDENT PROGRESS TRACKING

The paper describes the implementation of an on-line math lesson featuring a system of interactive
self-assessment and computing utilities. The lesson is SCORM-compliant so that it can be inserted in any
LMS that supports SCORM 1.2. Randomly generated exercises and tests, powered by Java applets, are
offered to the user. Data for exercises and tests are randomly generated. Both single-concept and compre-
hensive tests can be generated at runtime. A number of parameters (such as the difficulty level, problem
types in a test or the test grading system) can be controlled at design time.
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WYDZIALOWA STRONA INTERNETOWA
JAKO PLATFORMA KSZTALTOWANIA ZAINTERESOWAN
| PRESELEKCJI KANDYDATOW NA STUDIA TECHNICZNE

Wyniki rekrutacji na studia na jednym z wydziatéw przez wiele lat wykazywaty niski poziom kan-
dydatéw. Za przyczyng tego stanu uznano przede wszystkim nieobecnos¢ wydziatu i jego tematyki
branzowej w mediach. Powstat projekt popularyzacji tematyki branzowej wydziatu za posrednictwem
Internetu. Przez trzy lata kilkudziesieciu pracownikéw naukowo-dydaktycznych i doktorantéw wydzia-
u opracowalo zestaw tekstow popularnonaukowych zaopatrzonych w zdjecia, rysunki, animacje i fil-
my. Po dotaczeniu ich w ujednoliconej stylistycznie formie do strony internetowej wydziatu otrzymano
zintegrowana nawigacje. Podjete dziatania podniosty ogdlny poziom kandydatow. Zwigkszyto sig tez
zainteresowanie kandydatéw wydziatowa branza techniki, stajac sie przez to skutecznym czynnikiem
preselekcjonujacym. Doswiadczenia zebrane z kilku lat prac moga stanowi¢ uniwersalna baze do wdra-
zania podobnego projektu na terenie innych wydziatéw czy uczelni technicznych.

1. ROZPOZNANIE PROBLEMU I JEGO PRZYCZYN

Wydziat Mechaniczno-Energetyczny jest na Politechnice Wroctawskiej wydzia-
tem $redniej wielkosci, cieszacym si¢ niezbyt duza popularnoscia. Niewystarczajaca
liczba kandydatow na Wydziat w kilku ostatnich latach wymuszata rezygnacje ze sta-
wiania jakiegokolwiek progu punktowego rekrutacji.

Proby rozeznania przyczyn takiego stanu rzeczy doprowadzity do wskazania kilku
potencjalnych przyczyn tego zjawiska, w tym m.in.:

a) omijanie Wydziatu przez kandydatéw z wysokim wskaznikiem rekrutacyjnym,

b) niewielkie zainteresowanie branzowa tematyka Wydziatu (energetyka),

¢) brak zaistnienia Wydziatu w szerszej swiadomosci spotecznej.

Wskazane, na podstawie dotychczasowych doswiadczen, przyczyny nie sa zjawi-
skami statycznymi. Za istotne dla przysztych lat mozna uznac:

1. Niz demograficzny [7, 9].

2. Przemiany strukturalne szkot érednich.

* Politechnika Wroctawska, Wydziat Mechaniczno-Energetyczny, Wybrzeze Wyspianskiego 27,
50-370 Wroctaw.
Jacek.Kasperski@pwr.wroc.pl
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W ostatnich latach zaobserwowano stabsze przygotowanie merytoryczne miodziezy
w zakresie fizyki. Duzy wplyw wywarty zmiany programowe w szkotach $rednich.
Podobnie silny wptyw moze mie¢ — charakterystyczna dla Wroctawia — stopniowa li-
kwidacja technikow. To wiasnie szkoty techniczne do tej pory formowaty dos¢ stabilna
grupe kandydatéw o wyraznym profilu zainteresowan technicznych. Wplyw ten zdecy-
dowanie zaniknie juz w rekrutacji 2007 roku, wraz z ostatnim rocznikiem absolwentow
technikow. Wedtug przeprowadzonych badan [4] w ostatnich latach udziat absolwentow
technikum w rekrutacji na Wydziale Mechaniczno-Energetycznym wynosit 40-50%.

3. Powstawanie uczelni prywatnych.

4. Wprowadzenie odptatnosci za studia dzienne.

2. METODY NAPRAWY SYTUACII

Kierujac si¢ kolejnoscia omawianych wczesniej przyczyn powstalej sytuacji, moz-
na wymieni¢ potencjalne metody naprawy:

1. Podniesienie og6lnego poziomu kandydatow.
Wydaje sie, ze podniesienie poziomu kandydatéw powinno nastapi¢ po zainteresowa-
niu Wydziatem wiekszej grupy mtodziezy. Zwiekszona liczba kandydatéw proporcjo-
nalnie zwiekszy takze liczbe kandydatéw z wysokim wskaznikiem rekrutacyjnym.

2. Popularyzacja tematyki branzowej Wydziatu.
Dziatania popularyzacyjne powinny spowodowac¢, ze mozliwe bedzie odzyskanie sporej
grupy kandydatéw, przejmowanych do tej pory przez najbardziej medialne i modne wy-
dziaty. Dotyczy to zwlaszcza absolwentow licebw, ktdrych zainteresowania techniczne
mozna jeszcze ksztaltowaé. Warto zauwazy¢, ze popularyzacja wiasnej wydziatowej
tematyki branzowej nie antagonizuje wydziatéw o zblizonym profilu tematycznym.

3. Zaistnienie Wydziatu w powszechnej swiadomosci spotecznej.

Dla dziatalnosci gospodarczej typowa jest aktywna promocja i reklama. W zasto-
sowaniu do Wydziatu polega ona zwyczajowo na:

e platnych ogtoszeniach w prasie lokalnej, radiu i telewizji,

e rozpowszechnianiu materiatéw informacyjnych w szkotach,

o utrzymywaniu kontaktéw z miodzieza — wizyty wyktadowcow szkotach.

Fundusze przeznaczane na promocje i reklame gospodarcza stanowia zazwyczaj zna-
czacy udziat w kosztach dziatalnosci. Jak stwierdzono na podstawie wynikow [5], jedy-
nie uczelnie prywatne swiadomie stosuja ten spos6b promocji. Dla uczelni panstwowych
fundusze podobnego rzedu nie sa realnie dostepne. Pojawiajace sie w prasie okazjonalne
ogloszenia nalezy raczej traktowaé jako zwyczajowe dla administracji kanaty informa-
cyjne niz swiadoma i celowa promocje¢ wydziatu czy uczelni. Nie wszystkie jednak dzia-
tfania wymagaja znacznych naktadéw finansowych. Pojawienie si¢ na przyktad nazwy
wydziatu w Internecie jest jedna z najprostszych drog jej dotarcia do swiadomosci mto-
dziezy. Kwestia — wigcej jednak niz tylko smaku — jest to, jakie hasto wpisane do wyszu-
kiwarki spowoduje trafienie internauty na strony internetowe Wydziatu.
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3. PROJEKT POPULARYZACII
BRANZOWEJ TEMATYKI WYDZIALU

Rozeznanie mozliwosci technicznych i osobowych Wydziatu [2] wskazato osta-
tecznie na popularyzacje tematyki branzowej Wydziatu (energetyki). Z kolei ocena
mozliwosci finansowych Wydziatu sktonita do podjecia dziatan poprzez Internet, kto-
ry — jako medium bezposrednio i tatwo dostgpne zaréwno dla autordw, jak i odbior-
cow stron — stanowi doskonaty kanat przekazu. Przy znikomych naktadach finanso-
wych Internet oferuje przekaz za pomoca tekstu, rysunku, fotografii, animacji i filmu.

Przyjeto koncepcje stworzenia zbioru matych wyktadéw popularnonaukowych
o tresci przekrojowo reprezentatywnej dla Wydziatu. Opracowywanie wyktadéw wy-
magato uzgodnienia pewnych standardéw ,,technicznych” dziatan:

e Autorami tekstow sa pracownicy i doktoranci Wydziatu. Wyktad nie jest wiec
anonimowy, a jego tres¢ odpowiada jakiejs realnie istniejacej formie zaje¢ dydaktycz-
nych ze studentami. Obok danych wyktadowcy pojawia si¢ réwniez jego zdjecie.

o Wyktady powinny zawiera¢ kolorowe zdjecia i rysunki (w miare mozliwosci
takze animacje i filmy).

o Wielkos¢ opracowania powinna by¢ zblizona do 3 stron formatu A4 (maksymal-
nie jednak 6 stron).

o Stylistyka tekstu powinna trzymac sie formy wyktadu popularnonaukowego dla
miodziezy szkot srednich, a nie publikacji naukowej (nieoczekiwanie okazuje sig to
by¢ sporym, czasami wrecz nieprzekraczalnym, problemem dla srodowiska nauko-
wego).

Catos¢ prac nad petnym wdrozeniem projektu trwata trzy lata i byta podzielona na
kilka etapdéw. W trzech pierwszych etapach grupa pracownikéw naukowo-dydaktycz-
nych oraz doktorantéw Wydziatu opracowywata kazdorazowo tres¢ kilkunastu wykta-
déw. W czwartym etapie do juz istniejacych 46 wyktadéw dotaczono jeszcze 3 wy-
ktady z nowo powstatej specjalnosci (lotnictwo). W ten sposéb osiagnieto taczny zbior
49 wyktaddw, przekrojowo obejmujacych branzowa tematyke Wydziatu. Sukcesyw-
nie sptywajace teksty wymagaty stylistycznie jednolitego opracowania internetowego.
Dopiero w drugim roku prac stylistyka stron zostata ujednolicona z gtéwna strona
internetowa Wydziatu (rys. 1) [8]. Ostatecznie w 2003 roku opracowane strony
otrzymaty sterownik (w jezyku Java Script), integrujacy je ze gtdwna strona interne-
towa Wydziatu. Sterownik towarzyszy kazdemu wyktadowi po jego prawej stronie,
obecny jest takze na stronie gtéwnej Wydziatu. Sterownik ten dopracowano pézniej
do wersji akceptowalnej przez rozne przegladarki (IE, Opera, Mozilla). Na koncu
wyktadoéw umieszczono krotka notke informacyjna. Notka ta ma za zadanie skierowaé
zainteresowanego tekstem internaute do wybranej specjalnosci i kierunku studiow,
tam, gdzie obszerniej jest omawiana tematyka wyktadu. W ten sposéb zamodelowano
preselekcjonujace oddziatywanie zestawu wyktadow, pozwalajac jednak kandydatowi
samodzielnie rozezna¢ swoje zainteresowania techniczne. Warto zauwazy¢ dwustop-
niowos¢ preselekcji: najpierw dziata ona na etapie decyzji o wyborze wydziatu i Kie-
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runku przed podjeciem studiéw, a nastepnie na etapie wyboru specjalnosci przez juz
studiujacych (I11-1V rok studiow).

T ng mﬁ‘ . %Mg mﬂ:& i R

Rys. 1. Przyktad stron internetowych opracowanych w ramach projektu
Fig. 1. Examples of popularization project websites

Wzgledy medialne spowodowaty, ze zestaw wyktadéw otrzymat nazwe O tym sie
mowi g/fosno na Wydziale Mechaniczno-Energetycznym. Pierwszy czton tej nazwy,
brzmiacy nieco przewrotnie i zartobliwie, jeszcze kilka lat temu nie byt tak wyeksplo-
atowany medialnie jak obecnie.

4. OCENA SKUTECZNOSCI PODJETYCH DZIALAN

Jeszcze na poczatku prac koncepcyjnych zarysowata sie potrzeba wprowadzenia
jakiejs formy weryfikacji skutecznosci dziatan. Postanowiono prowadzi¢ regularne,
coroczne badania ankietowe studentéw | roku studiéw [2, 3, 4]. Badania te, dobrowol-
ne i anonimowe, wykonywane byly intencjonalnie zawsze na poczatku Il semestru
studiéw (luty, marzec) w latach 2001-2004. Zatozony moment prowadzania badan
to czas, po ktorym znika juz cze$¢ najbardziej przypadkowych studentéw I roku, przez
co badania bardziej dotycza realnie studiujacych niz tylko kandydatow na Wydziat.
W zaleznosci od roku badan zmienna byla tez liczba zbieranych ankiet, od okoto 40
w pierwszym roku do okoto 200 w latach pdzniejszych. W badaniach powtarzano
corocznie ten sam rdzen pytan o:

e zrddta informacji o Wyadziale,

e motywy wyboru Wydziatu.

Oprocz tego badania orientowane byty corocznie na rézne zagadnienia pobocz-
ne, m.in. rozréznienie specyficznych zachowan kandydatéw pochodzacych z licedw
ogolnoksztatcacych w kontrascie do absolwentéw technikéw. Ten watek badan
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okazat sie szczegGlnie atrakcyjny poznawczo, a na zamieszczonych wykresach gra-
ficznie reprezentowany jest trojkatna strzatka. W ten sposob oznaczono odpowiedzi
uzyskane wytacznie w grupie absolwentéw liceum ogdlnoksztatcacego w ostatnim
roku badan.
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Rys. 2. Zrodta informacji o Wydziale wskazane w latach 2001-2004
Fig. 2. Information sources about the faculty, 2001-2004 years
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Rys. 3. Motywy wyboru Wydziatu wskazane w latach 2001-2004
Fig. 3. The motivations of choices of the faculty, 2001-2004 years

Wyniki badan ankietowych pokazaty, ze:
o Wiasnie w latach 2001-2004, kiedy prowadzono badania, stopniowo zaczat tra-
ci¢ na zasiegu Informator dla kandydatow Politechniki Wrocfawskiej (spadek z 75 do
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42% wskazan, p.1 na rys. 2), a jego miejsce zaczat zastepowac Internet (wzrost z 6 do
48% wskazan, p. 2 na rys. 2). W 2004 roku po raz pierwszy ankietowani studenci
wskazali Internet jako dominujace zrédto informacji o Wydziale. Zachowanie takie
charakteryzuje bardziej grupe absolwentdw liceum niz grupe absolwentéw technikum
[3, 4]. Zjawiska to odnotowano w grupie studentow studiéw dziennych we Wrocta-
wiu; ciekawsze jednak wnioski uzyskano po analizie wynikéw badan studentéw
osrodka dydaktycznego w Watbrzychu [4]. Tu w ciagu tylko ostatnich dwaoch lat ba-
dan (2003-2004) wskazania Internetu szybko wzrosty z 17 do 63%. Swiadczy to naj-
prawdopodobniej o relatywnie szybszym przyroscie dostepu do Internetu wiasnie
mniej zamoznych rejonéw Polski.

e Wraz ze spadajacym korzystaniem z Informatora dla kandydatow PWr zmniej-
szyto si¢ tez korzystanie z Informatora wydziafowego (p. 4, rys. 2), co swiadczytoby
ogolniej o spadku sity przekazu mediéw drukowanych. Dopiero ostatnie badania wy-
kazaty wzrost wskazan Informatora wydziafowego, co by¢ moze wynikto z jego nowej
formy wydawniczej, wyzszej jakosci druku (kolor, offset itp.).

e Zasieg i dostepnos¢ przekazu to jedno, a sita tego przekazu to drugie. Sita, z jaka
poszczegdlne $rodki przekazu motywuja do podjgcia studiow, takze ulega zmianie.
Warto zauwazy¢ ogolny wzrost nie tylko oméwionego juz zasiegu, ale i sity (skutecz-
nosci) oddziatywania Internetu (p. 5, rys. 3), ktory stat si¢ czynnikiem réwnie przeko-
nywajacym jak Informator dla kandydatow PWr (p. 6, rys. 3).

¢ Podjete dziatania popularyzujace powinny wptyna¢ przede wszystkim na dekla-
rowany wzrost zainteresowania wydziatowa branza techniki. Badania wykazaty, ze
w ostatnim roku prac nad projektem z 35 do 44% zwigkszyto si¢ zainteresowanie wy-
dziafowq branzq techniki (p. 7, rys. 3). Ten wiasnie motyw podjecia studiow na Wy-
dziale okazat si¢ dominujacy, cho¢ oczywiscie mniej znaczacy w grupie absolwentow
liceum. Nastepna w kolejnosci okazata sie wysokosé planowanych zarobkéw lub pew-
nos¢ zatrudnienia (p. 8, rys. 3). Utrata z kolei znaczenia rad kolegéw lub rodzerstwa
(p. 9, rys. 3) wskazywataby na zwigkszajaca si¢ samodzielnos¢ podejmowania przez
kandydatéw wyboru kierunku studiéw na tle ich indywidualnej grupy réwiesniczej,

o Profilujacy wptyw szkoty sredniej uwidaczniaja wskazania motywujacej sity od-
dziatywania wiadomosci podanych w szkole sredniej (p. 10, rys. 3.), na ktdre absol-
wenci licebw wskazuja 3-krotnie rzadziej niz absolwenci technikéw.

5. OCENA REKRUTACII

Ostatecznym kryterium oceny skutecznosci podjetych dziatan jest jakosé¢ rekruta-
cji i jej parametréw, choc¢by po pierwszym roku petnego wdrozenia projektu. Liczba
kandydatéw, jaka naptyngla na Wydzial, po raz pierwszy umozliwila rezygnacje
z wrzesniowej rekrutacji uzupetniajacej. Duza liczba kandydatéw pozwolita takze na
podniesienie progu punktowego rekrutacji. Dla petnego ogladu sytuacji nalezy wspom-
nie¢, ze — rdwnolegle z wdrazaniem internetowej wersji wyktadéw popularnonauko-
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wych — trwata budowa mobilnej, planszowej wersji tych samych wyktadéw. Rok aka-
demicki 2003/2004 uptynat na Wydziale na eksponowaniu planszowej wersji wykta-
doéw na terenie wroctawskich szkot srednich [1]. Niezaleznie jednak od oceny indywi-
dualnego wptywu obu podjetych dziatan (zaplanowanej do badan ankietowych
w 2005 r.), osiagni¢to zatozony cel — poprawe poziomu rekrutacji na Wydziat.

6. WNIOSKI

Perspektywa roku, jaki minat od wdrozenia projektu, to zbyt krétki okres na petna
ocene dziatan. Mozna jednak powiedzie¢, ze zatozony na poczatku cel zostat osiagnie-
ty. Zwiekszy1a sie liczba kandydatow oraz podnidst sie ich og6lny poziom.

Jako metodg zwigkszenia atrakcyjnosci Wydziatu wybrano popularyzacjg branzo-
wej tematyki studiow. Okazato si¢ to metoda catkowicie skuteczna i efektowna zara-
zem, a rezultaty dziatan stanowia obecnie trwaly dorobek Wydziatu [8]. Istotna cecha
metody jest jej profilujace i preselekcjonujace dziatanie na absolwentdw liceum, czyli
docelowa i stale sie zwiekszajaca grupe kandydatow Wydziatu.

Przyjeta koncepcja dziatan popularyzatorskich stanowi nowos¢ [6] w skali wyz-
szego szkolnictwa technicznego w Polsce, brak jest bowiem podobnych projektow
wykorzystania Internetu. Nalezy podkresli¢ niskie, jesli nie wrgcz znikome [5, 6],
koszty opracowania wyktadéw oraz ich powszechng i bezposrednia dostgpnosc.

Doswiadczenia zebrane podczas prac nad projektem upowazniaja do pewnych
przemyslen i uog6lnien. Jak pokazano, rekrutacja kandydatow na uczelnie wroc-
tawskie przezyje wkrotce pewna przemiane: z puli kandydatéw pochodzacych
z wroctawskich szkot srednich zniknie grupa absolwentéw technikéw. Oznaczaé to
bedzie znaczacy ubytek kandydatow o uksztattowanym juz profilu zainteresowan
technicznych. Profilujacy wptyw szkoty sredniej dos¢ chaotycznie zapetnia media,
a przede wszystkim telewizja i Internet. Dla wielu wydziatéw Politechniki moze to
oznacza¢ spore zamieszanie. Wdrozenie jakiegokolwiek innego (zastepczego) systemu
profilowania technicznego miodziezy szkét srednich pozwolitoby uniknaé takiej sytu-
acji. Zadaniem takiego systemu bytoby ksztaltowanie zainteresowan technicznych,
a wiec i preselekcja kandydatow.

Juz obecnie na Uczelni istnieja pewne formy popularyzacji nauki i techniki. Jedna
z nich jest m.in. Festiwal Nauki. Latwo zauwazy¢ pewne podobienstwo pomiedzy
Festiwalem Nauki a zrealizowanym na Wydziale Mechaniczno-Energetycznym ze-
stawem popularnonaukowych wyktadéw internetowych. Festiwal Nauki jest jednak
impreza okazjonalna, coroczna, i wymagajaca od widza fizycznej obecnosci na poka-
zach na Uczelni. Zestaw wyktadow internetowych jest forma nieco stateczniejsza,
catoroczna i dostepna dla kazdego uzytkownika Internetu, a przede wszystkim nie
wymaga przyjazdu do Wroctawia — siedziby Uczelni.

Wyniki prowadzonych na Wydziale badan ankietowych pokazuja, ze z czasem
wzrastac¢ bedzie udziat przekazu internetowego jako kontaktu z potencjalnymi kandy-
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datami na studia. Nowoczesne medium, jakim jest Internet, jest wiec takze medium
perspektywicznym, a jego wykorzystanie wymaga opracowania howych i skutecznych
form dziatan. Jedna z nich moze by¢ Internetowy Festiwal Nauki, wzorowany lub
choc¢by tylko zblizony do zrealizowanego wiasnie, opisanego zestawu wyktadoéw po-
pularnonaukowych.
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FACULTIE’S WEBSITE AS A PLATFORM FOR DEVELOPING INTERESTS
AND PRESELECTION OF CANDIDATES FOR TECHNICAL STUDIES

For many years the results of enrolment at one of faculties showed a low level of candidates abilities.
The absence of a faculty and its line subjects in the mass media were considered the reason of that condi-
tion. There was created a project of the faculty’s line subjects popularization using the Internet. For three
years the research workers and PhD Students of a faculty have been worked out the popular — scientific
articles including photos, draws, animations and movies. The standardized stylistic form articles with the
integrated navigation were attached to a Faculty’s website. The taken efforts made the general level of
candidates abilities to get better. The number of candidates interested in the Faculty’s line subjects raised
and the efforts became effective factor of pre — selection as well. The experience collected during putting
in practice the project could be base for implementation of the similar projects at the other faculties.
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STANOWISKO LABORATORYJNE DO PREZENTACJI
| ANALIZY USLUGI VOIP W STANDARDZIE SIP

Przedstawiono architekturg sieci SIP (Session Initialization Protocol) tworzacej kompletne sro-
dowisko oferowania ustugi telefonii IP. Centralnym elementem tego rozwiazania sa serwery: SIP
Proxy, Registrar i Media Server, ktére realizuja zadania zwiazane z rejestracja uzytkownika, przetwa-
rzaniem komunikatdw sygnalizacyjnych, lokalizacja uczestnikow potaczenia oraz ustaleniem i nego-
cjacja parametréw sesji. Ztozonos¢ tych operacji wymusza rozdzielenie zadan na kilka serweréw oraz
wiaczenie do architektury serwerdw aplikacji — w tym przypadku serwera mediéw do obstugi m.in.
systemu poczty glosowej. Zaprezentowano podstawowa konfiguracje elementow sieci SIP — serwe-
row i klientéw zardwno programowych (tym réwniez uruchamianych z bootowalnej ptyty CD z dys-
trybucja Slax), jak i sprzetowych (Snom 100). Pokazano mozliwosci protokotu SIP, znaczenie i skiad-
niki metod (zadan) oraz innych komunikatow sygnalizacyjnych. Omdwiono rézne scenariusze
ustugowe, prezentujace mozliwosci srodowiska w zakresie obserwacji sposobu §wiadczenia ustugi na
poziomie funkcjonalnym oraz rejestracji i analizy komunikatow sygnalizacyjnych przenoszonych
pomiedzy elementami sieci SIP. Przedstawiono przebieg sesji sygnalizacyjnej dla wybranych scena-
riuszy ustugowych. Podano wnioski dotyczace funkcjonalnosci protokotu SIP, budowy na jego bazie
aplikacji czasu rzeczywistego oraz wykorzystania zbudowanego w Zaktadzie Sieci Telekomunikacyj-
nych stanowiska VolP SIP w dziatalnosci dydaktycznej i dalszych pracach nad implementacja ustugi
telefonii w srodowisku sieci IP.

1. WPROWADZENIE

W poczatkowym etapie rozwoju telefonii IP gtéwna przestanka zainteresowania
i wdrazania tej techniki byto zmniejszenie kosztdw miedzynarodowych i miedzymia-
stowych potaczen telefonicznych, szczegélnie istotnych dla duzych firm posiadaja-
cych liczne odziaty, a w nich witasne rozbudowane sieci teleinformatyczne. Wskazy-
wano réwniez na oszczednosci, wynikajace z korzystania z istniejacych zasobow
sieciowych do przekazywania gtosu i danych. Czynnikiem ewolucyjnym, zmieniaja-
cym role i znaczenie telefonii IP, byty nowe kategorie aplikacji, przenoszace logike

* Politechnika Wroctawska, Instytut Telekomunikacji i Akustyki, ul. Janiszewskiego 7/9, 50-372
Wroctaw.
Bogdan.Miazga@pwr.wroc.pl  Janusz.Klink@pwr.wroc.pl
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ustug z wnetrza sieci do terminali (czyli na obrzeza), oraz pojawienie si¢ aplikacji
integrujacych ustugi telefoniczne i teleinformatyczne w jednej platformie wieloustu-
gowej. Zastapienie klasycznej telefonii przez telefoni¢ IP wymaga spetnienia wielu
warunkéw technicznych i organizacyjnych, z ktérych najwazniejsze to zapewnienie co
najmniej takiej samej jakosci i funkcjonalnosci ustug gtosowych jak w telefonii trady-
cyjnej oraz podobny sposéb korzystania. W odniesieniu do telefonii IP gtéwne zna-
czenie maja dwa rozwiazania: protokoty z rodziny H.323, opracowane przez ITU-T,
oraz SIP, opracowany przez IETF jako RFC 3261. Oba protokoty maja zblizong funk-
cjonalno$¢ i korzystaja z tych samych protokotdw internetowych, r6znia sie natomiast
architektura sieci oraz podejsciem do realizacji ustug.

2. PROTOKOL SIP

SIP to protokot sygnalizacyjny, odpowiedzialny za tworzenie, zamykanie i mody-
fikacje sesji multimedialnych przez sie¢ Internet. Jest on proba integracji roznego
rodzaju oferowanych ustug (transmisja gtosu, obrazu, danych), z naciskiem na VolP
(Voice over IP), cho¢ wynika to raczej z popularnosci tej techniki niz z cech protoko-
tu. Zdaniem jego twércOw, stanie sie on dla przekazu gtosu tym, czym HTTP jest dla
Internetu. Niewykluczone, ze SIP zostanie pomostem multimedialnym taczacym urza-
dzenia elektroniczne rdznego typu — komputery, telefony stacjonarne i przenosne czy
faksy.

Uzytecznos¢ protokotu SIP polega przede wszystkim na mozliwosci jednoczesne-
go potaczenia wielu uzytkownikéw (sesja jest internetowa wersja rozmowy telefo-
nicznej lub konferencji), dzieki czemu mozna w nim zaimplementowaé¢ wymienione
ustugi:

¢ konferencje multimedialne (tele- i wideokonferencje);

o telefonia przez sieci IP (Internet);

¢ poczta elektroniczna i gtosowa;

e zintegrowane komunikatory osobiste;

¢ natychmiastowe powiadamianie o r6znych wydarzeniach, w tym o obecnosci
danej osoby w sieci).

SIP umozliwia identyfikacje uzytkownika (potencjalnego uczestnika konferencji),
a takze pozwala okresli¢ jego atrybuty, w tym:

o lokalizacje (uczestnik konferencji moze uzywac urzadzenia przenosnego, a na-
wet Kilku urzadzen jednoczesnie);

e dostepnos¢;

e cechy urzadzenia, z ktérego korzysta.

Protokdt umozliwia automatyczna konfiguracje urzadzen na podstawie negocjacji
parametrow potaczenia. Nawiazywanie tacznosci odbywa si¢ podobnie jak w telefonii
tradycyjnej. Nadrzednym celem projektantow protokotu byta mozliwos¢ zmiany loka-
lizacji uzytkownika. Wczesniejsze systemy wymagaty statycznego przypisania uzyt-
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kownika do konkretnej lokalizacji, podobnie jak w telefonii stacjonarnej. SIP pozwala
na btyskawiczne ,,namierzenie” uzytkownika w dowolnym miejscu sieci.

SIP jest uzywany do zestawiania, modyfikacji i roztaczania potaczen pomigdzy
para lub grupa uzytkownikdw sieci, opartej na protokole IP. SIP jest tekstowym pro-
tokotem warstwy aplikacji niezaleznym od topologii sieci. Moze wspotdziata¢ z do-
wolnymi protokotami transportowymi. Jesli sesja SIP jest realizowana w sieci IP, to
wiadomosci SIP mozna wysyta¢ za pomoca protokotu TCP, a pakiety wrazliwe na
opdznienie — za pomoca UDP. Protokdt SIP moze na przyktad oferowaé bezproble-
mowo potaczenia pomiedzy stacjonarnymi i mobilnymi sieciami, co stanowi podsta-
wowy element w urzeczywistnianiu projektu konwergencji tych dwdch typow sieci.
Mozliwosci te zyskaja na wadze, gdy mobilne sieci drugiej i trzeciej generacji obejma
swym zasiegiem caty $wiat.

SIP taczy w sobie elementy dwdch powszechnie stosowanych protokotéw interne-
towych: HTTP (Hyper Text Transport Protocol), wykorzystywany przez przegladarki
internetowe, oraz SMTP (Simple Mail Transport Protocol), wykorzystywany przez
poczte elektroniczng — e-mail. Od HTTP SIP zapozyczyt architekture klient—serwer
oraz format adresowania URL (Uniform Resource Locator). Od SMTP SIP prze-
jat tekstowa budowe wiadomosci oraz wykorzystanie nagtéwkéw, np. To, From,
Subject.

Podstawowymi funkcjami oferowanymi przez SIP sa:

¢ Rejestracja i lokalizacja uzytkownika — uzytkownik, rejestrujac sie w serwe-
rze registrar, informuje o swojej obecnej lokalizacji, czyli tym samym wysyla adres IP
lub SIP URL, pod ktérym jest aktualnie dostepny.

¢ Negocjacja cech — umozliwia to grupie uczestniczacej w potaczeniu (moze to
by¢ potaczenie punkt-wielopunkt) na ustalenie wiasciwych cech potaczenia, gdyz nie
wszyscy uzytkownicy musza mie¢ ten sam zestaw dostepnych cech (np. nie wszyscy
moga mie¢ mozliwos¢ transmisji wideo).

e Zarzadzanie uczestnikami polaczenia — w trakcie potaczenia jego uczestnicy
moga dotacza¢ do potaczenia kolejnych uzytkownikéw lub roztacza¢ innych. W do-
datku musi istnie¢ mozliwos¢ przekierowania potaczenia do innych uzytkownikow lub
zawieszenia potaczenia z dowolnym z nich.

e Zmiany cech polaczenia — uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ zmiany cha-
rakterystyki (zbioru cech) potaczenia w trakcie jego trwania.

3. ARCHITEKTURA SIECI SIP

Aby mozna byto przesyta¢ przez sie¢ z protokotem SIP gtos w pakietach, taka
sie¢ musi sie sktada¢ z co najmniej dwdch potaczonych ze soba weztdéw: agenta
uzytkownika UA (User Agent), nazywanego tez ,terminalem”, oraz serwerow sie-
ciowych przeznaczonych do réznych zadan [1]. Schemat takiej sieci pokazano na
rysunku 1.
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Rys. 1. Elementy architektury sieci SIP

Agent uzytkownika jest elementem posredniczacym miedzy uzytkownikiem a sie-
cia. Prowadzi komunikacje dwukierunkowo migdzy pozostatymi jednostkami SIP.
Sktada si¢ z dwoch czesci: klienta UAC (User Agent Client) oraz serwera UAS (User
Agent Server). Kazdy terminal sieci SIP jest wgztem typu host IP. Dzigki temu uzyt-
kownik moze inicjowac sesje — wysyta¢ zadania protokotu SIP, odbiera¢ takie zadania
od innych agentdéw oraz wysyta¢ do nich odpowiedzi.

Serwery SIP sa aplikacjami, ktdre akceptuja zadania SIP i odpowiadaja na nie,
wedtug architektury klient—serwer. W sieci SIP funkcjonuja:

e Serwery posredniczace (proxy servers) — zadania wysytane od UAC sa przyj-
mowane przez serwer posredniczacy, ktory jesli nie jest w stanie obstuzy¢ zadania,
przekazuje je nastepnemu serwerowi, az zadanie dotrze do wiasciwego serwera; od-
powiedzi na zadania wracaja ta sama droga (rys. 4.3).

o Serwery przekierowujace (redirect servers) — po odebraniu zadania zwracaja do
UAC adres kolejnego serwera, z ktérym powinien sig¢ on skontaktowac; procedura ta
powtarza si¢ (wykorzystujac otrzymany adres zwrotny) az do momentu skontaktowa-
nia si¢ UAC z wiasciwym serwerem.

o Serwery lokalizacji (location servers) — gromadza informacje o aktualnym poto-
zeniu UA, z ktorej nastepnie korzystaja serwery proxy lub redirect;

e Serwery rejestrowe (registration servers) — stuza do zarejestrowania adresu
zglaszajacego si¢ w tym celu agenta uzytkownika UA. Dane te sa gromadzone
w formacie dowolnego typu bazy danych, z ktora najczesciej wspotpracuje serwer
proxy.

o Serwery aplikacji (application servers) — realizuja funkcje zwiazane ze swiad-
czonymi ustugami, np. serwer poczty gtosowe;j.
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Na rysunku 2a i b przedstawiono réznice pomiedzy serwerem proxy i redirect
w wymianie sygnalizacji SIP w trakcie zestawiania potaczenia pomiedzy dwoma uzyt-

kownikami.
a)
W &

Serwer prox
User 1 proxy User 2

INVITE
INVITE

P

-
-

-—
-ACK- >
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User 1 User 2

INVITE

S e5ja M e —-
Rys. 2. Serwery SIP: a) proxy, b) redirect

Serwer SIP proxy odbiera zadania, okresla, gdzie powinien je skierowac, i przesy-
fa je do kolejnych serweréw (tzw. metoda kolejnych skokdw). R6znica pomiedzy ser-
werem proxy stateless a stateful jest taka, ze serwer proxy stateful zapamietuje
wszystkie przychodzace zadania, zaréwno te, ktore odbiera (i moze dokona¢ ich iden-
tyfikacji) i wraz z odpowiedziami odsyta je z powrotem, jak i wychodzace zadania (te,
ktorych nie jest w stanie obstuzy¢), ktore przesyta dalej. Zapamietywanie zadan wy-
chodzacych umozliwia serwerowi proxy stateful ich rozwidlenie (forking) i prébe
rownolegtej (jednoczesnej) lokalizacji docelowego uzytkownika (rys. 3), a nastepnie
odestanie odpowiedzi, do strony inicjujacej, adresu tej lokalizacji, ktéra najszybciej
odpowiedziata twierdzaco na zadanie [1, 4].
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Rys. 3. Réwnolegte wywotanie — rozwidlenie zadania INVITE

Serwer proxy stateless nie rejestruje informacji zwiazanych z obstuga zadan SIP.
Raz otrzymana wiadomos¢ SIP jest przekazywana dalej lub wysytana jest odpowiedz;
zadna wiadomos¢ nie jest ponownie retransmitowana.

Ze wzgledu na swoje wiasciwosci serwer proxy stateless wystepuje w sieci szkie-
letowej infrastruktury SIP, natomiast serwer proxy stateful jest zazwyczaj urzadze-
niem znajdujacym sie w poblizu agentéw uzytkownika. Bedace fizycznymi serwerami
sieciowymi wezty moga by¢ jednoczesnie wieloma serwerami logicznymi, zdefinio-
wanymi w architekturze sieci. W rozwiazaniach komercyjnych czesto funkcje serwera
registrar taczy si¢ z funkcja serwera proxy lub redirect oraz serwera aplikacji.

4. STANOWISKO DO REJESTRACIJI SYGNALIZACIJI SIP

W laboratorium Zaktadu Sieci Telekomunikacyjnych zbudowano stanowisko po-
miarowe do testowania konfiguracji serwerdw i terminali oraz do rejestrowania ruchu
sygnalizacyjnego wymienianego pomiedzy elementami systemu (serwerami i uzyt-
kownikami) realizujacego ustuge VolIP zgodnie z SIP RFC3261.

Podstawowym elementem zestawu jest komputer, pracujacy pod kontrola systemu
Linux (Slacware 9.0), ktéry petni rolg serwera SIP Proxy/Registrar [8] oraz rutera
przekazujacego ruch IP pomiedzy trzema sieciami, dostepnymi poprzez interfejsy
eth0, ethl i eth2. W sieciach 43.240 i 43.248 zlokalizowano terminale VoIP (SNOM
100 [6, 7]) oraz hosty, na ktérych uruchomiono programowych klientéw SIP — Lin-
phone, Kphone. Poprzez wbudowane w terminale SNOM 100 serwery www, umozli-
wiajace konfiguracje, rejestrowano réwniez dane sygnalizacyjne. Poniewaz caty ruch
pomigdzy sieciami kierowany byt na ruter zst24, mozna réwniez obserwowaé tacze
ruch — dane sygnalizacyjne SIP i pakiety z ramkami gtosu, wykorzystujac do tego celu
odpowiednie narzedzia monitorujace. Ze wzgledu na cele testow wskazana byta reje-
stracja tylko ruchu sygnalizacyjnego.
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Schemat sieci, w ktorej dokonano obserwacji sygnalizacji SIP, przedstawiono na
rysunku 4. Opis konfiguracji wszystkich elementow stanowiska pomiarowego: serwe-
ra sip proxy/registrar, klientow SNOM 100 Linphone i KPhone wraz z komentarzami
jest zawarty w pracy [4].

Linphone, KPhone

........................ eth2

=,

Linphone, KPhone

Rys. 4. Schemat stanowiska do rejestracji sygnalizacji SIP
Ruch sygnalizacyjny mozna rejestrowac bezposrednio poprzez interfejs www na
terminalach SNOM 100 oraz na serwerze SNOM Proxy/Registar. Gdy wykorzystuje-
my klienta SIP Linphone lub Kphone, sesj¢ sygnalizacyjna mozna zarejestrowac¢ do
pliku w celu pézniejszej analizy.

5. PRZYKLAD WYMIANY SYGNALIZACIJI SIP

Proponowana architektura stanowiska pomiarowego pozwala na obserwacje¢ oraz
rejestracje zadan i odpowiedzi protokotu SIP dla wielu scenariuszy pomiarowych.
W tym miejscu przedstawiono skrécona wersje wymiany komunikatow sygnaliza-
cyjnych pomiedzy terminalami SNOM 100. Potaczenie inicjowano z terminala
156.17.43.243, na ktérym abonent 1006@zst24.ita.pwr.wroc.pl jest zarejestrowany,
i kierowane do abonenta 1003, zarejestrowanego na hoscie o adresie 156.17.43.250.
Zadanie zestawienia potaczenia, skierowane do serwera sip proxy zst24, jest zareje-
strowane na zst43:

Sent to udp:156.17.30.66:5060 at 14/12/2004 18:45:22:343 (945 bytes):

INVITE sip:1003@zst24.ita.pwr._wroc.pl SIP/2.0
Via: SIP/2.0/UDP 156.17.43.243:5060;branch=z9hG4bK-8Fftmoxcnrtpp
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From: "1006" <sip:1006@zst24.ita.pwr.wroc.pl>;tag=hoyooof5uv
To: <sip:1003@zst24._ita.pwr._wroc.pl>

Call-ID: 3c270dd64a94-gievliIndwbcu@156-17-43-243

CSeq: 1 INVITE

Max-Forwards: 10

Contact: <sip:1006@zst24.ita.pwr.wroc.pl;gruu=zw8oxu50>
User-Agent: snoml00-2.04e

Accept-Language: en

Accept: application/sdp

Allow: INVITE, ACK, CANCEL, BYE, REFER, OPTIONS, NOTIFY, SUBSCRIBE,
PRACK, MESSAGE, INFO

Allow-Events: talk, hold, refer

Supported: timer, 100rel, replaces

Session-Expires: 7200

Content-Type: application/sdp

Content-Length: 283

v=0

o=root 1340456567 1340456567 IN 1P4 156.17.43.243
s=call

c=IN 1P4 156.17.43.243

t=0 0

m=audio 35006 RTP/AVP 0 8 3 18 101
a=rtpmap:0 pcmu/8000

a=rtpmap:8 pcmas/8000

a=rtpmap:3 gsm/8000

a=rtpmap:18 g729/8000

a=rtpmap:101 telephone-event/8000
a=fmtp:101 0-15

a=sendrecv

Serwer zst24 wysyla zadanie zestawienia potaczenia do hosta zst50, na ktorym
obecnie zarejestrowany jest klient 1003@zst24.ita.pwr.wroc.pl:

Received from tcp:156.17.43.249:32895 at 14/12/2004 18:45:26:652
1122 bytes):

INVITE sip:1003@156.17.43.250:5060; transport=tcp;line=lhynyb3y SIP/2.0
Via: SIP/2.0/TCP 156.17.30.66:5060;branch=z9hG4bK-
2actbefe3e40ac07c294de2978e46406.1

Via: SIP/2.0/UDP 156.17.43.243:5060;branch=z9hG4bK-8ftmoxcnrtpp
Record-Route: <sip:zst24.ita.pwr.wroc.pl:5060;maddr=156.17.30.66>
From: "1006" <sip:1006@zst24.ita.pwr.wroc.pl>;tag=hoyooof5uv

To: <sip:1003@zst24.ita.pwr.wroc.pl>

Call-ID: 3c270dd64a94-gievlIndwbcu@156-17-43-243

CSeq: 1 INVITE

Max-Forwards: 9

Contact: <sip:1006@zst24.ita.pwr.wroc.pl;gruu=zw8oxu50>
Session-Expires: 7200

Supported: timer, 100rel, replaces

Allow-Events: talk, hold, refer

Allow: INVITE, ACK, CANCEL, BYE, REFER, OPTIONS, NOTIFY, SUBSCRIBE,
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PRACK, MESSAGE, INFO

Accept: application/sdp
Accept-Language: en
User-Agent: snoml100-2.04e
Content-Type: application/sdp
Content-Length: 283

v=0

o=root 1340456567 1340456567 IN 1P4 156.17.43.243
s=call

c=IN 1P4 156.17.43.243

t=0 0

m=audio 35006 RTP/AVP 0 8 3 18 101
a=rtpmap:0 pcmu/8000

a=rtpmap:8 pcmas/8000

a=rtpmap:3 gsm/8000

a=rtpmap:18 g729/8000

a=rtpmap:101 telephone-event/8000
a=fmtp:101 0-15

a=sendrecv

Forma tego referatu uniemozliwia zamieszczenie tutaj wszystkich komunikatéw
sygnalizacyjnych wymienianych pomigdzy elementami sieci SIP, bioracymi udziat
w potaczeniu. Przyktady zarejestrowanych sesji sygnalizacyjnych protokotu SIP moz-
na znalez¢ w pracy [4].

6. WNIOSKI

Dotychczasowe doswiadczenia zdobyte w czasie konfiguracji i eksploatacji sys-
temu VOIP pozwalaja na sformutowanie nastepujacych wnioskdw:

1. Srodowisko realizacji ustugi VolP wykorzystujacej SIP, oferowane przez firme
SNOM A.G, stanowi kompletng implementacje ustugi zbudowana na otwartej plat-
formie (Linux), korzystajaca z najnowszych rozwiazan informatycznych (m.in. wbu-
dowane serwery WWW), wspierajace najnowsze standardy sieciowe (rfc3261).

2. Produkty sktadajace sie na srodowisko VolIP SIP sa systematycznie uaktualnia-
ne, dodawane sa moduty powigkszajace funkcjonalnos¢, niezwykle szybko poprawia-
ne sa wykryte btedy. Zastosowany mechanizm sprawdzania i uaktualniania oprogra-
mowania firmowego w klientach SIP (UA) jest dla uzytkownika niezauwazalny
(administrator ma petna i niezalezna od SNOM kontrole nad tym procesem).

3. Whbudowane w elementy (serwery sip, registrar i klient UA) mechanizmy reje-
strujace komunikaty sygnalizacyjne pozwalaja na monitorowanie, weryfikowanie
i diagnostyke dziatania protokotu SIP w r6znych opcjach konfiguracyjnych serweréw.

4. Zbudowane w laboratorium ZST stanowisko umozliwia petna kontrole nad
opcjami konfiguracyjnymi wszystkich elementéw sktadajacych sie na sie¢ oferujaca
ustuge VolIP SIP, pozwala na realizacje potaczen w réznych scenariuszach komunika-
cyjnych oraz na rejestracje i analize funkcjonowania protokotu sygnalizacyjnego.

Seminarium Nowe media w edukacji Wroctaw, 28 stycznia 2005 93



J. Klink, B. Miazga

5. Stanowisko laboratoryjne bedzie rozbudowywane do funkcjonalnosci pozwala-
jacej na kompleksowe badanie ruchu sygnalizacyjnego dla ustugi VolP (SIP i H323)
oraz na testowanie wspoétpracy elementdw sieci VolP wedtug rozwiazan réznych pro-
ducentow.
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Zaprezentowano osiagniecia pracownikow Zaktadu Sieci Telekomunikacyjnych Instytutu Tele-
komunikacji i Akustyki Politechniki Wroctawskiej w zakresie wykorzystania nowych technologii te-
lekomunikacyjnych w procesie ksztalcenia studentow. Gtéwna uwage poswiecono wykorzystaniu
ustugi wideokonferencji w ksztatceniu na odlegtosé. W pierwszej czesci pracy przedstawiono pod-
stawy teoretyczne realizacji tego rodzaju komunikacji, w drugiej natomiast omoéwiono praktyczne
dziatania, podejmowane w tym zakresie w Instytucie.

1. WSTEP

Coraz wazniejsza role wsrdd roznych form ksztatcenia na $wiecie zajmuje na-
uczanie na odlegto$¢. Tematyka ta jest rowniez, od kilku lat, przedmiotem zaintereso-
wania w Instytucie Telekomunikacji i Akustyki Politechniki Wroctawskiej (1-28).
Dotyczy to w gtdwnej mierze wykorzystania nowych technologii oraz form przekazu
informacji, a takze mozliwosci sieci telekomunikacyjnych w procesie zdalnego na-
uczania. Dziatania te przebiegaja wielotorowo — pierwsza forma, zwiazana z dziatal-
noscia dydaktyczna Instytutu, obejmuje wyktady oraz zajecia seminaryjne i laborato-
ryjne taczace sie z tematyka multimediéw [1] oraz zagadnienia dotyczace technicznej
i organizacyjnej strony realizacji przekazéw multimedialnych, w tym wideokonferen-
cji [2]. Pozwala to pozna¢ podstawowe wymagania i standardy, uwzgledniajace specy-
fike réznych srodowisk sieciowych, takich jak cyfrowa sie¢ z integracja ustug (ISDN)
oraz sieci IP. Druga wazna forma dziatan podejmowanych w 1-28 w zakresie wyko-
rzystania nowych medidéw w edukacji, jest wykorzystanie nowych mediow w teleedu-

* Politechnika Wroctawska, Instytut Telekomunikacji i Akustyki, ul. Janiszewskiego 7/9, 50-372
Wroctaw.
janusz.klink@pwr.wroc.pl  bogdan.miazga@pwr.wroc.pl  tomasz.rogowski@pwr.wroc.pl
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kacji, w ramach wyktadéw prowadzonych w trybie teleedukacyjnym. W tematyke te
wpisuja sie Kilkuletnie doswiadczenia Zaktadu Sieci Telekomunikacyjnych (ZST),
zar6wno w zakresie nauczania o nowych technikach przekazéw multimedialnych,
jak réwniez w dziedzinie praktycznego ich wykorzystania w nauczaniu na odlegtosc¢.
W pierwszej czgsci pracy zaprezentowano podstawy teoretyczne realizacji tego ro-
dzaju komunikacji, w drugiej natomiast omdéwiono podejmowane 1-28 praktyczne
dziatania.

2. PODSTAWOWE POJECIA | STANDARDY

Wedtug jednej z definicji — swiadczenie ustug multimedialnych polega na mozli-
wosci jednoczesnego przekazu przynajmniej dwéch z trzech rodzajéw informaciji,
takich jak transmisja gtosu, obrazu czy danych. Z takim przekazem informacji mozna
mie¢ do czynienia podczas realizacji wszelkiego rodzaju potaczen wideotelefonicz-
nych lub wideokonferencyjnych, gdzie liczba uczestnikdw tego rodzaju komunikacji
jest wieksza niz 2. Miedzynarodowa Unia Telekomunikacyjna — ITU (International
Telecommunication Union) opracowata szeroka game zalecen dotyczacych przekazow
audio, wideo i danych w réznych sieciach.

Dwa podstawowe standardy, na ktorych opieraja sie przedstawione koncepcje re-
alizacji laboratorium multimedialnego, zdefiniowane zostaty w zaleceniach ITU-T
H.320 [3] i H.323 [4].

2.1. STANDARD H.320

Zalecenie H.320 podaje specyfikacje wymagan technicznych stawianych wasko-
pasmowym systemom wideotelefonicznym oraz wyposazeniom terminalowym, wyko-
rzystywanym do s$wiadczenia ustug wideotelefonicznych i wideokonferencyjnych,
z wykorzystaniem kanatow o przeptywnosciach do 1920 kb/s. Zalecenie to opisuje
takie zagadnienia, jak: ogdlna konfiguracja systemu wideotelefonicznego, typy termi-
nali oraz tryby komunikacji pomiedzy nimi, procedury sterowania potaczeniami oraz
zagadnienia wspoOtpracy miedzysieciowe;j.

2.2. STANDARD H.323

Zalecenie H.323 opisuje wymagania stawiane systemom wideotelefonicznym
oraz wyposazeniu lokalnych sieci komputerowych, bez gwarancji jakosci obstugi.
Zalecenie to stanowi niejako parasol obejmujacy cztery gtéwne zagadnienia poswig-
cone specyfikacji poszczeg6lnych elementéw systemu wideokonferencyjnego pracu-
jacego w srodowisku sieci z komutacja pakietow. Tymi elementami sa takie jednostki
jak terminal uzytkownika, gateway, gatekeeper oraz mostek MCU (Multipoint Control
Unit).

Gléwna przyczyna standaryzacji tych elementéw byto dazenie do umozliwienia
wspOtpracy urzadzen pochodzacych od réznych producentow.
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2.2.1. TERMINAL H.323

Do grupy terminali wykorzystywanych w wielopunktowych multimedialnych po-
taczeniach czasu rzeczywistego zalicza sie jednostki zintegrowane z komputerami
osobistymi oraz inne niezalezne urzadzenia koncowe, wyposazone w odpowiednie
aplikacje, pracujace zgodnie ze standardem ITU-T H.323 oraz obstugujace tego rodza-
ju potaczenia. Do funkgcji, ktére obowiazkowo powinny by¢ realizowane przez termi-
nal H.323, zalicza si¢ obstuge transmisji gtosu, jako opcje natomiast traktuje si¢ moz-
liwos¢ obstugi transmisji danych oraz sygnatow wideo.

2.2.2. GATEKEEPER

Gatekeeper (straznik/zarzadca) stanowi element zarzadzania potaczeniami w sieci
H.323. Do podstawowych jego funkcji zalicza sie:
e zarzadzanie punktami H.323 (ang. H.323 endpoint management):
= kontrole dostepu do sieci (funkcje RAS — Registration, Admission and Status),
= rozlaczanie potaczen (ang. call termination);
o translacje nazw na adresy IP (ang. address translation and alias resolution);
¢ zarzadzanie segmentami nalezacymi do stref H.323 (ang. segment management
of H.323 zones):
* zarzadzanie strefami (ang. zone management),
= zarzadzanie pasmem (ang. bandwidth management) dla wszystkich elemen-
tow znajdujacych sie w strefie dziatania gatekeepera. Do strefy dziatania ga-
tekeepera naleza wszystkie zarejestrowane w nim wezly oraz urzadzenia
koncowe.

Przez punkt H.323 rozumie sie element sieci, ktorym moze by¢ zaréwno terminal
uzytkownika, jak i inny komponent sieci, obstugujacy standard H.323. Kontrola do-
stepu do gatekeepera polega na zezwoleniu lub zabronieniu realizacji potaczen,
w zaleznosci od spetnienia odpowiednich warunkdw. W zwiazku z tym gatekeeper
moze odrzuci¢ zadanie dostgpu m.in. w sytuacji, gdy:

o jednostka zadajaca dostepu nie jest zarejestrowana w gatekeeperze,

e gatekeeper rozpoznaje wyposazenie koncowe, ale zabroniono mu prawa dostepu,

e brakuje wolnego pasma do obstugi kolejnego zadania, itp.

W ramach zadan zarzadzania punktami H.323 administrator ma mozliwos¢ rozta-
czania aktywnych potaczen. Kazdy wezet rejestrujacy sie w gatekeeperze przekazuje
mu swoja nazwe, ktora jednoznacznie go identyfikuje, a dzigki funkcji translacji moz-
liwe jest odwotywanie si¢ do adresu IP konkretnego wezta poprzez jego nazwe (ang.
alias). Translacja adresow odpowiada funkcjonalnie ustudze DNS w sieci IP.

Uzywane pojecie strefy (ang. zone) jest rozumiane jako czes¢ sieci, sktadajacej sie
z pewnej liczby segmentdw, zarzadzanych przez danego gatekeepera. Jednym
z najwazniejszych zadan zarzadzania strefa jest zdefiniowanie segmentéw (ustalenie
masek podsieci) oraz zaadresowanie punktéw do nich nalezacych. Dla kazdego seg-
mentu strefy obstugiwanej przez gatekeepera administrator moze ustali¢ maksymalna
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wartos¢ dostepnego pasma oraz pasma wykorzystywanego dla potaczen wideokonfe-
rencyjnych. Gdy zadeklarowane wczesniej pasmo zostanie zajete, wtedy kolejne zada-
nia dostepu do zasobow zostaja odrzucone. Zarzadzanie pasmem pozwala na ograni-
czenie ruchu generowanego w sieci H.323, uzycie natomiast struktury segmentowej
umozliwia zarzadzanie skomplikowana siecia przez jeden gatekeeper.

Gatekeeper moze rowniez $wiadczy¢ ustugi zwiazane z wyborem drogi potacze-
niowej oraz taryfikacja potaczen. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze obecnosé¢ gatekeepera
w sieciach H.323 nie jest obowiazkowa.

2.2.3. MOSTEK KONFERENCYJNY - MCU

Mostek konferencyjny MCU jest weztem sieci H.323, umozliwiajacym jednoczes-
na komunikacje trzech lub wigcej punktow (np. terminali czy bram). Do jego zadan
nalezy m.in. zarzadzanie konferencja oraz miksowanie obrazu, dzwieku i danych.
Wszystkie biorace udziat w konferencji terminale zestawiaja potaczenie z MCU, ktéry
m.in. prowadzi z terminalami negocjacje w celu okreslenia odpowiednich koderéw
i dekoderéw audio i wideo dla danego potaczenia. Jednym z podstawowych wymagan
stawianych terminalom H.323 jest koniecznos¢ wspotpracy z terminalami multime-
dialnymi innego typu, obstugujacymi takie standardy jak np. H.320 (w sieci ISDN),
H.324 (w sieciach komutacji kanaléw oraz sieciach bezprzewodowych), H.310
(w sieciach szerokopasmowych B-ISDN) itd.

2.2.4. GATEWAY

Gateway (brama) taczy ze soba r6znego rodzaju sieci i dzigki temu pozwala
na realizacje potaczen pomiedzy siecia zgodna ze specyfikacja ITU-T H.323 oraz
sieciami dziatajacymi zgodnie z innymi standardami. Realizacja wspotpracy miedzy-
sieciowej mozliwa jest dzieki odpowiedniemu ich dopasowaniu na poziomie medidw,
translacji protokotow obstugujacych proces obstugi potaczenia oraz zmianie formatow
danych przesytanych we wspodtpracujacych ze soba sieciach. Przyktadem zastosowa-
nia bramy H.323 jest telefonia IP, gdzie nastepuje realizacja wspotpracy dwaéch roz-
nych sieci: sieci opartej na protokole IP oraz sieci komutacji kanatdw, takiej jak np.
ISDN. Po stronie sieci IP brama korzysta z takich protokotéw sygnalizacyjnych, jak
H.245 i H.225, natomiast po stronie sieci komutacji kanatéw takie jak np. CCS7. Ga-
teway ma réwniez mozliwos¢ zestawiania oraz roztaczania potaczen w obstugiwanych
przez siebie sieciach. Wszystkie trzy elementy: gatekeeper, gateway i MCU stanowia
logicznie roztaczne elementy sieci H.323, ktére moga by¢ zaimplementowane zarow-
no w roznych, jak i w tym samym urzadzeniu fizycznym.

2.2.5. STREFA H.323

Do strefy H.323 zalicza sie zbidr wszystkich terminali, bram oraz jednostek MCU
zarzadzanych przez jeden gatekeeper. Strefa taka moze zawiera¢ co najmniej jeden
terminal, odpowiednia liczbe gatewayow oraz jednostek sterujacych MCU i doktadnie
jeden gatekeeper.
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3. REALIZACIA PRZEKAZOW MULTIMEDIALNYCH
W ROZNYCH SIECIACH TELEKOMUNIKACYJNYCH

Mozliwosci wspotpracy sieci opartej na protokole H.323 z innymi sieciami H.32x
przedstawiono na rysunku 1.

MCU Terminal
H.323 H.323
[ Sie¢ komutacji pakietow [
\ \ \
Terminal Terminal Gateway Gatekeepe
H.323 H.323 H.323 H.323
Sie¢
komutacji
kanatow
Telefon Terminal Terminal Telefon Terminal Terminal Terminal Terminal
V.70 H.324 H.320 H.322 H.310 H.321

Rys. 1. Wspbtpraca sieci opartej na protokole H.323 z innymi sieciami H.32x
Fig. 1. Interworking of H.323 and other H.32x networks

Zaprezentowane dalej koncepcje realizacji laboratorium ustug multimedialnych,
obejmujace w gtéwnej mierze srodowiska sieci IP i PSTN/ISDN, oparte zostaty
na dostepnych obecnie w Zakladzie Sieci Telekomunikacyjnych (ZST) zasobach
sprzetowych i programowych.

3.1. SRODOWISKO REALIZACJI USLUG MULTIMEDIALNYCH

Podstawowym skladnikiem omawianego srodowiska multimedialnego, dostepne-
go w ZST, jest rodzina produktéw firmy Ezenia! Inc., oferowanych pod wspdlna na-
zwa Encounter. Prezentowane urzadzenia i oprogramowanie przeznaczone sa dla sfer
biznesu i umozliwiaja transmisje w czasie rzeczywistym takich sygnatéw jak audio,
wideo oraz dane.

Do rodziny tej zalicza si¢ m.in. takie elementy, jak:

e Encounter Netserver — stanowiacy multimedialny serwer (mostek) wideokonfe-
rencyjny, pozwalajacy uzytkownikom, wyposazonym w urzadzenia koncowe pracuja-
ce z protokotem IP (korporacyjne sieci LAN, intranety czy Internet), na realizacjg
badz wspotuczestnictwo w wielopunktowych potaczeniach multimedialnych, podczas
ktorych nastepuje przekaz informacji zawierajacych dowolne kombinacje gtosu, obra-
zu oraz danych. NetServer ma mozliwos¢ obstugi potaczen konferencyjnych dla mak-
symalnie 8 uzytkownikéw, wyposazonych w terminale telefoniczne IP, terminale dla
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transmisji sygnatéw audio, wideo i danych zgodne ze specyfikacja H.323, terminale
obstugujace standard T.120 dla transmisji danych przez IP oraz terminale dziatajace
zgodnie ze specyfikacja H.320 — dotaczone poprzez odpowiedni gateway do sieci
ISDN. Encounter Netserver moze pracowa¢ w dwach trybach:

* Continuous Presence — pozwala na terminalu H.323 zobaczy¢ do czterech naj-
aktywniejszych uczestnikéw wideokonferencji, w wydzielonych czterech ob-
szarach aplikacji (dla terminala H.320 dostepna jest tylko osoba aktualhie mo-
wiaca) w trybie ,Lecture-style”, z wyznaczeniem gtéwnego moéwcy (wykta-
dowcy) i trzech najbardziej aktywnych uczestnikéw rozmowy oraz ,,Chair
Conntrol”, czyli z wyznaczeniem ,,Chairmana”, prowadzacego rozmowe
z trzema najbardziej aktywnymi uczestnikami rozmowy.

* ConferenceNow — pozwala uzytkownikowi, za pomoca witasnego terminala, na
zainicjowanie konferencji wielopunktowej oraz zaproszenie do niej innych
uzytkownikdéw. Zestawienie wideokonferencji rozpoczyna sie w chwili ode-
brania wiadomosci SETUP przez Encounter Netserver z systemu Encounter
Gatekeeper. W tym momencie system zaprasza wszystkich wymienionych
przez inicjatora potaczenia do uczestnictwa w konferencji.

e Encounter NetGate — petniacy rolg gateway’a (bramy), umozliwiajacego realiza-
Cje potaczen multimedialnych pomiedzy urzadzeniami pracujacymi w réznych sie-
ciach, z ktorych jedna jest siecia ISDN (H.320), a druga oparta jest na protokole IP
(H.323).

e Encounter Gatekeeper — aplikacja pozwalajaca administratorowi na ksztattowa-
nie zasad korzystania z zasobow sieci — m.in. kontrolg dostepu do elementéw sieci
takich jak: terminale, bramy (gateways) i system zarzadzania potaczeniami MCS (ang.
Management Conference System), zarzadzanie szerokoscia dostgpnego dla uzytkow-
nika pasma itp. Bardzo waznym zagadnieniem jest mozliwos¢ nadawania unikalnych
nazw do identyfikacji uzytkownika w sieci. Encounter Gatekeeper daje mozliwos¢
zdefiniowania do trzech pozioméw prefikséw, co oznacza, ze jesli w podsieciach po-
jawig sig takie same nazwy (numery) terminali, mamy mozliwo$¢ rozrdznienia termi-
nala po prefiksie zdefiniowanym w gatekeeperze. Wykorzystany gatekeeper pozwala
na zaimplementowanie ustug dodatkowych, takich jak przekierowanie potaczen, za-
rowno w obrebie sieci IP (LAN, WAN), jak i do sieci ISDN/POTS, czy konferencja
na zyczenie. Encounter Gatekeeper potrafi dokona¢ translacji adreséw z nazw (alia-
s6w) oraz numerdw telefonicznych (E.164) na posta¢ adresow IP. W tym celu komu-
nikuje sie zinnymi gatekeeperami oraz zewnetrznymi serwisami katalogowymi
(np. DNS) przy uzyciu zasobéw sieci IP. Straznik udostepnia rowniez ustugi katalo-
gowe przy uzyciu Microsoft ILS (Internet Locator Server), co pozwala na zestawienie
potaczenia przy uzyciu nazwy przez terminal H.323, zarejestrowany w danym strazni-
ku, jak réwniez przez terminal w nim niezarejestrowany.

Kolejnym elementem skladowym opisywanego srodowiska ustug multimedial-
nych jest zestaw wideokonferencyjny firmy SONY, w sktad ktérego wchodza naste-
pujace elementy:
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e jednostka PCS-P5000/5100P — mogaca petni¢ role terminala H.320, jak rowniez
procesora MP (ang. Multipoint Processor) — dajacego mozliwos¢ scentralizowanego
przetwarzania strumieni audio, wideo i danych podczas potaczen wielopunktowych
oraz taczenia informacji pochodzacych z kilku interfejséw w jeden strumien o0 wiek-
szej przeptywnosci (np. agregowanie informacji z 3 interfejsow BRA); dostgpne inter-
fejsy sieciowe:

= 3 x ISDN BRA,

* V.35 (RS-366): 2 x 56 kb/s, 2 x 64 kb/s, 56-384 kb/s,
* RS-449: 56 kb/s do 384 kbl/s,

* X.21: 2 x 56 kb/s, 2 x 64 kb/s, 56-384 kb/s,

e PCS-C300P — ruchoma kamera, pracujaca w standardzie PAL, o kacie obrotu
w ptaszczyznie poziomej £100° oraz £25° w pionie i rozdzielczosci ok. 470 000 punk-
tow,

¢ PCS-A500 — jednostka audio, zawierajaca mikrofon i gtosnik, obstugujaca pa-
smo 7 kHz,

e PCS-T500 Drawing tablet — dotaczana do procesora poprzez jednostke audio ta-
blica, wraz z elektronicznym wskaznikiem w ksztalcie pidra, pozwalajaca
na sterowanie funkcjami procesora oraz samym potaczeniem wideokonferencyjnym,

¢ PCS-R500 - pilot zdalnego sterowania.

Dodatkowym wyposazeniem zestawu wideokonferencyjnego sa takie elementy,
jak: rzutnik multimedialny, telewizor, rzutnik pisma, pozwalajace na prezentacje in-
formacji lub tresci prowadzonego wyktadu w postaci obrazu, ktéry moze by¢ dystry-
buowany wsrod wspotuczestnikow wideokonferencii.

3.2 PRZYKLADY KONFIGURACIJI SPRZETOWYCH | PROGRAMOWYCH
DO REALIZACJI USLUG MULTIMEDIALNYCH

Szeroka gama dostepnego w Zaktadzie Sieci Telekomunikacyjnych sprzetu i opro-
gramowania pozwolita na opracowanie wielu koncepcji realizacji ustug multimedial-
nych w réznych srodowiskach sieciowych, szczeg6lnie w sieciach PSTN/ISDN i IP,
a takze ich wykorzystania w ksztatceniu na odlegtosé. Najprostsza z proponowanych
konfiguracji jest komunikacja w trybie punkt—punkt (rys. 2).

- =" - ="
— —

Terminal H.320/H.323 Terminal H.320/H.323

Rys. 2. Realizacja potaczen typu punkt—punkt w sieciach ISDN oraz IP
Fig. 2. Point-to-point connections in ISDN and IP based network

Seminarium  Nowe mediaw edukacji ~ Wroclaw, 28 stycznia 2005 101



J. Klink, B. Miazga, T. Rogowski

Jako terminale koncowe wykorzystano komputery wyposazone w zestawy wideo-
konferencyjne Intel Proshare Conferencing System (karta do komputera, kamera
i pakiet oprogramowania) z dostepem do sieci ISDN (H.320) oraz LAN (H.323).
W zaleznosci od wybranej konfiguracji programowej mozliwa jest realizacja potaczen
wideotelefonicznych pomigdzy terminalami poprzez sie¢ ISDN, lokalna sie¢ kompute-
rowa lub poprzez Internet. Ciekawszym od przedstawionego rozwiazania jest konfigu-
racja pozwalajaca na komunikacje wiecej niz dwoch uzytkownikdw sieci IP. Wymaga
ona jednak wprowadzenia do sieci dodatkowego elementu, zwanego mostkiem, ktéry
umozliwia realizacje potaczen wielopunktowych (rys. 3). Funkcje mostka realizuje
w tym wypadku — zainstalowane na jednym z komputeréw — oprogramowanie Net
Server, nalezace do pakietu Ezenia Encounter.

a )
IP
sie¢ LAN EZENIA GK + Net Server
P P P
L= — - — CRET—
L] L] L]
Terminal H.323 Terminal H.323 Terminal H.323

Rys. 3. Potaczenia pomiedzy terminalami nalezacymi do tej samej strefy IP,
zarzadzanej przez gatekeeper
Fig. 3. Communication in IP based network managed by Gatekeeper

Dodatkowo na tym samym komputerze umieszczona zostata aplikacja Encounter
Gatekeeper, firmy Ezenia, umozliwiajaca m.in. kontrole dostepu do sieci IP oraz
zarzadzanie szerokoscia dostgpnego dla uzytkownika pasma. Omawiana konfigura-
cja pozwala na gigbsze poznanie zasad realizacji potaczen, pomigdzy terminalami
sieci IP, w odniesieniu nie tylko do wtasciwej konfiguracji wyposazen uzytkownika,
ale réwniez konfiguracji elementéw sterujacych potaczeniami wielopunktowymi
w srodowisku IP.

Rozpatrywane dotychczas konfiguracje zaktadaty wspotprace terminali nalezacych
do sieci tego samego typu — ISDN lub IP. W $wietle mozliwosci praktycznego wyko-
rzystania tego rodzaju wyposazen w realizacji zdalnego nauczania nalezy jednak
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wzia¢ pod uwage potrzebe wspbtpracy wyposazen nalezacych do réznych sieci. Spros-
tanie tym wymaganiom wymusza konieczno$¢ rozbudowy infrastruktury sieciowej
o dodatkowy element, ktdry bedzie pemnit funkcje bramy posredniczacej w wymianie
informacji pomiedzy wspotpracujacymi sieciami. Przyktad takiej konfiguracji, stwo-
rzonej na potrzeby laboratorium studenckiego w Zakladzie Sieci Telekomunikacyj-
nych, zaprezentowano na rysunku 4.

i T
IP - =
P
——
sie¢ LAN EZENIA GW EZENIA GK + NetSever
P P P
L= — = — = — =
L L L
Terminal H.323 Terminal H.323 Terminal H.323

Rys. 4. Wspotpraca terminali nalezacych do réznych sieci
Fig. 4. Interworking of terminals belonging to different networks

Funkcje bramy petni sprzetowy gateway — Encounter NetGate, firmy Ezenia, ktory
jest brama miedzy sieciami IP/ISDN.

4. WIDEOKONFERENCJE
W INSTYTUCIE TELEKOMUNIKACIJI I AKUSTYKI

Jednym ze sposobOw organizacji potaczen wideokonferencyjnych dla wielu
uczestnikdw, np. bioracych udziat w wyktadzie prowadzonym w trybie ,,na odle-
gtosc”, jest wykorzystanie sprzetu audiowizualnego, majacego mozliwo$é prezentacii
uczestnikdw spotkania na ekranie sciennym, dzieki wykorzystaniu kamery i rzutnika
(rys. 5). Konfiguracje te oparto na sprzecie audiowizualnym firmy SONY, w ktérego
sktad wchodzi procesor PCS 5000/5100P, rzutnik, zestaw nagtasniajacy i pulpit ste-
rowniczy, pozwalajacy na sterowanie potaczeniem ze zdalnym uczestnikiem konfe-
rencji oraz na techniczna obstuge samej konferenciji.
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W celu zapewnienia gwarancji jakosci przekazu multimedialnego zdecydowano
sie wybra¢ sie¢ ISDN, jako medium transportowe. Dlatego do potaczenia procesora
z siecia telekomunikacyjna wykorzystano interfejsy ISDN BRA. Procesor ma mozli-
wos¢ dotaczenia sig do sieci ISDN za pomoca maksymalnie 3 interfejsow dostgpu
podstawowego. W potaczeniach mozna Kkorzysta¢c z pojedynczych kanatow
0 przeptywnosci 64 kb/s (ew. 128 kb/s dla jednego dostepu BRA) lub maksymalnej
oferowanej przeptywnosci 384 kb/s (6 kanatow B). Zasoby laboratorium pozwalaja na
realizacje potaczen wideokonferencyjnych wewnatrz laboratorium lub tez poprzez
publiczna sie¢ telekomunikacyjna. Jako wezet lokalnej sieci telekomunikacyjnej uzy-
wana jest tutaj centrala abonencka ISDN MatraCom 6501.

Terminal H.320

T L L T
- ==

Do styku miejskiego
1 BRA 3453507
1BRA
510
Projektor *
I e
1l 1BRA (0 Ekran
I ==
SONY PCS
ISPBX MATRACOM 6501 5000/5001P
1 BRA 520 -
do GW Sterowanie
Tablet

L Naglosnienie
Do styku miejskiego
1 BRA 3453521

Rys. 5. Realizacja potaczen wideokonferencyjnych sprzgtem firmy SONY
Fig. 5. Videoconferencing based on SONY solutions

Obecnie z opisanego wyzej sprzetu, firmy SONY, korzysta sie przede wszystkim
do potaczen wideokonferencyjnych w ramach prowadzonych w 1-28 wyktadéw, od-
bywajacych si¢ w trybie zdalnego nauczania. Wyktady te sa prowadzone dla studen-
tow Politechniki z osrodka zamiejscowego w Jeleniej Gorze. Jeden z wyktadow jest
poswigcony problematyce urzadzen i systemow multimedialnych, a drugi zagadnie-
niom zastosowan komputerow. W sktad wyposazenia sprzetowego w Jeleniej Gorze
wchodzi terminal ISDN Leadtek, projektor i ekran oraz sprzet nagtasniajacy. Komuni-
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kacja jest realizowana poprzez komutowane tacza ISDN, z wykorzystaniem jednego
interfejsu dostepu podstawowego, umozliwiajacego przesylanie danych z predkoscia
128 kbitowl/s.

4.1. PLANY NA PRZYSZLOSC

Prezentowane dotychczas konfiguracje sprzgtowo-programowe pokazaty mozli-
wosci poszczegdblnych elementéw oraz systemdw. Przedstawiona na rysunku 6 konfi-
guracja wynika z przyjetej koncepcji integracji elementow w taki sposéb, aby byita
mozliwos¢ wykorzystywania calej ich funkcjonalnosci.

Terminal H.320
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Rys. 6. Wideokonferencje w zintegrowanym srodowisku ISDN/IP
Fig. 6. Videoconferencing in integrated ISDN/IP environment

Zaprezentowane dotychczas rozwiazania nie wyczerpuja wszystkich mozliwosci
ani aktualnych zasobdw sprzgtowych i programowych laboratorium Zaktadu Sieci
Telekomunikacyjnych, ktére mozna wykorzysta¢ do budowy laboratorium ustug mul-
timedialnych. Obecnie prowadzone prace zmierzaja do opracowania koncepcji doce-
lowego ksztattu projektowanego laboratorium, tak aby nie byta ona koncepcja za-
mknieta i pozwalata na dalszy rozwdj tego laboratorium, wraz z pojawianiem sie
nowych rozwiazan sprzetowych oraz aplikacji programowych. Elastycznos¢ elemen-
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tow sktadowych i r6znorodnos¢ dostepnych interfejséw pozwala na szybka rekonfigu-
racje zaproponowanej koncepcji oraz dostosowanie jej do zaistniatych potrzeb.
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VIDEOCONFERENCING IN INSTITUTE OF TELECOMMUNICATION
AND ACOUSTICS (WROCLAW UNIVERSITY OF TECHNOLOGY)
- THEORY AND PRACTICE

The paper presents the achievements of Institute of Telecommunication and Acoustics staff (Tele-
communication Networks Department) in scope of new telecommunication technologies utilization in
students’ education. The attention has been drawn to videoconferencing utilization in distance learning
process. First part of the paper describes theoretical basics of such kind of communication, however
second part presents a practical approach to this problem.
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EWOLUCJA NAUCZANIA
— OD TRADYCJI DO E-LEARNINGU
(NA PRZYKLADZIE KURSU)

Otoczenie, w jakim prowadzony jest kurs, wymaga od prowadzacego adekwatnej do tego otoczenia
formy dydaktycznej kursu. Otoczenie obejmuje nie tylko strong techniczna w postaci oprzyrzadowa-
nia kursu i warunkéw jego prowadzenia, ale tez otoczenie prawne, ekonomiczne i kulturowe. Kurs
biznesowy, poczatkowo zaprojektowany jako kurs tradycyjny, przeszedt diuga droge ewolucyjna,
wymuszona zmianami otoczenia. Wychodzac od kursu tradycyjnego, zostat przeksztatcony w kurs
nauczany na odlegtos¢ (distance learning), z wykorzystaniem tradycyjnych metod komunikacji (np.
faks). Powszechna dostgpnos¢ Internetu znacznie utatwita komunikacjg oraz rozpoczgta kolejny etap
ewolucji kursu w kierunku e-learningu. Przedstawiono przeksztatcenia, jakim ulegat kurs oraz pro-
pozycje jego rozwoju. Zaprezentowano rowniez opinie studentéw o tym kursie.

1. OTOCZENIE W KONTEKSCIE NAUCZANIA | E-LEARNINGU

Problematyka nauczania na odlegto$¢ zajmuje sie coraz wiecej 0s6b oraz instytucji
i to nie tylko od strony teoretycznej, ale i praktycznej. Coraz wiecej instytucji oferuje
ten wiasnie sposob ksztatcenia. Do instytucji tych naleza nie tylko instytucje bizneso-
we, oferujace nauczanie w zakresie podnoszenia kwalifikacji, treningu zawodowego
czy kurséw pogiebiajacych wiedze z danej dziedziny, ta forma nauczania jest coraz
czesciej stosowana przez instytucje edukacyjne i akademickie. Podstawa zaistnienia
tej formy nauczania jest wiasciwe wpisanie sie w otoczenie. Traktujac instytucje na-
uczania na odlegtos¢ jak kazda inna instytucje dziatajaca w otoczeniu, sktadajacym sie
z takich elementéw, jak otoczenie polityczno-prawne, spoteczno-kulturowe, ekono-
miczne, technologiczne i konkurencyjne, mozna zaryzykowa¢ twierdzenie, ze sukces
nauczania jest mozliwy, jezeli dostosuje si¢ do tego otoczenia badz otoczenie dopasuje
do siebie. Postuzono sig tu analogia do modelu M. Portera [8].

Powszechnos$¢ nauczania na odlegtos¢ wymaga uregulowanej sytuacji prawnej,
bedacej jednym z elementdéw otoczenia systemu nauczania. O koniecznosci wprowa-

* Politechnika Wroctawska, Instytut Organizacji i Zarzadzania, Wybrzeze Wyspianskiego 27, 50-370
Wroctaw.
zofia.krokosz-krynke@pwr.wroc.pl
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dzenia odpowiednich uregulowan prawnych dotyczacych tej dziedziny przekonuje
Kubiak [7]. Pokazuje on, ze w $wietle obowiazujacych przepiséw ksztatcenie na odle-
gtosé nie jest mozliwe i pojecie studiéw wirtualnych nie wystepuje. Opierajac sie na
definicjach ksztatcenia na odlegtos¢, proponowanych w literaturze polskiej i zagra-
nicznej, Kubiak proponuje pigciopunktowa definicje procesu ksztatcenia (edukacji) na
odlegtos¢, zawierajaca pie¢ gtdwnych elementow:

e instytucje nadzorujaca (edukacyjna, certyfikujaca itd.),

e czasoprzestrzenna separacje nauczyciela i 0s6b uczacych sie,

e stosowane media,

e synchroniczne lub asynchroniczne komunikowanie sig,

e komputerowe oraz telekomunikacyjne wsparcie.

Otoczenie kulturowe, w rozumieniu Hofstede [5], obejmuje takie podstawowe pa-
rametry, jak dystans wiadzy, indywidualizm (kolektywizm), megskos¢ (kobiecosc),
unikanie niepewnosci. Czy wartos¢ ktdregos z wymienionych parametréw moze mieé
wplyw na zaistnienie e-learningu w danym spoteczenstwie? W krajach o duzym dy-
stansie w/adzy uczniowie pozostaja w ukladzie zaleznosci od nauczyciela nawet na
wyzszych studiach. W krajach o matym dystansie wtadzy uczen w miare zdobywania
wyksztatcenia staje sie coraz mniej zalezny od nauczyciela i na studiach wyzszych ta
zaleznos¢ jest juz bardzo mata. Mozna wigc pokusic¢ sie 0 twierdzenie, ze spoteczen-
stwo o matym dystansie wtadzy moze tatwiej zaakceptowac sposoby edukacyjne nie-
wymagajace obecnosci nauczyciela jako bezposredniego przywddcy. Podobnie rzecz
ma sie z indywidualizmem/kolektywizmem - potrzeba aktywnego uczestniczenia
w zajeciach jest cecha typowa dla kultur indywidualistycznych i przedstawiciel takiej
kultury fatwiej znajdzie si¢ w nauczaniu na odlegtos¢, wymagajacym stosunkowo
duzej aktywnosci ze strony studenta. Troche inny aspekt systemu nauczania i kultury
niesie meskosé (kobiecosé). Ten wymiar kulturowy roznicuje zachowania studentéw
m.in. w obliczu niepowodzenia. W kulturach meskich niepowodzenie moze by¢ trak-
towane jak klgska zyciowa, prowadzaca nawet do samobdjstwa ([3]). W kulturach
kobiecych niepowodzenia w szkole uznaje si¢ raczej za mato istotne. Mozna przy-
puszczaé, ze kultury meskie szybciej zaakceptuja nauczanie na odlegtos¢ niz kultury
kobiece, jako ze ocena nie nastepuje na forum grupy, a tym samym wymiar ,,kleski”
jest 1zejszy. Unikanie niepewnosci — zdaniem Hofstede — wptywa zasadniczo na struk-
ture kursu. Kultury o silnym unikaniu niepewnosci oczekuja ,,sztywnej” formuty kur-
su — scisle zaplanowany przebieg zaje¢, szczegdtowo okreslone tematy, drobiazgowo
zaplanowane prace domowe. Wyktadany materiat powinien prowadzi¢ do uzyskania
jednej prawidtowej odpowiedzi, trafnos¢ zas i doktadnos¢ odpowiedzi powinny by¢
podstawa oceny stuchacza. E-learning, ze wzgledu na swoj charakter, ma znacznie
wieksze predyspozycje do spetnienia tego wymagania niz tradycyjne formy edukacyj-
ne. Nalezy oczekiwa¢, ze w spotecznosci o wysokiej awersji do ryzyka formy ksztat-
cenia na odlegtos¢, wyposazone w narzedzia wspotczesnej technologii informatycznej,
beda miaty wigksza szanse na zaakceptowanie anizeli w kulturach o niskiej awersji do
ryzyka.
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Otoczenie ekonomiczne mozna opisa¢ za pomoca wielu zmiennych makro i mikro.
Najczesciej wykorzystywana wielkoscia jest PKB (produkt krajowy brutto). Majac
swiadomos¢ bardzo duzego uproszczenia, mozna zaryzykowac twierdzenie, ze dobra
sytuacja gospodarcza kraju (wysoki PKB) przektada si¢ na zasobnos¢ spoteczen-
stwa. Istnienie dodatniej korelacji migdzy zasobnoscia spoteczenstwa, a akceptacje
e-learningu mozna tlumaczy¢ tym, ze bogate spoteczenstwo jest w stanie zainwesto-
waé w niezbedne dla e-learningu oprzyrzadowanie. Z drugiej strony nauczanie na
odlegto$¢ i e-learning nie pociagaja za soba tak wielkich kosztow ze strony studenta
jak stacjonarna forma edukacji (Bates [2] pokazuje, ze wprowadzenie techniki infor-
matycznej znacznie redukuje koszty edukacji i podnosi efektywnos¢ systemu naucza-
nia). Mozna zatem postawic¢ tezg, ze bogate i rozwijajace si¢ gospodarczo kraje sta-
nowia lepsze otoczenie do wprowadzenia e-learningu anizeli kraje biedne.

Otoczenie technologiczne wydaje sie na tyle rozwiniete, ze nie powinno stwarza¢
problemu w upowszechnianiu edukacji na odlegtosé¢. Juszczyk [6] edukacje na odle-
gtos¢ uwaza za symboliczng ilustracje potencjalnej komplementarnosci migdzy poste-
pem technologicznym a imperatywem zapewnienia w niedalekiej przysztosci edukacji
podstawowej dla wszystkich. Uwaza on, ze: pilna potrzeba szerokiego wprowadzenia
edukacji na odlegfosé jest wynikiem wielu wspédiczesnych zjawisk spofecznych, w tym
zZwigzanych nie tylko z zapewnieniem dostepu do edukacji dla czzonkdéw tworzgcego
Sie spofeczenstwa informacyjnego, czyli spofeczenstwa ery wiedzy, informacji i komu-
nikacji, ale dostepu do niej dla tych, ktorzy funkcjonujq dzis na marginesie tego spo/e-
czenstwa, w tzw. niszach edukacyjnych. Z przedstawionego cytatu wynika, iz spote-
czenstwo osiagneto poziom gotowosci do zaakceptowania edukacji na odlegtosc.

Kolejna sita jest konkurencja. Niektdrzy autorzy [1] uwazaja, ze e-learning stano-
wi zagrozenie dla tradycyjnej edukacji i ze moze pozbawié instytucje akademickie
monopolu na nauczanie na wyzszym poziomie. Zagrozenia upatruje sie z dwu stron:
z jednej strony zagrozenie moga stanowi¢ zagraniczne instytucje akademickie (wyko-
rzystanie Internetu pozwala pokona¢ bariery odlegtosci, rodzime uniwersytety moga
oferowa¢ systemy on-line ponizej standardéw swiatowych), z drugiej strony na rynku
edukacji pojawiaja sie nowe instytucje — moga powsta¢ one z przeksztatcenia trady-
cyjnych instytucji akademickich lub instytucji doskonalenia zawodowego czy tzw.
instytucji treningowych.

2. PRZYKLAD EWOLUCJI KURSU

Kurs (przedmiot), ktéry stat sie obiektem obserwacji, nalezy do typowych kurséw
biznesowych. Grupa studencka, podzielona na mate cztero- lub piccioosobowe grupy,
reprezentujace poszczegolne firmy, wspotzawodniczy ze soba na konkurencyjnym
rynku. Pierwowzorem dla obecnie wykorzystywanego modelu byt model Henshawa
i Jacksona ,, The Executive Game” [4]. Model symulacyjny uwzglednia dziewie¢
zmiennych decyzyjnych (dane wejsciowe): cena sprzedazy produktu firmy, budzet na
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marketing, budzet na badania i rozwoj, budzet eksploatacyjny, ilosciowy plan produk-
cji, budzet inwestycyjny na rozwoj fabryki i wyposazenie, budzet inwestycyjny na
robotyzacje, budzet na zakup materiatéw i surowcow, wyplata dywidend. W realnym
Swiecie biznesu gtéwnym czynnikiem zapewniajacym powodzenie w zarzadzaniu jest
rownowaga i zachowanie proporcji miedzy zmiennymi decyzyjnymi. Na przyktad
wysitki, by zwigkszy¢ sprzedaz (dodatkowe wydatki na marketing, obnizka ceny itp.),
musza by¢ w odpowiedniej relacji z iloscia wyrobdw dostepnych do sprzedazy i ze
zdolnoscia produkcyjna. Programy inwestycyijne i polityka wyptat dywidend sa sprze-
zone zar6wno z zyskiem, jak i z przeptywem gotéwki.

Do gry symulacyjnej wbudowano trendy inflacyjne, podobne do tych spotykanych
w praktyce; rynek pozostaje pod wptywem ogolnego poziomu gospodarki (mierzone-
go indeksem gospodarczym), wahan sezonowych (mierzonych indeksem sezonowo-
sci) i ogolnego poziomu inflacji (indeks cenowy), jak réwniez pod wptywem decyzji
podejmowanych w danej gatezi przemystu (ceny, marketing i prace badawczo-
-rozwojowe). Potencjalny udziat danej firmy w rynku jest zdeterminowany gtéwnie
przez ceng, wydatki na marketing, wydatki na badania i rozwoj oraz wydatki na robo-
tyzacjg; o udziale nie decyduja wartosci bezwzgledne wydatkdw, lecz ich relacja do
wydatkéw pozostatych firm. llosciowy plan produkcji moze by¢ wyzszy od dyspono-
wanej zdolnosci produkcyjnej o 40%, pociaga to za soba wicksze koszty robocizny
(praca w nadgodzinach), zwiekszeniu ulegaja tez koszty ogdlne i administracyjne.
Poziom produkcji zalezy od dostepnosci materiatdw i surowcow; w danym okresie do
produkcji dostepne sa materiaty znajdujace si¢ w magazynach, tj. te, ktore nie zostaty
zuzyte, plus te, ktore zostaty zamowione w poprzednim okresie. Materiaty zakupione
w biezacym okresie sa dostepne dla produkcji w okresie nastepnym. Za materiaty
ptaci sie wedtug obowiazujacej w danym okresie ceny jednostkowej, ktdra jest pod
wpltywem inflacji. Dziatalnos¢ firmy oceniana jest na podstawie wskaznika ROI (re-
turn on investment) — zwrot z kapitatu zainwestowanego. ROI jest liczony jako stopa
procentowa (odsetki dla rocznej stopy procentowej wyptacane okresowe), dla ktorej
bytaby mozliwa taka sama sekwencja wyptat, gdyby zainwestowany Kkapitat by? rze-
czywiscie ztozony jako depozyt w banku.

W tradycyjnym nauczaniu uczestnicy kursu, zlokalizowani w jednym pomiesz-
czeniu, po podzieleniu na grupy rozpoczynali dyskusje w grupach, prowadzace do
podjecia przez nich decyzji, majacych wyraz w wartosciach zmiennych decyzyjnych.
Wartosci te, wpisane na arkuszu decyzyjnym, byly przekazywane prowadzacemu za-
jecia, ktory dane te wprowadzat do komputera i przeprowadzat obliczenia (symulacje)
oraz drukowat wyniki dla poszczeg6lnych grup (firm). Grupy analizowaty wyniki
i podejmowaty decyzje dla nastepnego okresu. Kurs byt prowadzony w ramach stu-
diow stacjonarnych — na jednych zajeciach podejmowano decyzje dla dwu okresow.
Inng forma, réwniez stacjonarna, byto prowadzenie tzw. sesji trzydniowych — w ciagu
jednego dnia zaje¢ symulowano przecigtnie pig¢ okresow. Na zakonczenie symulacji
analizowano wszystkie decyzje w kontekscie otrzymanych wynikdw dla poszczegol-
nych grup-firm oraz dla catego rynku. Ta forma nauczania po raz pierwszy zostata
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wprowadzona w roku 1992 w ramach zaje¢ Polsko-Amerykanskiej Szkoty Biznesu
i w niezmienionej formie wystepuje do dzisiaj w edycji Szkoty na Politechnice Kra-
kowskiej.

Pierwsze elementy ,,rozdzielnosci”” przestrzeni wprowadzono w ,tradycyjnej”
— poprzednio opisanej — formie poprzez umieszczenie kazdej grupy w osobnym po-
mieszczeniu. Roznica jakosciowa byta bardzo znaczna; stuchacze mieli pewnos¢, ze
ich dyskusja przed podjeciem decyzji i podjete decyzje nie byly znane cztonkom in-
nych grup. Podobnie uczestnicy symulacji mogli na osobnosci przedyskutowaé otrzy-
mane wyniki. Grupy uniknety btedéw popetnianych w poprzednich warunkach, kiedy
zastyszana mimo woli informacja lub strzepek dyskusji innej grupy, nie zawsze stusz-
ne, byly brane pod uwage przy podejmowaniu decyzji dotyczacych wiasnej grupy.
W pierwszym etapie nie pojawiaja sie¢ zadne roznice techniczne; symulacje odbywaja
sie przy wykorzystaniu tego samego sprzetu, jak w wersji pierwotnej.

Kolejny etap to zwigkszanie wzajemnych odleglosci migdzy grupami i prowa-
dzacym. Pierwsze zajecia odbywaja si¢ w jednej sali, w trakcie zaje¢ sa wyjasniane
podstawy teoretyczne oraz zasady symulacji. Uczestnicy kursu dobieraja si¢ w gru-
pach, w ktorych beda pozniej pracowaé. Przeprowadza si¢ rowniez dwa przebiegi
prébne. Nastepnie grupy, rozprzestrzenione w promieniu okoto 100 km od Wrocta-
wia, raz w tygodniu — w $cisle okreslonym terminie — przesylaja faksem arkusze
decyzyjne. Decyzje podejmowane sa przez cztonkéw grupy w dowolnym czasie
i miejscu — organizacja spotkan grupy i sposobu kontaktowania si¢ pozostaje w gestii
grupy. Jeden z cztonkdw grupy petni funkcje ,,rzecznika”, jest on odpowiedzialny za
komunikacje na linii grupa—prowadzacy symulacje (kurs). Informacje zwrotne (wyniki
symulacji okresu po podjetych decyzjach) sa przesytane faksem do rzecznika, ktory
z kolei dzieli sie nimi z pozostatymi cztonkami grupy. Na koniec kursu, zamiast anali-
zy na forum wszystkich uczestnikéw, kazdy ze stuchaczy indywidualnie przygotowuje
analize podjetych decyzji i ich efektow.

Trzeci etap w ewolucji kursu obejmuje zmiane sposobu komunikowania si¢ na
linii stuchacze-instruktor. Fax zostaje zastapiony poczta elektroniczna. Ta droga sa
przesytane arkusze decyzyjne i pliki z wynikami symulacji. Ten etap zostat wprowa-
dzony w zycie w 2002 roku, kiedy nie byto juz zbytnich probleméw z dostepem do
Internetu.

Etap czwarty to przejscie do pelniejszego wykorzystania mozliwosci, jakie daje
Internet i technologia komputerowa. Schemat fizyczny systemu pozwalajacego na
realizowanie kursu w formie e-learningu przedstawiono na rysunku 1.

Podstawowe operacje realizowane przez system mozna podzieli¢ na dwie grupy:
operacje wykonywane przez prowadzacego kurs i operacje wykonywane przez studen-
tow. Do prowadzacego nalezy zatozenie nowej gry i przeprowadzenie symulacji, do
studentow za$ przestanie decyzji i odbidr wynikow symulacii.

Podstawowe zatozenia systemu mozna uja¢ w nastgpujace punkty:

o Kazdy uzytkownik ma wiasne konto, identyfikowane loginem i zabezpieczone
hastem.
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¢ Konta uzytkownikdw sa tworzone i usuwane przez prowadzacego kurs.

e Studenci korzystaja z systemu przez Internet, uzywajac tylko przegladarki stron
HTML.

e Prowadzacy kurs ma specjalna aplikacje, ktdra na podstawie decyzji studentow
przeprowadza symulacje i odsyta wyniki. Stuzy ona takze do zarzadzania gra.

e Studenci nie maja zadnej mozliwosci dotarcia do aplikacji symulujace;j.

¢ Studenci sa podzieleni na grupy. Grupa ma dostep tylko i wytacznie do swoich
danych.

Schemat fizyczny systemu

Serwer WWW
Serwer bazy danych

Prowadzacy

=l = =

Studenci (na uczelni, w domu itd.)

Rys. 1. Schemat fizyczny systemu
Fig. 1. System structure

Schemat dziatania systemu mozna przedstawi¢ w formie nastgpujacych krokow:

Krok 0 — instalacja aplikacji (administrator); ztozenie bazy danych, utworzenie wi-
tryny WWW, konfiguracja konta administratora.

Krok 1 — zatozenie gry (prowadzacy); utworzenie przez administratora konta dla
prowadzacego (jezeli jeszcze go nie ma), ustalenie liczby i terminéw symulaciji, liczby
grup, zatozenie dla kazdej grupy konta studenta, poinformowanie grup o ich loginach
i nadanych hastach.

Krok 2 — ztozenie decyzji (student); kierownik grupy loguje sie na strone, Kierow-
nik przekazuje grupie wyniki poprzednich symulacji, grupa podejmuje decyzje, kie-
rownik wpisuje na stronie WWW decyzje grupy.

Krok 3 — symulacja (prowadzacy); prowadzacy za pomoca aplikacji symulacyjnej
(dostepnej do pobrania z jego konta) przeprowadza symulacje, aplikacja pobiera
z serwera bazy danych zapisane decyzje studentéw, prowadzacy moze wprowadzi¢
poprawki do tych decyzji, po przeprowadzeniu symulacji prowadzacy przeglada wy-
niki i decyduje czy wysta¢ je studentom.

Krok 4 — zakonczenie symulacji; prowadzacy moze zakonczy¢ symulacje w do-
wolnym momencie, na podstawie historii decyzji i wynikow symulacji generowane sa

112 Seminarium  Nowe media w edukacji Wroctaw, 28 stycznia 2005



Ewolucja nauczania — od tradycji do e-learningu (na przykZadzie kursu)

wykresy i zestawienia, w czasie okreslonym przez prowadzacego studenci po zakon-
czeniu gry moga jeszcze obejrze¢ swoje wyniki.
Przyktad interfejsu dla strony wprowadzania decyzji przestawiano na rysunku 2.

Do symulacy pozostalo jeszeze 3 dnt

THE = GAIE

Wpisz wartosct zmennych decyzynych

Wielkost sprzedazy 100000

e Cetia jednostkowa  |525

Ayl sty Zakoup sur.owu:ow 100000
Wlogt s Mtrzymane 320000

Whyezyse Zapisz decyzje

Rys. 2. Przyktad interfejsu dla strony wprowadzania decyzji
Fig. 2. A sample of data input interface

Wymagania sprzgtowe systemu obejmuja: serwer bazy danych — MS SQL Server,
MySQL lub inny serwer dostepny przez Internet, serwer WWW — obstugujacy skrypty
(ASP, ASP.NET lub PHP), mozliwos¢ potaczenia z serwerem bazy danych, komputer
prowadzacego — Windows 98 lub wyzszy, dostep do Internetu (serwera bazy danych)
na czas przeprowadzania symulacji, dostep do Internetu z dowolnego komputera dla
studenta. Od strony technicznej przedstawiony system charakteryzuje si¢ prosta baza
danych, zabezpieczona hastem; baza danych moze zawiera¢ dodatkowo osobne konta
uzytkownikéw dla prowadzacych i dla kazdej z grup stuchaczy. Cate przetwarzanie
danych, tacznie z generowaniem plikéw wynikowych, odbywa sie po stronie prowa-
dzacego kurs. Prowadzacy ma réwniez mozliwosé¢ replikowania danych decyzyjnych
i wynikow na wypadek awarii serwera bazy danych.

3. ZAKONCZENIE

Analiza otoczenia wskazuje, ze mimo niesprzyjajacego otoczenia prawnego dla
nauczania na odlegtos¢ w ogole, zaistniaty warunki umozliwiajace rozwoj Kkursu;
z jednej strony byty to korzystne warunki ekonomiczne przektadajace si¢ na ksztatto-
wanie si¢ warunkow technologicznych, z drugiej strony zaprezentowanemu kierun-
kowi ewolucji sprzyjato otoczenie kulturowe. Przyjecie kursu przez studentéw oddaje
doskonale wypowiedz jednego z nich: Podejmujqc decyzje ... czufem sie odpowie-
dzialny za ocene swojg, ale takze kolegdw z grupy. ... Kilkadziesigt godzin spedzonych
przy pisaniu listdw oraz internetowych dyskusjach nauczy/o mnie takze tego, ze pod-
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chodzgc do kazdego spotkania, nalezy sie przygotowac, mie¢ zdefiniowane argumenty
odnosnie podjetych wspélnych decyzji. Mysle, ze zdobyta umiejetnosé sprawnego ko-
munikowania si¢ z ludzmi i podejmowania decyzji w okreslonym czasie jest takze nie-
zwykle przydatna. Taki drobiazg, jak ,,dogranie” terminu spotkania czterech osob,
z ktérych czesé (jak ja) pracuje w systemie zmianowym i mieszkajqcych kilkadziesiqt
kilometréw od siebie, takze moze powodowacé pewne utrudnienia. Bez pdjscia na
ustepstwa, zadne ze spotkarz nie mogfoby sie odby¢. To ... jeden z nietypowych przed-
miotow, takich, do ktérych moje podejscie przed i po jest cafkowicie odmienne. Moja
mys, po pierwszym spotkaniu brzmiafa: ,,p0 co mi to wszystko?””. Po skorczeniu,
wigkszos¢ komentarzy, w tym i moje brzmigq ,,czemu tak krotko?”
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EVOLUTION OF LEARNING — FROM TRADITION TO E-LEARNING
(A COURSE SAMPLE)

Environment of the course forces the teacher to look for the adequate form of teaching. Environment
includes not only technology but also law regulations, economy and culture. Business course originally
designed as a traditional course went through evolutionary changes caused by the environment. Tradi-
tional course tought at a classroom became a distance learning course with the communication by fax.
Then generaly available internet began the next step of the evolution toward the e-learning. The paper
discusses problems caused by the environment that should be considered when introducing distance and
e-learning. Changes that the course went through and students” opinion on the course are presented.
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NOWE MEDIA
NA SPECJALIZACJI DROGI I LOTNISKA

Omoéwiono kursy specjalizacji drogi i lotniska (na Wydziale Budownictwa Ladowego i Wodnego).
Oceniono mozliwo$¢ realizacji tych kurséw poprzez ,,nowe media”. Przedstawiono kursy, w ktérych
wykorzystywane sa obecnie lub planuje si¢ wykorzystanie elektronicznych form przekazu. Przeka-
zano doswiadczenia z przygotowywania i uaktualniania takich kurséw. Scharakteryzowano uwarun-
kowania efektywnego prowadzenia kurséw, w tym potrzebe przygotowania specjalnych materiatow
dydaktycznych. Omoéwiono takze uwarunkowania techniczne oraz problematyke praw autorskich.
Dokonano oceny mozliwosci wykorzystania przygotowanego materiatu w przysztosci do kursow
prowadzonych przez Internet.

1. KURSY NA SPECJALIZACIJI DROGI | LOTNISKA

1.1. OMOWIENIE KURSOW

Zaktad Drdg i Lotnisk prowadzi kursy na studiach dziennych, zaocznych oraz
uzupelniajacych magisterskich na Wydziale Budownictwa Ladowego i Wodnego
(W-2) oraz Wydziale Mechanicznym (W-10) Politechniki Wroctawskiej we Wrocta-
wiu oraz na wszystkich filiach. Trzon zaje¢ to kursy na specjalizacji drogi i lotniska,
obejmujacej studentéw IV i V roku W-2. Realizowane sa specjalistyczne kursy, po-
glebiajace tematyke budowy drdg oraz elementéw pola wzlotéw dla samolotow.
Przedmioty czysto technologiczne wzbogaca wiedza o organizacji budowy, sterowa-
niu ruchem czy podstawach inzynierii transportu.

W niniejszej pracy omowiono tylko kursy specjalizacyjne. Na rysunku 1 pokazano
strukture kursow na specjalizacji drogi i lotniska.

Na omawianych kursach prowadzone sa nastepujace formy zaje¢ dydaktycznych:

o wyktady (na wszystkich kursach, z wyjatkiem seminarium dyplomowego),

e ¢wiczenia projektowe (9 kurséw),

* Politechnika Wroctawska, Wydziat Budownictwa Ladowego i Wodnego, Instytut Inzynierii Lado-
wej, Zaktad Drog i Lotnisk, 50-370 Wroctaw, Wybrzeze Wyspianskiego 27.
maciej.kruszyna@pwr.wroc.pl  piotr.mackiewicz@pwr.wroc.pl

115



M. Kruszyna, P. Mackiewicz

Semestr 7 Semestr 8

Roboty ziemne Materialy i nawierzchnie

= wyktad drogowe |
= laboratorium = wyktad
= projekt » laboratorium
Drogi;.ulice, wezly 1 Drogi; ulice, wezly |1

= wyktad = wyktad
< projekt < projekt

Inzynieria ruchu Lotniska |
= wyktad = wyktad
= projekt * projekt

Automatyzacja projektowania
drég i lotnisk
= wyktad
= laboratorium

Inzynieria transportu
Komunikacje miejskie
= wyktad
* projekt

Semestr 9 Semestr 10

Lotniska Il Seminarium dyplomowe

. Wyl_(lakd * seminarium
* projekt

Drogi; ulice,wezly 1

~wyktad

i Przedmiot planowany- do-realizacji
< projekt rzedmiot planowany do realizacji

z'wykorzystaniem elektronicznych
form przekazu

Teoria wymiarowania

konstrukcji jezdni
= wyktad

* projekt Przedmiot czesciowo lub w catosci

realizowany z wykorzystaniem

elektronicznych form przekazu
(wyktad lub projekt)

Materialy i nawierzchnie
drogowe 11

= wyktad

* laboratorium

Budowa i utrzymanie drég

= wyktad
= laboratorium

Rys. 1. Struktura kurséw na specjalizacji drogi i lotniska
Fig. 1. Structure of courses on specialisation Roads and Airports
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8. Wybrane metody analizy badan

Mozna dokonal srererej analizy i posrukad i trzech loleing - asfalty i
woing oraz od liozby aykli ; s

—~ T~

Z: & koleiny od dci asfaltu oraz prézni po 30000 cyklach obciazena dia meeszanki
na warstwe écieralng (dla N = 30000)

=

TG |
bardzo dobry [

1
- dobry I
| l utreymanic —
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czny ]

I renowacja
- | |

' remont kapitalny

| bardzo zly |

|
" ]
4 [

STAN NAWIERZCHNI (1)
ERCI I SRS
I

rozbidrka

CZAS (lata)

Rys. 2. Przyklady z wybranych prezentacji
Fig. 2. Examples from presentations
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e ¢wiczenia laboratoryjne (5 kurséw),

e seminarium dyplomowe.

Cwiczenia laboratoryjne oznaczaja prace w laboratorium drogowym (analizy
gruntu oraz materiatéw drogowych), ale takze zajecia w laboratorium komputerowym
(automatyzacja projektowania drog).

1.2. OCENA MOZLIWOSCI REALIZACJI KURSOW POPRZEZ ,NOWE MEDIA”

Na specjalizacji drogi i lotniska praktycznie wszystkie realizowane w formie wy-
ktadu przedmioty (13 kurséw) nadaja sie do wdrozenia w formie ,,nowych mediow”.
Podobnie jest z zajeciami o charakterze projektowym oraz z pracami w laboratorium
komputerowym. Zakres wiedzy z tych przedmiotéw pozwala na stosunkowo fatwe
przekazywanie i prezentowanie tresci zaje¢. W przypadku zaje¢ w laboratorium dro-
gowym (4 kursy) niezbedna jest jednak bezposrednia komunikacja student—prowa-
dzacy, z wykorzystaniem odpowiedniego zaplecza i aparatury badawczej.

2. AKTUALNY STAN WYKORZYSTYWANIA
ELEKTRONICZNYCH FORM PRZEKAZU

Obecnie wprowadza si¢ prowadzenie wykladéw z wykorzystaniem prezentacji
Power Point (wraz z uzupetnieniem materiatu o: animacje, filmy DVD, prezentacje
multimedialne, aplikacje demonstracyjne itp.) z przedmiotéw: drogi, ulice, wezdy;
automatyzacja projektowania drog i lotnisk; inzynieria ruchu; lotniska oraz budowa
i utrzymanie drog. Dla niektorych z tych kurséw opracowano juz komplet wyktadéw, co
pozwala na kompleksowe stosowanie nowych rozwiazan w catym semestrze. Podobne
rozwiazania wykorzystuje si¢ takze na niektorych ¢wiczeniach (np. do zaprezentowania
przyktadowych rozwiazan). Przyktad stron z prezentacji pokazano na rysunku 2.

Uzupetnieniem wyktadu sa specjalne materiaty (opracowywane takze dla ¢wiczen)
udostepnione przez Internet. Opracowanie takich materiatéw jest — w opinii autoréw
niniejszej pracy — bardzo wazne ze wzgledu na efektywnosé¢ wyktadéw prowadzonych
z wykorzystaniem prezentacji. Na stronie internetowej Zaktadu udostepnione sa aktu-
alnie materiaty do przedmiotoéw: drogi, ulice i wez#y; lotniska; automatyzacja projek-
towania drog i lotnisk oraz budowa i utrzymanie drog.

3. DOSWIADCZENIA Z PRZYGOTOWYWANIA
| UAKTUALNIANIA KURSOW

3.1. UWARUNKOWANIA EFEKTYWNEGO PROWADZENIA KURSOW

Przedstawienie materialu wykladowego z wykorzystaniem prezentacji daje
mozliwos$¢ pokazania wiekszej ilosci materiatu (nie traci sie czasu na pisanie i ry-
sowanie na tablicy). Materiat ten moze by¢ takze znacznie atrakcyjniej prezento-

118 Seminarium  Nowe mediaw edukacji ~ Wroctaw, 28 stycznia 2005



Nowe media na specjalizacji drogi i lotniska

wany niz przy uzyciu tradycyjnej kredy czy nawet folii. W przypadku typowo pro-
jektowych przedmiotéw, gdzie pokazuje sie przyktady rozwiazan drogi, skrzyzo-
wania lub lotniska, szczeg6lnie nieodzowne wydaje si¢ prezentowanie kolorowych
ilustracji i zdje¢. ROwniez teorig (np. wyprowadzanie zaleznosci, opis badan labo-
ratoryjnych) efektywniej (i ciekawiej) jest przekaza¢ z uzyciem ,ruchomych” wy-
kresow i wzorow. Materiat tabelaryczny, taki jak wypis z norm i wytycznych czy
zestawienie okreslonych parametrow i ich wartosci, moze by¢ przedstawiony szyb-
ko, wraz z odniesieniem do zrddta (nie ma potrzeby zmudnego przepisywania prze-
pisow).

Aby jednak student — odbiorca wyktadu — mégt efektywnie wchtonaé przekazywa-
na wiedzg, nalezy mu umozliwi¢ jej zarejestrowanie. Kazdy, nawet najatrakcyjniej
przygotowany kurs (z bogactwem prezentowanej wiedzy) zatamie si¢ albo przy ko-
niecznosci przepisywania przedstawianego materiatu, albo przy kontroli nabytej wie-
dzy. Nieodzowne staje sie przygotowanie specjalnych materiatow dla studentow
— wspomagajacych przekaz wiedzy. Koniecznos¢ opracowania takich materiatdw po-
stuluje si¢ takze dla studiéw prowadzonych przez Internet [2], [3].

Obecnie opracowano juz ,,testowy” zestaw materiatow do wyktadéw z inzynierii
ruchu oraz lotnisk (w wersji dla uzupetniajacych studiéw magisterskich). Z materia-
16w tych, nazywanych dalej ,,skryptem”, studenci korzystaja w semestrze 2004/2005
po raz pierwszy, totez nalezy liczy¢ sie z ich modyfikacja, uwzgledniajaca uwagi
uzytkownikdéw oraz prowadzacego. Podstawa opracowania takiego ,,skryptu” jest po-
dziat materiatu prezentowanego na wyktadach na dwie grupy:

¢ elementy obowiazkowe, niezbedne do zapamigtania (i egzekwowane przy zali-
czaniu kursu),

e elementy dodatkowe, rozszerzajace wyktad.

Pierwsza grupa obejmuje podstawowe definicje, symbole, zaleznosci, wykresy,
tabele itp. Materiat ten jest umieszczony w ,,skrypcie” w formie ,,zubozonej”, tzn.
np. tylko same symbole bez ich objasnienia, wzory bez szczegétowego wyprowa-
dzenia, rysunki i wykresy bez opisu itp. W toku wyktadu (i prezentacji) studenci
uzupetniaja ,,skrypt”, ale nie musza juz marnowa¢ czasu na rysowanie czy przepi-
sywanie tabel.

Druga grupa obejmuje zdjecia, przyktady rozwiazan, dodatkowy komentarz
(w tym animacje, symulacje, filmy). Materiat ten ma za zadanie wzbogaci¢ wyktad,
nie zawiera jednak informacji niezbednych dla zrozumienia i zaliczenia kursu. Nie jest
umieszczany w ,,skrypcie” — réwniez z przyczyn technicznych. Poniewaz ,,skrypt”
(przekazywany w wersji elektronicznej — plik Worda lub PDF) powinien by¢ przez
studenta wydrukowany, nalezy zminimalizowa¢ koszt takiego wydruku. Materiat
w ,,skrypcie” jest czarno-biaty i miesci sie na okoto 50 stronach (ha caty semestr).
W ,,skrypcie” zamieszcza si¢ takze przyktadowe zagadnienia zaliczeniowe czy odno-
$niki do zrodet. Moga takze by¢ w nim zawarte materiaty do ¢wiczen — z opisem ¢wi-
czenia i przyktadami rozwiazan. Na rysunku 3 pokazano przyktady stron ,skryptu”
W wersji ,,przed” i ,,p0” uzupetnieniu tresci przez studenta.
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Rys. 3. Przyktad strony ,,skryptu”
Fig. 3. Example of page from ,,script”

Dotychczasowe doswiadczenia z wykorzystania ,,skryptu” dowodza sensownosci
jego stosowania.

3.2. UWARUNKOWANIA TECHNICZNE

Istotnym niewatpliwie problemem w realizacji zamierzonego celu — ,,nowe media
w dydaktyce” jest rozbudowa sieci internetowej, dostep do niej oraz koszty eksploata-
cji dla uzytkownika. Obecnie nastapit znaczny rozwoj i dostep do tego typu ustug.
Coraz wiecej firm zajmuje sie wdrazaniem ustug internetowych. Dostep do komputera
i sieci nie jest juz problemem. Wymagania techniczne przemawiaja na korzy$¢ wdro-
zenia ,,nowych mediow w dydaktyce”. W obecnej sytuacji (etap posredni wdrazania
nowych medidw) istnieja jednak jeszcze bariery zwiazane z odpowiednim wyposaze-
niem wielu sal (sprzgt, dostep do Internetu).
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3.3. PROBLEMATYKA PRAW AUTORSKICH

Wdrozenie ,,nowych medidw” wiaze si¢ z korzystaniem z wielu materiatdw (nie
tylko w formie elektronicznej), a nastgpnie prezentowaniem ich wielu studentom.
Mimo iz wigkszos¢ aktualnych informacji w dziedzinie drég i lotnisk jest dostepna
w Internecie, pojawia si¢ problem praw autorskich w odniesieniu do prezentowania
(i publikacji np. w podreczniku elektronicznym) tych materiatdbw. Podobna sytuacja
dotyczy programéw demonstracyjnych, ktdre mogtyby by¢ dotaczane do materiatdw
dydaktycznych.

By¢ moze podziat prezentowanego materiatu na obowiazkowy i dodatkowy po-
zwoli zminimalizowa¢ problem praw autorskich. Materiat obowiazkowy opracowatby
autor kursu. Elementy dodatkowe natomiast pokazywane bytyby tylko w formie ,,on-
-line”. Konieczny w tej sytuacji jest jednak dostep do sieci takze w momencie prowa-
dzenia kursu.

4. OCENA MOZLIWOSCI
WYKORZYSTANIA PRZYGOTOWANEGO MATERIALU
DO KURSOW PROWADZONYCH PRZEZ INTERNET

Na niektdérych polskich uczelniach kursy prowadzi sie juz w catosci przez Internet
[1]. O braku spdéjnej wizji i jednolitego modelu takich rozwiazan $wiadczy¢é moze
chociazby réznorodne nazewnictwo dla tej formy ksztatcenia. W Warszawie (Poli-
technika) sa to ,,studia na odlegtos¢”, na AGH i Politechnice Gdanskiej — ,,edukacja
niestacjonarna”, a we Wroctawiu — ,,nowe media”. W istocie chodzi jednak o podobne
rozwiazania o wspolnej idei.

Wazne jest, ze Internet nie wymaga ujednoliconych rozwiazan, a wrecz przeciw-
nie — wskazana jest pewna innowacyjnos¢ i oryginalnosc.

Z przedstawionych rozwazan wynika przede wszystkim ogrom pracy, jaki nalezy
wilozy¢ w przygotowanie kursow ,,internetowych”. Konieczne jest takze czgste uaktu-
alnianie opracowanego materiatu.

W opinii autoréw niniejszej pracy prowadzenie kursow z wykorzystaniem ,,me-
didw elektronicznych” jest waznym i bardzo potrzebnym krokiem na drodze do opra-
cowania kursow ,,internetowych”.

5. PODSUMOWANIE

Etap posredni we wdrazaniu ,,nowych mediow w dydaktyce” na specjalizacji dro-
gi i lotniska jest w pelni realizowany. Korzysci z tego maja zaréwno prowadzacy, jak
i studenci. Wigksza przystepnos¢ wiedzy, tatwos¢ w aktualizacji materiatu, lepsza
efektywnos¢ — przemawiaja za dalszym rozwojem takich rozwiazan.
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Jesli chodzi o problemy wdrazania nowego systemu dydaktycznego, pomijajac
pracochtonno$¢ w przygotowaniu materiatu, warto zastanowi¢ sie nad efektywnoscia
konsultacji, ktore beda realizowane droga internetowa. Pewna bariere moze ponadto
stanowi¢ rozwiazanie procedur organizacyjno-administracyjnych (rozliczen dydak-
tycznych, sposobow zaliczen itp.). Pewne zmiany pojawia si¢ takze w tradycji zycia
studenckiego. Skuteczna pomoca w podjeciu ostatecznych decyzji bytoby przeprowa-
dzenie sondazy i ankiet w srodowisku akademickim.
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NEW MEDIA IN SPECIALISATION ROADS AND AIRPORTS

Courses of specialisation roads and airports (carrying on in the Department of Civil Engineering)
were described in the report. A possibility of application of new media in these courses were evaluated.
The courses, in which electronic forms of presentation are already used or are planned, were described.
Some experience drawn from preparing of such courses was presented. Requirements concerning to the
effective carrying of the courses were characterised including the need of preparing special didactic aids.
Moreover, technical conditions and copyright problem was discussed. A possibility of application of the
courses via Internet was assessed.
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SYSTEM WSPOMAGAJACY
ZARZADZANIE PROCESEM DYDAKTYCZNYM

Pokazano mozliwosci zastosowania technik hurtowni danych oraz OLAP (Online Analytical Pro-
cessing) do budowy systemu wspomagajacego zarzadzanie procesem dydaktycznym. System dziata
w oparciu o ujednolicone repozytorium danych analitycznych (hurtownig danych), w ktérym zbiera-
na jest informacja z baz danych, np. dziekanatu lub dziekanatéw, dotyczaca interesujacych anality-
kow (decydentow) faktow i zdarzen zwiazanych z procesem dydaktycznym. Informacja ta moze by¢
nastepnie analizowana w funkcji wielu zmiennych (wymiaréw), majacych na nig wptyw. Analiza
prowadzona jest za pomoca aplikacji OLAP, dostepnych przez WWW. Pokazano pilotowa wersje
omawianego systemu, umozliwiajaca np. analize ocen wystawianych studentom na studiach w funk-
cji rozmaitych cech opisujacych studentéw, prowadzacych oraz zajecia.

1. CEL SYSTEMU | ANALIZA POTRZEB

Wraz z wprowadzeniem komputerowych systemdw wspomagajacych prace dzie-
kanatdw, dane charakteryzujace procesy dydaktyczne, ktorymi zarzadzaja dziekanaty,
staty sie dostepne w postaci elektronicznej. Umozliwia to zbudowanie systemu wspo-
magajacego podejmowanie decyzji o ksztattowaniu proceséw dydaktycznych [3].
Celem takiego systemu jest umozliwienie lub utatwienie decydentom wydobywania
istotnych informacji za pomoca analizy danych gromadzonych w systemach dziekana-
towych.

Wybranymi obszarami, dla ktorych system umozliwiajacy efektywna analize da-
nych dotyczacych proceséw dydaktycznych moze by¢ szczeg6lnie przydatny, sa na
przykiad: zarzadzanie jakoscia dydaktyki na wydziatach lub ksztattowanie regut
rekrutacji. Srodowisko analizy danych umozliwi wykrywanie niepozadanych roz-
ktadéw ocen, co moze sygnalizowaé problemy z jakoscia procesu dydaktycznego,
a takze pozwala na wykonanie dalszego kroku, jakim jest poszukiwanie atrybutow
opisujacych prowadzacych zajecia, badz same kursy, ktore szczegdlnie czesto
z niekorzystnymi profilami oceniania. Mozliwe jest przyktad na badanie wptywu
obciazenia prowadzacych na profil oceniania, badz tez wykrywanie trendéw zmian
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charakterystyk opisujacych jakos¢ nauczania w czasie albo w funkcji liczby studen-
tow na wydziale.

Powstaje w tym miejscu pytanie, na ile uzasadnione jest budowanie dedykowanego
systemu analizy danych w celach wspomagania decyzji, biorac pod uwage, ze analize
danych mozna prowadzi¢ bezposrednio w systemach transakcyjnych wspomagajacych
prace dziekanatu, za pomoca takich narzedzi, jak zapytania SQL albo arkusze kalkula-
cyjne. Podejscie takie ma jednak pewne ograniczenia. Po pierwsze wymaga ono znajo-
mosci struktury tabel w bazach danych dziekanatu oraz pewnego przygotowania pro-
gramistycznego. Innym problemem jest koniecznos¢ integrowania danych z réznych
zrodet lub baz oraz koniecznos¢ skomplikowanego przeksztatcania danych w celu uzy-
skania parametréw niedostgpnych bezposrednio w tabelach systeméw transakcyjnych.
Niejednokrotnie problemem jest tez utrudniona dostepnos¢ danych historycznych, ktére
— ze wzgledu na utrzymywanie ograniczonego rozmiaru tabel — sa archiwizowane
i usuwane z systemdw transakcyjnych. Wszystkie te problemy powoduja, ze uzyskanie
odpowiedzi na zadane ad hoc pytanie przekrojowe jest praco- i czasochtonne i w rezul-
tacie samodzielne prowadzenie takich analiz jest z punktu widzenia pracownikéw mery-
torycznych niezwykle utrudnione, nieefektywne lub wrecz niemozliwe. Praktyka poka-
zuje, ze potrzeba uzyskania odpowiedzi na pytanie przekrojowe przez pracownika
merytorycznego dziekanatu wymaga zaangazowania informatyka — administratora sys-
temoOw dziekanatu i wykonania przez niego kazdorazowo prac programistycznych (po-
wstaje wowczas kolejny problem — weryfikacji uzyskanych w ten sposéb wynikéw
— wiarygodnos¢ wynikow podwazaja ewentualne btedy w programach).

Postulowany system analityczny pozwala na rozwiazanie tych problemoéw, dajac
bezposrednio zainteresowanemu pracownikowi merytorycznemu narzgdzie analitycz-
ne, ktére moze by¢ przez niego samodzielnie wykorzystywane w procesie podejmo-
wania decyzji. W tym celu system ten musi spetni¢ nastepujace wymagania:

1. Mozliwo$¢ formutowania pytan przekrojowych bezposrednio przez uzytkownika
nieposiadajacego znajomosci struktury baz danych w systemach dziekanatu ani biegtosci
w programowaniu w SQL. W tym celu wymagany jest prosty w uzyciu interfejs, wyko-
rzystujacy terminologie dotyczaca merytorycznej strony prowadzonych analizy, a nie
terminologie techniczna, zwiazana z organizacja danych w systemach bazodanowych.

2. Dostepnosé¢ danych historycznych: dane z przeszitych semestréw powinny by¢
bezposrednio dostepne do analiz, na réwni z danymi biezacymi; spetnienie tego wy-
magania umozliwi badanie trendéw i zmiennosci charakterystyk procesu dydaktycz-
nego w czasie.

3. Integracja danych z réznych zrodet, baz danych, tabel. Dane pochodzace z r6znych
zrodet (np. z réznych baz danych dziekanatu lub spoza systemu dziekanatowego, np.
z uczelnianego systemu rekrutacji), jesli moga by¢ przydatne pracownikom merytorycz-
nym, powinny by¢ dostepne w systemie analitycznym w ujednoliconej postaci.

Spetnienie tych wymagan mozliwe jest za pomoca dedykowanego systemu anali-
tycznego, zbudowanego w oparciu o hurtowni¢ danych, bedaca repozytorium danych
przygotowanych na potrzeby analityczne.
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2. KONCEPCJA SYSTEMU WSPOMAGANIA DECYZJI

2.1. HURTOWNIA DANYCH

Podstawowym postulatem umozliwiajacym zbudowanie efektywnego systemu
analiz danych w celu wspomagania decyzji jest realizacja zadan analitycznych
w oparciu o dedykowane repozytorium danych uprzednio przygotowanych na potrze-
by analityczne, nie zas bezposrednio na danych w systemach transakcyjnych. Wstepne
przygotowanie danych na potrzeby analityczne jest istotne z dwdch powodow — tech-
nicznego i organizacyjnego:

1. Powdd techniczny: organizacja (model) danych w systemach transakcyjnych, za-
ktadajaca normalizacje danych (trzecia posta¢ normalna), wygodna z punktu widzenia
przetwarzania transakcyjnego, okazuje si¢ bardzo niekorzystna na potrzeby przekrojo-
wych analiz wielowymiarowych (problemami sa wéwczas m.in. koniecznos¢ wielokrot-
nego taczenia tabel — operacje join — w trakcie realizacji zapytan przekrojowych (wielo-
wymiarowych) — co jest niewydajne, a takze mozliwos¢ ryzyko powstania tzw. circular
join paths, co grozi niejednoznacznymi wynikami zapytan przekrojowych). Z punktu
widzenia technicznego, wtasciwy dla potrzeb analitycznych jest model danych silnie
zdenormalizowany, mozliwie blisko odwzorowujacy wielowymiarowa nature zapytan
analitycznych (np. profile ocen moga by¢ badane w funkcji rozmaitych atrybutéw opisu-
jacych zaréwno pracownikéw dydaktycznych wystawiajacych oceny, jak i uczestnicza-
cych w kursach studentéw, a takze w funkcji atrybutéw samych kurséw). Oceny moga
by¢ wowczas widziane jako zmienna w funkcji wielu wymiardéw. Najczesciej stosowa-
nymi modelami danych w hurtowniach danych sa tzw. struktura gwiazdy, ptatka sniegu
(star schema, snowflake schema) albo wielowymiarowa baza danych (MDDB).

2. Powdd organizacyjny: wstepne przygotowanie umozliwia przeprowadzenie in-
tegracji danych z réznych zrédet oraz czyszczenia danych przed przeprowadzaniem
analiz. Dzieki temu mozliwe jest uzyskanie dobrej jakosci danych analitycznych, a co
za tym idzie — wiarygodnych wynikdw analiz.

Dedykowany system analityczny sktada si¢ zatem z dwdch elementow:

¢ hurtowni danych,

o aplikacji OLAP (skrot od Online Analytical Processing), czyli narzedzi stuza-
cych do prowadzenia analiz, zadawania przekrojowych wielowymiarowych zapytan
bezposrednio przez uzytkownika merytorycznego.

Hurtownia danych [1] jest baza danych analitycznych, spetniajacych nastepujace
zatozenia:

1. Wielowymiarowosé¢ danych uporzadkowanych tematycznie: dane przygoto-
wane do analiz organizowane sa wedtug przedmiotéw analiz, tzn. interesujace uzyt-
kownikow fakty (takie jak np. wystawiane na wydziale oceny) pamietane sa w funkcji
opisujacych je wymiardw (atrybutdw).

2. Dane nieulotne, zawierajace wymiar czasowy: dane sa tadowane cyklicznie
(np. po zakonczeniu kolejnego semestru) z systemow transakcyjnych. Po przeprowa-
dzeniu integracji danych, czyszczenia oraz odpowiedniej agregacji, dane zaopatrywa-

Seminarium  Nowe mediaw edukacji ~ Wroclaw, 28 stycznia 2005 125



H. Maciejewski

ne sa w ,,stempel czasowy” i umieszczane w hurtowni, gdzie pozostaja niezmienne
(stanowia bowiem rodzaj ,,fotografii” stanu systemu transakcyjnego w okreslonym
momencie w czasie).

2.2. PRZYKEADOWA FUNKCJONALNOSC SYSTEMU

Przyktadami przedmiotéw analiz, dla ktérych mozna zbudowaé hurtownie danych
w oparciu o dane dostgpne w dziekanatach lub centralnie, moga by¢:

1. Analiza procesu rekrutacji na wydziat — celem analizy danych z procesu rekru-
tacji na wydziat moze by¢ uzyskanie wiedzy na temat:

= profilu kandydatéw na wydziat (wedtug przyktadowych kryteriow: region Polski,
z ktorego pochodzi kandydat, typ ukonczonej szkoty sredniej); analizowane moga by¢
wyniki rekrutacji, a takze proces ,,odchodzenia” z wydziatu — przenoszenia si¢ przyje-
tych kandydatéw na inne Kierunki (uczelnie);

= skutecznosci stosowanego przez wydziat kryterium rekrutacji (tj. reguty wyzna-
czania punktow do rekrutacji na podstawie ocen ze szkoty $redniej) — w celu wyselek-
cjonowania przysztych najlepszych studentéw. Analiza taka da odpowiedz na pytanie,
ktore oceny ze szkoty sredniej powinny (nie powinny) by¢ brane pod uwage w rekru-
tacji, tak aby wybra¢ najlepszych przysztych studentow;

» jakosci ocen wystawianych przez poszczegolne szkoty srednie i rdzne typy szkot
srednich. Analiza taka ma na celu uzyskanie odpowiedzi na pytanie, na ile znaczace sa
roznice w korelacji pomiedzy ocenami z r6znych szkét srednich a wynikami na stu-
diach absolwentdw tych szkét, wskazujac w ten sposéb na roznice jakosci ocen wy-
stawianych przez szkoty.

2. Analiza ocen wystawianych przez pracownikéw dydaktycznych — celem tej ana-
lizy jest uzyskanie zagregowanej informacji o ocenach wystawianych przez poszcze-
golInych pracownikéw lub grupy pracownikéw w kolejnych semestrach.

3. Analiza danych z procesu zapisdw studentow na semestr — celem jest analiza
roztozenia zapisbw w czasie — skupienia w poszczegbélnych miesiacach i dniach,
a takze analiza liczby korekt w zapisach; informacja taka moze postuzy¢ do optymal-
nego zorganizowania procesu zapisu.

4. Analiza obciazen pracownikoéw dydaktycznych — badanie liczby i rodzaju kur-
sow przydzielanych poszczeg6lnym pracownikom dydaktycznym w kolejnych latach
(semestrach), w celu np. badania wptywu tegoz na profile oceniania.

5. Analiza wynikdéw ankietowania kursdw i prowadzacych zajecia przez studentow.

3. WERSJA PILOTAZOWA SYSTEMU ANALITYCZNEGO

Przedstawiona pilotazowa wersje systemu analitycznego zbudowano wedtug zasad
opisanych powyzej; wykorzystano ja podczas procesu rekrutacji studentéw na studia
doktoranckie na jednym z wydziatdw. System ten zawierat wytacznie jeden przedmiot
analizy — byly nim oceny wystawiane na wydziale, przedstawiane w funkcji okoto
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dziesieciu wymiardw (tj. np. kierunek, specjalnos¢, kod kursu, rok, forma zaliczenia,
numer prowadzacego, a takze nazwisko studenta).

Od strony technicznej system zrealizowano za pomoca narzedzi firmy SAS Insti-
tute. Dane wielowymiarowe umieszczono w kostce MDDB (bazie wielowymiarowej).
Jako aplikacja OLAP wykorzystano narzedzie MDDB Report Viewer, bedace interak-
tywna aplikacja dostepna przez przegladarke internetowa. Architektura rozwiazania
jest nastepujaca:

o Uzytkownik zadaje pytanie dotyczace wielowymiarowej analizy ocen za pomoca
formularza aplikacji MDDB Report Viewer — przyktadowsa postac¢ interfejsu uzytkow-
nika pokazano na rysunku 1.
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Analysis
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Rys. 1. Interfejs aplikacji OLAP wykorzystanej w systemie pilotazowym
Fig. 1. User interface of a pilot system OLAP application

o Dane definiujace zapytanie przekazywane sa z wypetnionego formularza przez
serwer WWW do serwera aplikacyjnego SAS, gdzie wykonywana jest analiza — obli-
czenia na kostce MDDB - oraz generowany jest raport (w formacie HTML).

¢ Raport odsytany jest z serwera aplikacyjnego, poprzez serwer WWW, do prze-
gladarki uzytkownika — przyktadowy raport pokazano na rysunku 2.
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ESA 344 iTe K] 437 458 399
ETA 3.52 274 323 409 431 32T
EZl 378 3.08 403 438 4.4 402
IMT 368 4.07 442 434 4.58 423
NS5 364 393 423 435 463 415
INT 342 383 402 412 4.54 401
ISK 299 4.40 448 4.52 4.64 442
IsM 398 399 370 401 4.44 381
TEL 370 3932 3585 410 438 401

Rys. 2. Przyktadowy wynik — $rednie oceny dla specjalnosci
Fig. 2. Sample result: average grade per student group

Zastosowanie przedstawionego systemu moze by¢ réznorodne — praktycznie zostat
wykorzystany podczas doboru kandydatéw na studia doktoranckie, gdzie analizowano
oceny grupy kandydatéw. Z kolei pokazany na rysunku 2 wynik ilustruje wykorzysta-
nie systemu do analizy zmiennosci w czasie ocen dla poszczegdlnych specjalnosci na
wydziale.

Inny przyktad pokazano na rysunku 3, z ktérego mozna wnioskowac o stopniu fe-
minizacji w grupie prowadzacych dla poszczegdlnych typdéw kurséw na wydziale
(kursy humanistyczno-menadzerskie; jezyki obce; przedmioty kierunkowe (zawodo-
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we) oraz wf). Kolumna opisana nagtéwkiem 1 na rysunku 3 odpowiada prowadzacym
mezczyznom, a hagtowkiem 2 — kobietom.

TvP_KURS L | 2 |
hum OEENA '?;Ita;rizmher of Monrnizzing Yalues 13252 41;2
=2 HEERA ?Z?;rizmher of Honmizzing Walues 422 1;23
kier OCENA ?Zf;lﬂzmher of Nonmissing Yalues EE?EIjgg 2332?2
wh OCENA '?;Itajl‘?lzmher of Monmigzing Values ?45.;14 145.1?2

Rys. 3. Przyktadowy wynik — stopien feminizacji w grupie prowadzacych
(1- mezczyzni, 2 — kobiety)
Fig. 3. Sample result: feminization ratio in tutor group (1 — males, 2 — females)

4. WNIOSKI

Problem efektywnego i systematycznego wydobywania istotnych dla ksztatto-
wania jakosci ksztatcenia informacji z rosnacych zasobdw danych, gromadzonych
w systemie informatycznym dziekanatu, nabiera znaczenia wraz z rosnaca swiado-
moscia koniecznosci konkurowania o studentéw na rynku edukacyjnym. Problem
ten moze zosta¢ rozwiazany dzigki wykorzystaniu rozwinigtych w ostatnich latach
technologii inarzedzi informatycznych, takich jak hurtownie danych, aplikacje
OLAP oraz techniki eksploracji danych. Zbudowany za ich pomoca system analizy
danych moze zdecydowanie poprawi¢ osobom podejmujacym decyzje dostep do
informacji o zarzadzanym s$rodowisku — dotyczy to zaréwno skali wydziatu, jak
i calej uczelni.
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DECISION SUPPORT SYSTEM FOR A UNIVERSITY FACULTY

The purpose of the paper is to discuss how recent advances in information technology — data ware-
housing and online analytical processing (OLAP) techniques can be used for building a decision support
system (DSS) at a university faculty. Reasons are given why DSS should be based on top of a dedicated
repository of preprocessed analytical data rather than directly on transactional data. Same ideas are also
included on possible kinds of questions that can be tackled using the system proposed. A pilot version of
the system is presented which allows for multidimensional analysis of student grades as a function of
several variables (dimensions).
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PAKIET webMATHEMATICA
JAKO NARZEDZIE WSPOMAGAJACE
PROCES DYDAKTYCZNY PRZEDMIOTU MECHANIKA

Pakiet obliczeniowy Mathematica nie wymaga blizszego omdwienia. Jest on powszechnie znany
i uzywany do rozwiazywania zagadnien zaréwno w spos6b numeryczny, jak i symboliczny. Pozwala
takze na zaawansowana graficzna (multimedialna) prezentacje otrzymywanych rezultatéw. Zastoso-
wanie rozszerzenia w postaci webMathematiki dostarcza nowej jakosci w interakcji i prezentacji
wynikoéw. Komunikacja z jadrem pakietu odbywa si¢ poprzez przegladarke WWW. Krétko omé-
wiono zagadnienia zwiazane ze stosowana w webMathematice technologia, wymaganiami sprze-
towymi oraz licencja. Przedstawiono takze krotki przeglad dostgpnych bezptatnych pakietow,
mogacych wspomagac dydaktyke z réznych dziedzin. Na stronach internetowych producenta pakietu
Mathematica dostepne jest bogate, bezptatne i komercyjne, oprogramowanie wspierajace dydaktyke
z roznych dziatdbw mechaniki — statyki, kinematyki i dynamiki. Oprogramowanie jest dostepne
w postaci dokumentéw Mathematiki, a przygotowanie interfejséw w postaci stron WWW pozwala
na korzystanie z tych narzedzi (dokumentéw) poprzez sie¢ Internet np. studentom. Przy udos-
tepnianiu takich narzedzi studentom nasuwa si¢ jednoczesnie pytanie o element edukacyjny. Narzg-
dzie samo w sobie jest bardzo zaawansowanym kalkulatorem, pozwalajacym rozwiaza¢ praktycznie
kazde zadanie przedstawiane na kursach mechaniki. Autorzy prezentuja interaktywny serwis WWW
wspierajacy dydaktyke z przedmiotu mechanika (rozwiazywanie wybranych zagadnien ze statyki
i dynamiki oraz prezentacja wynikdw) i jednoczesnie probuja si¢ zmierzy¢ z problemem wymusze-
nia interakcji ze studentem.

1. ROLA OBLICZEN WE WSPOLCZESNEJ DYDAKTYCE

Cwiczenia audytoryjne, prowadzone do kurséw podstawowych, jakimi sa np.
mechanika czy materiafoznawstwo, sa elementem nauki praktycznego zastosowania
zdobytej wiedzy w rozwiazywaniu zadanego (praktycznego) problemu z wybranego
kursu. W ¢wiczeniach mozna tez wykorzysta¢ r6zne poznane metody, zasady czy

* Politechnika Wroctawska, Instytut Materiatoznawstwa i Mechaniki Technicznej, Wybrzeze Wy-
spianskiego 27, 50-370 Wroctaw.
lukasz.maciejewski@pwr.wroc.pl  wojciech.myszka@pwr.wroc.pl  stanislaw.piesiak@pwr.wroc.pl
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twierdzenia, a uzyskane w ten sposéb wyniki poréwnaé¢ z koncowym rozwiazaniem
zadania. Umozliwia to ocene skutecznosci i przejrzystosci zastosowanych metod. Po-
zwala to wreszcie zastosowaé wybrane narzedzia z innych kurséw prowadzonych na
danym kierunku. Zmusza wiec studenta do uzycia wiedzy wczesniej zdobytej. Cwi-
czenia, poza rozwiazaniem konkretnego zadania, pobudzaja réwniez do pracy wy-
obraznig studenta, inspiruja do obserwacji otaczajacego $swiata i prob stworzenia opisu
matematycznego, a nastepnie do formutowania i rozwiazywania pojawiajacych sie
nowych zadan.

Cwiczenia sa jedyna zorganizowana forma dydaktyczna, na ktorej student musi
wykaza¢ samodzielnos¢ myslenia i dziatania w okreslonym kierunku wiedzy. Samo-
dzielne dziatania studenta sa na biezaco weryfikowane i sprawdzane przez prowa-
dzacego ¢wiczenia. Umozliwiaja one prawidtowe zrozumienie wyktadu oraz szybkie
wskazanie ewentualnych brakéw wiedzy z innych — wczesniejszych — przedmiotow
(np. braki z matematyki itp.). W ten sposéb ¢wiczenia mobilizuja studentéw do bie-
zacej pracy oraz do poszukiwania rozwiazan probleméw, zadawania pytan i bieza-
cego sledzenia toku wyktadu. Wprowadzaja one pewna dyscypling w samoksztatce-
niu i studiowaniu, co jest wazne i nieodzowne, zwtlaszcza na pierwszych latach
studiow.

Wydaje sie, ze zestaw poprawnie dobranych ¢wiczen ktadzie nacisk nie tyle na
poprawnos¢ liczenia (przeprowadzania ztozonych operacji arytmetycznych), ile na
wiasciwy dobo6r metody rozwiazania zadania i poszukiwanie najlepszego narzedzia.

2. DOSTEPNE NARZEDZIA WSPOMAGAJACE OBLICZENIA

Jest bardzo wiele programéw wspomagajacych obliczenia. Ich funkcjonalnos¢ jest
bardzo rézna. Do $wiatowej czotéwki uniwersalnych pakietow komercyjnych zalicza sig:

1. Mathematica (http://www.wolfram.com/),

2. Matlab (http://www.mathsource.com),

3. MathCAD (http://www.mathsoft.com),

4. Maple (http://www.maplesoft.com/),

5. Derive (http://education.ti.com/us/product/software/derive/).

Oferta oprogramowania darmowego jest nieco ubozsza i obejmuje ,,klony” pro-
gramow komercyjnych, na przykitad:

o Mathematic (http://www:.lightlink.com/computer/math/) — klon Mathematiki,

e GNU Octave (http://www.octave.org/) czy Scilab (http://www-rocq.inria.fr/

scilab/scilab.html) — klony Matlaba.

Bogate zestawienie pakietéw (tak komercyjnych jak i o otwartym kodzie) mozna
znalez¢ pod adresami:

o http://www.ams.org/mathweb/mi-software.html

¢ http://dmoz.org/Science/Math/Software/
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e http://math.haifa.ac.il/msoftware.html czy http://www.math.psu.edu/MathL ists/
Software.html oraz http://www.mat.univie.ac.at/~neum/software.html,
e http://www.cse.uiuc.edu/heath/scicomp/software.html.

3. PLYWAJACA LICENCJA SIECIOWA

Program Mathematica — podobnie jak wiele innych, komercyjnych narzedzi
— wymaga do uruchomienia waznej licencji. Licencja ta jest licencja ,,sieciowa” na 24
stanowiska. Oznacza to, ze réwnoczeshie z oprogramowania moze korzysta¢ do
24 0s6b gdziekolwiek w sieci komputerowej Politechniki Wroctawskiej. Dodatkowo,
od kilku lat, optacane jest przez konsorcjum, ztozone z Instytutu Matematyki oraz
Instytutu Materiatoznawstwa i Mechaniki Technicznej (z bardzo istotnym dofinanso-
waniem KBN), tak zwane Premier Service, w ramach ktérego otrzymujemy dodatko-
wo 24 indywidualne licencje na komputery domowe pracownikdw oraz wszystkie
uaktualnienia oprogramowania.

Rozwiazanie zaproponowane przez Wolfram Research pozwala nie tylko w spo-
sob efektywny korzysta¢ z oprogramowania w procesie badan lub dydaktyki, ale takze
na prowadzenie wszystkich prac przez zainteresowanych pracownikéw réwniez
w domu. Serwer licencji zapewnia mechanizmy pozwalajace ,,rezerwowac” czesé (lub
wszystkie) licencje na potrzeby zaplanowanych zajgc.

Podobny sposéb licencjonowania obowiazuje réwniez w przypadku Matlaba.
Mozna wiec mie¢ dostep do innej liczby pakietéw samego Matlaba czy Simulinka,
a inna do pakietow dodatkowych (czy mniej popularnych), co pozwala na skompleto-
wanie (prawie) catej oferty programowe;j.

4. DLACZEGO MATHEMATICA?

Instytut Materiatoznawstwa i Mechaniki Technicznej korzysta z pakietu Mathema-
tica od prawie 10 lat. Nie przektada sie to w prosty sposob na opanowanie mozliwosci
programu, ale...

4.1. MATHEMATICA A WEBMATHEMATICA

webMathematica stanowi interfejs pomiedzy serwerem WWW a jadrem Mathe-
matiki. Wykorzystuje dwie podstawowe technologie firmy Sun, tj. serwlety Javy oraz
Java Server Pages (JSP), czyli jezyk skryptowy stosowany przy tworzeniu stron
WWW. Serwlety sa programami napisanymi w Javie, ale moga by¢ uruchamiane na
serwerze WWW, ktory jest wyposazony w specjalne rozszerzenie, tzw. kontener ser-
wletdw. Strony internetowe wykonane z wykorzystaniem JSP réwniez wymagaja tego
rozszerzenia i w ostatecznosci tez sa kompilowane do postaci serwletéw.

Wyposazony w przegladarke internetowa klient przesyta zapytanie przez protokét
HTTP do serwera WWW. Serwer, po dokonaniu standardowych czynnosci, zwiaza-
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nych z obstuga takiego zapytania, przekazuje zapytanie do kontenera serwletow,
w ktorym jest webMathematica, czyli tak naprawde serwlet Javy.

Do wykonania zadania webMathematica wykorzystuje wybrane z dostepnej puli
jadro Mathematiki. Nastgpnie do jadra zostaja przekazane zmienne i wartosci zwiaza-
ne z zapytaniem oraz cata zawartos¢ strony WWW. Jadro przetwarza tylko specjalne
znaczniki webMathematiki (MSP), bedace rozszerzeniem jezyka JSP. Ostatecznie
podstawie MSP jest tworzona odpowiedz na przekazane zapytanie.

Jadro przekazuje webMathematice utworzony rezultat, po czym zostaje przez nia
zwolnione i przekazane do puli dostepnych jader. Koncowa odpowiedz jest przygoto-
wana na podstawie danych utworzonych przez Mathematike i przekazana do serwera
WWW, a potem do klienta przesytajacego pierwotne zapytanie.

Wynikiem pracy Mathematiki i webMathematiki moga by¢ r6znego typu dane, ta-
kie jak obrazy, dokumenty Mathematiki, pliki w formacie PDF, MathML czy tez dy-
namiczne strony WWW.

4.2. MOZLIWOSCI PAKIETU

Przygotowywanie stron WWW z wykorzystaniem pakietu webMathematica jest
bardzo proste dla os6b umiejacych tworzy¢ strony WWW oraz znajacych Mathemati-
ke. Czynno$¢ ta przypomina tworzenie strony WWW z wykorzystaniem ktdrejs
z technologii: PHP, ASP lub JSP. Podstawowa rdznica polega na tym, ze korzysta¢
trzeba ze specyficznego zestawu polecen (znacznikoéw) MSP. Przykiladowa strona
moze wyglada¢ tak (po prawej stronie wygenerowany kod HTML):

<html> <html>
<head> <head>
<title>Tytut strony</title> <title>Tytu:r strony
</head> (MSP)</title>
<body> </head>
<hl>Hello World</h1> <body>
<%Mathlet 2+2 %> <hl>Hello World (MSP)</h1>
</body> <p><code>
</html> 4
</code></p>
</body>
</html>

W najprostszym przypadku jedyna réznica, w stosunku do ,,zwyktych” stron, polega
na pojawieniu sie znacznika <Mathlet 2+2 %>. Parametry polecenia Mathlet sa prze-
kazywane do wykonania jadru Mathematiki, a wynik jest wiaczany w strumien danych
wysylany przez serwer WWW. System wyposazono w pokazna liste dodatkowych pole-
cen, pozwalajaca na wykonywanie catkiem ztozonych operacji, takich jak wspotpraca
z formularzami, generacja ciasteczek, obstuga generowanych przez Mathematike grafik.

4.3. WYMAGANIA SYSTEMOWE

Podstawowe wymagania sprzetowe i programowe, wymagane do wykorzystania
systemu webMathematica, sa nastepujace:
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e po stronie Kklienta — dowolna przegladarka (IE, Netscape Communicator,
Mozilla, Safari, OmniWeb),
® po stronie serwera:
Apache (The Apache Software Foundation),
I1S (Microsoft),
Personal Web Server (Microsoft),
kontener serwletow:
Apache Tomcat (The Apache Software Foundation),
Macromedia JRun (Macromedia),
Sun ONE Application Server (Sun Microsystems),
Resin (Caucho Technology),
IBM WebSphere (IBM).
Wynika z tego, ze klientem moze by¢ jakikolwiek komputer PC (Windows, Linux)
lub Mac, a serverem — komputer z systemem operacyjnym Microsoft Windows,
Mac OS X, Unix (Solaris, HP-UX, AIX) lub Linux.

4.4. LICENCJA

System webMathematica jest dostepny w dwu wersjach: Professional i Amateur.
Wersja profesjonalna pozwala tworzy¢ zaawansowane aplikacje bez zadnych ograni-
czen oraz ma wsparcie techniczne (po wykupieniu pakietu Premier Service). Wersja
amatorska jest obtozona wieloma ograniczeniami: poczawszy od koniecznosci umiesz-
czania reklamy firmy, a skonczywszy na ograniczeniach tego co i w jaki sposob moze
by¢ prezentowane na obstugiwanych przez nia stronach WWW.

Licencja wymaga zwlaszcza, zeby stosowaé¢ Mathematike tylko jako modut obli-
czeniowy, stosowany w specyficznych, opracowanych przez siebie zadaniach. Nie
mozna udostgpni¢ wszystkich mozliwosci obliczeniowych systemu Mathematica oso-
bom z zewnatrz.

Wersja amatorska moze by¢ uzywana jedynie na publicznie dostepnych serwerach
WWW. Wersja amatorska (1 licencja) jest dostepna bezptatnie dla posiadaczy wyku-
pionej licencji Premiere Service.

5. PRZYKLADY

Zaoferowanie zaawansowanego kalkulatora opartego na Mathematice nie jest
sprawa specjalnie ktopotliwa. Przebogate i w sporej czesci bezptatne, zasoby dostepne
na witrynie internetowej http://mathsource.com pozwalaja na rozwiazywanie zagad-
nien z wielu dziedzin nauki, poczawszy od matematyki stosowanej, na naukach spo-
tecznych skonczywszy.

Na wspomnianej witrynie w dziale Engineering znajduje si¢ ponad setka goto-
wych do wykorzystania przyktadéw. Sa to zar6éwno programy obliczeniowe, jak
i interaktywne prezentacje, przeznaczone dla prowadzacych wykiady.
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Za pomoca harzedzia, jakim jest webMathematica, mozna przygotowa¢ wyrafi-
nowane narzedzia obliczeniowe, rozwiazujace wiekszos¢ zadan, z jakimi spotkac sie
moze student uczelni technicznej. Jedynym problemem wydaje si¢ opracowanie na
tyle prostego i przyjaznego interfejsu uzytkownika, aby korzystanie z niego nie wy-
magato opanowania dodatkowych umiejgtnosci, jak jezyka MathML czy wewngtrzne-
go jezyka Mathematiki. Wartos¢ dydaktyczna tak przygotowanego kalkulatora, skadi-
nad bardzo ciekawego, nie wydaje sie jednak specjalnie duza. Z drugiej jednak strony
mozna tez zada¢ przewrotne pytanie: czy dzis$, obliczajac kalkulatorem wartosci funk-
cji trygonometrycznych, zastanawiamy sie, w jaki sposéb jest to wykonywane przez
maszyne cyfrowg?

Autorzy starali sig¢ przekroczy¢ barierg, jaka oddziela zaawansowany kalkulator od
dydaktycznego przyktadu pozwalajacego sprawdzi¢ si¢ studentowi w samodzielnym
mysleniu i pomdc mu zrozumie¢ zagadnienie, ktore rozwiazuje.

Do opracowania dwaoch interaktywnych przyktadow autorzy skorzystali z programow
(notebooks) Mathematiki dostepnych na witrynie internetowej http://mathsource.com.
Sa to pakiety:

e Mechanics Explorers Beam — pakiet stuzacy do rozwiazywania zagadnien zgi-
nania cienkich, sprezystych pretow,

e Lagrangian Equations — pakiet przeznaczony do rozwiazywania zagadnien
z dynamiki uktaddw o jednym i wiecej stopniach swobody.

Pierwszy przyktad, oparty na pakiecie Mechanics Explorers Beam, ma zastosowa-
nie w trakcie procesu dydaktycznego z zakresu statyki, czyli na jednym z pierwszych
semestrow studiéw na wydziatach mechanicznym, budownictwa i pokrewnych.

Student w spos6b interaktywny $ledzi tok rozwiazywania zadania. Zostaje mu
przedstawiona belka wraz z zestawem danych liczbowych, okreslajacych geometrie
oraz przytozone sity.

Rys. 1. Przyktadowa belka rozwiazywana za pomoca Mathematiki
Fig. 1. Example of a beam solved in Mathematica

Przy zatozeniu i sprawdzeniu statycznej wyznaczalnosci belki uktadane sa rowna-
nia rbwnowagi. Student, aby przej$¢ do nastepnego kroku, musi wskaza¢ poprawny
zestaw rownan.
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Bending Moment

o 2 4 13 3

Rys. 2. Wykres momentu gnacego dla belki z rys. 1
Fig. 2. Bending moment plot for the beam from Fig. 1

Dalej przedstawiono réwnania okreslajace sity wewnetrzne w precie. Tutaj row-
niez student musi wskaza¢ wiasciwy zestaw takich rownan oraz okresli¢ wartos¢ wy-
branej sity wewnetrznej dla wskazanego miejsca w precie. Poprawne odpowiedzi po-
woduja, ze zostaja zaprezentowane wykresy sit wewnetrznych, wsréd ktorych nalezy
wskazac te poprawne. Ostatecznie, po podaniu poprawnych odpowiedzi, udostepnione
jest petne rozwiazanie zadania.

Drugi przykiad jest pomoca dla studentéw podczas bardziej zaawansowanego kur-
su dynamiki na kierunkach budowa maszyn, robotyka i pokrewnych. Przyktad jest
zorganizowany w podobny sposéb do poprzedniego. Okreslone maja zosta¢, za pomo-
ca rownan Lagrange’a drugiego rodzaju, rownania ruchu uktadu o dwoch stopniach
swobody. Uktad ztozony jest z suwaka o znanej masie, Ktory porusza sie po po-
wierzchni, do suwaka przyczepiona jest sprezyna o znanej sztywnosci oraz ttumik
0 znanym ttumieniu, taczacy go z utwierdzeniem, i w zwiazku z tym suwak porusza si¢
ttumionym ruchem harmonicznym. Do suwaka przymocowane jest rowniez wahadto, na
ktérego koncu umieszczona jest masa skupiona. Znana jest tez geometria uktadu.

Pierwszym krokiem w tym zadaniu jest okreslenie energii kinetycznej i potencjal-
nej uktadu. W tym celu konieczne jest wyznaczenie predkosci obu mas oraz ich poto-
zenia za pomoca dwoch wspétrzednych uogdlnionych (dwa stopnie swobody). Student
zostaje zapytany o wartos¢ wybranej energii. Odpowiedz na to pytanie wymaga samo-
dzielnego okreslenia energii i prostej operacji arytmetycznej po podstawieniu danych
liczbowych.

Po udzieleniu poprawnej odpowiedzi prezentowane sa réwnania okreslajace ener-
gie oraz wyprowadzone na ich podstawie réwnania Lagrange’a drugiego rodzaju.
Rozwiazanie tych rownan zostanie zaprezentowane po poprawnej odpowiedzi na py-
tanie o np. czestos¢ drgan wybranej masy. Odpowiedz na to pytanie wymaga rozwia-
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zania réwnan rozniczkowych przy zatozeniu pewnych uproszczen. Te same réwna-
nia sa tez rozwiagzywane bez uproszczen, ale numerycznie przez Mathematike. Stu-
dent ma wéwczas mozliwos$¢ poréwnania rezultatow uzyskiwanych dwiema réznymi
metodami.

Rys. 3. Wykresy réwnan ruchu dla przyktadu drugiego
Fig. 3. Motion equations plots for the second example

W ostatnim kroku istnieje mozliwos¢ zasymulowania ruchu uktadu dla innych
wartosci liczbowych, np. przez modyfikacje masy, dtugosci wahadta czy tez sztywno-
sci sprezyny. W wyniku tego uzyskuje sie zréznicowane wykresy rownan ruchu.

6. WNIOSKI

webMathematica, w potaczeniu z przemyslanym sposobem interakcji, moze sta-
nowi¢ pomoc dydaktyczna w trakcie kursow realizowanych na uczeni wyzszej. Nie
jest narzedziem trudnym i jej opanowanie nie nastrecza ktopotéw osobom zaznajo-
mionym z tworzeniem prostych stron internetowych.

LITERATURA

[1] Witryna internetowa firmy Wolfram Research http://www.wolfram.com.

WebMATHEMATICA AS A TOOL SUPPORTING TEACHING PROCESS
IN MECHANICS

The authors present two examples of webMathematica application in a field of mechanics didactics
at the university level. A short overview of free and commercial software available for computing is
given. Mathematica and webMathematica by Wolfram Research are described in more detailed way.

The authors try to pit against the problem of interaction. The question is if to give an advanced
calculator that produces solution or learn students how to solve problems and understand the solution
itself. It is extremely important in a teaching process of a future engineers to learn problems solving.
Presented website plays a role of an advanced supervisor.
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ZASTOSOWANIE WIRTUALNEGO LABORATORIUM
PODCZAS ZAJEC LABORATORYJNYCH
Z MECHANIKI - PREZENTACJA EKSPERYMENTU
NA ODLEGLOSC

Przedstawiono idee wirtualnego laboratorium. Zaprezentowano uzywane narzedzia komunikacyjne
oraz schemat ideowy, pokazujacy sposOb potaczenia poszczeg6lnych elementow i komunikacji
miedzy uzytkownikami. Oméwiono wymagania ogdlne umozliwiajace realizacje zdalnych eks-
perymentéw. Wykorzystanie wirtualnego laboratorium nie wymaga specjalnych studiéw z zakresu
,,metodologii” zaje¢. Eksperyment na odlegtos¢ moze zastapi¢ tradycyjny eksperyment. Obecnie
poprzez przegladarke internetowa (lub dedykowane aplikacje) mozliwe sa do przeprowadzenia
w laboratorium Instytut Materiatoznawstwa i Mechaniki Technicznej Politechniki Wroctawskiej
badania na standardowym stanowisku do badan wytrzymatosciowych, jak rowniez na nowatorskim
stanowisku do badan kompozytéw magnetoreologicznych. Uzyskiwane wyniki sa praktycznie
W czasie rzeczywistym prezentowane na komputerze zdalnego eksperymentatora, ktéry jednak
— oprécz obserwacji samych wykresow — ma mozliwos¢ $ledzenia przebiegu badania, dzigki
transmisji wideo ze stanowiska badawczego oraz modyfikacji parametrdw. Dane pomiarowe Sa
przekazywane wprost ze stanowiska badawczego poprzez protok6t TCP/IP i moga by¢ odbierane za
pomoca dedykowanych aplikacji lub poprzez witryng WWW. Eksperymentator moze w trakcie
badania modyfikowa¢ parametry eksperymentu, wptywajac tym samym na jego przebieg.

1. CEL | ROLA EKSPERYMENTU
W KSZTALCENIU INZYNIEROW

Spektakularne przykitady operacji chirurgicznych, z mozliwoscia uczestnictwa na
odlegtos¢ (rowniez aktywnego) lekarzy z kilku osrodkéw, pokazaty mozliwose,
a takze korzysci z wykorzystania w dziataniu doswiadczalnym wiedzy i umiejgtnosci
operatorow znajdujacych sie w oddaleniu od pola operacyjnego. Podobnie jest
w innych dziedzinach, w tym réwniez na polu mechaniki technicznej.

" Politechnika Wroctawska, Instytut Materiatoznawstwa i Mechaniki Technicznej, Wybrzeze Wy-
spianskiego 27, 50-370 Wroctaw.
lukasz.maciejewski@pwr.wroc.pl  wojciech.myszka@pwr.wroc.pl  mieczystaw.szata@pwr.wroc.pl

139




L. Maciejewski, W. Myszka, M. Szata

Sam problem udziatu zaje¢ typu laboratoryjnego w nauczaniu takich przedmiotow,
jak mechanika i wytrzymatos¢ materiatdéw, jest zagadnieniem samym w sobie. Od lat
przy kolejnych zmianach form i zawartosci ksztatcenia technicznego wraca poglad, ze
wyktad nie jest optymalna, a na pewno nie jedyna forma przekazu wiedzy. Panuje
powszechna zgodnos¢, ze tak zwane formy czynne (laboratoria, seminaria, prace pro-
jektowe) duzo lepiej przygotowuja do wykonywania zawodu inzyniera niz najlepszy,
ale bierny przekaz wiedzy.

Pamietam wiasne (jako studenta) przemyslenia dotyczace wyktadu fizyki. Wykta-
dowca, notabene swietny fachowiec, nie miat talentu dydaktycznego. Wraz z kolegami
doszlismy do wniosku, ze optymalne bytoby prowadzenie laboratorium z obowiazko-
wym odpytaniem studentow przez prowadzacego z wczesniej zadanej partii materiatu,
a nastgpnie weryfikacja czesci przyswojonej wiedzy w formie przygotowanych ¢wiczen
laboratoryjnych. To za, ale jest oczywiscie sporo argumentdw przeciw, z ktérych obec-
nie najwazniejszy to koszty. One to gtéwnie zadecydowaty o kurczeniu sie oferty zaje¢
typu laboratoryjnego w dydaktyce wytrzymatosci materiatow.

Rozwoj metod obliczeniowych i symulacji komputerowych spowodowat wypieranie
tradycyjnego laboratorium. Nie bez znaczenia sa tu koszty wyposazenia aparaturowo-
programowego laboratorium. Tradycyjna kiedys, idostgpna w niemal kazdym laborato-
rium, uniwersalna maszyne wytrzymatosciowa zastapity nowoczesne instalacje (MTS,
INSTRON, SCHENCK), ktdre juz nie stanowia nieodtacznego wyposazenia laboratoryj-
nego, a jezeli juz sa, to z duzym wahaniem sa udostepniane w masowym procesie dydak-
tycznym. Niemal powszechne jest tez przekonanie, ze przyszty inzynier musi chocby zwy-
kta prdbe rozciagania przeprowadzi¢ sam w laboratorium. Oprécz tego weszty do praktyki
badawczej bardziej wyrafinowane techniki badawcze (mechanika pekania, badania rentge-
nowskie itp.), gdzie koszt instalacji badawczych jest niebagatelny, a przygotowanie kadry
nie jest powszechne. | tu wiasnie wida¢ miejsce na narzedzia laboratorium wirtualnego.

W Politechnice Swigtokrzyskiej jest stanowisko i fachowcy do specjalistycznej
techniki stosowanej w mechanice pgkania — metody CAUSTIC. Powinna by¢ ona
omawiana przy technikach mechaniki pekania, skorzystanie natomiast z laboratorium
na odlegtos¢ wtym przypadku bytoby niewatpliwie bardzo zasadne. Podobnie jest
i w przypadku innych metod i instalacji pomiarowych — nie ma sensu ich powielanie
w kazdym osrodku dydaktycznym, wykorzystanie natomiast poprzez e-learning byto-
by wielce korzystne dla procesu dydaktycznego. Nie musimy dodawaé, ze po naszej
stronie rowniez mamy ciekawe procedury badawcze i interesujace doswiadczenia
dydaktyczne, ktére mozemy zaoferowa¢ w ramach wymiany.

2. WYPOSAZENIE LABORATORIOW
DYDAKTYCZNYCH | BADAWCZYCH

Powszechna norma we wszystkich dzisiejszych laboratoriach jest uzywanie skom-
puteryzowanych urzadzen pomiarowych, komputerdw (osobistych) i lokalnych sieci
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komputerowych (LAN). Co wiecej, najnowsza generacja sterownikdéw oprzyrzadowa-
nia oraz profesjonalnego oprogramowania obstugujacego proces zbierania i przetwa-
rzania danych oraz praktycznie stosowane, nowoczesne, przemystowe urzadzenia
kontrolno-pomiarowe bezposrednio zakladaja wykorzystanie sieci komputerowej
(i protokotu TCP/IP) do sterowania i przesytania danych!

W przypadku jednostek badawczych norma jest prowadzenie, czasami bardzo sze-
rokiej, wspotpracy, obejmujacej laboratoria wielu uczelni, instytutéw badawczych
i przemystowych, nierzadko wykraczajacej poza granice jednego kraju czy kontynentu.
Istotna i bardzo wazna jej czescia jest wymiana osobowa i wspdlne prowadzenie ekspe-
rymentow w laboratorium partnera. Srodki elektroniczne wykorzystywane sa jedynie
w niewielkim stopniu: do wymiany mysli czy podczas ostatniej redakcji sprawozdan.

3. ,\WIRTUALNE”

Osobny problem, z ktérym mozemy sie spotkaé, to rozumienie pojecia ,,wirtual-
ny”. Bardzo czesto pojecie jest odnoszone do sytuacji, gdy co$ dzieje sie nie
W rzeczywistosci, a wewngtrz komputera. Moéwiac o wirtualnym laboratorium, mamy
na mysli pewne rzeczywiste srodowisko, ktore moze istnie¢ tylko dzigki uzyciu kom-
puteréw potaczonych siecia. Jest to kalka z angielskiego pojecia ,,virtual”: (adjective)
1. Existing or resulting in essence or effect though not in actual fact, form, or
name: “the virtual extinction of the buffalo”. 2. Existing in the mind, especially as
a product of the imagination. Used in literary criticism of a text. 3. Computer Sci-
ence Created, simulated, or carried on by means of a computer or computer net-
work: “virtual conversations in a chatroom”.

4. DOSTEPNE NARZEDZIA AUTOMATYZACJI EKSPERYMENTU

Jest bardzo wiele programéw, ktére w praktyce laboratoryjnej sa wykorzystywane
do przygotowywania aplikacji uzywanych podczas realizacji eksperymentu. Jednym
z najpopularniejszych jest niewatpliwie LabVIEW firmy National Instruments. Inne to
Data Acquisition Toolbox (Matlab), DASYLab czy Agilent VEE. Bardzo czgsto pro-
ducenci oprzyrzadowania pomiarowego dostarczaja wraz ze swoimi produktami wer-
sje demonstracyjne lub jakie$ inne, proste, produkty umozliwiajace dosyé¢ szybkie
napisanie aplikacji pozwalajacej wykona¢ pomiary, a dane zapisa¢ w pliku lub prze-
nies¢ do arkusza kalkulacyjnego

Wybralismy system HP-VEE z kilku powodoéw. Najwazniejsze z nich sa nastgpu-
jace:

e dosy¢ ,,ptaska krzywa uczenia” — studenci bardzo szybko sa w stanie przygoto-
wywac dzieki niemu dosy¢ skomplikowane aplikacije,

e szeroka gama obstugiwanych urzadzen pomiarowych (cho¢ znacznie mniej ste-
rownikow niz dla konkurencyjnego LabVIEW),
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e stosunkowo tani (zakupiony w promocji wraz z karta pomiarowa classroom kit
to 40 licencji),
o dostepnosc i w wersji Unix (na stacje robocza HP) i w wersji Windows.

5. PRZYKLAD

W ramach prezentowanego wirtualnego laboratorium przygotowano do realizacji
kilka eksperymentow nalezacych do podstawowych dziedzin badan w Instytucie Ma-
teriatoznawstwa i Mechaniki Technicznej. W laboratorium przeprowadzone moga by¢
zdalnie:

¢ badania whasciwosci kompozytu z materiatem magnetoreologicznym typu smart,

¢ badania inteligentnego amortyzatora o sterowalnych wiasciwosciach, w ktérym
ciecza robocza jest ciecz magnetoreologiczna; wiasciwosci fizyczne tej cieczy ulegaja
zmianie pod wptywem zewnetrznego pola magnetycznego,

¢ badania zjawisk krzyzowych zachodzacych w stalach poddawanych obciaze-
niom cyklicznym,

e pomiary temperatury powietrza w laboratorium komputerowym i za oknem labo-
ratorium.

Przedmiotem prezentacji bedzie pierwszy z wymienionych eksperymentéw. Sta-
nowisko przeznaczone do badan wiasciwosci kompozytu magnetoreologicznego skia-
da si¢ z trzech podstawowych elementow:

e sterowanego wzbudnika drgan,

o sterowanej cewki elektromagnetycznej,

e obiektu badan, czyli ptaskiego kompozytu potaczonego z wzbudnikiem.

W trakcie badan kompozyt jest przesuwany ruchem harmonicznym w plaszczyz-
nie poziomej w zmiennym polu elektromagnetycznym. Zmiana pola magnetycznego
powoduje zmiang wiasciwosci kompozytu, ktory wraz ze wzrostem pola si¢ utwardza.
Twardszy kompozyt stawia wigkszy opor i sprawia, ze sita potrzebna do jego poru-
szenia w polu musi by¢ wieksza.

Wielkosciami mierzonymi podczas eksperymentu sa: sita niezbedna do prze-
mieszczenia kompozytu oraz potozenie kompozytu. Eksperymentator ma mozliwosé
modyfikacji pola magnetycznego poprzez ustalenie napiecia sterujacego w cewce
elektromagnetycznej oraz zaprogramowania sygnatu wymuszajacego ruch, podajac
jego amplitude, czestotliwos¢ i czas trwania.

Odpowiedzi uktadu sa rejestrowane na dedykowanej stacji roboczej, wyposazonej
w karte pomiarowa. Sterowanie uktadem oraz obrobka danych sa realizowane przez
oprogramowanie wykonane w srodowisku HPVEE. Eksperymentator moze na bieza-
co, w trakcie trwania eksperymentu, obserwowa¢ wyniki badan i wptywaé na jego
przebieg. Dzigki wirtualnemu laboratorium nie jest istotne, czy badacz znajduje si¢
fizycznie w poblizu stanowiska badawczego, czy tez przeprowadza badania zdalnie
z wykorzystaniem sieci Internet.
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6. OPIS ZAPLECZA (BEHIND THE SCENE)

6.1. IDEA

Idee funkcjonowania wirtualnego laboratorium najlepiej zobrazowano na rysunku 1.
Korzystajacy z dowolnej przegladarki uzytkownik kontaktuje sie ze strona WWW
wirtualnego laboratorium (np. http://vlab.immt.pwr.wroc.pl/). Wykonaniem zleconych
przez uzytkownika czynnosci zarzadza napisane w PHP oprogramowanie, zainstalo-
wane na serwerze. Kontaktuje si¢ ono z jednej strony z baza danych (zapisujac tam,
np. zlecenia uzytkownika i zebrane dane), a z drugiej — korzystajac z sieciowego sys-
temy plikéw — ze stacja robocza, obstugujaca wykorzystywane urzadzenie realizujace
eksperyment (maszyna zmeczeniowa w tym wypadku).

STACJA SERWER
ROBOCZA SIECIOWY

Aparatura
o milarowa
Pulsator
hydrauliczny

Rys. 1. Schemat komunikacji miedzy aplikacjami
wchodzacymi w sktad wirtualnego laboratorium

6.2. WYKORZYSTANE NARZEDZIA

System budowano z nastepujacymi zatozeniami:

o W maksymalnym stopniu wykorzystana bedzie istniejaca infrastruktura Labora-
torium dynamiki, a koszty systemu beda minimalizowane;

e system zapewni mozliwos¢ sterowania parametrami wybranych eksperymentow;

e prawa uzytkownikow korzystajacych z systemu beda zrdznicowanie, dostep re-
gulowany bedzie hastami;

¢ wykonane oprogramowanie bedzie maksymalnie przenosne miedzy platformami
UNIX i Windows.

Zatozono réwniez, ze cze$¢ programowa zostanie zrealizowana w jak najwiek-
szym stopniu z uzyciem narzegdzi licencjonowanych na zasadzie OpenSource.

Aby zwigkszy¢ atrakcyjnos¢ systemu dla przypadkowego uzytkownika, bedzie
miat on dostep do niektorych ze zgromadzonych danych oraz ograniczone mozliwosci
dokonywania pomiaréw na funkcjonujacych ,,na okragto” urzadzeniach pomiarowych
Laboratorium.
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Po stronie sprzetowej zastosowano:

o pulsator hydrauliczny MTS-810 i MicroProfiler;

e wzbudnik drgan;

e aparatur¢ pomiarowa, tj. ekstensometry, termopary, magnetorezystory i inne;

e stacje robocza — komputer kompatybilny z IBM/PC, wyposazony w procesor
Intel Celeron 800 MHz oraz karte pomiarowa, pracujacy pod kontrola systemu opera-
cyjnego MS Windows;

e serwer sieciowy — pracujacy pod kontrola systemu operacyjnego Linux (dystry-
bucja Debian);

e kamere internetows;

e infrastruktureg sieciowa — zapewniajaca przepustowos¢ 100 Mbit/s; w jej sktad
wchodza kable, karty sieciowe, koncentratory itp.

W innej, zrealizowanej wersji do akwizycji danych, wykorzystano przemystowy
rejestrator podtaczony do sieci LAN.

Jako oprogramowanie stywano:

e pakiet HP VEE 5.0;

e jezyk opisu stron WWW HTML,;

o jezyk skryptowy PHP;

e bazg danych MySQL;

e SAMBA - system zapewniajacy dzielenie zasobow plikowych pomiedzy plat-
formami Windows i UNIX.

6.3. URUCHOMIENIE EKSPERYMENTU

Samo uruchomienie eksperymentu stanowi pewna niedogodnos¢. W wigkszosci
przypadkéw niezbedna jest interwencja osoby w miejscu prowadzenia eksperymentu.
Mozna sobie, oczywiscie, wyobrazi¢ zrobotyzowane stanowisko, ale jego koszty sa
niewspdtmierne do osiaganych rezultatow.

Bywa, ze ze wzgledéw bezpieczenstwa po wykonaniu badan stanowisko zostaje
rozmontowane, a jego udostepnienie zdalnym uzytkownikom bez nadzoru jest ryzy-
kowne. Tak jest na przyktad w przypadku typowych stanowisk z maszynami wytrzy-
matosciowymi.

6.4. AKWIZYCJA DANYCH W CZASIE RZECZYWISTYM
POPRZEZ PROTOKOL TCP/IP

Dane prezentowane na witrynie WWW wirtualnego laboratorium sa prezentowane
w formie statycznych obrazéw kolejnych etapdw eksperymentu. Szybkosé¢ aktualizacji
zalezy w duzej mierze od wydajnosci stacji roboczej tworzacej obrazy oraz od
przepustowosci tacza, z ktdrego korzysta zdalny eksperymentator.

W przypadku, gdy taka forma prezentacji danych nie jest wystarczajaca,
stanowisko pomiarowe zostaje poszerzone dodatkowo o programowalny sterownik
przemystowy. Sterownik obstuguje zestawy wejsé—-wyjs¢ analogowych i cyfrowych.
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Jest podtaczony do lokalnej sieci komputerowej poprzez wbudowany interfejs
Ethernet. W bedacym w dyspozycji egzemplarzu obstugiwane sa protokoty http,
modbus/TCP oraz bootp. Dostep do rejestrowanych przez zestawy wej$¢ analogowych
lub cyfrowych danych wejsciowych obstuguje wbudowany w urzadzenie serwer
WWW. Takie rozwiazanie jest niewystarczajace do potrzeb wirtualnego laboratorium
m.in. dlatego, ze nie pozwala na dostep do danych wiecej niz jednemu uzytkownikowi
jednoczesnie. Dodatkowo oferowany przez wbudowany serwer interfejs nie moze by¢
modyfikowany i dostosowany do specyficznych potrzeb.

Autorzy zdecydowali si¢ wykorzysta¢ obstugiwany przez urzadzenie, powszechny
w zastosowaniach przemystowych, protokét Modbus/TCP. Do celéw komunikacji
przez ten protokot opracowana zostata aplikacja w $srodowisku HP-VEE. Aplikacja
pozwala na obserwacje danych eksperymentalnych praktycznie w czasie rzeczywi-
stym oraz na modyfikacje parametréw eksperymentu. Dostarcza uzytkownikowi inter-
fejsu, za pomoca ktorego sledzi stan wejs¢ oraz zmienia stan wybranych wyjsé ste-
rownika. Aplikacje¢ testowano przy okazji prowadzenia badan zmeczeniowych na
maszynie wytrzymatosciowej.

6.5 MODYFIKACJA PARAMETROW EKSPERYMENTU

Bez mozliwosci modyfikacji parametréw eksperyment jest jedynie bierna obser-
wacja, ktéra tez moze by¢ ciekawa (meteorologia). W trakcie badan w dziedzinie me-
chaniki najbardziej podstawowymi parametrami sa sita iprzemieszczenie, ktore
w trakcie badan moga by¢ zmieniane. Pomiary tych parametrow sa najczesciej doko-
nywane posrednio, przez pomiar pewnych wielkosci elektrycznych. Réwniez sterowa-
nie odbywa sie posrednio. Zadawane sa wartosci elektryczne, ktdre przez aparature sa
przetwarzane na odpowiednie realizacje mechaniczne (sity, przemieszczenia). Zasto-
sowanie przetwornikéw D/A i A/D juz dawno pozwolito pokona¢ kolejng bariere
i zapewnito mozliwos¢ zadawania wymuszen i rejestracj¢ danych poprzez sygnaty
cyfrowe.

Wirtualne laboratorium dostarcza interfejsu internetowego, w ktérym modyfikacja
odpowiednich pél formularzy powoduje zmiane wybranych parametréw ekspery-
mentu. Poprzez pola formularzy mozna przekaza¢ instrukcje sterujace maszyna wy-
trzymatosciowa, parametry elektryczne sygnatdw wymuszen itp. Mozliwosci sa
praktycznie nieograniczone. Zdalnej modyfikacji podlegaja wszystkie parametry,
ktore moze zmienia¢ uzytkownik znajdujacy si¢ przy stanowisku pomiarowym.
Efekty modyfikacji, czyli odpowiedzi uktadu, mozna sledzi¢ za pomoca przegladar-
Ki internetowej.

6.6 KOMUNIKACJA UZYTKOWNIKOW WIRTUALNEGO LABORATORIUM

Specyfika badan prowadzonych w laboratorium dynamiki wymaga, aby stanowi-
sko badawcze znajdowato sie pod statym nadzorem obstugi. Mozliwe sa réwniez sy-
tuacje, gdy osoba prezentujaca eksperyment znajduje si¢ w innej lokalizacji geogra-
ficznej niz osoby, do ktorych jest adresowany jego przekaz. W takich sytuacjach
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z pomoca przychodza wspoiczesne narzedzia komunikacyjne, opierajace sie na trans-
misji danych poprzez Internet.

Uzytkownicy wirtualnego laboratorium moga si¢ komunikowa¢ za pomoca komu-
nikatora dostepnego na witrynie laboratorium i stanowiacego jego nieodtaczna czgsc.
Dostarcza ono podstawowej funkcjonalnosci pozwalajacej na wymiang komunikatow
tekstowych. Nic nie stoi na przeszkodzie, aby wykorzysta¢ inne, bardziej zaawanso-
wane oprogramowanie komunikacyjne czy telekonferencyjne.

Transmisja obrazu ze stanowiska badawczego odbywa sie za pomoca kamery in-
ternetowej, potaczonej z serwerem danych strumieniowych. Na potrzeby wirtualnego
laboratorium w dziedzinie transmisji strumieniowej przetestowano zaréwno rozwiaza-
nia komercyjne, jak i bezptatne narzedzia udostgpniane na licencji GPL lub podobnej.

7. WNIOSKI

Wirtualne laboratorium jest najczgsciej wykorzystywane podczas zaje¢ dydak-
tycznych, gdzie wigksza grupa studentow ma mozliwos¢ uczestniczenia w prawdzi-
wych badaniach i przeprowadzania eksperymentéw, angazujac sie¢ aktywnie wich
przebieg. Prezentowany system wymaga dalszego rozwoju, istniejace rozwiazania
pozwalaja jednak w duzym stopniu wykorzystaé¢ Internet jako nowe medium zaréwno
w dydaktyce, jak i podczas pracy naukowej.

Realizacja eksperymentu w postaci wirtualnej ma jeszcze jedna potencjalna zalete
z punktu widzenia dydaktyki: w przypadku niedostgpnosci (na przyktad awarii) sta-
nowiska dydaktycznego bardzo tatwo przetaczy¢ wszystkie aplikacje studenckie na
korzystanie z informacji zapisanych w bazie danych. Przestajemy wdwczas mie¢ do
czynienia z tym rozumieniem stowa ,,wirtualny”, na ktérym tak bardzo nam zalezy,
ale daje szansg na realizacje procesu dydaktycznego, mimo zaburzen wystepujacych
w $wiecie zewngtrznym.

USING VIRTUAL LABORATORY WHEN TEACHING MECHANICS IN LABS
— REMOTE PRESENTATION OF EXPERIMENT

In the paper authors introduce an idea of a virtual laboratory. They discuss general requirements that
let remote experiments to be realised. Utilisation of the virtual laboratory does not require additional
studies in a field of a course methodology.

In the present it is possible to take part in a number of experiments conducted in the Laboratory of
Dynamics. Among the experiments are fatigue tests, examination of cross effects in steels and examina-
tions of smart materials like magnethorheological fluids and composites. Access to each experiment is
realised by a web browser or a dedicated application. Achieved results are almost in a real time presented
to the remote experimenters who may observe the experiments by a video transmission. Experimental
data are transmitted over the TCP/IP protocol directly from the test stand. During the experiment it is
possible to modify input parameters and influence the experiment.
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Na przykfadzie ksztalcenia w zakresie optoelektroniki i techniki $wiattowodowej omoéwiono do-
Swiadczenia autora zwiazanie z ksztatceniem w dziedzinach, w ktdrych wymiana i aktualizacja wie-
dzy nastepuja bardzo szybko. W obrebie tzw. nowoczesnych technologii — np. fotoniki lub nanotech-
nologii — wymiana wiedzy nastgpuje w cyklu kilkuletnim. Sa to jednoczes$nie dziedziny, w ktérych
ksztatcenie opiera si¢ W znacznej mierze na materiale graficznym (wykresy, schematy). Dynamika
wymiany informacji oraz forma ich prezentacji sugeruja obszerne wykorzystanie medioéw elektro-
nicznych oraz Internetu w procesie ksztatcenia. Wkiady moga by¢ na biezaco aktualizowane, projek-
ty za$ efektywnie administrowane. Wykorzystanie dodatkowych materiatéw elektronicznych, takich
jak np. filmy, pozwala ograniczy¢ koszty ksztatcenia, zwlaszcza w przypadku kosztownych techno-
logii, do ktdrych zaliczaja sie technologie fotoniki i techniki swiattowodowej. Ksztatcenie z inten-
sywnym korzystaniem z nowych medidw tworzy ryzyko wytworzenia sie pasywnej postawy u od-
biorcow. Mozna tu wymieni¢ zanik umiejgtnosci notowania i tworzenia syntetycznych opracowan
materiatu. Nowe media oferuja mozliwosci aktywizacji studentéw przez ich udziat w tworzeniu
opracowan, projektow czy dydaktycznych materiatow pomocniczych.

1. WSTEP

Fotonika, nanotechnologie czy mikrosystemy to dziedziny, w ktérych rozwdj na-
stepuje w niezwykle szybkim tempie. Wyktady, ¢wiczenia i projekty powinny by¢
aktualizowane tak, aby nadaza¢ za rozwojem wiedzy. W praktyce oznacza to, ze za-
wartos¢ wyktadéw powinna by¢ aktualizowana co roku. W technice swiattowodowej
postuluje si¢ weryfikacje przydatnosci podrecznikéw co pigé lat, a danych katalogo-
wych co trzy lata. Mozna przyjaé, ze system wymiany informacji w innych obszarach
nowoczesnych technologii jest podobny lub szybszy. W procesie ksztatcenia moze to
oznacza¢ koniecznos¢ weryfikacji struktury kursu co trzy lata. Media elektroniczne

* Politechnika Wroctawska, Wydziat Elektroniki Mikrosysteméw i Fotoniki, ul. Janiszewskiego
11/17, 50-372 Wroctaw.
sergiusz.patela@pwr.wroc.pl
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moga usprawni¢ dynamike wymiany informacji, podnies¢ atrakcyjnosé studiowania
i poprawi¢ efektywnos¢ nauki.

Autor przedstawit podsumowanie swoich wieloletnich doswiadczen korzystania
z tych mediow w procesie nauczania. llustracje zawartych rozwazan mozna znalez¢ na
stronie http://www.patela.prv.pl [1]. Inne zastosowania technik multimedialnych za-
prezentowat autor na Dolnoslaskim Festiwalu Nauki w latach 2003 i 2004.

2. WYKLADY

Kursy prezentujace osiagniecia najnowszych technologii, sa bogato ilustrowane,
moga rowniez zawiera¢ znaczne ilosci danych szczego6towych, np. dane katalogowe
urzadzen lub parametry technologii. Zakres, szczegétowosé i dynamika przekazywa-
nych informacji wymagaja dostarczania studentom notatek i ilustracji z biezacej wersji
wyktadu. Dystrybucja tych materiatow na nosniku fizycznym (papier, dyskietki) jest
ktopotliwa i kosztowna. Dystrybucja informacji za posrednictwem Internetu jest tan-
sza, prostsza i umozliwia wprowadzanie aktualizacji i poprawek na biezaco; nalezy
jedynie ustali¢ ze studentami, ktéra wersja zawiera materiat obowiazujacy do egzami-
nu lub kolokwium. Materiaty sa prezentowane na stronie internetowej. Moze to by¢
strona wydziatu, kursu, lub wyktadowcy. Strony moga by¢ dostgpne powszechnie
w obszarze domeny (np. domeny Politechniki Wroctawskiej) lub dla waskiego kregu
odbiorcow (uczestnicy kursu). Ograniczenie praw dostepu do materiatdbw moze wy-
maga¢ wspbtpracy z administratorem serwera, na ktorym sa udostepniane strony.
Oprécz wartosci uzytkowych, prezentowane w Internecie materiaty dydaktyczne moga
spetnia¢ znaczaca role w promocji Uczelni; z tego wzgledu materiaty powinny by¢
w miarg moznosci dostgpne dla wszystkich zainteresowanych. Materialy pomocnicze
do wyktadu moga by¢ prezentowane na stronach internetowych w roznej formie, np.
jako:

e specjalne przygotowane i sformatowane strony,

e strony otrzymane metoda automatycznej konwersji (np. konwersji ze zbiorow
przygotowanych prezentacji),

o pliki zawierajace catos¢ notatek do danej jednostki wyktadowe;j.

Rozwiazania pierwsze i drugie daja z reguty lepsza jakosc¢ i czytelnos¢ prezentaciji.
Rozwiazanie trzecie utatwia studentom gromadzenie materiatdw (jeden wyktad — je-
den zbidr). Istotne jest, aby materiaty byty udostepniane w formie mozliwej do odczy-
tu przez ogdlnodostepne, bezptatne programy, np. Adobe® Portable Document For-
mat (PDF), ktéry moze by¢ odczytywany przez og6lnie dostepna, darmowa
przegladarke.

Udostepnianie materiatdw wyktadowych utatwia ich przyswajanie, stosowane po-
wszechnie zmniejsza jednak u studentéw umiejetnosci samodzielnego sporzadzania
notatek oraz zdolnos¢ krytycznej oceny prezentowanego materiatu. Z tego wzgledu,
nalezy rozwazy¢ proporcje pomiedzy materiatem omawianym na wyktadzie i dostep-
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nym w Internecie. Odrebna sprawa sa kwestie praw autorskich i zasady korzystania
z materiatdw udostepnianych przez wyktadowce. Dobrze jest okresli¢ te zasady
w sposéb jasny, np. w stopce notatek. Nalezy podkresli¢ koniecznosé¢ cytowania zro-
dta w przypadku wykorzystania fragmentow wyktadu np. w publikacji lub pracy dy-
plomowe;j.

Udostepnienie notatek wyktadu w Internecie poglebia pasywny odbiér materiatu
przez studentéw, moze rowniez utrudnia¢ wyktadowcy ocene, jak materiat jest przy-
swajany. Rozwiazaniem moze by¢:

o zwiekszenie czestosci sprawdziandw i kolokwidw,

o wykonanie interaktywnej strony sprawdzajacej przyswajana wiedze,

o zataczenie do kazdego wyktadu listy pytan kontrolnych.

Interaktywne testy on-line wymagaja zastosowania zaawansowanych narzedzi
programowania i z reguly wymagaja zatrudnienia profesjonalnego programisty.

3. PROJEKT

W obszarze nowoczesnych technologii ksztatcenie praktyczne moze by¢ bardzo
kosztowne. Czasem przeprowadzenie zaje¢ praktycznych w petnej skali jest niemoz-
liwe — przyktadem moze by¢ tworzenie swiattowodowych sieci tacznosci. Jesli nawet
stworzenie danego rozwiazania sieciowego nie jest mozliwe, jego projektowanie
umozliwia jednak studentom zapoznanie si¢ z rozwigzaniami, sprzetem i standardami.
Sredni projekt to okoto 30 stron, czasem wiecej, gdy zataczone sa dane katalogowe
sprzetu lub plany rozlegtej sieci, lub gdy projekt wymaga istotnych poprawek. W przy-
padku 50 studentéw bioracych udziat w kursie oznacza to co najmniej 1500 stron papie-
ru. Optymalne wykorzystanie projektowej formy zaje¢ wymaga biezacej kontroli poste-
pow pracy wszystkich grup przez prowadzacego. Kazdy student (lub grupa projektowa)
powinien by¢ na biezaco informowany o btgdach i koniecznych poprawkach.

Praca z grupa projektowa moze by¢ istotnie usprawniona, gdy komunikacja ze
studentami zostanie wsparta przez media elektroniczne. Zastapienia projektow czast-
kowych przez dokumenty przesylane poczta elektroniczng pozwala usprawni¢ prace
i zredukowac ilosci zbednie zuzywanego papieru.

Zarzadzanie poczta elektroniczna od studentow informujacych o postepach projek-
tu moze by¢ ktopotliwe. Warto, dla usprawnienia pracy, wykorzysta¢ opcje automa-
tycznego sortowania poczty przychodzacej. Sortowanie mozna prowadzi¢ na podsta-
wie pola ,,temat wiadomosci”. Na poczatku semestru nalezy ustali¢ temat wiadomosci,
spos6b rozrézniania pomiedzy réznymi grupami i terminami. Harmonogram projektu,
plan i wymogi poszczeg6lnych etapdw mozna zamiesci¢ na przygotowanej w tym celu
stronie WWW. Jezeli listy elektroniczne zawieraja znaczne ilosci grafiki (plany, roz-
wiazania konstrukcje) ilos¢ miejsca zajmowana na przez zbiory na dysku prowadza-
cego zajecia moze by¢ znaczna. Problem ten mozna rozwiazaé, jezeli studenci, za-
miast przesyla¢ zbiory na adres poczty elektronicznej prowadzacego zajecia, beda
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przesyta¢ tylko informacje o postepach projektu, tres¢ zas wykonywanych zadan za-
mieszczana jest na uruchamianych przez studentéw stronach WWW (jeden projekt,
jedna witryna). Ten typ poste¢powania pozostawia znaczna swobode dziatania studen-
tom, nalezy w zwiazku z tym precyzyjnie ustali¢ terminy wykonanie poszczegdlnych
etapow projektu i doktadnie je kontrolowac. Istotne i nieusprawiedliwione opdznienia
w realizacji projektu moga prowadzi¢ do obnizenia oceny koncowej.

Media elektroniczne, aczkolwiek bardzo przydatne, sa jedynie narzedziem po-
mocniczym. Istota zaje¢ laboratoryjnych i projektowych jest osobisty kontakt z pro-
wadzacym, dyskusja i wymiana doswiadczen.

4. INNE FORMY - FILMY | ANIMACJE

Wykorzystanie mediow elektronicznych moze uatrakcyjni zajecia. Sam kontakt
z Internetem nie jest juz dzi$ elementem przyciagajacym studentéw, zwtaszcza na
wyzszych latach studiéw. Mozna rozszerzy¢ obszar dziatan na inne media elektro-
niczne. Studenci moga przygotowac i prezentowaé¢ wyktady promocyjne lub popu-
larnonaukowe, filmy wideo lub materiaty szkoleniowe, a nastepnie przedstawiac je
w ramach studenckich warsztatobw naukowych, prezentacji i spotkan két nauko-
wych.

5. PODSUMOWANIE

Przedstawiono propozycje rozktadu obowiazkéw i zadan twdrcow multimedial-
nych narzedzi wspomagajacych proces nauczania, a takze postulowane formy gratyfi-
kacji twércow materiatow dydaktycznych i narzedzi do nauczania wspomaganego
Internetem.

Zadania i ich wykonawcy:

e opracowanie merytorycznej tresci kursu — autor kursu w ramach zakresu obo-
wiazkdw stuzbowych,

o formalne opracowanie tresci — autor kursu, doktoranci i studenci pod kontrola
wykladowcy,

o formy wynagrodzenia — obnizenie pensum, wynagrodzenie za prace zlecone,
oceny; w przypadku doktorantéw mozna rozwazy¢ np. czgsciowe zastapienie obo-
wiazku odpracowania godzin dydaktycznych opracowaniem dydaktycznych materia-
téw multimedialnych.

Narzedzia:

e Uczelniany serwer tworzenia aplikacji dydaktycznych, zawierajacy narzedzia do
sprawdzania poziomu wiedzy, prowadzenia korespondencji ze studentami czy ustala-
nia praw dostepu réznych uzytkownikéw — administrator serwera stron WWW, infor-
matyk uczelniany lub wydziatowy.

150 Seminarium  Nowe mediaw edukacji ~ Wroctaw, 28 stycznia 2005



Wykorzystanie Internetu w kompleksowym ksztaZceniu w zakresie nowoczesnych technologii

e Obecnie tworzenie multimedialnych prezentacji dydaktycznych i narzedzi
wspomagajacych ksztatcenie na odlegtos¢ (e-learning) jest domena hobbystéw i pa-
sjonatow. W przysztosci rozwoj e-learningu bedzie wymagat profesjonalnego zarza-
dzania
i naktadow finansowych.

LITERATURA | MATERIALY ZRODLOWE

[1] Sergiusz Patela, Strona domowa http://www.patela.prv.pl

APPLICATION OF THE INTERNET FOR THE COMPLETE EDUCATION IN
THE AREAS OF MODERN TECHNOLOGIES

Education in the areas of advanced technologies is considered here, based on the author’s teaching
experience in the areas of fiber optics and photonics. Specific to the areas of advanced technologies is
high level of knowledge replacement. Within the frames of modern technologies, e.g. photonics or
nanotechnology, knowledge is replaced on a few year basis. These are also the fields, where the education
is supported with a graphical material (diagrams, schematics). Dynamics of information exchange and
graphical forms of presentation, suggest extensive adoption of electronic media and Internet for educa-
tional process. In this way the lectures can be updated regularly, and projects effectively administrated.
Usage of supportive material, such as e.g. video-films, can lower educational costs, particularly for the
costly photonic and fiber optic technologies.

Multimedia-intensive teaching may induce passive attitude among recipients. One can mention here
losing ability to take notes and to prepare synthetic elaboration of scientific presentation. But the multi-
media, offer also possibility to stimulate active approaches among students, by their participation in di-
dactic material preparation, projects and other supportive materials.

Omawiane materialy powstawady przy znaczqcym wspdfudziale studentw i doktorantow Wy-
dziafu Elektroniki Mikrosysteméw i Fotoniki Politechniki Wroc/awskiej. Na podkreslenie zasfuguje
udzia/ Rafafa Dylewicza przy tworzeniu multimedialnych prezentacji przedstawianych na Dolno-
Slgskim Festiwalu Nauki.
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UDZIAL AKADEMICKICH BIBLIOTEK
INTERNETOWYCH W PROCESIE DYDAKTYCZNYM

Powszechny dostgp do literatury stanowi istotny element wspomagajacy dziatalno$é¢ edukacyjna.
Przestankami do utworzenia biblioteki internetowej byla rosnaca liczba studentdow, gromadzenie
niewystarczajacej liczby egzemplarzy zbioréw z zakresu dydaktyki oraz rozwdj mozliwosci techno-
logicznych. Glowny cel tego przedsigwzigcia to umozliwienie wyszukiwania i udostgpniania petnych
tekstow, poprzez sieci komputerowe, szerokiemu gronu odbiorcow. Zdigitalizowane podrgczniki,
skrypty i monografie sa przeznaczone gtéwnie dla studentéw naszej Uczelni. Interesujace projekty
bibliotek cyfrowych zostaty zrealizowane w Akademii Goérniczo-Hutniczej w Krakowie, w Politech-
nice Gdanskiej, w portalu Akademicka Biblioteka Internetowa — Uniwersytetu im. A. Mickiewicza
w Poznaniu, w Polskiej Bibliotece Internetowej, w Bibliotece Wirtualnej — ICM, w Poznanskiej
Fundacji Bibliotek Naukowych — Wielkopolska Biblioteka Cyfrowa oraz w Bibliotece Glownej
i OINT Politechniki Wroctawskiej. Oprogramowanie dLibra powstalo w Poznanskim Centrum Su-
perkomputerowo-Sieciowym we wspdlpracy z Poznanska Fundacja Bibliotek Naukowych. Stanowi
platformg systemowa do tworzenia bibliotek cyfrowych. Podczas omawiania realizacji projektow na-
lezy pamigta¢ o trudnosciach zwiazanych z uzyskaniem zgody autoréw i wydawnictw na rozpo-
wszechnianie publikacji w Internecie.

WSTEP

Zdalne nauczanie, czyli modny dzi$ e-learning, zdobywa coraz wigksza popular-
no$¢. Poczatkowo ograniczat si¢ do szkolen pracowniczych, dzi§ wchodzi do szkot
i uczelni wyzszych jako element wspomagajacy dydaktyke lub kompletne narzedzie
do przekazywania i egzekwowania nabytej wiedzy.

Trudno sobie wyobrazi¢ edukacje bez zasobow wiedzy zgromadzonej w podrecz-
nikach, skryptach, publikacjach i przede wszystkim czasopismach oraz bazach da-
nych. ,,Elektroniczny nauczyciel” musi mie¢ wsparcie w elektronicznym dostepie do
informacji. Lekcje dla gimnazjalistow [15] czy wyktady dla studentow [11] na stro-
nach internetowych zachgcaja do poszerzania horyzontow.

* Politechnika Wroctawska, Biblioteka Gtéwna 1 Osrodek Informacji Naukowo-Technicznej, Wy-
brzeze Wyspianskiego 27, 50-370 Wroctaw.
regina.rohleder@pwr.wroc.pl
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Biblioteki i o$rodki informacji naukowej zajmuja si¢ dostarczaniem zasobow wia-
domosci uzytkownikom, gromadzac zbiory na réznych nosnikach informacji. Nowo-
czesne technologie teleinformatyczne pozwalaja na eksperymentowanie w zakresie
rozwoju innowacyjnych metod tatwego dostgpu do najnowszych zrodel wiedzy.
Oprocz ksiazek i czasopism w postaci tradycyjnej, uruchamiane sa serwisy z dostgpem
do pelotekstowych baz ksiazek i czasopism oraz specjalistycznych baz danych. Nie
kazda biblioteka dysponuje srodkami na zakup i udostgpnianie tych niezwykle cen-
nych zrédet informacji, dlatego biblioteki najczesciej tacza si¢ w konsorcja (fundacje
lub inne grupy), w celu uzyskania korzystniejszych warunkéw finansowania nabywa-
nych praw do rozpowszechniania informacji naukowe;j.

ZBIORY CYFROWE

Dokumenty elektroniczne sa tworzone w formie cyfrowej lub przetwarzane w pro-
cesie digitalizacji [2] z no$nikow analogowych, papierowych lub mikrofilméw na
pliki cyfrowe. Proces digitalizacji (inaczej: cyfryzacji lub kwantyzacji) zbioréw pole-
ga na ich skanowaniu i zapisaniu w postaci plikow cyfrowych. Tak zapisane pliki,
najczgscie] w formacie graficznym TIFF, poddaje si¢ kompresji [4] do formatow, w
ktorych zbiory sa prezentowane na miejscu W czytelniach bibliotek,
w sieciach lokalnych lub w Internecie. Podczas konwersji na mniej obszerne pliki
nalezy zwraca¢ uwage na jako$¢ dokumentéw wyswietlanych na ekranie monitora,
zmniejszenie objetosci pliku zwiazane jest bowiem z pogorszeniem si¢ jako$ci prze-
gladanego tekstu. Dazenie do kompromisu pomigdzy jakoscia zasobu a jego dostgpno-
$cia, w sensie szybkosci transferu, jest obecnie gléwna troska projektantow bibliotek
cyfrowych.

Powazna przeszkoda w szybkim rozwoju liczby cyfrowych pozycji sa prawa au-
torskie. Ustawa o prawach autorskich i pokrewnych jest istotnym ograniczeniem
w powszechnym sieciowym prezentowaniu zbioréw przez biblioteki, ktore sa zobli-
gowane do uzyskania zgody autora (autoréw) publikacji lub (i) wydawnictwa. Row-
niez problemy organizacyjne i technologiczne sa przyczyna powolnego zwigkszania
liczby publikacji cyfrowych w bibliotekach.

BIBLIOTEKI WIRTUALNE

Pomimo tych probleméw w ostatnich latach powstaje wiele projektow bibliotek
wirtualnych na $wiecie i w kraju [10]. Podczas tworzenia bibliotek ze zbiorami cyfro-
wymi nalezy uwzgledni¢ przestanki sklaniajace do takich dziatan, sprecyzowac¢ dla
kogo te zbiory sa przeznaczone i okresli¢ cel, po czym przystapi¢ do budowania kon-
cepcji [3] 1 projektu cyfrowego repozytorium. Biblioteka internetowa powinna sktadac¢
si¢ z modutu zarzadzajacego, zbioru dokumentow cyfrowych i zbioru metadanych,
aby mozliwe bylo administrowanie biblioteka oraz przeszukiwanie zasobu. W aspek-
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cie technologii teleinformatycznych istnieje konieczno$¢ okreslenia, jaki sprzet, opro-
gramowanie i platforma systemowa [5] beda niezbedne zaréwno na etapie digitalizacji
zbioru, jak i tworzenia biblioteki cyfrowej, rozpowszechniajacej swoje zasoby w sie-
ciach komputerowych.

Zaprezentowano tu kilka bibliotek, ktore podjety si¢ zadania digitalizacji zbiorow
wiasnych i umieszczenia ich w bibliotekach cyfrowych.

Na uwage zastuguje projekt archiwizacji skryptow Akademii Gérniczo-Hutniczej
w Krakowie [13], gdzie w 1999 roku przystapiono do cyfryzacji skryptow uczelnia-
nych, ktorych naktad byt wyczerpany i nie planowano w najblizszym czasie kolejnych
wydan. Zbiory elektroniczne podzielono na cztery grupy i zaprezentowano w postaci
wykazow alfabetycznych, wedlug autoréw, sa tu: ,,Pelne teksty skryptow uczelnia-
nych”, ,,Pelne teksty innych ksiazek”, ,,Rekopisy i starodruki” oraz ,,XIX i XX w. (do
1945 r.)”. Zeskanowane zbiory przedstawiono w postaci plikoéw graficznych, z mozli-
woscia pobrania publikacji w formie spakowanej. Brak jest jednak mechanizmu
umozliwiajacego wyszukiwanie dokumentow.

W Wirtualnej Bibliotece Sieci Semantycznej w Politechnice Gdanskiej [18] zasto-
sowano wyszukiwanie kontekstowe, oparte na najnowszej generacji Semantic Web
(sie¢ semantyczna) [14], polegajace na udoskonaleniu jezyka komunikacji migdzy
komputerami poprzez strukturalny opis obiektow i zalezno$ci migdzy nimi. Zgroma-
dzono tutaj: podreczniki, ksiazki, skrypty, publikacje i starodruki.

Akademicka Biblioteka Internetowa Uniwersytetu im. A. Mickiewicza w Poznaniu
[7] udostepnia sieciowo materiaty dydaktyczne i naukowe. Nie przewiduje digitalizacji
istniejacych dokumentow analogowych i gromadzi biezace zasoby, ktore powstaja
w formie elektronicznej. Dominuja tutaj multimedia w postaci audio i wideo. Dokumen-
ty wyszukuje si¢ wedlug indeksu: autordéw, tytutéw, tematycznego oraz multimediow.

Polska Biblioteka Internetowa [16] z zatozenia miata by¢ sktadnica polskich zaso-
bow cyfrowych zaréwno literatury pigknej (w tym lektur szkolnych), jak i wydaw-
nictw naukowych. Zasob ten tworzy ponad 10 tysigcy trudnych do zidentyfikowania
pozycji z alfabetycznym indeksem autorow i tytutéw. W wyniku perturbacji organiza-
cyjnych powstato nieprofesjonalne narzedzie do gromadzenia i udostgpniania zbio-
réow, z ograniczonym mechanizmem wyszukiwawczym. W niedostatecznym stopniu
spelnione sa tu wymagania stawiane przed bibliotekami elektronicznymi.

Nieco inny charakter, niz biblioteki przedstawione wczesniej, ma Biblioteka Wir-
tualna ICM (Interdyscyplinarnego Centrum Modelowania) [12], czyli system siecio-
wego udostgpniania naukowych baz danych poprzez ICM. W serwisie tym brak jest
wlasnych zdigitalizowanych zasobow, zorganizowano natomiast komercyjny dostep
do baz peinych tekstow czasopism, abstraktéw i baz faktograficznych. Miesci ona
takze kolekcje Biblioteki Wirtualnej Matematyki i Biblioteki Wirtualnej Nauk Przy-
rodniczych. Pierwsza z tych kolekcji ma mechanizm wyszukiwawczy po autorach
i tytulach, druga natomiast zaprezentowano w formie wykazu tytutow.

W Wielkopolskiej Bibliotece Cyfrowej (WBC) [17] zastosowano oprogramowanie
dLibra [6], utworzone w Poznanskim Centrum Superkomputerowo-Sieciowym
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(PCSS) w porozumieniu z Poznanska Fundacja Bibliotek Naukowych (PFBN). Sta-
nowi ono kompletne oprogramowanie do tworzenia i zarzadzania zbiorem elektro-
nicznym i w zamysle twoércow miato shuzy¢ do kreowania regionalnych bibliotek cy-
frowych na bazie analogowych i cyfrowych zbiorow wiasnych. Zasoby podzielono na
cztery kolekcje: ,,Dziedzictwo kulturowe”, ,,Materialy dydaktyczne”, ,,Materialy re-
gionalne” i ,,Muzykalia”. Bogaty wachlarz mozliwosci wyszukiwawczych, przyjazny
dostep i prosta nawigacja powoduja, ze serwis ten zacheca czytelnikow do korzystania
z biblioteki.

BIBLIOTEKA CYFROWA POLITECHNIKI WROCLAWSKIEJ

Sieciowy dostegp do zbiorow przeznaczono gtéwnie dla studentéw i pracownikow
Politechniki Wroctawskiej w celu umozliwienia wyszukiwania, przegladania i udo-
stepniania zasobow bibliotecznych droga elektroniczna.

W wyselekcjonowanym do digitalizacji zbiorze wilasnym Biblioteki znajduja sig
pozycje o charakterze dydaktycznym, czyli skrypty, podrg¢czniki, monografie, a takze
zbiory starsze (do 1949 roku) z dziedziny architektury, budownictwa, mechaniki
i innych obszaréw techniki, a takze ksiggozbior nalezacy do Narodowego Zasobu
Bibliotecznego.

Na zaséb cyfrowy sktadaja si¢ poddane digitalizacji zbiory z Biblioteki Gléwne;,
zeskanowany ksiggozbior w bibliotekach Wydziatu Architektury i elektroniczne pu-
blikacje dostarczane przez Oficyng Wydawnicza Politechniki Wroctawskiej.

Przystepujac do tworzenia biblioteki wirtualnej w Politechnice Wroctawskiej, prze-
sledzono sposoby prezentacji dokumentéw elektronicznych w bibliotekach polskich
i zagranicznych [9]. Przeanalizowano programy stuzace do budowy elektronicznych
bibliotek pod katem mozliwosci organizacyjnych, finansowych, teleinformatycznych
oraz funkcjonalno$ci oprogramowania zarzadzajacego cyfrowym repozytorium.

Za najbardziej przydatne narzedzie do tworzenia biblioteki cyfrowej uznano opro-
gramowanie dLibra, ktore z powodzeniem zastosowano w WBC. Baza zawiera hierar-
chiczna strukture katalogéw, sktada si¢ ze zbioru cyfrowych publikacji, zebranych
w kolekcje, oraz metadanych, opisujacych poszczegélne obiekty bazy. Umozliwia
zarzadzanie prawami dostgpu do publikacji. Podstawowym schematem atrybutow
w systemie dLibra jest Dublin Core.

To bezptatne oprogramowanie testowano w Bibliotece przez kilka miesigcy. W
listopadzie 2004 roku, w serwisie ,,Ksiazki elektroniczne”, zaprezentowano ,,Biblio-
teke Cyfrowa Politechniki Wroctawskiej” [6]. Charakteryzuje si¢ ona przyjaznym
dla uzytkownika interfejsem oraz wieloma sposobami przeszukiwania cyfrowego
zbioru.

Rozbudowany mechanizm wyszukiwawczy pozwala odnalez¢ literaturg poprzez
Katalog, gdzie budowanie kwerend polega na dodawaniu warto$ci opisow i taczeniu
wyrazen za pomoca operatorow logicznych w celu optymalizacji wyniku wyszuki-
wania.
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Rozwijalna lista atrybutow publikacji w Wyszukiwaniu ogélnym ulatwia szuka-
nie po opisie i tresci dokumentow.

Przy nielicznym zasobie mozna wybiera¢ Wyszukiwanie w indeksach wedtug
list tytutow, autorow i stow kluczowych.

Po zaznaczeniu ktorejkolwiek opcji ramki ,,Biblioteka”, warto skorzysta¢ z alfabe-
tycznej ,,Listy publikacji”.

Takze lista ,,Najczesciej ogladanych publikacji” w ramce ,,Dodatki” pozwala do-
trze¢ do interesujacych pozycji literaturowych. Mozna rowniez czyta¢ publikacje po
wybraniu tytutéw z ramki ,,Ostatnio dodane”.

Prace nad modyfikacja i usprawnieniem sposobu prezentacji zbioréw Biblioteki
Cyfrowej Politechnice Wroclawskiej sa kontynuowane.

FORMATY PUBLIKACIJI ELEKTRONICZNYCH

Publikacje sa udostgpniane w najbardziej optymalnych, pod wzgledem wielkosci
i jakos$ci, formatach DjVu (wymawiane: deza wu) oraz PDF (Adobe Portable Docu-
ment). Format DjVu charakteryzuje si¢ efektywna metoda kompresji, polegajaca na
segmentacji obrazu. Dodatkowo dobra jako$¢ otrzymanego pliku predestynuje ten
format do zastosowan w sieciach rozlegltych. Nieodptatne przegladarki (np. DjVu
Browser Plugin) sa dostgpne dla wigkszosci popularnych systemow komputerowych.
Dowolne dokumenty elektroniczne mozna przekonwertowaé do formatu PDF, przy
doktadnym zachowaniu zawarto$ci i uktadu oryginatu. Powstate w ten sposob wielo-
stronicowe materiaty tatwo odczytac¢ po pobraniu bezptatnego czytnika tekstow Adobe
Acrobat Reader.

PODSUMOWANIE

Nalezy doda¢, ze oprocz Biblioteki Cyfrowej [8] serwis ,,Ksiazki elektroniczne”
prezentuje réwniez, zakupiony i dostgpny wytacznie z komputeréw zlokalizowanych
na Politechnice Wroclawskiej, serwis ,,Safari” (ksiazki elektroniczne z dziedziny in-
formatyki) oraz serwis ,,Knovel” (ksiazki chemiczne). Znajduja si¢ tu rowniez odno-
$niki do zasobow cyfrowych innych bibliotek naukowych w kraju, a takze pelnych
tekstow ksigzek elektronicznych polskich i zagranicznych.

E-learning realizuje si¢ przez sieciowe udostgpnianie materialow edukacyjnych, ta-
kich jak wyktady, ¢wiczenia, kursy oraz przez powszechny dostep do informacji w for-
mie elektronicznej. Biblioteki oferuja zdigitalizowane zbiory wlasne oraz wglad do auto-
ryzowanych zasobow wiedzy, wspomagajac w ten sposob formy edukacji studentow.

Samodzielne ksztalcenie na odleglos¢ stymuluje, przez przyjazne aplikacje,
wspolpracg z programami uczacymi i zrédlami wiedzy, zachecajac do samodzielnego,
interaktywnego rozwoju. Elektroniczne formy ksztatcenia na odlegto$¢ maja decydu-
jace znaczenie w doskonaleniu kwalifikacji zawodowych.
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PARTICIPATION OF ACADEMIC E-LIBRARIES IN DIDACTIC PROCESS

Common access to literature is very important issue that supports educational system. Main factors to
create e-library were: constantly increasing number of students, shortage of copies in the didactic scope
and ability to develop and implement new technology. General aim of this enterprise was to facilitate
searching and render available full-texts, through the internet, to everyone who desires. Digitalized hand-
books, manuscripts and monographs are dedicated especially to students that attend University. Some
interesting projects of digital e-libraries were introduced in few scientific centers in Poland. The dLibra
software was developed in Poznanskie Centrum Superkomputerowo-Sieciowe in cooperation with
Poznafiska Fundacja Bibliotek Naukowych and it makes a cornerstone for creating digital e-libraries.
When discussing implementation of new projects one must keep in mind the difficulties that follows
obtaining permissions to publish someone else’s work over the Internet.
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swiat rzeczywisty, model,
wiedza, umiejetnosci, edukacja,
narzedzia, oprogramowanie

Lestaw SIENIAWSKI*

WIRTUALNY NAUCZYCIEL.
JAK POLACZYC WIELE ELEMENTOW KURSU
W CALOSC

Celem dziatan edukacyjnych jest przekazywanie wiedzy i ksztattowanie umiejgtnosci uczacych sig.
Przekazywana wiedza jest modelem pewnego swiata rzeczywistego, zbudowanego z elementéw ma-
terialnych i (lub) abstrakcyjnych. Dzigki temu uczacy si¢ ksztattuje swoj osobisty submodel tego
Swiata. Przekazywaniu i utrwalaniu wiedzy towarzyszy wyrabianie odpowiednich umiejetnosci, ro-
zumianych jako zdolno$¢ do celowego oddziatywania na $wiat rzeczywisty lub jego model. Dziata-
nia edukacyjne wymagaja przedstawienia tresci bedacych ich przedmiotem za pomoca odpowiednich
jezykéw. Oprocz jezyka naturalnego, stanowiacego podstawe wszelkich form komunikacji spotecz-
nej, stosowane sa jezyki obrazéw, schematow, symboli, dzwiekow itd. Niezaleznie od organizacyj-
nych form edukacji, narzedzia stosowane do jej wspomagania powinny umozliwia¢ postugiwanie sig
wymaganymi jezykami oraz zapewni¢ spojny i metodycznie uporzadkowany ukfad edukacyjnych
tresci. Przedstawiono aplikacje pn. ,,Wirtualny Nauczyciel”, ktdrej celem jest zapewnienie srodowi-
ska prezentacji tresci edukacyjnych dotyczacych zardwno przekazywania wiedzy, jak i ksztattowania
umiejetnosci. Aplikacja moze by¢ wykorzystana zaréwno w trybie on-line, jak i off-line, co pozwala
ograniczy¢ techniczne, ekonomiczne i spoteczne bariery w dostepie do systemu edukacji.

1. WIEDZA i UMIEJETNOSCI

Pojecia wiedzy i umiejgtnosci sa trudno definiowalne. W celu jednak umiejsco-
wienia metod i narzedzi w procesie edukacji nalezy postuzy¢ sie choéby definicja
uproszczona. Przyjmiemy wiec, ze przedmiotem wiedzy jest tzw. swiat rzeczywisty
lub pewien jego wycinek. Swiat ten tworza obiekty materialne i (lub) abstrakcyjne,
opisane przez odpowiednie atrybuty. Poszczegblne obiekty oraz ich atrybuty sa ze
soba w pewien sposéb powiazane. Na obiektach wykonywane sa dziatania, takie jak:
tworzenie, usuwanie, poszukiwanie i zmiana wlasciwosci, taczenie obiektow w wigk-
sze jednostki, ekstrakcja obiektow sktadowych i inne.

Dzieki odpowiednim dziataniom pozhawczym tworzony jest model swiata rze-
czywistego, opisany za pomoca podobnych kategorii jak swiat rzeczywisty. Model ten
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przyjmuje posta¢ zbioru faktow, teorii i hipotez, stanowiac tzw. wiedze uniwersalng
(powszechng), ktorej podzbior jest z kolei trescia dziatan edukacyjnych, tworzacych
tzw. wiedze jednostki — osobisty submodel swiata rzeczywistego. Dodatkowym zr6-
dtem wiedzy jednostki jest indywidualne doswiadczenie. Umiejgtnosci jednostki,
ksztattowane w toku edukacji, polegaja na wyrobieniu zdolnosci do dziatan na obiek-
tach swiata rzeczywistego lub jego modelu w celu wywotywania zamierzonych skut-
kow. Jako efekt wtdrny, zastosowanie nabytych umiejetnosci wzbogaca i utrwala wie-
dze jednostki (rys. 1.).

Poznanie Edukacja
jednostki

Swiat Wiedza
rzeczywisty uniwersalna

Wiedza
jednostki

Budowanie
modelu
_ Doswiadczenie

indywidualne
— — —» Zastosowanie

Umiejetnosci
jednostki

Rys. 1. Edukacja jednostki a swiat rzeczywisty i wiedza uniwersalna
Fig. 1. Education of an individual vs. real word and universal knowledge

W toku podstawowych dziatan edukacyjnych ksztattowanie wiedzy jednostki od-
bywa si¢ przez systematyczny, celowy i metodycznie opracowany przekaz fragmen-
tow wiedzy uniwersalnej, dobranych zgodnie z celem i zakresem edukacji. Przekaz
ten ma posta¢ wyktadu lub formy funkcjonalnie analogiczne;j.

Niezaleznie od tego, czy przekazywanie wiedzy odbywa si¢ z udziatem czy bez
bezposredniego udziatu nauczyciela, pozadane lub niezbedne jest ilustrowanie tre-
$ci przekazu za pomoca obiektéw bedacych jej przedmiotem. Obiekty te stanowia
czesto struktury o duzej liczbie elementéw sktadowych i wymagaja takiej formy
prezentacji, ktora zachowuje zaréwno petny zbidr elementow sktadowych, jak
i wszystkie wystepujace pomigdzy nimi zaleznosci. Postugiwania sig¢ takimi wia-
$nie obiektami wymaga przekazywanie wiedzy wchodzacej w zakres nauk przyrod-
niczych i $cistych, a takze niektérych nauk humanistycznych i spotecznych. O ile
mozna jeszcze zaakceptowac opis schematu organizacyjnego za pomoca jezyka
naturalnego, o tyle trudno sobie wyobrazi¢ adekwatna stowna prezentacje tresci
fotografii zabytku architektonicznego lub czgsci maszyny. Gdy nie jest mozliwe
bezposrednie zaprezentowanie odpowiedniego obiektu, wéwczas bywa on zastepo-
wany swoim modelem.
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2. INSTRUMENTY PRZEKAZYWANIA WIEDZY
| KSZTALTOWANIA UMIEJETNOSCI

Zgromadzone w odpowiednich zrédtach elementy wiedzy uniwersalnej charakte-
ryzuja si¢ zréznicowanym stopniem wzajemnego uporzadkowania (strukturalizacji).
Wiedza o matym lub srednim stopniu strukturalizacji najczesciej jest wyrazana za po-
moca jezyka naturalnego, wiedza o duzym stopniu uporzadkowania — poprzez jezyki
specjalne. Przekazywanie tej wiedzy najczesciej wymaga stosowania wielu jezykdw,
chociaz podstawa komunikacji jej zawsze jezyk naturalny, to dodatkowo moga by¢
uzyte jezyki specjalne korzystajace z obrazéw, schematdéw, symboli (matematycz-
nych, chemicznych itp.), dzwigkdw itd.

Utrwalanie i rozpowszechnianie wypowiedzi w jezyku naturalnym jest sztuka do-
skonalona przez nasza cywilizacje od niepamietnych czaséw. Oprécz przekazu bezpo-
sredniego nauczyciel-uczen, wspoétczesnie mamy tez do dyspozycji pisemne formy
przekazu wiedzy, mozliwosci postugiwania sie nagraniem gtosu nauczyciela lub prze-
kazywania petnej narracji, obejmujacej obraz i zsynchronizowany z nim dzwigk.

Z kolei, w mysl definicji przyjetych na wstepie, ksztattowanie umiejgtnosci wymaga
umozliwienia dokonywania dziatan w swiecie rzeczywistym lub na jego modelu. W tym
celu, na potrzeby edukacyjne, tworzone sa odpowiednie obiekty ¢wiczebne, na ktérych
nastepnie uczacy sie wykonuja dziatania prowadzace do uzyskania celu wskazanego
programem edukacji. Po weryfikacji uzyskanych rezultatdw dziatan na tych obiektach
i zarejestrowaniu postepdw uczacego Sig, obiekty ¢wiczebne moga by¢ usunigte.

Przedstawione rozwazania okreslaja wymagania funkcjonalne w stosunku do na-
rzedzi wspomagajacych proces edukacji. Wymagania takie realizuje omoéwiona dalej
aplikacja.

3. WIRTUALNY NAUCZYCIEL

Wirtualny Nauczyciel jest aplikacja przeznaczona do wykonywania na komputerze
uczacego sig; jej dane stanowia uporzadkowany podzbior elementéw wiedzy uniwersal-
nej do przyswojenia oraz minimodeli fragmentow $wiata rzeczywistego, stuzacych do
wyrabiania umiejetnosci. Elementy wiedzy i minimodele $wiata rzeczywistego tworza
hierarchie zaprojektowana w celu uzyskania zatozonego efektu dydaktycznego (rys. 2).

Komputerowa reprezentacja tych elementdw sa pliki o tresci:

o statycznej — zawierajace tekst, dzwiek i obrazy nieruchome lub ruchome,

¢ dynamicznej — posiadajace wewnetrzna logike, tj. ktérych sposéb funkcjonowa-
nia jest okreslany w czasie uzytkowania (strony WWW, aplety jezyka Java, aplikacje
typu flash itp.).

Zrodtem plikow moze by¢ udostepniony uczacemu si¢ nosnik wymienny (np.
ptyta CD-ROM) lub serwer WWW. Stosownie do tego edukacja odbywa sie w try-
bie off-line (bez dostepu do Internetu) lub on-line (z bezposrednim dostgpem do
Internetu).
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Dziedzina
wiedzy
1
Obszar Obszar
wiedzy 1 wiedzy 2
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L . . Podobszar
Zagadnienie Zagadnienie Zagadnienie 22
1.1.1 1.1.2 1.1.3 )
Podobszar
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1.2
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Podobszar
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] Rys. 2. Przyktadowa hierarchia elementéw
— — wiedzy i mini-modeli $wiata rzeczywistego
Zagadnienie Zagadnienie Fig. 2. An example hierarchy of knowledge
1.3.1 1.3.2 L
elements and mini-models of a realm

Korzystanie z Wirtualnego Nauczyciela odbywa si¢ za pomoca przegladarki
WWW, ktéra interpretuje zawartos¢ dostarczonych plikéw. Uczacy sie korzysta
z materiatéw dydaktycznych w trybie petnoekranowym; powierzchnia ekranu zostata
wykorzystana w sposob przedstawiony na rysunku 3. Kazdemu obszarowi wiedzy
odpowiada kurs, podobszarowi — temat (zajec), kazdemu zagadnieniu zas — punkt.
Komputerowy nosnik danych, zawierajacy pliki tworzace zbidr kurséw, stuzy do
ksztattowania wiedzy i umiejetnosci z okreslonej dziedziny.

Pasek tytulowy zawiera dane aplikacji oraz wykaz dostepnych kurséw i tematow
wchodzacych w ich sktad. Z wykazéw tych uczacy sie wybiera zakres opracowywa-
nego materiatu.

Pasek menu zawiera gtéwne polecenia aplikacji, przyciski i opcje sterowania od-
twarzaniem punktéw tematu.

Panel odtwarzacza jest przeznaczony do prezentacji plikow multimedialnych (ru-
chomego obrazu i (lub) dzwieku); zawiera on takze wykaz tytutéw dokumentéw ilu-
stracyjnych biezacego tematu.
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Pasek tytutowy
Pasek menu

Panel odtwarzacza Panel dokumentu

|

Panel specjalny Panel dodatkowy

Pasek stanu

Rys. 3. Struktura obszaru roboczego aplikacji
Fig. 3. Application work area structure

Panel dokumentu jest przeznaczony do prezentacji materiatu dydaktycznego,
bedacego przedmiotem kursu, a takze opisdw, objasnien czesto uzywanych pojeé
oraz systemu pomocy. Jest to najwazniejszy i zarazem najwigkszy panel aplikacji;
moze on by¢ powickszony do rozmiaru pola zajmowanego tacznie przez wszystkie
panele.

Panel specjalny nie jest obecnie wykorzystywany; jest on zarezerwowany do
przysztej rozbudowy aplikacji Wirtualny Nauczyciel.

Panel dodatkowy jest przeznaczony do wyswietlania zaprogramowanych uwag
nauczyciela i wtasnych notatek uczacego sie.

Pasek stanu wskazuje aktualna date i czas, zrodto wyswietlanych stron oraz dane
wydawcy aplikacji.

Zgromadzonych na nosniku dystrybucyjnym struktura tresci edukacyjnych jest
opisana w tekstowej bazie danych, w jezyku XML. Plik ten zawiera m.in.:

¢ 0golne informacje dotyczace aplikacji i kazdego z kurséw z osobna — dostepne
Z menu programu,

o tres¢ kazdego z kurséw, w tym nazwy tematdw i punktéw oraz parametry steru-
jace wyswietlaniem odpowiadajacych im plikow ilustracyjnych,

e uwagi autora na temat kurséw, tematow i punktow — dostepne w panelu dodat-
kowym.

Kazdy z punktéw moze by¢ opatrzony przez uczacego sie wlasnymi notatkami; sa
one obstugiwane sa przez mechanizm ciasteczek (ang. cookies) (rys. 4).
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14: Filtn wideo [farmat mpeg] tematu na punkty pakazano tylko dia

Rys. 4. Przyktadowy obszar roboczy aplikacji
Fig. 4. An example work area of the application

Prezentacja punktow wchodzacych w sktad tematu moze odbywac sie w sposob cia-
gty lub krokowy, tj. z zatrzymywaniem po kazdym punkcie. Dzieki temu uczacy sie ma
wplyw na kolejnosé i tempo zapoznawania sie z poszczegdélnymi zagadnieniami.

4. WNIOSKI

Wirtualny Nauczyciel tworzy sp6jne srodowisko przeznaczone do przekazywania
wiedzy i ksztattowania umiejetnosci w sposéb wygodny i atrakcyjny dla uczacego sie,
nie ograniczajac przy tym tworcy tresci edukacyjnych w zakresie stosowania jezykéw
(form) prezentaciji.

Udostepnienie narzedzi utatwiajacych strukturalizacje i prezentacje tych tresci
w formie elektronicznej, jak i zastosowanie takich organizacyjnych form ksztatcenia,
w ktorych nauczyciel i uczacy si¢ nie spotykaja sie w tym samym miejscu i czasie, nie
redefiniuje pojecia edukacji. Jej geneza i cel pozostaja niezmienne: przekaza¢ wiedze
i uksztattowaé umiejetnosci. Nowe metody i narzedzia uzupetniaja jednak tradycyjny
model ksztatcenia face-to-face w sposob, ktory daje szanse na pokonanie technicz-
nych, ekonomicznych i spotecznych barier w dostepie do edukacji oraz tworza szcze-
g6lIna okazje do wprowadzenia systemow zarzadzania jakoscia ksztatcenia.
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VIRTUAL TEACHER.
HOW TO INTEGRATE MANY ELEMENTS OF A COURSE

The aim of educational activities is to transfer knowledge and to acquire skills of learners. The
knowledge is a model of a specific realm built from real and/or abstract entities. The learner creates
his/her personal submodel of this realm. The transfer and assimilation of knowledge is accompanied by
the acquiring of skills understood as the ability of a goal-oriented affecting on the realm or its model. The
educational activities require presenting the content in some languages. Apart from natural languages
being the base for any social communication, the languages of pictures, diagrams, symbols, sounds, etc.
are used. Regardless of organizational forms of education the tools applied should make it possible to
express an educational content in proper languages and to ensure consistent and methodically arranged
structure of the content.

In the paper a computer software called Virtual Teacher (in Polish: Wirtualny Nauczyciel) is pre-
sented. The aim of this program is to provide an environment for the presentation of an educational con-
tent, both for the transfer of knowledge and for the acquiring of skills. The Virtual Teacher is able to work
in the on-line as well as in the off-line mode, which allows breaking technical, economic and social barri-
ers limiting the access to the educational system.
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ELEKTRONICZNY NAUCZYCIEL

Korzenie nauczania siegaja czaséw Platona, tj. okoto 400 roku p.n.e. Proces nauczania, przechodzac
rézne przeobrazenia, stat sie dzisiaj sztuka nauczania, w ktérej indywidualnosé, spontanicznosé
i elastycznos¢ nauczyciela sa pozadane. O takim nauczycielu mowi sig, ze jest efektywny. Skuteczne
nauczanie i uczenie si¢ wymagaja zachowania (stosownie do potrzeb) odpowiednich proporcji
migdzy podaniem wiedzy przedmiotowej a aspektem wychowawczym. Pomocne w tych procesach
jest stosowanie systemdw multimedialnych, utatwiajacych poznanie rzeczywistosci poprzez dodat-
kowe oddziatywanie na receptory wzroku i stuchu. Media znajduja odzwierciedlenie zaréwno
w procesie utrwalania wiedzy, jak i kontrolno-oceniajacym. W pracy zasygnalizowano wybrane
aspekty istnienia mediéw i tzw. ,elektronicznych” nauczycieli, tj. takich oséb, ktére wiaczyly do
swojego repertuaru srodkéw dydaktycznych multimedia i biegle si¢ nimi postuguja.

1. PROCES NAUCZANIA | EFEKTYWNY NAUCZYCIEL

Podstawowa forma nauczania sa zorganizowane zajecia (lekcje), ukierunkowane
na realizacje okreslonego zadania dydaktycznego w ustalonym czasie. W zajgciach
uczestnicza nauczyciel i uczniowie. Proces nauczania przechodzit rézne drogi trans-
formacji i dzisiaj jest postrzegany jako sztuka, dostrzegajaca potrzebe spontanicznosci
i improwizacji. Kazde spotkanie mistrza z uczniami powinno by¢ niepowtarzalne, tj.
takie, w ktorym odpowiednio do potrzeb dobierany jest styl i tempo zaje¢. Nauczanie,
oprocz przekazywania wiedzy przedmiotowej, naklada obowiazek wychowywania,
nie jest jednak rozstrzygnicte, ktére z nich jest wazniejsze.

Od nauczyciela wymaga sig, aby byt efektywny. Posrod réznych definicji mozna
znalez¢ takie, w ktdrych za nauczyciela efektywnego uznaje sie osobe bedaca suro-
wym egzekutorem wiedzy, ktéra ma i wiada w sposob mistrzowski. Inni efektywnego
nauczyciela widza w osobie potrafiacej stworzy¢ srodowisko przyjazne do rozwoju
ucznia, wyzwalajace w nich energig do pracy [1, 4, 7].

Niezaleznie od definicji, efektywny nauczyciel powinien posias¢ trzy nastgpujace
cechy:

e komunikatywnos¢, pozwalajaca na stworzenie wspdélny dydaktycznej opartej na
sprawiedliwych stosunkach miedzyludzkich,

* Politechnika Wroctawska, Wydziat Mechaniczny, Wybrzeze Wyspianskiego 27, 50-370 Wroctaw.
zbigniew.sroka@pwr.wroc.pl
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o wiedza, ktéra — w mysl teorii rozwoju i zarzadzania wedtug tzw. kapitatu ludz-
kiego — nalezy ustawicznie pogtebia¢, zwtaszcza w dziedzinach: przedmiotu naucza-
nia, psychologii i dydaktyki,

e dysponowaé¢ bogatym repertuarem zabiegéw dydaktycznych, motywujacych
ucznioéw do dziatania i uczacych ich samodzielnosci.

Nauczyciel, uwzgledniajac wiedze przedmiotows, liczbe stuchaczy, ich wiek,
miejsce i czas zaje¢, dobiera odpowiedni system dydaktyczny. Mozna wyr6zni¢ pie¢
systemow dydaktycznych:

1. Podajacy, ktdry zaktada, ze wiedza jest podawana i utrwalana przez nauczycie-
la w formie wykladu lub pracy z podrecznikiem. System ten jest definiowany przez
roznych autoréw, m.in. J. Herbarta [3], H. Morrisona [8] czy W. Okonia [6], ktorzy
w innym momencie zaje¢ wprowadzaja owe podanie wiedzy, podobnie jak jej uzupet-
nianie przez przygotowanie, zebranie, utrwalenie i podsumowanie.

2. Problemowy, bedacy modyfikacja systemu podajacego, ukierunkowana na my-
Slenie. Tworca tego systemu J. Dewey [2] oraz jego zwolennicy, np. B. Nawroczynski
[5], zaproponowali, aby nauczanie w tym systemie uwzgledniato zetkniecie ucznia
z problemem (teoretycznym lub praktycznym), opisanie go, czyli sformutowanie py-
tan (watpliwosci), poszukiwanie z wyprowadzeniem poprzez rozumowanie wnioskow,
utrwalenie zdobytej wiedzy i wyrazenie (ekspresja) zdobytej wiedzy w postaci np.
licznych ¢wiczen i prezentaciji.

3. Cwiczeniowy — jest oczywistym systemem ksztattujacym umiejetnosci opa-
nowania okreslonych czynnosci. W systemie tym rozréznia sie nastepujace etapy
[8]: uswiadomienie nazwy i znaczenia danej umiejgtnosci, sformutowanie regut,
pokazanie wzoru (przykiadu), dziatania pod kontrola nauczyciela, samodzielne
wykonanie ¢wiczenia, sformutowanie zadania domowego dla utrwalenia umiejetno-
sci. W niektorych odmianach tego systemu wyraznie akcentuje sie koniecznosé
wstepnego (samodzielnego) przygotowania ucznia i egzekwowania wiedzy na po-
czatku ¢wiczen.

4. Eksponujacy, zahaczajacy o emocjonalna strong nauczania, w ktérym rozsze-
rzenie wiedzy schodzi na drugi plan, a akcentuje sie walory estetycznych doznan
i rozwija wyobraznie. Oznacza to, ze nie kazde zajecia moga podlegaé¢ temu systemo-
wi dydaktycznemu.

5. Mieszany, bedacy koincydencja wymienionych powyzej. Z praktyki dydak-
tycznej wynika, ze jest on najbardziej wartosciowy, pod warunkiem, ze poszczegélne
jego elementy sa realizowane wedtug zasad dla nich opracowanych.

System dydaktyczny zalezy réwniez od typu organizacji pracy, tj. stosowanych
metod i srodkdw dydaktycznych. Praktyka nauczania wskazuje na pewne propozycje
typow zaje¢. Znane od dawna typy zaje¢ w szkole to: wyktady, ¢wiczenia, laboratoria,
seminaria, zajecia projektowe, praktyki zawodowe i kierunkowe. Kazde z nich moze
by¢ rozpatrywane réwniez w innych kategoriach, np. pracy zespotowej lub indywidu-
alnej, uczenia sig¢ pod kierunkiem i pracy samodzielnej, z wykorzystaniem systemow
multimedialnych lub bez nich itp.
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Réznorodnosé form dydaktycznych sprawia, ze efektywny nauczyciel z jednej
strony moze wykazaé¢ sie umiejetnoscia ich poprawnego stosowania, ale z drugiej
strony (zwlaszcza w odniesieniu do ,,mtodego” nauczyciela) moze nies¢ zagrozenie
swoistym ,,przepychem typéw”, powodujacym trudnos¢ w prawidtowym doborze
systemu dydaktycznego. Przyktadem do rozwazan moga by¢ media, wykorzystywane
jako srodek techniczny wspierajacy proces nauczania i uczenia sie.

2. SYSTEM MULTIMEDIALNY W PROCESIE NAUCZANIA
| UCZENIA SIE

Przez system multimedialny nalezy rozumieé¢ zbiér audiowizualnych srodkow
technicznych, do ktérego mozna zaliczy¢ radio, telewizje, film, przezrocza, kompute-
ry, wraz z oprogramowaniem itp. System taki moze by¢ wykorzystany w procesach
nauczania i uczenia sie, wspierajac je przez uzyskiwanie wyzszych efektoéw, czyli bodz-
cow oddziatujacych najczesciej na stuch i wzrok, utatwiajac bezposrednie i posrednie
poznanie rzeczywistosci [8, 10]. O efektach wyzszych méwi si¢ najczesciej wowczas,
kiedy nie ma mozliwosci bezposredniego pokazu, granice postrzegania uniemozliwiaja
wiasciwa obserwacje lub istnieje potrzeba wsparcia naszej wyobrazni, tj.:

e Obserwacje w czasie — np. odlegte w czasie doswiadczenie, odtworzone za po-
moca systemOw komputerowych, lub wydarzenia o charakterze historycznym, ujete
w postac fabularyzowana i zademonstrowana jako film.

e Obserwacje w przestrzeni — np. trudno wyobrazalne systemy powiazan atomo-
wych przestrzennych struktur chemicznych lub tréjwymiarowe obrazy przenikania si¢
bryt geometrycznych.

e Przedmioty i zjawiska trudno obserwowalne (lub niemozliwe w obserwacji)
okiem nieuzbrojonym, omawiane np. przy uzyciu przezroczy lub obrazéw w czasie
rzeczywistym, z powigkszeniem za pomoca mikroskopu i systemu kamer oraz monito-
row. Innym przyktadem moze by¢ komputerowa symulacja peknie¢ miedzykrystalicz-
nych w analizowanym stopie metalu.

e Przedmioty i zjawiska, ktérych nie mozna pozna¢ bezposrednio, ze wzgledu na
ich szkodliwe oddziatywanie, np. filmowy (zdalny) pokaz badan stopnia zanieczysz-
czenia gazow wylotowych z kominéw elektrocieptowni.

e Zjawiska (procesy) przekraczajace zdolnos¢ naszej obserwacji — np. kompute-
rowa ocena i wizualizacja odksztatcen obiektu pod wptywem obciazen mechanicznych
lub cieplnych.

Systemy multimedialne wspieraja proces rozumienia skomplikowanych mechani-
zmOw dziatania techniki i praw przyrody.

Nalezy podkresli¢ aspekt wspierania, a nie catkowitego zastapienia dotychczaso-
wych $rodkow, wsrod ktorych na czele jest i wydaje si¢ bedzie nadal podrgcznik.

Juz w 1973 roku tzw. Komitet Ekspertow w Raporcie o stanie oswiaty [9] sformu-
towat potrzebg empirycznej weryfikacji (czytaj wsparcia) podrecznikow, tj. koniecz-
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nos¢ potaczenia nauczania opartego na podreczniku z innymi srodkami i metodami.
O ile w tamtym czasie dyskutowano nad rola radia, filmu i telewizji, o tyle obecnie
elektroniczne media zaistniaty w procesie nauczania zanim podjeto taka dyskusje.
Dyskusja ta powinna by¢ jednak ustawicznie prowadzona, tak jak trwa nieprzerwany
postep technologiczny w dziedzinie systemdéw multimedialnych. Dyskusja powinna
obejmowa¢ zaréwno strong techniczna, jak i socjologiczna, uwzgledniajaca podmio-
towos¢ nauczyciela i uczniéw.

3. ELEKTRONICZNY NAUCZYCIEL

W stosunku do nauczyciela, ktéry biegle postuguje sie nowoczesnymi systemami
multimedialnym, uzywa si¢ okreslenia ,.elektroniczny” nauczyciel. Pojawiajace sie
niebezpieczenstwo przerostu formy nad trescia sprawia, ze nie kazdy ,.elektroniczny”
nauczyciel jest nauczycielem efektywnym. Zbyt duza fascynacja programami kompu-
terowymi, a zwlaszcza prezentacyjnymi, przy rownoczesnym braku kontroli wiedzy
przedmiotowej, moze doprowadzi¢ do zafatszowania obrazu rzeczywistosci. Przykta-
dem moga by¢ komputerowe prezentacje ,,powerpointowe”, w ktérych nadmiernie
stosowane ,,najazdy tekséw”, ,rozwiniecia obrazOw” oraz niepotrzebne odgtosy
(dzwigki) raczej zmetniaja obraz przekazu niz je wspieraja. Innym przyktadem moze
by¢ nieuwzglednianie powigkszen ocenianego obrazu, co moze zaburzy¢ wyobraznig
stuchacza w prawidtowej ocenie przedmiotu czy zjawiska. Podobnie jest ze zle przy-
gotowanym przezroczem, na ktorym tekst jest napisany ,udziwniona” i na dodatek
mata czcionka, tak ze stuchacze juz w pierwszych tawkach maja trudnosci z ich iden-
tyfikacja, co oczywiscie powoduje catkowite odwrdcenie uwagi od podawanej tresci.
Zdarzaja si¢ tez przypadki zbyt szczeg6towego przekazu, nieadekwatne do poziomu
ksztatcenia, a podany studentom tylko dlatego, ... iz taki byt dostepny np. w Internecie.

Wspomniany Internet to powszechne dzisiaj narzedzie, wykorzystywane zaréwno
przez ,.elektronicznego” nauczyciela, jak i ucznia dlatego, ze: wiadomosci zawarte
w nim sa szeroko dostepne, istnieje fatwos¢ pozyskiwania kolejnych informacji (tzw.
linki), mozna ta droga nawiaza¢ znajomosci, utatwiajace wyszukiwanie potrzebnej
wiedzy.

Omdwione powyzej aspekty nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem Internetu sa
zaletami wedtug licznych zwolennikéw (internautdéw). Sa i przeciwnicy, ktérzy jedno-
znacznie wskazuja istotne — ich zdaniem — wady i zagrozenia. Najwazniejsza wada jest
brak umiejgtnosci samodzielnego myslenia (ktos cos napisat, ktos inny wskazat kolejne
powiazania tekstu z innym tekstem, wprowadze hasto i otrzymam wynik itd.), nie zasta-
nawiajac sie czy podany materiat wyczerpuje wszystkie mozliwosci, czy jest wiarygod-
ny itp. Czesto styszy sie odpowiedz ucznia, ale czasem i nauczyciela — przeciez tak
podano w komputerze (Internecie). Komputer jest rozumiany jako wyrocznia (?!). Tym-
czasem strony internetowe w pewnym momencie przestaja istnie¢ i na kogo mozna si¢
powotac?! Do kogo sig zwrdci¢ z prosba 0 wyjasnienie?!
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Nauczyciel powinien na kazdym etapie zaje¢ kontrolowa¢ tresé¢ i uczula¢ stucha-
czy przed swoistymi ,,niebezpieczenstwami”.

Korzystajac z medidw, nauczyciel powinien by¢ przygotowany na szybka (ela-
styczna, spontaniczna) modyfikacje swojego wyktadu, ¢wiczenia itd. Oznacza to, ze
powinien, jezeli korzysta z technik multimedialnych, umie¢ je w petni obstugiwac¢
i jesli pojawig sig np. trudnosci w zrozumieniu podawanej tresci — zaproponowac inne
podejscie, uzy¢ innej folii, innego przezrocza czy odwotac¢ sie do innej strony interne-
towej. Taka umiejetnos¢ sprawia, iz nauczyciel zyska dodatkowe uznanie u uczniow
— zostana potwierdzone jego kwalifikacje nie tylko merytoryczne, ale i metodyczne.
Umiejetnosé biegtego postugiwania sig systemami multimedialnymi utatwia realizacje
innego waznego zadania, jakim jest wychowywanie. Indywidualne czy tez grupowe,
pozalekcyjne rozmowy, np. podczas przerw w zajeciach, na temat srodkéw audiowi-
zualnych moga by¢ dobrym pretekstem do blizszego poznania zainteresowan stucha-
czy, a czasami do osmielenia ich wobec grupy. Wszak juz Okon, Potturzycki i inni [3,
6, 8, 10] méwili w swoich podrecznikach o wszechstronnosci ksztatcenia — nie tylko
przedmiotowego.

Internet, radio, telewizja niosa ze soba nowe, tatwo modyfikowalne tresci. Ich re-
akcje na wszelkie zmiany w wiedzy sa niemal btyskawiczne, w poréwnaniu do pod-
recznika, ktérego cykl wydawniczy trwa niekiedy kilkanascie miesiecy. W pogoni za
palma pierwszenstwa w przekazywaniu nowinek naukowych lub (i) dla zysku finan-
sowego czes¢ lub cata tresé nie jest weryfikowalna albo zbiér wiadomosci nie jest
petny. Zdarzaja si¢ rozne btedy i znieksztatcenia (czasami wprowadzone celowo),
ktore $lepo sa powielane. Zdarza sig, ze rowniez nauczyciel nie zweryfikuje szybko
podanej informacji, ktéra uznana zostata za sensacyjna. Dlatego jeszcze raz nalezy
zaakcentowa¢ konieczno$¢ kontrolowania podawanych tresci. Juz dzis niektorzy mo-
wia 0 rychtym koncu Internetu, nie z powodu zastraszajacej ilosci wirusow, ,,spa-
mow” itp., lecz dlatego, iz wiedza ogdlnie dostepna nie jest weryfikowana, a przy-
najmniej dzieje si¢ to bardzo rzadko — co moze ,,zaowocowac” nieprawdziwymi
zapisami.

Nauczanie zaktada rowniez etap samoksztatcenia, zdefiniowany przez nauczycie-
la. W tym przypadku ,,elektroniczny” nauczyciel ma znacznie wieksze pole do popisu
niz nauczyciel tradycyjny. Samoksztatceniowa rola mediow jest spetniona wowczas,
kiedy z ich pomoca uczen utrwali wiedze i nabedzie nawyk pracy samodzielnej.
Wspomniana juz wielokrotnie powszechnos¢ Internetu sprawia, ze dominuje on
w kwestii samoksztatcenia nad podrecznikiem, ktrego czasem jedyny egzemplarz jest
dostepny wytacznie w czytelni lub w jakiejs innej instytucji w odlegtej miejscowosci.
Systemy multimedialne wspomagaja uczniowska wyobraznie i daja mozliwos¢ wielo-
krotnego powtorzenia podanego materiatu.

Samoksztatcenie moze by¢ etapem uczenia sie, ale moze stanowi¢ zasadnicza
czgs¢ oddzielnych form nauczania, np. ksztatcenia na odlegtos¢, studiow eksterni-
stycznych lub w trybie zaocznym. Systemy i srodki multimedialne, w postaci nagra-
nych tasm wideo, ptyt kompaktowych, filméw itp., sa nieocenione. Zawarta na tych
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nosnikach wiedza przedmiotowa jest podawana w réznych osrodkach wedtug tego
samego schematu, co z jednej strony gwarantuje istnienie jednolitego systemu na-
uczania oraz jednakowe wyksztalcenie, bez wzgledu na rejon kraju lub $wiata, z dru-
giej strony zagraza relacjom miedzyludzkim, ktorych po prostu brak. ,,Elektroniczny”
nauczyciel staje si¢ wowczas rzeczywiscie ,,gtosnikiem” radia lub ,,monitorem” kom-
putera. Dla wielu jednak mozliwos¢ przekazania wiedzy na odlegtos¢ w systemie Her-
barta lub Morrisona, czyli systemie podajacym, jest wystarczajacy i dominujacy nad
aspektem wychowawczym, co potwierdza z kolei brak jednoznacznosci w pogladach na
temat udziatu wiedzy przedmiotowej i aspektu wychowania w sztuce nauczania.

Ostatnim etapem pracy nauczyciela jest weryfikacja wiedzy zdobytej przez ucznia.
»Elektroniczny” nauczyciel znéw wydaje si¢ mie¢ przewage na tradycyjnym, dzieki
np. mozliwosci stosowania testow komputerowych, elektronicznych ,,mézgéw”, po-
zwalajacych ustali¢ przygotowanie do ¢wiczen laboratoryjnych itp. Wsparcie procesu
kontrolno-oceniajacego przez systemy multimedialne nalezy rozpatrywaé jednak je-
dynie w kategoriach tatwosci i szybkosci realizacji, zwtaszcza kiedy do oceny jest np.
grupa 300 lub wigcej 0sb. Pojawia si¢ jednak ten sam problem — jak przy wczesniej
omawianych zagadnieniach — zaniku kontaktow interpersonalnych. Oceng wystawic¢
mozna na podstawie odpowiedzi na kilkanascie lub kilkadziesiat pytan, ale jest ona
oceng czysto statystyczna, szufladkujaca ucznia do poszczegdélnych grup oséb zalicza-
jacych lub tych, ktérzy nie zdali egzaminu. Tymczasem tak dokonana ocena nhie po-
zwala uja¢ indywidualnosci ucznia, jego samodzielnej pracy i zaangazowania. Reakcja
na takie formy oceniajace jest uczenie si¢ pamigciowe (nieefektywne), a nie proble-
mowe. Z tego tez powodu dobrze jest potaczy¢ oceng ,,multimedialna” z obserwacja
ucznia w trakcie zaje¢ lub (i) prowadzi¢ rozmowe egzaminacyjna, pozwalajaca jedno-
znacznie oceni¢ opanowanie wiedzy przez stuchacza.

Wraz z pojawieniem sie multimedialnych srodkow dydaktycznych zaistniat nowy
problem - stosunkowo duzej fatwosci w przekraczaniu norm etycznych i kradziezy
dobr intelektualnych. Objawia si¢ to juz na etapie korzystania z oprogramowania bez
licencji (tzw. ktusowanego), wykorzystywania zdje¢, projekcji filméw bez zgody au-
tordw. Podobnie jest z dzwigkiem. Niebezpieczenstwo jest podwdjne. Z jednaj strony
ewidentne tamanie praw autorskich, z drugiej tamanie regut wychowania uczniéw
w srodowisku opartym miedzy innymi na klarownych zasadach etycznych.

Dokonana analiza medidw w procesie nauczania i préba zdefiniowania roli ,,elek-
tronicznego” nauczyciela jest tylko sygnalnym ujeciem zjawiska obecnosci nowocze-
snej techniki wspierajacej proces nauczania i uczenia si¢. Kazde z omawianych za-
gadnien, a zwtaszcza relacji interpersonalnych w aspekcie stosowania systeméw
multimedialnych, wymaga dalszej analizy.
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MULTIMEDIAL TEACHER

The roots of didactics reach Platon’s times i.e. 400 B.C. Teaching was changed a lot of and today is
the art of education including individuality — personality, acting on impulse and elasticity of teacher.
Tutor like that is called effective teacher or master. According to needs, effective didactic process should
keep right balance between education aspects and knowledge instruction. There are many means of
didactics to help teaching. Among of them multimedia systems are very important. They influence on
video and audio men’s receptors helping to understand reality. Media helps teacher to check knowledge
of students. There are some aspects of existence of media in didactic process as well as “media teacher”,
means tutor uses media in mastery way in his (her) repertoire of didactics means presented in this paper.
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MULTIMEDIALNY CHARAKTER
STUDIOW ZAGRANICZNYCH NA PRZYKLADZIE
PROGRAMU SOCRATES-ERASMUS

Proces nauczania zajmuje znaczace miejsce w polityce Unii Europejskiej, ktdra dostrzega potrzebe
integracji migdzynarodowej w celu rozwoju systeméw dydaktycznych. Dlatego tez pojawily sie
rozne propozycje programéw oraz formy wsparcia finansowego dla ich realizacji. Istotng rolg
odgrywa program Socrates-Erasmus, ktéry zacheca przedstawicieli krajow cztonkowskich do
podejmowania wspolnych wysitkéw dotyczacych ujednolicania systemow ksztatcenia, wymiany
studentdw, zagranicznych wyktadéw nauczycieli itp. W ramach programu Socrates organizowane sa
réwniez intensywne studia poswigcone wybranej tematyce. Intensywny program studiow jest reali-
zowany na Wydziale Mechanicznym Politechniki Wroctawskiej

1. PRZYGOTOWANIE PROJEKTU WSPOLPRACY W RAMACH
PROGRAMU SOCRATES-ERASMUS

Proba ujednolicenia systemOw nauczania w krajach europejskich sprawita, ze
w wielu osrodkach akademickich podijeto trud weryfikacji programéw wiasnych i za-
poznania sie z systemami innych osrodkéw. Analiza proceséw nauczania moze odby-
wac si¢ na réznych platformach, np.:

e gromadzenie informacji (opinii) od kadry, ktéra odwiedzita instytucje przy innej
okazji, np. podczas stazu naukowego,

e studiowanie materiatéw informacyjnych, wydanych przez instytucje jako mate-
riaty reklamowe, np. foldery, ksiazki, katalogi kurséw,

e studiowanie materiatéw informacyjnych, zamieszczonych na wiasnych stronach
internetowych www.

Powszechno$¢ komputerdéw i sieci internetowej sprawia, ze ta platforma wydaje
sie obecnie dominujaca.

Internet niesie za soba pewne zagrozenia i ograniczenia, wynikajace np.
z wielkosci udostepnianego materiatu lub sukcesywnej aktualizacji. W wielu przypad-

* Politechnika Wroctawska, Wydziat Mechaniczny, Wybrzeze Wyspianskiego 27, 50-370 Wroclaw.
zbigniew.sroka@pwr.wroc.pl
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kach strona www zawiera jedynie niezbedna, zwiezta informacje, odsyfajac do dalsze-
go studiowania do innych obszaréw, np. katalogéw pismiennych lub odpowiednich
stuzb (oséb) zajmujacych sie wybrana tematyka. Aktualizacja zas powoduje, ze cheé
odniesienia si¢ do starszych materiatdw lub koniecznos¢ powotania sig na nie staje si¢
niejednokrotnie niemozliwa. Czasami jeszcze mozna spotkac strony wyltacznie w jg-
zyku ojczystym, ale sa to juz wyjatki wobec przyjetej konwencji o stosowaniu jezyka
angielskiego jako powszechnego.

Zaréwno materiat zawarty na stronach internetowych, jak i komunikacja w ich
obrebie musza by¢ na tyle atrakcyjne i czytelne, aby zachecity do korzystania
z zawartych tresci. W omawianym przypadku, tj. podczas préby poznania ewentu-
alnego przysztego partnera do pracy na ujednolicaniem dydaktyki, wazne sa zarow-
no materiaty dotyczace wiedzy przedmiotowej, czyli np. dostepnos¢ tytutdw wy-
ktadéw i ¢wiczen, streszczen lub catych tresci, jak i informacji o sposobach
wychowania oraz formach i srodkach nauczania (np. stosowanie systeméw multi-
medialnych).

Analiza systeméw nauczania prowadzi do podjecia decyzji o checi wspotpracy
z danymi partnerami. Przy wyborze partnera istotna role¢ odgrywaja réwniez inne
aspekty, na przyktad che¢ wspétpracy z osobami o odmiennych kulturach i nawy-
kach, pozyskane przez telewizje czy radio informacje o osiagnieciach kot studenc-
Kich itp.

Wstepne rozeznanie konczy sie podjeciem rozmow z przedstawicielem instytucji,
ktora nas zainteresowata. Kontakty te zaczynaja si¢ od przedstawienia sie i ustalenia
mozliwosci spotkania. Do tego uzywane sa tradycyjne formy komunikacji, tj. list,
telefon, faks, a ostatnio coraz czesciej komputerowa poczta elektroniczna.

Podjecie wspblnych dziatan moze by¢ wsparte finansowo przez Unie Europej-
ska. Wymaga to przygotowania specjalnych wnioskéw. Proces przygotowania jest
z reguty czasochtonny i wymaga licznych kontaktéw, w ktérych udziat biora znéw
wspomniane srodki komunikacji. Z chwila uzyskania aprobaty ze strony Unii, roz-
poczyna sig etap uszczegoOtawiania tresci, harmonograméw spotkan itp. Podejmuje
si¢ rowniez temat sposobu komunikacji. Wazne jest ustalenie danych technicznych
urzadzen, na przyktad rodzaju stosowanego systemu operacyjnego w komputerach,
tak aby unikna¢ niepotrzebnych ktopotow w przysztosci, kiedy jedyna trescia po-
winna by¢ strona merytoryczna zadania, a nie dyskusja na tematy organizacyjno-
techniczne.

Po rozpoczeciu programu pojawia si¢ zagadnienie realizacji procesu dydaktyczne-
go dla studentéw z réznych krajéw. Zwazywszy na miedzynarodowy charakter stu-
didw, a zatem wobec odmiennych nawykow kulturowych, réznic w postugiwaniu sie
jezykiem wyktadowym, dotychczasowych przyzwyczajen dydaktycznych itp., media
odgrywaja istotna role w procesie poznawania rzeczywistosci.

Zagadnienie udziatlu mediow w programie Socrates omoéwiono na przykladzie
— realizowanego przez Wydziat Mechaniczny Politechniki Wroctawskiej — Intensyw-
nego Programu Nauczania.
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2. MEDIA W PROGRAMIE SOCRATES
REALIZOWANYM PRZEZ WYDZIAL MECHANICZNY
POLITECHNIKI WROCLAWSKIEJ

Wydzial Mechaniczny Politechniki Wroctawskiej uczestniczy w edukacyjnych
programach wspotpracy oferowanych przez Unig Europejska od samego poczatku ich
istnienia. W jednym z pierwszych programéw, zwanym Tempus ACT (Academic
Credit Transfer), realizowano — wraz z innymi wydziatami Uczelni — aktywnos¢, po-
legajaca na wdrazaniu systemow punktow kredytowych. Od roku 1998, kiedy pojawit
sie program Socrates-Erasmus, Wydzial Mechaniczny aktywnie wypetnia postano-
wienia corocznych kontraktow instytucjonalnych. W tym okresie podpisano okoto
trzydziestu umow bilateralnych z osrodkami z catej Europy, umozliwiajac studentom
nauke, a nauczycielom prowadzenie zajg¢ za granica. W roku 2004 uzyskano finan-
sowe wsparcie w ramach nowej aktywnosci ,,sokratesowej” — tzw. Intensywnemu
Programowi Ksztatcenia o nazwie ,,New Fuels & Drive Systems in Vehicles”. Celem
programu jest zapoznanie grupy ponad 100 studentéw z 10 europejskich osrodkdéw
edukacyjnych z najnowsza wiedza dotyczaca stosowanych w pojazdach samochodo-
wych paliw i systemoéw napedowych. Intencja partneréw jest — oprocz podania wiedzy
przedmiotowej — stworzenie wspolnoty przysziej kadry inzynierskiej, podejmujacej
technologiczne wyzwania zwiazane z tematyka studiow.

Partnerami w projekcie sa nastepujace uczelnie: z Belgii Karel de Grote Ho-
geschool z Antwerpii, Paul-Henri Spaak University z Brukseli, University of
Applied Science Joanneum Graz z Austrii, University of Applied Science Cologne
z Niemiec, Polytechnic Institute of Porto z Portugalii, Tallinn College of Engineering
z Estonii, Technological Educational Institution of Thessaloniki z Grecji, Turku Poly-
technic z Finlandii. Polske reprezentuja jedynie dwie uczelnie — Politechnika Radom-
ska i Politechnika Wroctawska.

New Fuels and Drive Systems in Vehicles

i

Rys. 1. Plakat informacyjny o projekcie IP
Fig. 1. The IP project’s poster
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Stuchacze i wyktadowcy pochodza z wymienionych osrodkow. Jezykiem komuni-
kacyjnym jest jezyk angielski. Studia beda prowadzone w Antwerpii — miescie koor-
dynatora projektu, tj. Karel de Grote Hogeschool. W programie przewidziano zajecia
w formie wyktadow, ¢wiczen rachunkowych, prac laboratoryjnych i seminariow. Za-
jecia beda uzupetniane przez wizyty w zaktadach przemystowych. Jak mozna si¢ do-
mysla¢, jest to duze przedsiewziecie organizacyjne, wymagajace dobrego systemu
komunikacji.

Zaréwno na potrzeby organizacyjne, jak i podania wiedzy przedmiotowej posta-
nowiono zorganizowaé platforme internetowa, ktéra bedzie istnie¢ przez caty okres
trwania projektu i rok po jego zakonczeniu, chyba ze stanie si¢ ona forum wymiany
idei zwiazanych z tematem studiéw juz nie tylko dla stuchaczy, ale i dla innych osob.

Ustalono, ze do podania wiedzy przedmiotowej kazdy nauczyciel opracuje wyktad
i ¢wiczenia w formie prezentacji ,,powerpointowej”. Ustalono forme i ,,0bjetos¢” pre-
zentowanego materiatu, okreslono czas wyktaddw, nie ingerujac w tres¢ i sposéb re-
alizacji prezentacji, starajac sie w ten spos6b zachowa¢ indywidualnosé¢ kazdego
z wyktadowcdw. Prezentacje, ale nie petne teksty, wyktadéw beda umieszczone na
stronie internetowej jeszcze przed rozpoczeciem zajgc. Stworzy to mozliwosé wstep-
nego zapoznania Sie stuchaczy z prezentowana tematyka i przygotowania sie do pro-
blemowej formy zajec.

Takie podejscie nasuwa uwage, czy nie mozna byto ograniczy¢ kontaktu do sfery
komunikacji via Internet? Nikt z partneréw nie miat watpliwos¢, ze komputerowa
forma prezentacji nie spetnia wymogow efektywnego nauczania, w ktérym istotna
rolg odgrywaja relacje migdzyludzkie, koniecznos¢ kontaktu wzrokowego i mowa
ciata, nieosiagalne w ,,komputerowej” dydaktyce.

W planowanym systemie medialnym beda stosowane réwniez tradycyjne formy
zwiazane z telewizja i filmami wideo, zwtaszcza tam, gdzie zachodzi konieczno$é
ograniczenia liczby oséb, ze wzgledu na zagrozenia zwiazane z pozarem, wybuchem,
hatasem i drganiami. Takie techniki sa przewidywane w laboratorium silnikowym
i chemicznym. Po zakonczeniu programu system ten bedzie rozwinigty do formy tele-
konferencyjnej prezentacji badan na odlegtos¢, dla studentow w réznych osrodkach,
w roznych krajach. Stosowanie techniki wideo oraz komputerowego zapisu materiatu
dydaktycznego i udostepnienie ich stuchaczom gwarantuje wypetnienie istotnego ele-
mentu efektywnego procesu nauczania, a mianowicie utrwalania wiedzy, przez np.
mozliwos¢ wielokrotnego odtwarzania materiatu.

Podkreslana na kazdym kroku, tacznie z tytutem, intensywnos¢ studiow w ramach
tego projektu wymusza réwniez swoista intensywnos¢ w ocenie wiedzy stuchacza,
czyli wypelnienia koncowego etapu procesu nauczania, jakim jest egzamin. Student
bedzie oceniany zardwno wedtug skali miedzynarodowej, jak i w skali kraju, z ktére-
go pochodzi. Po zdaniu egzaminu uzyska 5 punktéw kredytowych.

Liczba stuchaczy (ponad sto 0séb) oraz r6znorodnos¢ form prezentacji przez roz-
nych nauczycieli sprawiaja, ze podjeto decyzje o zréznicowanym sposobie egzamino-
wania. W pierwszym etapie bedzie to test komputerowy, ktéry wstepnie ,,0szacuje”
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wiedze studenta. Kolejnym sprawdzianem bedzie krotkie wypracowanie (praca kon-
cowa) na wskazany temat. Praca ta bedzie przestana do wskazanych nauczycieli, kt6-
rzy ja ocenia i zamieszcza stosowne informacje na wspomnianej platformie interneto-
wej. W celu ochrony danych, tj. zachowania tajemnicy ocen, kazdy stuchacz bedzie
mial indywidualne hasto, ktére upowazni go do pozyskania odpowiednich danych,
w tym do informacji na temat ocen.

W trakcie trwania programu nauczyciele beda mie¢ sposobnos¢ rozmow indywi-
dualnych ze stuchaczami, co réwniez pozwoli im dokona¢ stosownych spostrzezen
i ocen. Na ocene koncowa bedzie takze miala wptyw prezentacja wiasnej uczelni
i przedstawienie zagadnien paliwowo-napgdowych w kraju ojczystym. Taka prezenta-
cje multimedialna, jako zadanie domowe, musza przygotowac uczestnicy studiow
jeszcze przed przyjazdem do Antwerpii. Wykorzystanie mediéw obejmowaé zatem
bedzie nie tylko nauczycieli, ale réwniez i stuchaczy. Obie grupy musza pamicta¢, ze
stosowanie mediow jedynie wspiera proces nauczania, a nie zastepuje go.

MEDIA FOR INTERNATIONAL TEACHING
WITHIN EDUCATIONAL PROGRAMME SOCRATES -ERASMUS

Educational process take a huge place in European Statement Policy, which has noticed necessity of
international integration to develop didactics in Europe. There are existed many different programmes to
realise these resolutions. There are a lot of form of financial support, too. Big advantage gives the
Socrates — Erasmus Programme. It stimulates efforts to find platform for common European education,
student mobility and teaching staff exchange. The Intensive Programme (IP) is given by Socrates, too.
This activity gives a chance for developing knowledge of students interested in topic of the Programme.
An information about IP on the Faculty of Mechanical Engineering at Wroclaw University of Technology
and teaching performance of media in it are presented in this paper.
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symulator dynamiczny,
technologia sciekdw

Ryszard SZETELA"

DYNAMICZNY SYMULATOR OCZYSZCZALNI
— POMOC W NAUCZANIU TECHNOLOGII SCIEKOW

Wspdtczesne technologie oczyszczania sciekdw miejskich sa bardzo skomplikowane. Wynika to ze
ztozonosci wykorzystywanych transformacji biologicznych, réznorodnosci alternatywnych konfigu-
racji technologicznych oraz dynamicznego charakteru zachodzacych zjawisk. Przekazanie studentom
wiedzy niezbednej do rzeczywistego zrozumienia bogactwa istotnych zaleznosci procesowych, przy
bardzo ograniczonej liczbie godzin zaje¢, wydaje sie przedsiewzieciem karkotomnym. W tej sytuacji
nadzieje budzi mozliwos¢ wiaczenia do programu studiéw ¢wiczen laboratoryjnych bazujacych na
dynamicznym symulatorze oczyszczalni $ciekow. Symulator pracujacy w srodowisku Windows zo-
stat opracowany, a jego wersja sieciowa zainstalowana w laboratorium komputerowym Instytutu In-
zynierii Ochrony Srodowiska Politechniki Wroctawskigj. Jest on z powodzeniem wykorzystywany
w praktyce nauczania technologii oczyszczania $ciekdw.

1. SYMULATOR OCZYSZCZALNI SCIEKOW

W kazdej dziedzinie fundamentem rzetelnej wiedzy jest zrozumienie jej nauko-
wych podstaw, czyli poznanie teorii. Temu w duzym stopniu powinien by¢ poswigca-
ny cenny czas, ktdry mtodzi ludzie inwestuja w swoje studia. Inzynier to jednak ktos,
kto ma rozwiazywa¢ problemy praktyczne. Niektorzy praktycy wrgcz méwia — ,,catka
muru nie podeprzesz”, wyrazajac tak swoje wyobrazenia o niepraktycznosci wiedzy
teoretycznej. Przeciwstawianie praktyki inzynierskiej teorii jest powaznym btedem
— szczegoblnie w dydaktyce. Brak takiej antynomii $wietnie scharakteryzowat Ernest
Rutherford, méwiac, ze ,,nie ma nic bardziej praktycznego niz dobra teoria”. Wiasci-
we ksztatcenie inzynierow zalezy od zachowania w programach studiow rownowagi
migdzy podstawami teoretycznymi i umiejgtnosciami praktycznymi. Jest to trudne, bo
ramy czasowe studiow sa coraz wezsze, a spektrum tematyki bardzo szerokie.

Spore nadzieje mozna wiaza¢ z wdrozeniem do dydaktyki technik symulacji kom-
puterowej, opartych na modelowaniu matematycznym procesow — szczegOlnie wtedy,
gdy procesy te sa bardzo skomplikowane. Przy budowie modelu matematycznego

* Politechnika Wroctawska, Instytut Inzynierii Ochrony Srodowiska, pl. Grunwaldzki 9, 50-377
Wroctaw.
ryszard.szetela@pwr.wroc.pl
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student zgtebia teorie, a prowadzac eksperymenty na symulatorze, poznaje bogactwo
praktycznych, inzynierskich zaleznosci procesowych.

Na liczne bariery trafiamy w dydaktyce inzynierii srodowiska, dziedzinie stosun-
kowo mtodej i w swej istocie interdyscyplinarnej. Szczeg6lnym przypadkiem sa no-
woczesne, wysokoefektywne uktady biologicznego oczyszczania sciekow. Sa to sys-
temy bardzo skomplikowane oraz drogie w budowie i eksploatacji. Z uwagi na
powszechne wdrazanie ich do praktyki inzynierskiej, systemy te musza by¢ przedmio-
tem nauczania. Ich cechy charakterystyczne to rozbudowane uktady reaktoréw, ztozo-
ne schematy potaczen, wspomaganie procesow biologicznych chemicznymi oraz silna
zalezno$¢ rezultatow oczyszczania od dynamicznie zmieniajacych sig charakterystyk
sciekow i utrzymywania zmiennych procesowych w waskim zakresie wartosci opty-
malnych. Duzym wyzwaniem dydaktycznym jest przekazanie studentom wiedzy
i doswiadczen, pozwalajacych na samodzielne, twdrcze zglebianie niezwyktego
bogactwa interesujacych zaleznosci procesowych. Bez tego nie ma mowy o prawi-
dtowym projektowaniu i eksploatacji proceséw. Tradycyjne metody nauczania sa tu
zdecydowanie niewystarczajace. Waznych zaleznosci procesowych, ktdre student
powinien pozna¢, jest po prostu zbyt wiele, zeby mozna je byto przekaza¢ w bardzo
ograniczonym czasie, odwotujac sie tylko do tradycyjnych srodkéw dydaktycznych.
Duze nadzieje nalezy wiaza¢ z technikami symulacji komputerowej, stosowanymi
z powodzeniem juz od dos¢ dawna w innych dziedzinach. Od pewnego czasu jest to
mozliwe takze w dziedzinie wysokoefektywnego oczyszczania Sciekéw. W ostatnich
kilkunastu latach nastapit bowiem przetom w teorii tych proceséw i adekwatnosci ich
matematycznego opisu. Mamy wreszcie do dyspozycji dobre modele matematyczne,
adekwatnie reprezentujace aktualny stan wiedzy. Maja one charakter dynamiczny i sa
oparte na fundamentalnych prawach rzadzacych kinetyka i stechiometria procesow fi-
zycznych, chemicznych i biochemicznych. Jakos¢ predykcji tych modeli jest bardzo
dobra. Dostepna technika komputerowa pozwala budowa¢ na ich bazie, przyjazne uzyt-
kownikowi, efektywne symulatory bardzo ztozonych konfiguracji technologicznych.

Instytut Inzynierii Ochrony Srodowiska Politechniki Wroctawskiej jest pionierem
we wdrazaniu modelowania matematycznego i symulatorow komputerowych do dy-
daktyki oczyszczania sciekow. Opracowano i wprowadzono do praktyki dydaktycznej
profesjonalny symulator dynamiczny proceséw biologicznego oczyszczania sciekdw
— SymOS, pracujacy w srodowisku Windows [1] (rys. 1). Jego wersje¢ sieciowa zain-
stalowano w instytutowym laboratorium komputerowym. Zawiera on niezbedne
moduty modeli dynamicznych proceséw jednostkowych, umozliwiajace budowe zto-
zonych schematdw technologicznych, réznorodnie skonfigurowanych oczyszczalni
sciekow. SymOS pozwala uruchamia¢ modele zbudowanych schematéw technolo-
gicznych i prowadzi¢ zarébwno symulacje stanu pseudoustalonego, jak i symulacje
dynamiczne. Dzigki bardzo rozbudowanym mozliwosciom prezentacji i analizy uzy-
skanych wynikéw symulator pozwala studentowi efektywnie eksplorowaé ztozone
zaleznosci procesowe. Swietnie sprawdza sie on w projektowaniu i analizie eksploata-
cyjnej oraz diagnostyce proceséw technologicznych. Symulacje sa w pemi interak-
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tywne, dzieki temu bardzo fatwo prowadzi sie réznorodne eksperymenty typu ,,co by
byto gdyby?”.

I Symulacja Dczyszczalni Sciekdw - 0GALNY SCHEMAT TE — 0] x|

Dane  Symulacia  Wyniki  Pomoc

dgaf o > 7 &E

Ld

Rys. 1. Okno gtéwne symulatora SymOS
Fig. 1. Simulator SymOS — main window

Student buduje prototypy interesujacych go oczyszczalni i prowadzi na nich eks-
perymenty, ktdre w rzeczywistosci fizycznej (na przyktad w ramach tradycyjnych
¢wiczen laboratoryjnych lub na istniejacej oczyszczalni sciekdw w skali pilotowej lub
technicznej) bytyby skrajnie kosztowne lub w ogéle niemozliwe do zrealizowania.
Bada efekty oczyszczania $ciekdw w alternatywnie skonfigurowanych schematach
technologicznych, przy réznych warunkach zasilania i strategiach sterowania. Taka
»Zzabawa” z modelem symulacyjnym pozwala studentowi budowaé¢ baze wiasnych
intuicji inzynierskich oraz weryfikowac i pogigbia¢ zrozumienie — omawianych na
wyktadach — podstaw teoretycznych. Student moze dynamicznie zmienia¢ przebiegi
czasowe wejs¢ oraz parametry procesowe oczyszczalni (rys. 2).

Sledzac na biezaco wyniki pracy oczyszczalni (wykresy i tabele przebiegoéw cza-
sowych oraz statystyke wybranych wskaznikéw jakosci éciekdw i parametréw techno-
logicznych — rys. 3), moze — bez przerywania symulacji — zmienia¢ wejscia oczysz-
czalni (np. zada¢ falg deszczu, zrzut fekalidw lub wdd osadowych) oraz parametry
procesu (awaria dmuchawy lub systemu jej sterowania, zmiana sposobu rozdziatu
strumieni $ciekéw i recyrkulacji na poszczeg6lne komory osadu czynnego, awaria
pompy recyrkulacyjnej, wytaczenie ktéregos obiektu kubaturowego z ruchu).
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Rys. 3. Przebiegi czasowe wybranych wynikéw symulacji
Fig. 3. Time series of selected simulation results

Symulator jest wyposazony we wszechstronny Help kontekstowy. Oprdcz modutu
pomocy w obstudze samego symulatora, bardzo waznym jego elementem jest modut
dydaktyczny. Jest to rodzaj podrecznika hipertekstowego, obejmujacego podstawowe

aspekty problematyki wysokoefektywnych procesow biologicznego oczyszczania
sciekow.
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2. PRZYKLADY ZASTOSOWAN

Ponizej wskazano na Kilka przyktadéw wykorzystania symulatora SymOS, w kon-
tekscie roznych aspektéw zwiazanych z projektowaniem, analiza eksploatacyjna
i diagnostyka oczyszczalni sciekdw.

2.1. PROJEKTOWANIE | MODERNIZACJA OCZYSZCZALNI

Zaprojektowanie optymalnej oczyszczalni éciekOw i ustalenie jej najlepszej strate-
gii eksploatacyjnej jest zagadnieniem bardzo trudnym. Niezbedna jest analiza licznych
alternatywnych wariantéw technologicznych i roznorodnych sposobdw sterowania
proceséw. Symulator SymOS umozliwia miedzy innymi okreslanie stanu miarodajne-
go i stacjonarnego oczyszczalni, analize alternatywnych strategii sterowania, dobor
technologiczny systemu napowietrzania, analize stanéw przejsciowych procesow
oczyszczania (np. rozruch obiektéw, okresy przeciazenia, istotna zmiana warunkéw
procesu — zima—lato), analize stanéw awaryjnych itp.

2.2. OCENA PRZEPUSTOWOSCI OCZYSZCZALNI

Przepustowo$¢ oczyszczalni jest zwykle definiowana w odniesieniu do przeptywu
sredniego i maksymalnego. Przeptyw maksymalny okresla zazwyczaj przepustowosé
hydrauliczna, podczas gdy przepustowosé¢ srednia wynika z obliczen na podstawie
uproszczonej kinetyki proceséw w warunkach ustalonych. Zaréwno charakter prze-
ptywow, jak i rezim procesow sa jednak bardziej ztozone. SymOS umozliwia studen-
towi oszacowanie jakosci odptywu dla r6znych natezen przeptywu, w réznym czasie
ich trwania. Analiza przepustowosci poszczeg6lnych proceséw umozliwia ponadto
znalezienie strategii ominiecia, dajacej najlepsza, mozliwa do uzyskania, jakos¢ od-
ptywu w okresie maksymalnych obciazen oczyszczalni.

2.3. IDENTYFIKACJA WASKICH GARDEL

Spodziewany doptyw $ciek6w do oczyszczalni moze ulegaé zmianom w wyniku
oszczednosci wody, poditaczania nowych uzytkownikéw komunalnych i przemysto-
wych oraz dziatan ograniczajacych infiltracje do sieci kanalizacyjnej. Inna przyczyna
jest ewentualna duza sezonowa zmiennos¢ ilosci sciekow komunalnych lub przemy-
stowych. SymOS jest wykorzystywany do analizy wptywu tych zmian na prace
oczyszczalni, a w konsekwencji do zidentyfikowania ,,waskich gardet” w systemie
i przeanalizowania mozliwych sposobdéw ich likwidacji.

2.4. OPTYMALIZACJA SYSTEMU NAPOWIETRZANIA

W wiekszosci oczyszczalni sciekdéw gtownym wydatkiem eksploatacyjnym jest
koszt energii elektrycznej, zuzywanej na napowietrzanie reaktoréw biologicznych.
Symulator moze by¢ uzyty do analizy sposobow minimalizacji tego zuzycia energii,
przez zmiany intensywnosci napowietrzania wzdiuz reaktora, w rezimie dobowym
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i sezonowym (np. lato—zima) lub przez zastosowanie odpowiedniego rezimu napowie-
trzania przerywanego.

2.5. OGRANICZENIE OMINIEC

W wielu oczyszczalniach praktykowane jest kierowanie czesci sciekow surowych
i (lub) mechanicznie oczyszczonych na ominigcie, w celu utrzymania projektowanej
jakosci odptywu z osadnikow wtdrnych. Zwiekszenie przeptywu przez czesé biolo-
giczna moze spowodowa¢ niewielkie pogorszenie jakosci odptywu, ale przy jednocze-
snym ograniczeniu zrzutu sciekéw surowych bezposrednio do odbiornika. Na drodze
symulacji mozna okresli¢ wielkos¢ ominigcia, minimalizujaca sumaryczny tadunek
zanieczyszczen trafiajacych do odbiornika.

2.6. ANALIZA WPLYWU WOD OPADOWYCH

Jednym ze sposobdw ograniczenia zrzutéw z przelewdw na ogolnosptawnej sieci
kanalizacyjnej jest budowa zbiornikéw retencyjnych, z ktérych zakumulowane $cieki
sa pozniej odprowadzane do oczyszczalni. Za pomoca symulatora SymOS mozna
sprawdzi¢ wptyw wysokich przeptywow, utrzymujacych sie w wyniku oprdzniania
zbiornikow wod deszczowych, na pracg oczyszczalni sciekdw.

2.7. OKRESLENIE ILOSCI POWSTAJACEGO OSADU

Za pomoca programu SymOS mozna przewidywa¢ ilos¢ osadu produkowanego
w procesach oczyszczania sciekOw. Latwo mozna przetestowa¢ rézne sposoby kontro-
li wieku osadu oraz oceni¢ wptyw zmian sposobu eksploatacji i schematu technolo-
gicznego na ilos¢ osadu kierowanego do przerdbki.

3. WNIOSKI

Zastosowanie symulacji komputerowej w nauczaniu technologii oczyszczania
sciekow jest w petni celowe. Aktualny stan teorii pozwala na budowe adekwatnych,
dynamicznych modeli matematycznych proceséw biologicznego oczyszczania sciekow.
Symulator oczyszczalni sciekéw SymOS, zbudowany na bazie tych modeli, okazat sie
bardzo skutecznym narzedziem dydaktycznym. Jest on z powodzeniem wykorzystywa-
ny zarGwno w nauczaniu studentéw, jak i profesjonalnej praktyce inzynierskiej.
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DYNAMIC TREATMENT PLANT SIMULATOR
— AN AID IN WASTEWATER ENGINEERING EDUCATION

Modern municipal wastewater treatment technology is very complex. It is because of involvement of
various complex biological transformations, plenty of alternative process configurations, and dynamic
nature of the involved phenomena. For students to learn and comprehend the key features of the process
interactions, seems to be a painful task, especially when the is very tight. Implementing in the curriculum
laboratory exercises, based on dynamic wastewater treatment plants simulator, is highly recommended.
Such a simulator for Windows environment has been created. The net version of the simulator has been
installed in the computer laboratory of the WUT Environment Protection Engineering Institute. The simu-
lator is successfully employed in wastewater engineering classes.



SEMINARIUM Nowe media w edukacji

nauczanie na odleg/os¢, platformy e-learningowe,
systemy multimedialne, sztuczne sieci neuronowe

Tomasz WALKOWIAK®

INTERNETOWY KURS MULTIMEDIALNY
— SIECI NEURONOWE

Omoéwiono technologiczne aspekty internetowego kursu ,,Sieci neuronowe”, ktérego celem jest
wspomaganie procesu nauczania. Kurs jest traktowany jako materiat pomocniczy dla studentéw za-
ocznych. Wszystkie materiaty dostarczane sa przez sie¢. Podczas prac nad kursem starano si¢ wyko-
rzysta¢ rézne formy nauczania. Tradycyjna ksiazka zostata zastapiona prezentacjami multimedial-
nymi. Kolejnym celem byto opracowanie internetowej formy zaje¢ laboratoryjnych. Dla wigkszosci
rodzajow omawianych sieci neuronowych stworzono symulatory, pozwalajace studentowi uczy¢ sie
metoda préb i bteddw, obserwujac wptyw parametréw sieci na ich efektywnos¢ dziatania. Przedsta-
wiono réwniez krotka dyskusje nad celowoscia uzywania platform e-learningowych.

1. WPROWADZENIE

Zdalne nauczanie z wykorzystaniem technologii internetowych staje sie z roku na
rok coraz bardziej popularne, sa tego dwie podstawowe przyczyny. Po pierwsze
— coraz wieksze zapotrzebowanie na wiedze, szczegélnie posrdd osob, ktore maja
utrudniony dostep do stacjonarnego form nauczania, np. 0séb pracujacych. Po drugie
— rozwoj dostgpnosci Internetu oraz technologii internetowych, umozliwiajacych efek-
tywne nauczanie [1], pozwala na wykorzystanie tego medium do nauczania na odle-
gtos¢. Wyroznia sie cztery podstawowe tryby nauczania zdalnego w Internecie [2, 4,
6]: samoksztatcenie, tryb synchroniczny, asynchroniczny oraz mieszany. Zastosowa-
nie nauczania zdalnego na uczelniach technicznych — daniem autora — powinno sie
odbywa¢ przede wszystkim w trybie mieszanym. Gtdwnym zadaniem zdalnego na-
uczania powinno by¢ wspomozenie i uatrakcyjnienie tradycyjnych zaje¢, a zwtaszcza
zwigkszenie efektywnosci i dostgpnosci nauczania.

2. SIECI NEURONOWE - PROGRAM KURSU

Internetowy kurs sieci neuronowe (http://wombat.ict.pwr.wroc.pl/dyd/sn) opraco-
wano jako material wspomagajacy tradycyjne, stacjonarne nauczanie. Autor prowadzi
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kurs pod takim tytutem na studiach zaocznych na kierunku informatyka na Wydziale
Elektroniki. Kurs skfada sie z 20 godzin samego wyktadu. Taka posta¢, bez zajeé to-
warzyszacych, utrudnia efektywne przekazanie wiedzy studentom. Nalezy zdawaé
sobie sprawg, ze studenci zaoczni, w wigkszosci pracujacy przez caty tydzien, poswig-
caja mato czasu na nauke i rzadko siegaja do ksiazek. Omawiany kurs nie jest realiza-
cja pojedynczej ksiazKi, a raczej autorska kompilacja kilku podrecznikéw i wiasnych
prac. Dlatego tez autor postanowit udostepni¢ w Internecie jak najwiekszy zakres ma-
teriatow. Kurs sktada si¢ z dziewieciu wyktadow:

1. Wprowadzenie. Podstawy biologiczne.

2. Matematyczne podstawy sieci neuronowych. Statystyczne rozpoznawanie obra-
zOw. Optymalizacja.

3. Sieci jednowarstwowe.

4. Sieci neuronowe jednokierunkowe wielowarstwowe.

5. Sieci o radialnych funkcjach bazowych (RBF).

6. Metody optymalizacji globalnej. Algorytmy genetyczne i symulowane wyza-
rzanie.

7. Sie¢ Hopfielda.

8. Sieci samoorganizujace sie dziatajace na zasadzie wspétzawodnictwa.

9. Sieci samoorganizujace sie na podstawie reguty Hebba.

Podczas opracowywania materiatow udostepnianych w Internecie autor starat sie
wykorzysta¢ doswiadczenie zdobyte podczas realizacji grantu MM-EDU [1, 2] spon-
sorowanego przez Unig Europejska. Catos¢ kursu umieszczono w specjalnie do tego
stworzonym portalu. Autor nie wykorzystat istniejacych platform e-learningowych
[6]. Analiza przyczyn takiej decyzji znajduje si¢ w przedostatnim rozdziale. Struktura
kursu internetowego jest zgodna z koncepcja przedstawiona w pracy [2]. Starano sie
wykorzystaé rézne formy nauczania. Kazdy temat jako podstawowa forme informaciji,
zawiera slajdy z wyktadu w formacie PDF. Ponadto, w miar¢ mozliwosci, zostaty
opracowane inne formy przekazywania wiedzy. Cz¢$¢ wyktadow nagrano i udostep-
niono w postaci medidéw strumieniowych w formacie Real Playera [5]. Slajdy do wy-
ktadu sa wzbogacone opisem tematu w formie zwartego tekstu, dostepnego réwniez
w formacie PDF. Pozwala to na wydrukowanie takich informacji i pdzniejsze skorzy-
stanie z nich, bez koniecznosci uzycia komputera. Prawie do kazdego wyktadu opra-
cowano multimedialna prezentacjc w formacie Macromedia Flash. Jednoczesnie
stworzono klika symulatorow roznych sieci neuronowych, pozwalajac studentowi
uczy¢ si¢ metoda prob i btgddw. Dwie ostatnie techniki nauczania, prezentacje i symu-
latory, sa tematem kolejnych rozdziatow.

Samodzielne opracowanie kursu z réznorodnymi formami prezentacji bytoby
wrecz niemozliwe. Tworzenie kursu internetowego jest zajeciem pracochtonnym
i w zaden sposdb niewptywajacym na ocene pracownika na uczelniach w Polsce. Dla-
tego tez autor skorzystat z pomocy studentéw. Wigksza czes¢ materiatdw dostgpnych
w kursie ,,Sieci neuronowe” opracowali studenci, w ramach prac dyplomowych oraz
podczas realizacji projektéw, pod opieka autora. Poziom prac studenckich jest bardzo
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rézny. Doswiadczenie pokazuje, ze tylko okoto 10% opracowanych przez studentéw
materiatdbw nadaje sie do uzycia w zdalnym nauczaniu. Bez zewnetrznych srodkéw
finansowych (np. grantéw z Unii Europejskiej) czy grantow statutowych, przezna-
czanych na cel edukacji zdalnej, wykorzystanie prac studenckich i ,,hobbistycznego”
zaangazowania prowadzacych jest jedyna metoda na stworzenie kurséw interneto-
wych.

3. LEKCJE MULTIMEDIALNE

Lekcja multimedialna pozwala na przekazywanie uczestnikom procesu ksztatcenia
ztozonych informacji oraz efektywnie wptywaé¢ na ich umiejetnosci i uzyskana wie-
dze¢. Podczas tworzenia lekcji multimedialnej nie nalezy zapomnie¢, ze od jej tworcy
wymaga si¢ roznorodnych umiejetnosci, rzadko jednoczesnie wystgpujacych u jednej
osoby. Konieczne jest, aby lekcja multimedialna zawierata duzo mniej tekstu niz tra-
dycyjny podrecznik, za to wiecej grafiki, animacji i przede wszystkim interakcji. Po-
winna niejako zmusza¢ studenta do przyswojenia materiatu przez koniecznos¢ inte-
rakcji z lekcja. Tworzenie lekcji multimedialnej wymaga doboru odpowiednich
narzedzi programistycznych. Podstawowym pakietem do tworzenia lekcji multime-
dialnych jest Macromedia Authorware. Ze wzgledu jednak na zainteresowanie auto-
row prezentacji — studentow, przy tworzeniu do kursu sieci neuronowe wykorzystano
pakiet Flash. Jest on réwniez produktem firmy Macromedia.

Flash jest jednym z najbardziej popularnych obecnie narzedzi wykorzystywanych
w technologii internetowej. Dzigki niemu mozna tworzy¢ zwykle obrazy, ruchome
animacje oraz interaktywne bardziej skomplikowane animacje, na ktére mozna z ze-
wnatrz wptywaé poprzez klikanie, najezdzanie myszka lub naciskanie odpowiednich
klawiszy. Kazda animacja w formacie Flash to film, podzielony na klatki i sceny.
Mozna w dowolnym momencie zatrzyma¢ film lub zacza¢ od nowa, albo w dowol-
nym momencie przeskakiwa¢ z klatki do klatki lub ze sceny do sceny. Wszystko od-
bywa sie za pomoca specjalnego jezyka — ActionScript. Jest to zorientowany obiekto-
wo jezyk o duzych mozliwosciach, sktadniowo bardzo podobny do JavaScriptu.

Flash daje takze mozliwos¢ potaczenia animacji z innymi jezykami, w tym z pro-
gramowaniem w PHP czy XML. Dzieki takim mozliwosciom mozna np. wczytywac,
lub zapisywac zmienne z serwera. Flash umozliwia przesytanie w sieci grafiki wekto-
rowej. Pliki z grafika tego typu sa bardzo mate, poza tym obrazy wektorowe sa skalo-
wane. Pozwala to uniknaé¢ niekontrolowanych zmian wygladu. Oferuje réwniez na-
rzedzia do tworzenia odtwarzania, nagrywania i edytowania dzwigku towarzyszacego
prezentacji.

Podsumowujac, Flash jest kompleksowym narzedziem umozliwiajacym tworzenie
bardzo zaawansowanych lekcji multimedialnych (rys. 1, 2). Jest on jednak narzedziem
bardzo uniwersalnym i wymaga duzych umiejetnosci programistycznych, gdyz
— w przeciwienstwie do Marcomedia Authorware — nie zostat zaprojektowany tylko
do tworzenia lekcji multimedialnych.

186 Seminarium  Nowe mediaw edukacji ~ Wroctaw, 28 stycznia 2005



Internetowy kurs multimedialny — sieci neuronowe
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Rys. 1. Multimedialna lekcja ,,Algorytmy genetyczne”
Fig. 1. Multimedia module “Genetic algorithms”

7 http:/ /wombat.ict.pwr.wroc.pl - Rys historyczny siedi neuronowych - Microsoft Internet Explorer
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Rys. 2. Multimedialna lekcja ,,Rys historyczny sieci neuronowych”
Fig. 2. Multimedia module “Neural networks — historical overview”
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4. SYMULATORY

Kolejnym celem byto opracowanie internetowej formy zaje¢ laboratoryjnych. Dla
wiekszosci typdw omawianych w kursie sieci heuronowych opracowano symulatory
ich dziatania. Zadaniem symulatoréw (rys. 3) jest nauczenie studentéw — metoda préb
i btedéw — zasad dziatania sieci neuronowych. Symulatory umozliwiaja obserwacje
wptywu parametrow sieci na efektywnos¢ dziatania (np. wptyw algorytmu uczenia
sieci Hopfielda na zdolnos¢ do asocjacji — rys. 4).

a http:/ /wombat.ict.pwr.wroc.pl - Applet Perceptron — | Ellll
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] T T
|@ &pplet Perceptron star ’_ ’_ l_ l_ ’_ |ﬂ Inkternet =

Rys. 3. Wielowarstwowy perceptron w rozpoznawaniu liter
Fig. 3. Multilayer perceptron in character recognition

Przy opracowaniu symulatorow skorzystano z jezyka programowania Java. Jezyk
ten pozwala programistom tworzy¢ programy dowolnego rodzaju. W przypadku apli-
kacji uruchamianych wewnatrz przegladarek internetowych sa to tzw. aplety. Java jest
zorientowanym obiektowo, w petni funkcjonalnym jezykiem programowania, z whbu-
dowanymi mechanizmami wspdtbieznosci, obstugi sytuacji wyjatkowych i kontrola
przydziatu pamigci. Generuje bardzo maty ,,0bjgtosciowo” kod wynikowy, co wiaze
sie z wymaganiem minimalizacji czasu przesytania programu poprzez Internet. Java
jest jezykiem zapewniajacym bezpieczenstwo uzytkownikowi fadujacemu program
z Internetu, poprzez wprowadzenie kontroli autentycznosci kodu. O ile sam kompila-
tor Javy jest dostepny za darmo, o tyle przy pisaniu programéw bardzo pomocne sa
réznego rodzaju edytory czy srodowiska IDE, czesto dosy¢ kosztowne. Java jest jezy-
kiem programowania o duzych mozliwosciach i nadaje sig, oczywiscie, do tworzenia
symulatoréw czy catych laboratoriéw wirtualnych [2]. Od tworcy takich laboratoriow
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wymagane sa, hiestety, duze umiejetnosci programistyczne. Ponadto na komputerze
uzytkownika musi by¢ zainstalowana maszyna wirtualna Javy. W zwiazku z nieusta-
jacymi sporami pomiedzy firma Sun, tworca jezyka Java, a firma Microsoft maszyna
wirtualna Javy nie jest standardowo zawarta we wszystkich wersjach systemu Win-
dows i konieczne jest sciagniccia z sieci pliku o rozmiarze 15 MB.

a http:/ /wombat.ict.pwr.wroc.pl/dyd/sn/prezent/7_1 /hopfield_normal/Hopfield-html - MicrosafEInte — |EI|5|

File Edit “iew Favorites Tools  Help |#
FY

Hopfield:

Metoda uczenia:

Stahilizacja w 2 kroku,

Rys. 4. Symulator dziatania sieci Hopfielda
Fig. 4. Hopfield network simulator

5. CELOWOSC UZYWANIA PLATFORM E-LEARNINGOWYCH

Jak wspomniano w drugim rozdziale, kurs sieci neuronowe nie zostat zrealizowa-
ny wewnatrz platformy e-learningowej. Mozna by powiedzie¢, ze nie jest to zgodne
z kanonami sztuki tworzenia kurséw internetowych, réwniez propagowanymi przez
autora (np. [2]). Autor przez dtuzszy czas uzywat trzech platform e-larningowych do
prowadzenia zaje¢ w trybie catkowicie zdalnym [6]. Byly to platformy WebCT, R5
oraz Moodle. Nabyte doswiadczenia sktania do postawienia dosy¢ kontrowersyjnego
pytania: czy stosowac czy nie platformy e-learningowe? Ze wzgledu na komunikacje
ze studentem, autorowi wydaje sie, ze duzo prostsza, efektywniejsza i chetniej stoso-
wana przez studentoéw forma komunikacji sa ogélno dostepne protokoty czatowe (po-
pularny w Polsce gadu-gadu) i zwykly system poczty elektronicznej niz narzedzia
wbudowane w platformy [6]. Réwniez duzo tatwiej jest zarzadza¢, oczywiscie dla
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osoby z doswiadczeniem w tworzeniu witryn internetowych, wiasha witryna z mate-
riatami edukacyjnymi niz uzywac¢ gotowych platform, ktére sa przewaznie zamknie-
tymi $rodowiskami. Ponadto wiekszos¢ platform wymaga poniesienia kosztow na ich
zakup czy tez wrecz corocznych optat licencyjnych. Tak jest w przypadku najpopular-
niejszej platformy e-learningowej — pakietu WebCT. Sa, oczywiscie, platformy roz-
powszechniane na licencji Open Source GNU Public Licence, jak na przyktad popu-
larny na polskich uczelniach system Moodle. Bezptatne platformy jednak sa ciagle
ubozsze, w poréwnaniu z produktami komercyjnymi. Nalezy mie¢ nadzieje, ze zmieni
sie to w kolejnych wersjach darmowych systemow.

W przypadku nauczania zdalnego w trybie mieszanym, bez sprawdzania wiedzy,
duzo elastyczniejszym i chyba lepiej przyjmowanym przez studentéw (brak koniecz-
nosci tworzenia kont, zapamietywania kolejnego hasta, nauki kolejnego, nie do konca
dopracowanego narzedzia) jest tworzenie wiasnej witryny internetowej z materiatami
edukacyjnymi. W przypadku natomiast nauczania synchronicznego lub asynchronicz-
nego czy w razie koniecznosci sprawdzaniu wiedzy on-line, uzycie gotowych platform
e-learningowych jest najlepszym rozwigzaniem. W przypadku nauczania w trybie
mieszanym uzycie platform e-learningowych (np. WebCT czy Moodle) bytoby — zda-
niem autora — zalecane wtedy, gdyby byto to jedno srodowisko stosowane przez
wszystkich prowadzacych zajecia — platforma wspélna dla catej uczelni.

7. PODSUMOWANIE

Przedstawiony w pracy kurs sieci neuronowe jest dobrze odbierany przez studen-
tow, zadowolonych z mozliwosci poznania tematyki, korzystajac z materiatbw do-
stepnych pod jednym adresem internetowym, przez 24 godziny i prawie z dowolnego
miejsca. Kurs jest oczywiscie ciagle rozwijany. Autor planuje w najblizszym czasie
(semestrze letnim) przenies¢ catos¢ materiatdw na platform¢ Moodle. Planowane byto
rowniez przeprowadzanie egzaminu, korzystajac z narzedzi dostepnych na tej platfor-
mie, szczegdlnie biorac pod uwage pozytywne doswiadczenia z przeprowadzaniem
egzamindw (z innego przedmiotu) na platformie WebCT. Licznos$¢ grupy studenckiej
jest jednak zbyt duza, aby taki egzamin przeprowadzi¢ w dostepnych laboratoriach. We
wprowadzeniu autor zaznaczyl, ze jest zwolennikiem nauczania zdalnego jako formy
wspomagajacej nauczanie tradycyjne. Doswiadczenie z prowadzeniem zaje¢ w formie
zdalnej (synchronicznej i asynchronicznej) sktania go do stwierdzenia, ze powszechne
stosowanie nauczania catkowicie zdalnego wymaga opracowania odpowiednich metod
oraz zmiany mentalnosci uczacych sie. Wymagana jest przede wszystkim duza samody-
scyplina od studentéw i rozbudowanie technik motywujacych do nauki.
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NEURAL NETWORKS - INTERNET MULTIMEDIA COURSE

This paper describes techniques for creation multimedia based distance learning courses. The exem-
plar course subject was artificial neural networks. The main goal was to integrate various techniques of
learning. Traditional books were substituted by dynamic multimedia presentations. Effectiveness of this
form of learning was much enhanced by animations that force the user to interact with the presentation.
Next, an internet laboratory was introduced. Several neural networks simulators were developed, allowing
student to be learned by tries and errors. Moreover, a short discussion of a goal of e-learning platforms
usage is presented.
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SYSTEM ZDALNEGO NAUCZANIA
W UJECIU AGENTOWYM

Koncentrujac si¢ na samym problemie dostarczania wiedzy, podstawowym mankamentem w na-
uczaniu na odlegtos¢ jest trudnos¢ w doborze odpowiedniego materiatu kursu w stosunku do wy-
ksztalcenia, poziomu wiedzy stuchaczy. Innym réwnie stabym punktem jest tez duze obciazenie nad-
zorujacych kurs, gdy liczba stuchaczy przekroczy kilkanascie—kilkadziesiat osob. Wtedy to liczba
0s6b zaangazowanych w kontrolg, planowanie, harmonogramowanie zaje¢ oraz ocene postepow stu-
chaczy rosnie proporcjonalnie do liczby stuchaczy. Remedium na przedstawione niedogodnosci zdal-
nego systemu nauczania oraz sposobem na zwigkszenie sprawnosci i efektywnosci procesu nabywa-
nia wiedzy moze by¢ zastosowanie inteligentnego systemu wieloagentowego. Oprécz rozwazan nad
przydatnoscia systemOw agentowych, przedstawiono model systemu zdalnego nauczania (w réznych
wariantach) opartego na agentach, wraz z poréwnaniem wydajnosci poszczeg6lnych konfiguracji.

1. WPROWADZENIE

Nierzadko proces nabywania wiedzy ma gorsza skutecznos¢ od nauczania trady-
cyjnego — szczeg6lnie widoczne jest to w przypadku studentéw o malej biegtosci po-
stugiwania si¢ komputerem. Powodem tego jest nieumiejgtnos¢ wyselekcjonowania
przez ucznia wiadomosci istotnych z tzw. ,,szumu informacyjnego” oraz brak bezpo-
sredniego kontaktu z nauczycielem i (lub) nieodpowiednie przygotowanie zawartosci
jednostek lekcyjnych przez organizatordw. Szczegélnie duzym problemem w polskich
realiach jest tez koniecznos$¢ zakupu drogiego sprzetu komputerowego i oprogramo-
wania. Koncentrujac si¢ na samym problemie dostarczania wiedzy i abstrahujac od
powyzszych problemdw, podstawowym mankamentem w nauczaniu na odlegtos¢ jest
trudnos¢ w doborze odpowiedniego materiatu kursu w stosunku do wyksztatcenia
— poziomu wiedzy — stuchaczy. Innym réwnie stabym punktem jest tez duze obciaze-
nie nadzorujacych kurs, gdy liczba stuchaczy przekroczy kilkanascie—kilkadziesiat
0s6b. Wtedy to liczba oséb zaangazowanych w kontrole, planowanie, harmonogra-

* Politechnika Wroctawska, Instytut Cybernetyki Technicznej, ul. Janiszewskiego 11/17, 50-372
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mowanie zaje¢ oraz ocene postepOw stuchaczy rosnie proporcjonalnie do liczby stu-
chaczy. Podczas pracy ze stuchaczami istnieje takze potrzeba zwrdcenia uwagi na
rézny czas i sposéb przyswajania wiedzy przez poszczeg6lnych studentéw. Wynika to
posrednio z mechanizmu przyswajania wiedzy. W tradycyjnej metodzie nauczania na
odlegtos¢ wszystkie przedstawione procesy sa realizowane przez ,,czynnik ludzki” [4]
— co moze powodowac¢ (i zazwyczaj powoduje) sytuacje kryzysowe, np. utrate kontro-
li nad nadzorem postepdw w nauce danej grupy (zmeczenie prowadzacego), niedosto-
sowanie materiatdbw poprzez nieznajomos¢ poziomu zaawansowania (umiejetnosci)
stuchaczy, co wiaze si¢ z utrata ich zainteresowania, checi nabywania wiedzy itp.

Remedium na przedstawione niedogodnosci oraz sposobem na zwigkszenie spraw-
nosci i efektywnosci procesu nabywania wiedzy moze by¢ zastosowanie inteligentne-
go systemu wieloagentowego [1].

Samo zdalne nauczanie jest tylko idea, teoria, ktéra wymaga technologii, aby mogta
zosta¢ wprowadzona w zycie. Na rynku jest wiele dostepnych rozwiazan. Wykorzystuja
rozne media, rézne podejscia i sa napisane w roznych jezykach programowania. Tutaj
przedstawiono inne podejscie, utworzone na bazie ewoluujacych jeszcze systemow agen-
towych oraz nowego stylu programowania, zwanego programowaniem zorientowanym
agentowo. To nowe podejscie nie jest tylko kolejnym sposobem programowania. Jest
warstwa nadrzedna, metodologia tworzenia systemdéw szybkich, niezawodnych oraz — co
wazniejsze w dobie powszechnego dostepu do Internetu — systeméw rozproszonych. Na
te systemy nalezy patrze¢ w nieszablonowy sposéb. Postrzegaja one program jako auto-
nomiczna jednostke, majaca pewna ,,inteligencje” oraz wykonujaca pewne akcje na pod-
stawie analizy otoczenia i bodzcow z niego pochodzacych. Mimo iz jest to jeszcze odle-
gta przysztosé, ich celem jest, aby dziataty w sposéb podobny do ludzi.

Coraz wiecej specjalistow postrzega agentow jako doskonate narzedzie w wielu
dziedzinach zycia.

2. AGENCI A NAUCZANIE ZDALNE

2.1. CZYM JEST AGENT?

Najogolniej ujmujac, agent jest procesem pracujacym w tle, ktory wykonuje pewna
czynnos¢ po zajsciu okreslonego zdarzenia. W srodowisku Internetu agent jest ele-
mentem systemu, rezydujacym w zazwyczaj stacji roboczej uzytkownika, zbierajacym
informacje o stanie tych uzytkownikow i odsylajacym je do systemu zarzadzania [5].
System zarzadzania agentami moze pracowa¢ w gtownym osrodku sieci, cho¢
— w przypadku stosowania rozproszonego systemu zarzadzania — w r6znych punktach
sieci moga tez dziata¢ podsystemy zbierajace informacje lokalne, odsytane okresowo
do systemu gtéwnego.

W uproszczeniu agent to program, ktory potrafi wykonywac ztozone operacje, jak
na przyktad nadzorowanie proceséw produkcyjnych, wyszukiwanie informacji, obstu-
ga klienta itp.
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Rys. 1. llustracja pracy inteligentnego agenta

W srodowiskach akademickich trwaja dyskusje nad spojna definicja takich ,,pro-
gramow”. Terminu ,,agent” uzywa sie bowiem do okreslenia bardzo réznych produk-
tow i technologii. Niektorzy nazywaja je ,,robotami” lub, krocej, ,,botami” — gdyz
filozofia dziatania agentow jest wyreczanie ludzi, przez co aplikacje te potrafia wyko-
nywac¢ coraz wiecej zadan samodzielnie, z niewielkim wsparciem ze strony uzytkow-
nikdw. Co wiecej, agenci realizuja zadania réwniez wtedy, gdy uzytkownicy nie sa
chwilowo potaczeni z INTERNETEM - autonomia jest jedna z zasadniczych cech
tego typu programéw.

Systemy wieloagenotwe znajduja zastosowanie niemal wszedzie —najszybciej jed-
nak rozwijaja si¢ w zastosowaniach sieciowych, zazwyczaj przy zbieraniu informacji
0 uzytkowniku oraz realizacji ztozonych zadan poprzez analiz¢ dziatan i dostosowy-
wanie sie do potrzeb uzytkownikdw. Systemy te maja bardzo duzy wptyw na techniki
nauczania przez Internet, gdzie agenci sa postrzegani jako pewien rodzaj rozproszone-
go nadzoru nad uczniami. Potrafig oni znaczaco odciazy¢ nadzorcow i wspomaoc ich
w doborze programu nauczania na potrzeby jednostki tak, by ten byt optymalny.

Podczas pracy ze studentami istnieje potrzeba zwrdcenia uwagi na rézny poziom
przyswajania wiedzy przez poszczegélnych studentéw i — co si¢ z tym wiaze — okre-
slenie profilu intelektualnego nauczanego. Jednym z najlepszych sposobdéw, aby uzy-
skac¢ profil nauczanej osoby, jej zdolnosci, zainteresowan czy stabych stron, jest zasto-
sowanie systemu agentowego, ktory jest jedna z wielu technik wspierajacych
nauczanie [2].

Minimalnym celem jest w tym przypadku stworzenia agenta, ktory pokieruje na-
wigacja i doborem materiatu w obrebie strony WWW z kursem. Ten cel pociaga za
soba umiejetnos¢ rozpoznawania i klasyfikowania nauczanych — np. na spostrzegaw-
czych i Kierujacych sie intuicja oraz podejmujacych decyzje na podstawie faktdw.

Pierwszym pojawiajacym sie problemem jest pytanie: jak dobrze oceni¢ czy dana
partia materiatu zostata przyswojona przez nauczanego i na jaki nastepny poziom kur-
su zostanie on zakwalifikowany? Zadaniem agenta jest wiec dobdr wiasciwego mate-
riatu, odpowiadajacego poziomowi zaawansowania. Drugim krokiem powinna by¢
analiza zainteresowan nauczanego przez wczesniejsza analize jego zachowan, tak by
prezentowany materiat do nauki nie nuzyl, a zachecat do dalszej nauki. Odbywa¢ sie
to moze na podstawie syntezy s$ciezki poruszania si¢ (nawigacja miedzy menu) po
materiatach nauczanego przy wstgpnej analizie jego umiejgtnosci. Kazdy wezet
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w hierarchii moze mie¢ przypisane odpowiednie wartosci, odpowiadajace wielko-
sciom umownym — jednostkom zaawansowania (umiejetnosci) nauczanego. Whikliwa
analiza sciezki nawigacji nauczanego wraz ze zliczaniem punktéw i ich odpowiednia
interpretacja ukaze tak pozadany profil nauczanego. W pézniejszych etapach stata
analiza postepéw nauczanego pozwoli na automatyczne dobieranie materiatu do jego
stopnia zaawansowania, a co za tym idzie — odciazenie w znacznym stopniu prowa-
dzacych kurs.

Zachowanie nauczanego i jego analiza przez agenta moze by¢ wykorzystana przez
innych agentow — agentow wyszukujacych, np. w celu dotarcia do informacji, ktore
moga si¢ sta¢ potrzebne w niedalekiej przysztosci. Akcja wyszukiwania jest jedynie
nieswiadomie wyzwalana przez nauczanego i dzieje si¢ bez jego wiedzy w niezalezny
od niego sposob.

2.2. OKRESLANIE PROFILU UZYTKOWNIKA

Pojedynczy agent lub tez ich grupa moze by¢ poswiecona okreslaniu profilu inte-
lektualnego stuchacza(-czy). Agent modelujacy zachowanie nauczanego dostosowuje
interfejs, zaznacza wezly w $ciezce poruszania, przekazuje informacje nt. zaintereso-
wania materiatem studenta. Wszystkie informacje sa zbierane i przekazywane do
agenta klasyfikujacego. Jest to pierwszy krok w celu przypisania uczacemu jednego
z poziomdw zaawansowania. Analiza zebranych danych przez agenta uzytkownika
(osobistego asystenta) pozwala na zgrubna oceng i przyporzadkowanie do jednego
z pozioméw (podstawowy, sredni, zaawansowany). Okreslenie tych pozioméw wy-
maga wczesniejszego doboru materiatu w bazie wiedzy.

2.3. WSKAZOWKI NAWIGACYJINE

Agent nawigacyjny, jak sama nazwa wskazuje, pomaga w ,,poruszaniu’” sie po ma-
teriatach danego kursu, zamieszczonego na stronach sieci WWW (materiaty moga si¢
znajdowa¢ w wielu lokacjach — zadaniem agenta jest utatwienie dostgpu do nich oraz
gromadzenie ich w zaleznosci od profilu uzytkownika, uzyskanego od agenta analizu-
jacego poruszanie si¢ po sciezkach menu). Po klasyfikacji materiatdw, wykonanej
przez tego agenta, najbardziej istotne materiaty i informacje sa prezentowane naucza-
nemu poprzez agenta interfejsu. Powiazane z tematem materiaty sa kolejkowane
i czekaja, by uzytkownik siegnat po nie.

Za kazdym razem, gdy nauczany dokona jakiegokolwiek wyboru, jego ruchy sa
$ledzone i analizowane przez agentow, ktorzy caty czas staraja si¢ zaadaptowa¢ mate-
riat uczacy.

2.4. ZBIERANIE DANYCH

Odnajdywanie materiatdw przydatnych w danym kursie (lekcji) nie jest sprawa
tatwa — nie tylko ze wzgledu na ich odpowiedni dobdr, ale na ich rozmieszczenie (nie-
zmiernie rzadko zostaje zamieszczony na stronie macierzystej kursu kompletny i wy-
czerpujacy zestaw materiatow na dany temat, zazwyczaj materiaty dodatkowe (uzu-
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petniajace) znajduja sie na wielu stronach WWW). Proces poszukiwania jest dla prze-
cietnego uzytkownika bardzo czasochtonny, a nie zawsze znalezione materiaty odpo-
wiadaja w petni merytorycznie tematowi kursu. zbierajacy informacje Agent moze
okaza¢ sig¢ szczegolnie pomocny — pomaga uzyska¢ wzajemnie uzupetniajace si¢ ma-
terialy oraz dodatkowe informacje niedostepne z lokacji macierzystej. Agent ten ko-
rzysta z informacji zebranych przez poprzednich agentéw (informacje o typie uzyt-
kownika oraz jego preferencjach).

Wyniki pracy tego agenta scisle sie wiaza z — wykonanymi lub nie — zadaniami po-
przednich agentéw. | to wiasnie od nich bedzie zaleze¢ skutecznos$¢ dziatania agenta
gromadzacego informacje dodatkowe.

3. SYSTEM ZDALNEGO NAUCZANIA

Przed rozpoczeciem konstruowania systemu zdalnego nauczania opartego na sys-
temie agentowym nalezy rozwazy¢ wiele kwestii. Oto niektére z nich:

e Czy system ma by¢ czescia istniejacej witryny WWW?

e Czy kazdy uzytkownik bedzie miat indywidualnego prowadzacego, do ktérego
poprzez poczte elektroniczng moze kierowaé¢ zapytania, oraz ,,wirtualnego agenta”
czuwajacego nad procesem nauczania?

e Czy uzytkownik bedzie przechodzit przez kolejne lekcje kursu, zaczynajac kaz-
da lekcje od powtdrki najwazniejszego i najtrudniejszego materiatu z poprzednich
lekcji oraz tego, z ktérym miat najwigcej ktopotow?

e Czy uzytkownik nie ma dostepu do lekcji kolejnych dopdki nie zaliczy poprzed-
nich?

o Czy maja istnie¢ ramy czasowe, w jakich uzytkownik ma zakonczy¢ nauke?

e lle jednostek lekcyjnych na raz moze zaliczy¢ uzytkownik i jaki ma by¢ mini-
malny odstep czasowy pomigdzy kolejnymi jednostkami?

Whioski nasuwaja sie same — na tym etapie musi powsta¢ doktadny plan systemu.
Takze w kazdym momencie uzytkownik powinien mie¢ dostep do pomocy — mieé
mozliwos¢ skontaktowania sie z prowadzacym (np. za pomoca poczty elektronicznej).
Chcac kontrolowaé¢ proces nauki studenta, w sposéb swiadomy nalezy stworzy¢ roz-
budowane statystyki oparte na wynikach nauki uzytkownika. Jesli jakikolwiek uzyt-
kownik bedzie wyraznie odbiegat od reszty grupy w nauce, a co za tym idzie — bedzie
mie¢ trudnosci z uzyskiwaniem pozytywnych ocen, prowadzacy powinien wychwyci¢
taka osobe na podstawie analizy statystyk.

Esencja systemu powinna by¢ kontrola poziomu wiedzy uzytkownika i jego po-
stepdw w kazdej lekcji tak, aby automatycznie méc przystosowaé poziom trudnosci
materiatu kolejnej lekcji. Nalezy zatem dazy¢ do petnej personalizacji procesu na-
uczania.

Kazdy uzytkownik powinien mie¢ ,,wirtualnego agenta”, kontrolujacego jego pro-
ces nauczania. Powinna by¢ tworzona historia przebiegu nauki, ktéra ma by¢ narze-
dziem w diugodystansowym opracowaniu indywidualnego zakresu nauczania.
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Nalezy dazy¢ do opracowania takiego systemu, aby uzytkownik nie czut sie ,,0sa-
motniony”, ale nie czut sie tez nadmiernie kontrolowany.

Sukces systemu jako catosci lezy, nie tylko, na wiasciwym zaprojektowaniu poje-
dynczych lekcji — na nie powinien by¢ potozony najwigkszy nacisk; druga — nie mniej
istotna rzecza — jest proces nadzoru.

1. System zdalnego
nauczania

/ v\

1.1 Komunikacja z
uzytkownikiem

1.2 Analiza informacji

1.1.1 Pobranie wynikéw
testu

1.1.2 Pobranie danych
logowania oraz czasu

|

1.3 Tworzenie $ciezki
nauczania

| |

1.1.2 Pobranie danych
logowania oraz czasu

1.1.2 Pobranie danych
logowania oraz czasu

A 4

1.1.3 Wyswietlenie
jednostki lekcyjnej

A 4 |

1.1.2 Pobranie danych
logowania oraz czasu

l

1.1.2 Pobranie danych
logowania oraz czasu

!

1.1.2 Pobranie danych
logowania oraz czasu

Rys. 2. Diagram hierarchii celow

4. MODELOWY SYSTEM ZDALNEGO NAUCZANIA
W UJECIU AGENTOWYM

W konstruowanym systemie beda wykorzystane trzy typy agentow:

Agent Profilu Uzytkownika — bezposrednio komunikujacy si¢ z uzytkownikiem.
Jest posrednikiem pomigdzy uzytkownikiem a innymi agentami. Spetniane role:

e odbieranie danych z logowania i weryfikacja uzytkownika,

e prezentacja jednostek lekcyjnych oraz testdw, interakcja z uzytkownikiem.

Agent Kontroli — zbiera dane o przebiegu nauki. Komunikaty otrzymuje gtéwnie
od Agenta Profilu Uzytkownika. Przygotowuje réwniez dane do analizy dla Agenta
Sciezki Nauczania. Spetniane role:

¢ odbieranie danych i mierzenie czasu zalogowania i zachowuje je w bazie;

e na polecenie Agenta Sciezki Nauczania zbiera z bazy informacje potrzebne do
analizy przebiegu nauki i wysyla je do niego;

e zapisywanie wynikow testu, czaséw trwania nauki oraz czas wyjscia uzytkowni-
ka z systemu.
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Agent Sciezki Nauczania — dysponujacy ,,inteligencja”, gtéwnym jego zadaniem
jest dobdr jednostek lekcyjnych. Spetniane role:

o dokonywanie analizy przebiegu nauki i na jej podstawie dobieranie materiatu
poszczegolnych studentéw na podstawie zgromadzonych danych.

Wykonano kilka r6znych wariantdw systemu, m.in. wykorzystaniem z rozktadu
obciazenia, aby przyspieszy¢ dziatanie systemu (gtéwnie czasu analizy danych i dobo-
ru materiatu). Najbardziej obciazonym agentem pod wzgledem liczby potaczen byt
Agent Kontroli. Nie byt on jednak obciazony obliczeniowo, gdyz gtdwnym jego zada-
niem byt zapis i odczyt krétkich informacji do (z) bazy danych.

Najbardziej obciazonym obliczeniowo agentem byt Agent Sciezki Nauczania.
Dokonywat on analizy wynikéw i na tej podstawie dobierat materiat optymalny dla
kazdego studenta, jak rowniez ewentualne powtérki. Algorytmy te moga by¢ skom-
plikowane obliczeniowo, a co za tym idzie — potrzebuja duzo mocy procesora
i pamieci, dlatego tez nalezy zwrdci¢ uwage na rozktadanie obciazenia pracy tego
agenta.

MENEDZER KONTROLER PROWADZACY

Dane logowania

P

Rozpocznij nauke

v

_ Analizuj przebieg nauki

Proces nauki 4 wybdr nowej lekcji
Test

A

A

Wynik testu

»

ZakoncZ nauke

v

Wyloguj

»
P

Rys. 3. Diagram sekwencji pokazuje przeptyw komunikatow,
jaki zachodzi pomigdzy rolami w systemie

,CYKI nauki” jest to czas potrzebny na komunikacje miedzy agentami i zebranie
danych do statystyk o studencie. Rzeczywisty czas nauki studenta bedzie tu pominie-
ty, ze wzgledu na techniczny aspekt systemu. Istotne sa tylko czasy komunikacji mie-
dzy agentami oraz z baza danych. Dla kazdego testu wykonano dziesig¢ petnych cykli
nauki dla roznych liczbowo grup uzytkownikéw. Uzyskane wyniki usredniono. Skryp-
ty testowe byty przygotowane tak, aby wszystkie uruchamiaty sie w tym samym cza-
sie, by wymusi¢ maksymalne obciazenie Agenta Kontroli oraz Agenta Sciezki Na-
uczania.
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5. WYNIKI I PODSUMOWANIE

Systemami testowymi byty 4 komputery o konfiguracjach: Pentium 4 3 GHz HT
(1 GB RAM), Athlon 2600+ (1 GB RAM), 2 x Pentium 3 500 Mhz (768 MB RAM),
Athlon 2200+ (512 MB)

Tabela 1. Skrocona tabela wynikdw

po\c,j\{;g\?vrc]:lvy Wariant 1 | Wariant 2
10 34,5 2,1 18,6
o5 56,3 3,6 24,48
50 389,3 4,7 30,412
75 2304,4 5,9 36,32
B nd 9,5 42,24
1000 nd* 58,3 nd*

Jak widac¢ z tabeli, optymalnym rozwiazaniem jest przekazywanie obliczen do fi-
zycznego systemu 0 najmniejszym obciazeniu (wariant 1). Rozwiazanie to jest opty-
malne dla duzych i wielkich systemow zdalnego nauczania — mozna zaobserwowac
bardzo dobre skalowanie sie systemu. Niestety, nie kazda instytucja zajmujaca sie¢
dydaktyka moze sobie pozwoli¢ na zakup kilku serwerdw; remedium na brak fundu-
szy moze by¢, w takim wypadku, lokalne réwnowazenie obciazenia realizowane przez
agentow najmniej obciazonych zadaniami obliczeniowymi.

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze nauczanie na odlegtos¢ moze by¢ efektywniejsze i bar-
dziej optacalne niz nauczanie tradycyjne, ale pod warunkiem odpowiedniego przygo-
towania materiatu kursu i wiozeniu duzego wysitku w jego realizacje. Przedstawione
podejscie agentowe nie jestem jedynym stusznym sérodkiem na liczne problemy
zwigzane z przygotowaniem i wdrozeniem systemu zdalnego nauczania. Stanowi on
jednak istotna czes¢ systemu, majaca na celu usprawnienia podsystemu zarzadzania
kursem, jak rowniez zbieranie informacji o aktywnosci i postepie nauki studentow,
przeznaczong dla algorytméw doboru materialu w zaleznosci od poziomu wiedzy
i umiejetnosci studenta. Oparcie systemu na agentach moze znaczaco zredukowac
obowiazki administracyjne, zwiazane z prowadzeniem kursu, odciazy¢ prowadza-
cych ze zmudnych obowiazkéw $ledzenia procesu nabywania wiedzy przez studen-
tow, by mogli si¢ skoncentrowac sig¢ na przygotowaniu materiatdbw szkoleniowych
lub odpowiedziach na pytania studentéw. Architektura agentowa moze by¢ z powo-
dzeniem stosowana do tworzenia nowoczesnych, multimedialnych kurséw z r6znych
dziedzin.

! nd - nie dotyczy, system nie byt zdolny do obstuzenia takiej liczby uzytkownikéw.
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DISTANT LEARNING SYSTEM - MULTI-AGENT APPROACH

Focusing only on a knowledge delivery problem in distant learning systems, we can find course ma-
terial selection with relation to a education level of particular student as a main shortcoming. The other
equally week point to the mention above is immense burden for the course administrators, when number
of students exceed a few dozen or so. Then the number of people involved in planning, control, schedul-
ing of classes and students’ progress assessment, increases in proportion to a number of students. The
remedy for the presented above distant learning inconveniences and a way to improve efficiency of
knowledge acquire process could be application of intelligent multi-agent system. In the paper, beyond
theoretical consideration of multi-agent usefulness, model of a real multi-agent system (in couple vari-
ants) based on agents along with performance comparison will be presented.
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desktop publishing, programowanie WWW,
grafika komputerowa,

metodyka nauczania, chemia,

prezentacje multimedialne w chemii, HTML

Piotr WOJCIECHOWSKI®

METODYKA KURSU INTERNETOWEGO
»DESKTOP PUBLISHING Z ELEMENTAMI HTML”
DLA STUDENTOW CHEMII

Idea autorskiego kursu Desktop publishing z elementami HTML jest wszechstronne zapoznanie stu-
denta z zagadnieniami zwiazanymi z mata poligrafia, rozumiana jako opracowanie wtasnych mate-
riatow graficznych i tekstowych, przygotowanych do prezentacji multimedialnych oraz wydruku, jak
rowniez dokumentow hipertekstowych, przeznaczonych do umieszczenia w sieci Internet. Program
poszczegolnych zaje¢ zostat ukierunkowany na studentéw wydziatu chemicznego. Na konkretnych
przyktadach pokazano jak wykorzysta¢ arkusz kalkulacyjny do wyznaczania parametrow kinetyki
reakcji, jak przedstawi¢ dane doswiadczalne, jak narysowa¢ w dedykowanym programie struktury
zwiazkow chemicznych itp. Kurs jest przeznaczony do os6b samodzielnych, pragnacych indywidu-
alnie realizowa¢ wtasne projekty, zardwno w ramach narzuconych tematow zaje¢, jak i wiasnych za-
interesowan. Szczegdtowy program kursu jest dostepny aktualnie w sieci Internet pod adresem
http://www.ch.pwr.wroc.pl/dtp oraz na stronie portalu zdalnej edukacji Politechniki
Wroctawskiej http://eportal .ac.pwr.wroc.pl/. Obecnie DTP z elementami HTML jest
pierwszym i jedynym w petni internetowym kursem oferowanym dla studentéw na Wydziale Che-
micznym Politechniki Wroctawskiej.

1. METODYKA | REALIZACJA KURSU

1.1. PROGRAM KURSU

Program kursu podzielono na cztery czesci. W czesci pierwszej zaznajamia Sie
studentéw ze sposobem prowadzenia zaje¢ poprzez sie¢ Internet. Jest ona przeznaczo-
na na omoéwienie zagadnien zwiazanych z edytorami tekstu, arkuszami kalkulacyjny-
mi i tworzeniem prezentacji multimedialnych. Druga czgs¢ kursu wiaze sig z szeroko
rozumiana grafika komputerowa, trzecia — z projektowaniem, tworzeniem i edycja
stron WWW oraz omdwieniem wybranych elementéw jezyka HTML. Ostatnia,
czwarta czes¢ kursu jest poswigcona zagadnieniom czysto chemicznym — ,,rysowaniu”

* Politechnika Wroctawska, Wydziat Chemiczny, Wybrzeze Wyspianskiego 27, 50-370 Wroctaw.
Piotr.Wojciechowski@pwr.wroc.pl
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struktur chemicznych, automatycznemu nazywaniu zwiazkéw chemicznym i modelo-
waniu komputerowemu.

Zawarte w kursie przyktady odnosza sie bezposrednio do probleméw chemicz-
nych. Na przyktad w opracowanie omawiajacym arkusz kalkulacyjny opisuje si¢ me-
tode wyznaczenia statych w réwnaniu Michaelisa—Menten, stosowanym przy opisie
kinetyki reakcji enzymatycznych. W trakcie zaje¢ student dowiaduje sig¢ ponadto,
w jaki sposob moze przedstawi¢ wyniki swoich badan w formie prezentacji multime-
dialnej lub w jaki sposéb moze je udostepni¢ poprzez sie¢ Internet. W zatozeniu pro-
gram kursu zostat opracowany w taki sposob, aby jego realizacja utatwita studentowi
samodzielne przygotowanie seminariéw w formie prezentacji multimedialnych, zazna-
jomita ze sposobami ,,0brébki” grafiki komputerowej oraz aby usprawnita pisanie
sprawozdan i pracy magisterskiej.

1.2. SPOSOB PROWADZENIA ZAJEC

Kazde zagadnienie opracowano w formie 10-15-stronicowego wyktadu, omawia-
jacego dany temat zaje¢. Na 0g6t poszczegdlne opracowania tekstowe sa udostepniane
w formacie plikébw Adobe Acrobat *.pdf lub — jesli zawieraja dodatkowe materiaty
— w formie archiwéw ZIP. Poszczeg6lne wyktady sa zamieszczone na stronie WWW,;
dla studentéw dysponujacych wolniejszym taczem przewidziano mozliwos¢ zgrania
catosci kursu na ptytg CD.

1.3. OPROGRAMOWANIE

Program kursu przygotowano tak, aby poszczegdlne partie materiatu mozna byto
opracowac, korzystajac zarbwno z popularnego oprogramowania komercyjnego, jak
i z oprogramowania typu Open. Na przyktad na pierwszych zajeciach student zazna-
jamia sie edytorem tekstu. Moze do tego wykorzysta¢ popularny program Word,
wchodzacy w sktad pakietu Office firmy Microsoft, albo skorzysta¢ z pakietéw
StarOffice firmy Sun, albo bezptatnego pakietu Open Office.

Zgodnie z ankieta przeprowadzong wsrod studentéw, przyjeto, ze w programie
kursu zostana uwzglednione programy, ktorych studenci czgsto uzywaja (np. Offi-
ce) lub z ktérymi chcieliby sie zaznajomié¢ (np. Corel lub Adobe Photosop). Ponie-
waz sa to programy komercyjne, zagadnienia opracowano tak, aby zadania do po-
szczegblnych tematdw mozna byto takze wykona¢ za pomoca programéw typu
Open Sorce, pracujacych zarébwno pod kontrola systemu Windows, jak i Linux. Do
omoéwienia zagadnien czysto chemicznych wybrano oprogramowanie, ktore jest
bezptatne dla zastosowan akademickich (program MDL® I1SIS/Draw) oraz opro-
gramowanie komercyjne, dostepne w 30-dniowej wersji trial (program Hyper-
Chem).

Znaczna cze$¢ omawianego oprogramowania dodatkowo jest dostepna w po-
szczegOlnych pracowniach komputerowych na Wydziale Chemicznym.
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1.4. OCENA KONCOWA

W celu sprawdzenia przyswojenia materiatu przez uczestnikéw kursu, do kazdego
tematu dotaczone sa zadania. Oczekuje ich wykonania i odestania droga elektroniczna
w terminie do dwach tygodni od daty poszczegdlnych zaje¢. Srednia ocena ze wszyst-
kich zadan bedzie ocena koncowa z zajec.

Poniewaz z wigkszoscia uczestnikow kursu kontaktuje sie jedynie poprzez sieé¢
Internet, podczas wpisywania ocen do indeksu weryfikuje, czy dane osoby sa rze-
czywiscie autorami poszczeg6lnych zadan. Na przyktad — jesli studenci przygoto-
Wuja prezentacje wynikdw swoich badan — pytania moga dotyczy¢ zaréwno meto-
dyki prowadzonych badan, jak i sposobu wykonania prezentacji oraz uzytego
oprogramowania. Dodatkowo cze$¢ zadan jest na przyktad powiazana z numerem
albumu studenta, co uniemozliwia powielanie projektéw przez kolejnych uczestni-
kow kursu.

1.5. KONSULTACIJE
— KONTAKT Z UCZESTNIKAMI KURSU

Oprécz ,tradycyjnych” konsultacji, wprowadzitem takze konsultacje poprzez
sie¢ Internet. Poniewaz, zgodnie z wynikami przeprowadzonej przeze mnie ankiety,
wiekszosé¢ ze studentow ma (i preferuje) dostep do komputera w godzinach wie-
czorno-nocnych, zaproponowatem termin konsultacji poprzez sie¢ Internet w go-
dzinach od 20* do 22% w $rode. W terminie tym jestem do dyspozycji stuchaczy
kursu, poprzez program gadu-gadu®, i w miare mozliwosci na biezaco odpowiadam
na listy nadsytane droga elektroniczna oraz pytania zgtoszone poprzez komunikator
gadu-gadu.

Warto podkresli¢, ze na tradycyjne konsultacje przychodzi przecietnie w tygodniu
jedna lub dwie osoby, w konsultacjach internetowych natomiast uczestniczy jednora-
zowo okoto 50-80% stuchaczy kursu. Z ponad rocznych doswiadczen prowadzenia
konsultacji internetowych wynika, ze studenci maja znacznie mniejsze opory przy
zadawaniu pytan poprzez sie¢ Internet. Takze moje odpowiedzi na poszczeg6lne pyta-
nia moga by¢ bardziej kompletne, gdyz bez przeszkdéd moge korzysta¢ z réznych ma-
teriatow.

Przewaga konsultacji internetowych uwidacznia sie¢ w momencie, gdy student wy-
konuje projekt podczas konsultacji na wiasnym komputerze w domu lub akademiku i
w tym czasie na biezaco moze si¢ kontaktowac z osoba prowadzaca kurs. Korzystanie
z programu gadu-gadu umozliwia ponadto odestanie studenta do innej osoby obecnej
na sieci, na przyktad w celu wspolnego rozwiazania danego problemu, oraz bezpo-
srednie przesytanie plikdw za pomoca protokdtu P2P.

! Informacje dotyczace programu gadu-gadu — polskiego komunikatora internetowego — sa dostgpne
w sieci Internet pod adresem http://www.gadu-gadu.pl/
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2. OCENA WPLYWU NOWYCH MEDIOW

Dzieki rozwojowi nowych mediéw prowadzenie kursu poprzez sie¢ Internet, nie
tylko nie musi oznacza¢ ostabienia kontaktu wyktadowcy ze stuchaczami kursu, ale
wrecz przeciwnie — umozliwia np. prowadzenie konsultacji na odlegtos¢, w czasie,
gdy studenci pracuja na wtasnych komputerach i samodzielne wykonuja projekty.
Dodatkowo student ma mozliwos¢ wyboru systemu operacyjnego i oprogramowania,
na ktérym pracuje, co jest praktycznie niemozliwe w pracowniach wydziatowych.
Sposoby kontaktu studenta z prowadzacym, wykorzystywane podczas zajeé ,,desktop
publishing z elementami HTML” przedstawiono schematycznie na rysunku 1.

| s
r%ﬁ ;
=]
o=
serwer ftp ocena projektow,
zaliczenie
? @ —
konsultacje
\\\ ¢
lek
serwer WWW \4\ elektroniczne
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poczta Uczestnik kursu \ -1
elektroniczna internetowego ﬁ\

‘/{/
nOSnlk cyfrowy \/\

konsultacje ,,tradycyjne”

Rys. 1. Przyktadowy wachlarz interakcji student-wyktadowca dostepny dzigki nowym mediom
Fig. 1. Exemplary student-lecturer interactions accessible due to new media

Czesto niedocenianym aspektem zwiazanym z nauczaniem na odlegtos¢ jest spo-
sobnos¢ rozbudzenia aktywnosci i kreatywnosci studentéw dzieki mozliwosci wyra-
zania si¢ w nowych mediach. Na przyktad osobiscie zachgcam uczestnikdw kursu do
wspotpracy z aktywnie dziatajacymi na Wydziale Chemicznym kotami naukowe stu-
dentéw Allin i Gambrinus, czego efektem sa strony WWW obydwu kat.

3. PODSUMOWANIE

Whprowadzanie nowych sposob6w nauczania jest wymogiem czasu i postepu tech-
nologicznego [1]. Osobiscie najwieksza satysfakcja dla mnie, jako autora kursu, jest
to, ze uczestnicy kursu traktuja rozwijanie swoich umiejetnosci podczas zaje¢ jako
hobby, po skonczonych studiach, jako absolwenci Wydziatu Chemicznego, podejmuja
prace zwiazana z zagadnieniami omawianymi na kursie, takimi jak DTP, grafika
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komputerowa i projektowanie witryn internetowych. Za najlepsza rekomendacje
omawianego kursu internetowego nalezy uzna¢ witryny Pani lwony Falbikowskiej —
http://lilu.joint.eu.org/ oraz Pani Marzeny Tabaki — http://www.adesign.com.pl/

LITERATURA
[1] DABROWSKI M., E-edukacja w szkolnictwie wyzszym, Zycie akademickie, 10, 2004.

METHODOLOGY OF INTERNET COURSE
“DESKTOP PUBLISHING WITH HTML BASIS”
FOR CHEMISTRY STUDENTS

The idea of the author’s course The desktop publishing with the HTML basis is to introduce the DTP
including the preparation of students” own texts and graphics, both multimedial presentations and print-
outs, as well as the hipertetext type files, designed to become the websites. The course programme is
particularly aimed at students from the chemical department but others are also welcome. By using the
examples, students get to know how to make use of the spreadsheet to obtain the kinetic reaction parame-
ters, how to present the experimental data, how to draw the chemical structures etc. The course is particu-
larly aim at the advanced students, eager to make their own projects and to develop their own ideas and
interests. To find out more details about the programme should you go to the links below:
http://www.ch.pwr.wroc.pl/dtp or http://eportal.ac.pwr.wroc (e-science related website of Politechnika
Wroctawska).
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